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1 Jogszabalyi megalapozas

1.1 Gyermeki jogok és a gyermek érdekének érvényesiilése jogszabalyokban

A gyermeki jogok elvalaszthatatlanok az emberi jogoktél. A gyermeket megilletik az
alapveto emberi jogok, ¢s tovabbi jogként fogalmazodik meg a megfeleld testi, szellemi €s
erkolcsi fejlodéshez sziikséges védelemre €s gondoskodasra vald gyermeki jog.

1924. szeptember 24-¢én fogadta el a Népszovetség Kozgyilése az elsd gyermekjogokat
tartalmazo deklaraciot, amely Genfi Nyilatkozat néven valt ismertté. A Nyilatkozat a
gyermekek jolétét biztositd alapvetd jogokat tartalmazta. A dokumentum nem volt jogilag
kotelez6 erejli, s a Népszovetség 1946-0s feloszlasaval elvesztette jogi alapjat.

Az emberi és gyermeki jogokat meghataroz6 nemzetkdzi dokumentumok soraban meg kell
emliteni az 1948-ban elfogadott ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatat, amely
rogzitette a gyermek jogat a boldog gyermekkorhoz, tanulashoz, jatékhoz. Tobbéves
elokészitd munka utan, 1959. november 20-an fogadta el az ENSZ Kozgylilése a — még
mindig nem kotelezd ereji — Gyermekek Jogairdl sz6ld Nyilatkozatot. A Nyilatkozat mar
tobb konkrét gyermeki jogot is megfogalmaz, igy példaul a névhez, az allampolgarsaghoz
vagy az ingyenes alapfoku oktatashoz val6d jogot. Negyven évvel késobb sziiletett meg, s
mara a vilag 193 allamaban valt hatalyossa az ENSZ Gyermek jogairél sz6lo Egyezménye
(a tovabbiakban: Gyermekjogi Egyezmény)', amelyet Magyarorszag az 1991. évi LXIV.
torvénnyel hirdetett ki. A jogi kotéerdvel bir6 Gyermekjogi Egyezmény kimondta, hogy
gyermek az a személy, aki tizennyolcadik életévét nem toltdtte be, kivéve, ha a red
alkalmazand6 jogszabalyok értelmében nagykorasagat mar korabban eléri. A Gyermekjogi
Egyezmény szerint a gyermekkor kiilonleges segitséghez ¢és tamogatashoz ad jogot.
Legfontosabb, altalanos jelentdségii tételei kozott kell megemliteni a gyermek
mindenekfelett allo érdekénck figyelembevételét a hatosagok dontéshozatala soran, a
gyermeki jogok megkiilonboztetés nélkiili érvényesitését ¢s az itéloképessége birtokaban
1évé gyermek szabad véleménynyilvanitasat, melyet korara, érettségére tekintettel
megfelelden figyelembe kell venni. Megfogalmazza a gyermeket megilletd sziiléi gondozast,
nevelést, valamint azt, hogy a gyermeket sziileitdl akaratuk ellenére csak akkor lehet
elvalasztani, ha ez a gyermek érdekében sziikséges. Ilyen esetben megfeleld helyettesitd
védelmet kell biztositani. Minden gyermeknek joga van az élethez, a névviseléshez, az
orvosi ellatashoz, az ingyenes oktatashoz legalabb alapfokon, valamint jatékhoz, pihenéshez
és szabadid6hoz. A fogyatékossaggal ¢l6 gyermeket kiilonleges gondozassal kell
hozzasegiteni a teljes élethez. A gyermeket megilletd Kkiilonleges védelem teriiletei az
erdszak minden formajatol, a tamadastol, fizikai és lelki durvasagtol, elhagyastol és
barmilyen kizsakmanyolastol, az eladastol ¢és a szerhasznalattél valdo védelem. A
szabadsagelvonast csak végs6 eszkozként lehet alkalmazni a binelkdvetd gyermekkel
szemben. A részes allamok a rendelkezésiikre allo er6forrasok hatarai kozott biztositjak az
Egyezmény végrehajtasdnak feltételeit, azonban nem lehet az Egyezménybdl részleteket
kiragadni, illetve tetszés szerinti szinten megvalositani az egyes rendelkezéseket.

http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cgi?docid=99100064.TV
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A Gyermekjogi Egyezménnyel Osszhangban sziiletett az Eurépa Tanacs Gyermekbarat
Igazsagszolgaltatasrél szélé 2010-ben elfogadott Iranymutatasa®, amely a gyermekek
jogait ¢és legfébb érdekeit szem eldtt tartd, gyorsan lefolytatott, gyermekkdzponta
kozigazgatasi, blintet6- és polgari igazsagszolgaltatasi eljarasokat fogalmaz meg elvarasként.
Kiemelt hangsulyt helyez a gyermek érettségére, kordra, értelmi képességeire. A gyermekek
birosagi meghallgatasanak, varakoztatasanak idejére is alapvetden sziikségesnek latja a
gyermekbarat kérnyezet biztositasat. A torvénnyel Gsszeiitk6zésbe keriilt gyermekek szamara
specialis intézkedéseket javasol. Ennek megfeleléen Magyarorszagon is megtortént a polgari
eljarasi, a biintet6 eljarasi és a kozigazgatasi eljarasi szabalyok modositasa példaul a gyermek
meghallgatasara vonatkozo szabalyok tekintetében®. Igy ,,gyermekbaratabba”, pontosabba
valt a gyermek eljarasokban valo részvétele, lehetdleg minél kevesebb alkalommal vald
meghallgatasa, baratsagos kornyezetben. A rendOrségnél egyre bovild szamban —
megyénként legalabb egy helyen elérheté — gyermekbarat meghallgaté szobak allnak
rendelkezésre. Ez megadja annak kiilsé feltételeit, hogy a gyermekek a lehetd legkisebb
szorongassal vegyenek részt a kihallgatas érzelmileg mindenképpen megterheld
folyamataban. Ezért javasolt annak hasznalata a gyermek kihallgatasa esetén. Ugyancsak a
gyermek érdekét szolgalja, ha vallomasanak felvételénél pszichologus, pedagdogus vagy
szocialis munkas jelenléte biztosithato.

A gyermek védelme és a gyermeki jogok hazai védelme szempontjabol meghatarozo
jelentésége van Magyarorszag Alaptorvénynek (a tovabbiakban: Alaptérvény). Az
Alaptorvény XVI. cikkének (1) bekezdése szerint ,,Minden gyermeknek joga van a megfeleld
testi, szellemi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és gondoskodashoz.” Tovabba
az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése kimondja, hogy ,Magyarorszag kiilon
intézkedésekkel védi a gyermekeket...” Ennek megfelelden elsGsorban a gyermek sziilei,
csaladja, azt kovetéen az allam és végiil a tarsadalom koteles biztositani a gyermek
fejlodéséhez sziikséges feltételeket, melyek a feln6tté valasahoz sziikségesek.
Magyarorszagon 6nallo gyermekjogi biztos hijan, a gyermekek jogainak védelme kiemelt
figyelmet kap az ombudsman munkajaban, aki az alapvet6 jogok biztosarol szold 2011. évi
CXI. torvény alapjan, tevékenysége soran — kiilonosen hivatalbdl inditott eljarasok
lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek jogainak védelmére, 2008
ota gyermekjogi honlapot is miikodtet.’

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) meghatarozza:

- a gyermekek ¢és sziileik alapvetd jogait és kotelességeit, e jogok védelmét,

-a gyermekek védelmének rendszerét (ellatasokat  és hatdsagi

intézkedéseket),

- az allam és az onkormanyzatok gyermekjoléti, gyermekvédelmi feladatait,

- a gyermekvédelmi és a gyamiigyi igazgatas szervezetét és fobb szabalyait,

- az adatvédelmi rendelkezéseket.

2http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/childjustice/Source/GuidelinesChildFriendlyJ
ustice_HU.pdf

*http://gyermekbarat.kormany.hu/

*http://www.gyermekjogok.ajbh.hu/
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A Gyvt.-t jellemzi az egymasra ¢épiilé gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatas, a csaladi
nevelés elsOdlegessége, a sziiloi kotelezettségek teljesitésének eldsegitése. A gyermek
szamara hianyz6 sziil6i gondoskodas potlasa addig sziikséges, amig a csaladba torténd
visszahelyezés, — vagy ha az nem lehetséges, — az Orokbefogadas megtorténhet. A
neveldszilénél torténd elhelyezés, az orokbefogadds eldmozditasa, a kiilonéld sziildvel és
mas hozzatartozokkal valo kapcsolattartas, valamint az 6nallo életre torténd felkészités egyre
hangstlyosabban jelenik meg a gyermekvédelmi, gyamhatdsagi feladatok kozott.

A Gyvt. végrehajtasara szolgalo jogszabalyok hatarozzak meg a gyermekjoléti alapellatast
¢és a gyermekvédelmi szakellatast biztositod intézmények, és az ellatérendszerben dolgozo
szakemberek konkrét feladatait a gyermeki jogok érvényre juttatasa érdekében. E
jogszabalyok kozil a gyermek bantalmazasanak felismerése és megsziintetése
szempontjabol a legfontosabbak a kovetkezok:

- a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.),

- a gyamhatésagok, a terlileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok ¢és a személyes gondoskodast nyljtod szervek ¢€s személyek altal kezelt
személyes adatokrol szolo 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Ar)),

- a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és mitkodéstik feltételeirdl szold 15/1998.
(V. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NMr).

A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 2014. marcius
15-én 1épett hatalyba. Az eddig 6nalld torvényben szabalyozott csaladjog anyaga beépiilt a
Ptk.-ba, annak negyedik konyveként (a tovabbiakban: Csaladjogi Konyv). Alapelvei
kifejezésre juttatjak a csaladjogi szabalyoknak a mas maganjogi szabalyoktol eltér6 voltat: a
hazassag és csalad védelme, a gyermek érdekének védelme, a hazastarsak
egyenjogusaganak elve, valamint a méltanyossag és a gyengébb fél védelmének elve.

A gyermek érdekének elsodlegessége és védelme Osszhangban all az Alaptérvény idézett
rendelkezésével és a Gyermekjogi Egyezménnyel.

A gyermek jogait és érdekét védi a Csaladjogi Konyv, mikor megfogalmazza: ,,A csaladi
viszonyokban a gyermek érdeke és jogai fokozott védelemben részesiilnek. A gyermeknek joga
van ahhoz, hogy sajat csalddban nevelkedjék. Ha a gyermek nem nevelkedhet sajat
csaladjdban, akkor is biztositani kell szamdra, hogy lehetdleg csaladi kérnyezetben ndjon fel
és kordbbi csaladi kapcsolatait megtarthassa.”™ Az itéloképes gyermek véleményének
figyelembevétele a Gyermekjogi Egyezmény 12. cikkével 6sszhangban jelenik meg a Ptk.-
ban, Az ember, mint jogalany cimli Kényvben és a Csaladdjogi Konyvben is.

A gyermek érdekének védelme a Csaladjogi Konyvben Kkiilonosen a kovetkezékben
fejezodik ki:
- sajat csaladban, csaladi kornyezetben vald nevelkedés joga,

5Ptk. 4:2. §



- a jogok kivételes korlatozhatosaga a gyermek érdekében (sziiloi feliigyelet,
kapcsolattartas vonatkozasaban),

- aszuldi feliigyelet, az 6rokbefogadas, a gyamsag jogintézményében.

A sziiléi feliigyelet szabalyozasa a Csaladjogi Konyvben
- sziilok kozos feleldssége, a kozos sziildi feliigyelet erdsitése és segitése,

- a gyermek bevonasa a dontésekbe, itéloképes gyermek véleményének
figyelembevétele a korahoz, érettségéhez mért ,,megfeleld sullyal”,

- kotelez6 mediacio elrendelhetésége a gyermek érdekében a birdsagi és gyamhatosagi
eljarasban,

- a sziiloi feliigyeletet gyakorld sziilok gyermekiik megélhetését és felnevelkedését
biztositjak, ennek érdekében a gyermeket gondozzak, ellatjak.

Az orokbefogadas szabalyozasa a Csaladjogi Konyvben

A Gyermekjogi Egyezmény 20. cikk 1. pontja szerint ,,minden olyan gyermek, aki
ideiglenesen vagy véglegesen meg van fosztva csaladi kornyezetétol, vagy aki sajat
érdekében nem hagyhatdo meg e kdrnyezetben, jogosult az allam kiilonleges védelmére és
segitségére.”

Ugyanezen cikk 3. pontja szerint ennek a helyettesité védelemnek az elsédleges modja az
orokbefogadas.

Ennek megfeleléen szabalyozza a Csaladjogi Konyv az orokbefogadast, melynek
legfontosabb célja, hogy a gyermek csaladban nevelkedését biztositsa olyan esetekben,
amikor vér szerinti sziilei erre nem képesek. A gyermek érdeke az orokbefogadas
engedélyezésének alapvetd feltétele.

A Gyermekjogi Egyezmény 20. cikk 3. pontjanak megfelelden kiemelt szempont a gyermek
nevelésében megkivant folyamatossag, kiilonos tekintettel a gyermek nemzetiségére,
vallasara, anyanyelvére és kulturalis gyokereire. Nemzetkozi 6rokbefogadasra ezért csak
titkos Orokbefogadas keretében van lehetdség, ha a gyermek hazai 6rokbefogadasanak
elomozditasara tett intézkedések nem jartak sikerrel.

Az orokbefogadasnal a ,,jogtalan haszonszerzés tilalma” &sszhangban van a Gyermekjogi
Egyezmény 21. cikkében foglaltakkal.

A gyamsag szabalyozasa a Csaladjogi Konyvben

Minden gyermek gyamsag ala tartozik, aki valamilyen oknal fogva nem all sziil6i feliigyelet
alatt. Ez a rendelkezés biztositja, hogy egy gyermek sem maradhat ellatatlan és minden
gyermekért felelnie kell egy feln6tt személynek. A gyam — akar csaladbafogado gyam, akar
gyermekvédelmi gyam — a gyermek érdekeinek megfeleléen koteles tevékenységét
gyakorolni és tevékenysége soran biztositania kell, hogy az itéloképessége birtokdban 1évo
kiskoru az 6t érintd dontések elokészitésében részt vehessen, véleményt nyilvanithasson.

1.2 A gyermeki jogok védelme

A Gyermekjogi Egyezmény 19. cikkének 1. és 2. pontjai szerint, az Egyezményben részes
allamok (tehat Magyarorszag is) megtesznek minden torvényhozasi, kdzigazgatasi, szocialis
¢és nevelési (védelmi) intézkedést, hogy megvédjék a gyermeket az erdszak, a tamadas, a
fizikai és lelki durvasag, az elhagyas vagy az elhanyagolas, a rossz banasméd vagy a
kizsakmanyolas — ideértve a nemi erdszakot is - barmilyen formajatol. A védelmi
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intézkedések olyan hatékony eljarasokat foglalnak magukban, amelyek a rossz banasmod
eseteiben hozzajarulnak a cselekmény felismeréséhez, bejelentéséhez, a jelentés illetékes
helyre juttatasahoz, vizsgalatahoz, kezeléséhez és az esetek figyelemmel kiséréséhez
(sziikség szerint magukba foglaljak a birdi beavatkozassal kapcsolatos eljarast is).

A Gyvt. 6. § (5) bekezdése nevesiti a gyermeknek az Alaptorvénybdl levezethetd, minden
embert megilletd jogat, miszerint joga van emberi méltosaga tiszteletben tartasahoz, a
bantalmazassal, az elhanyagolassal és az informacids artalommal szembeni védelemhez. A
gyermek nem vethetd ald kinzasnak, testi fenyitésnek és mas kegyetlen, embertelen vagy
megalazo biintetésnek, illetve banasmodnak.

Az Eurépa Tanacs a gyermekek szexualis kizsakmanyolasanak visszaszoritasat célzo
kampanyt inditott ,,Minden 6tddik!” cimmel® 2010. november 29-én, amelynek keretében
hazank részér6l az Eurdpa Tanacs alabbi harom egyezményének alairasara keriilt sor:

e az Eurdpa Tanacs a gyermekek jogainak gyakorlasarol szo6lo, Strasbourgban, 1996.
januar 25-én kelt Egyezménye’,

e az Eurdpa Tanacs a gyermekek szexualis kizsakmanyolas és szexualis bantalmazasa
elleni védelmérdl sz6lo, Lanzarote-ban, 2007. oktober 25-én kelt Egyezménye (Lanzarote
Egyezmény)®,

e az Eurdpa Tanics a gyermekek oOrokbefogadasardl szolo, Strasbourgban, 2008.
november 27-én kelt feliilvizsgalt Egyezménye®.

A harom Eurépa tanacsi egyezmény alairasat kovetéen megkezd6dott a hazai jogszabalyok
attekintése annak érdekében, hogy az egyezmények ratifikalasaval azok hazai érvényesiilése
teljes kortien biztositott legyen. Ez a gyermeki jogok tovabbi fejlddését, boviilését
eredményezi. Ennek a folyamatnak részeként deklaralja a Gyvt. 2014. marcius 15-étdl
hatalyos 6. § (5a) bekezdése, hogy a gyermeknek joga van ahhoz, hogy a védelme
érdekében eljar6 szakemberek — kiilonosen a gyermek bantalmazasanak felismerése és
megsziintetése érdekében — egységes elvek és modszertan alkalmazasaval jarjanak el. A
Gyvt. 11. § (1a) bekezdése szerint pedig a gyermekbantalmazassal szembeni védelemhez
vald joganak érvényesitése érdekében az illetékes szervek és személyek a gyermekek és az
ifjusdg védelméért felelds miniszter altal jovahagyott egységes elvek és modszertan
alkalmazasaval jarnak el.

A Gyvt. 6. § (1) bekezdése szerint a gyermeket megilleti a sajat csaladi kornyezetében valo
nevelkedés joga, azonban a Gyvt. 7. § (1) bekezdése szerint, ha az a gyermek érdeke, a
torvényben meghatarozott esetekben és modon elvalaszthatd csaladjatol, sziileitdl.
Amennyiben a sajat csaladi mili6 nem megfeleld, a testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi
fejlodését, egészséges felnevelkedését ¢és jolétét nem szolgalja a gyermeknek, a
jogszabalyban meghatarozott intézmények, szervek, vagy személyek jogosultak és
kotelesek kozbelépni, és a gyermeket védelembe helyezni.

Mivel a Gyvt. 11. § (1) bekezdése szerint a gyermeki jogok védelme minden természetes és
jogi személy kotelessége, - aki a gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, torvényes

Ohttp://www.coe.int/t/dg3/children/lin5/default_en.asp

"http://www.conventions.coe.int/Treaty/Commun/QueVoulezVous.asp?NT=160&CM=1&DF=15/05/2 014&CL=ENG
8http://www.conventions.coe.int/Treatv/Commun/OueVouIezVous.asp?NTzZOl&CM=1&DF:15/05/2 014&CL=ENG
®http://www.conventions.coe.int/ Treaty/Commun/QueVoulezVous.asp?NT=202&CM=1&DF=15/05/2 014&CL=ENG
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képviseletének biztositasaval, ligyeinek intézésével foglalkozik, ezért a sziiléi alapjogok a
gyermek jogaira tekintettel korlatozhatoak.

Amennyiben a gyermek fentiekben részletezett jogai sériilnek, egyik vagy mindkét sziilo,
gondviseld alkalmatlannak bizonyul a gyermek megfeleld testi, szellemi és erkolcsi
fejlodéséhez sziikséges védelmére és/vagy gondoskodas megteremtésére, a jogszabalyok
altal meghatarozott feltételek megléte esetén a gyermek a csaladbol kiemelhetd, védelembe
helyezhetd. Természetesen, a gyermek eltartdsaban mutatkozd idészakos vagy elhtzodo
hianyossagok, a csalad anyagi helyzetének bizonytalansaga, a szegénység dnmagaban nem
lehet ok a gyermek csaladbol valé kiemelésére.

A gyermekjogi képviseld ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilé gyermek
meghatarozott jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és
érvényesitésében, valamint kotelességei megismerésében ¢és teljesitésében. A gyermekjogi
képviseld kiemelt figyelmet fordit a kiilonleges vagy specialis ellatast igényld gyermek
védelmére. Figyelemmel kiséri az o6voda, az iskola, a kollégium ¢és a pedagdgiai
szakszolgalat intézményeiben folyd gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységet, segiti
a gyermeki jogok érvényesiilését. Indokolt esetben megkeresi az emlitett intézmények
fenntartojat, illetve sziikség szerint a gyermek érdekében a gyamhatosagnal eljarast
kezdeményez.'°

A bevezetore visszautalva, a Gyvt. 14. § (1)—(3) bekezdései pontositjak, hogy mit kell a
gyermeki jogok védelme alatt elsGsorban érteni. Eszerint a gyermeki jogok védelme: a
gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, veszélyeztetettségének megel6zése
¢s megsziintetése, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartozoi gondoskodasbol kikeriild
gyermek helyettesité védelmének biztositasara iranyuld tevékenység. E rendelkezések
nevesitik tovabba e tevékenység feleldseit is, mivel a Gyvt. rogziti, hogy a gyermekveédelmi
rendszer mitkddtetése allami és Onkormanyzati feladat. Azonban a Gyvt. 17. § (2)
bekezdése is utal arra, hogy jelzéssel és kezdeményezéssel barmely személy és a gyermekek
érdekeit képviselo, e jogszabalyban nem nevesitett tarsadalmi szervezet is élhet. A Gyvt. 2.
§ (4) bekezdése szerint, amennyiben a gyermekvédelem keretében a gyermek a csaladjabol
kikeriil, biztonsagat, korahoz és sziikségleteihez igazodd gondozasat, nevelését, egészséges
személyiségfejlodését biztositani kell.

A Gyvt. 2. §-a és 17. §-a részletesen meghatarozzak, milyen szereplok (természetes és
jogi személyek) jarnak el torvényi felhatalmazasuk alapjan a gyermekek védelmében. A
Gyvt. 2. § (1) bekezdése a helyi Onkormanyzatokat, gyamhivatalokat, birosagokat,
rendOrséget, ligyészséget, partfogd feliigyeldi szolgalatot nevesiti. A Gyvt. 17. § (1)
bekezdésében pedig a kdvetkezo6 felsorolas szerepel:

a) az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védéndi szolgalat, a
haziorvos, a hazi gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodast nyujtd szolgaltatok,

c) a koznevelési intézmények,

d) a rendérség,

e) az ligyészség,

Onttp://www.obdk.hu/gyermekjog.html
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f) abirosag,

g) a partfogo feliigyeldi szolgalat,

h) az aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

i) a menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,
j) az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

k) a munkaiigyi hat6sag,

[) ajavitointézet,

m) gyermekjogi képviseld.

A Gyvt. 17. § (2) bekezdésének a) és b) pontja alapjan, a fentiekben meghatarozott
intézmények és személyek kotelesek egyrészt jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége
esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgaltatonal, masrészt hatosagi eljarast
kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, stlyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, stlyos
veszélyeztetd ok fennallasa, vagy a gyermek 6nmaga altal eléidézett sulyos veszélyeztetd
magatartasa esetén. A Gyvt. 17. § (1) bekezdésében felsorolt személyek nem azonos
gyakorisaggal és intenzitassal jelennek meg a csaladok, gyermekek életében. A Gyvt.
17. § (1) bekezdés a)—c) pontjaiban megjelolt természetes és jogi személyek, azaz az
egészségiigyi szolgaltatast nyijtok, a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok,
valamint a koznevelési intézmények részérél kozremiikodo szereplok értelemszertien
mindennapi gyakorisaggal kapcsolatba Keriilnek, illetve kapcsolatot tartanak egy
csaladdal. A gyermekek védelme, a gyermeki jogok érvényesiilése és az egyéni/szakmai
feleldsség szempontjabol a Gyvt. 17. § (1) bekezdés d)-h) és j)-m) pontjaiban megjelolt
személyek felelossége sem kisebb, Kiilonos tekintettel a mar hivatkozott, az
Alaptorvényben megjelolt alapveté allampolgari jogokra és kotelességekre, azonban
az altaluk ellatott feladat jellegébdl adédoan az esetek tobbségében nekik nincs napi
kapcsolatuk a csaladdal. A Gyvt. 17. § (3) bekezdése alapjan, a fent meghatarozott
személyek, szolgaltatok stb. kotelesek egymassal egyiittmiikodni és egymast kdlcsondsen
tajékoztatni. A Gyvt. 17. § (4) bekezdés alapjan, ha a gyermekvédelmi jelzOrendszer tagja
jelzési vagy egyiittmikodési kotelezettségének nem tesz eleget, a gyermekvédelmi és
gyamiigyi feladatkorében eljard fOvarosi €s megyei kormanyhivatal — jelzésre vagy
hivatalbol — értesiti a fegyelmi jogkor gyakorlojat és javaslatot tesz az érintett személlyel
szembeni fegyelmi felelosségre vonds meginditdsara. A gyermek sérelmére elkovetett
bilincselekmény gyantja esetén a fovarosi és megyei korméanyhivatal gyermekvédelmi és
gyamiigyi feladatkdrében eljaré jarasi (fovarosi keriileti) hivatala (a tovabbiakban:
gyamhivatal) biintetdeljarast kezdeményez.

1.3 A gyermekjoléti szolgaltatas feladatali

A Gyvt. 39. § (1) bekezdése hatarozza meg a gyermekjoléti szolgaltatas fogalmat, miszerint
a gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval
szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének
elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését. A Gyvt. 39. § (3)
bekezdése a)-c) pontjaiban hivatkozza a gyermekjoléti szolgaltatas feladatai k6zott egyrészt
a veszélyeztetettséget észleld- és  jelzOrendszer miilkddtetését, masrészt a
veszélyeztetettséget eldidézd okok feltarasat és ezek megoldasara javaslat készitését, és
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ebbdl kovetkezéen a Gyvt. 17. § (1) bekezdés szerinti szereplok kozotti egytittmiikodés
megszervezését, tevékenységilik 6sszehangolasat.

A Gyvt. 40. § (1)-(2) bekezdése fészabalyként a telepiilési onkormanyzat, azon beliil is az
altala mukodtetett csalad- és gyermekjoléti szolgalat (tovabbiakban: gyermekjoléti
szolgalat) felelosségi korébe utalja az észleld- és jelzérendszer elsé ,,védvonalanak™
kiépitését és fenntartasat. Kiilonos figyelmet érdemel ebbdl a szempontbdl a Gyvt. 40. § (2)
bekezdés a)-b) pontja, amely szerint a csalad- és gyermekjoléti szolgalat folyamatosan
figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét,
meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést.

A Gyvt. 40/A. §-a a hatodsagi eljarashoz kapcsolodd feladatokat a telepiilési szintrdl
athelyezi a jaraskozpontokban miikodd csalad- és gyermekjoléti kozpontok feladat- és
hataskorébe:

(1) Csalad- és gyermekjoléti kozpontnak (a tovabbiakban: gyermekjoléti kdzpont) az a jarasszékhely
telepiilésen miikodd gyermekjoléti szolgalat mindsiil, amely 6nall6é intézményként, illetve szervezeti €s
szakmai szempontbol 6nallo intézményegységként mikodik.

(2) A gyermekjoléti kdzpont a gyermekjoléti szolgalatnak a 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt. 64. § (4)
bekezdése szerinti altalanos szolgaltatasi feladatain tal
b) a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a gyermekek
védelmére iranyul6 tevékenységet 1at el, amelynek keretében

ba) kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

bb) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe vételére,
illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara, a gyermek tankotelezettsége
teljesitésének elémozditasara, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendé gondozasi
helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek megel6z6 partfogasanak mellézésére,
elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére,. ..

bf) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, csaladgondozast végez,
illetve a gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyutjtasahoz

kapcsolodo pénzfelhasznalasi tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit;”

A Gyvt. 39. § (3) bekezdése alapjan a gyermekvédelmi jelzOrendszer megszervezése,
miikodtetése, koordinalasa a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata. Ennek megfeleléen
a szolgalat figyelemmel kiséri az illetekességi korébe tartozo telepiilésen €16 gyermekek
szocialis ¢és csaladi helyzetét, szocialis ellatasok iranti esetleges igényeit, kiépiti és
miikodteti a jelzOrendszert, amely lehetévé teszi a gyermekek veszélyeztetésének
felismerését, a jelzOrendszer tagjaitdl érkezd jelzéseket fogadja és a veszélyeztetés
gyanujanak megalapozottsaga esetén, a gyermek és a csalad sziikségleteihez igazodd
intézkedéseket tesz.

Az NMr. 9. §-a és a 14. § (1) bekezdés e) pontja a Gyvt. rendelkezéseit kiegészitve
szabalyozzak a telepiilési Onkormanyzat feladatat, amely szerint a telepiilésen ¢él6
gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésére iranyuld tevékenységét az dnkormanyzat a
csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas utjan latja el. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
olyan észlel6- és jelzérendszert miikddtet, amely lehetdvé teszi az egyéneket, csaladokat és
kiilonosen a gyermekeket altalaban veszélyeztetd okok feltarasat, valamint az egyes
gyermek veszélyeztetettségének idoben torténd felismerését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatd, mint az dnkormanyzati feladat ellatoja figyelemmel
kiséri a telepiilésen €16 gyermekek életkoriilményeit és szocialis helyzetét, gyermekjoléti és
egyéb szocialis ellatasok iranti sziikségletét, illetve gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi
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beavatkozast igényld helyzetét. Az NMr. 9. § (1) bekezdése szerint, a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi, szervezi és Osszehangolja a Gyvt. 17. §-aban
meghatarozott, valamint mas érintett személyek és szervezetek részvételét az észlels- és
jelzérendszerben, felhivja a jelzOrendszer tagjait jelzési kotelezettségiik irasban —
krizishelyzet esetén utdlagosan — torténd teljesitésére, nyilvantartja, és a jogszabalyokban
meghatarozott moédon felhasznalja az altala kezelt adatokat. A csalad- és gyermekjoléti
szolgalat az észlel6- és jelzérendszer részét képezd személyek és intézmények barmely
gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését fogadja, és a probléma jellegéhez, a
veszélyeztetettség mértékéhez, a csaldd sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakulasanak megelOzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében. A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a jaraskozpontban miikodd csalad- és gyermekjoléti
kozpontnak A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az intézkedésérdl tajékoztatja a jelzést
tevot.

1.4 Az észlelo- és jelzorendszer tagjainak egyiittmiikodése

A Gyvt. 17. § (1) bekezdés c) pontjdban megjeldlt, kdoznevelési intézmények részérdl
kozremiikddd természetes €s jogi személyek azok, akik a csalad és a sziikebb lakohelyi,
munkahelyi kozosség mellett a legnagyobb ralatassal rendelkeznek egy gyermek és csaladja
helyzetére. A Gyvt. 17. § (1) bekezdés a) pontjaban hivatkozott, egészségiigyi szolgaltatast
nytjtok (védénd, haziorvos, hazi gyermekorvos, iskolaorvos, apolok stb.) szintén gyakran
megjelend szerepldi egy csalad életének. A Gyvt. 17. § (1) bekezdés b) pontjaban megjelolt,
személyes gondoskodast nyujto szolgaltatok (intézmény, hivatal stb.) hasonld gyakorisaggal
vesznek részt a gyermekek, csaladok életében, mint a kdznevelés vagy az egészségiigy
szerepldi, amennyiben a csalad altalanos szocialis helyzete és ismertté valt elézményei
alapjan ez sziikségessé valik. A Gyvt. 17. § (1) bekezdés g) pontjaban hivatkozott partfogod
feliigyeldi szolgalatnak akkor lehet szerepe egy gyermek életében, ha biinelkdvetdi multja,
specialis elézmények ezt indokoltta teszik. Minden mas, a Gyvt. 17. § (1) bekezdés d)-f) és
h), valamint j)-m) pontjai szerinti jelz6rendszeri tag specialis és indokolt esetben, ritkabban
keriil kapcsolatba egy gyermekkel.

Ugyanakkor 6k is nagyon fontos szereplévé valhatnak egy-egy konkrét esetben és széles
korti  koriiltekintést igényel kozremiikodésik a gyermekvédelemben, hiszen ha a
,,szokasosnal” nagyobb intenzitassal, gyakran kell megjelenniiik egy csalad életében, akkor
ott feltételezhetden ismétlodo, elhuzodo vagy stlyosabb esetrdl van sz6. Figyelembe véve,
hogy egyéni affinitasuk és szakmai felkésziiltségiik is természetszeriien korlatozottabb,
kialakulatlanabb a gyermekvédelem teriiletén jaratosabb gyermekjoléti vagy szocialis
intézmények dolgozoinal, a jogaikrol és kotelezettségeikrdl valo tajékoztatas kiemelkedd
fontossagu. (lasd ismét Gyvt. 17. § (4) bekezdés szerinti szankcionalas.) A gyermek és
csaladja érdekeit szem el6tt tartva fontos, hogy minden szerepl6tél megkapjak a megfeleld
segitséget, ehhez hatékony egyiittmiikodés sziikséges. Ennek feltétele a szereplok szakmai
feladatainak ¢€s felelosségének meghatarozasa ¢és tudatositasa, valamint egymas
kotelezettségeinek és lehetdségeinek kolcsonds ismerete. A hatékony gyermekvédelem
alapja a gyermek jogainak és érdekeinek érvényesitése, és az ehhez leginkabb célravezetd
megoldas kialakitasa.
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Az észlel6- és jelzorendszer hatékony miikodésének folyamata:

- megelozés,

- gyanu esetén jelzés — a jelzést tevonek ennek soran nem kell mérlegelnie a
veszélyeztetettség sulyossagat;

- cselekvés — a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujto feltarja a problémat, azokra
megoldasokat dolgoz ki, indokolt esetben hatdsagi intézkedéseket kezdeményez;
megoldasi javaslatait cselekvési tervben rogziti hataridok megadasaval, ebbe bevonja
a jelzOrendszer azon tagjait, akik érintettek az adott gyermek iigyében;

- az intézkedésekrdl visszajelzés a jelzérendszer aktivalt tagjainak — itt mérik fel a
veszélyeztetettség mértékét az dsszes informaciod birtokaban;

- utankovetés, sziikkség esetén a gyermekvédelmi intézkedés fenntartdsa,
meghosszabbitdsa vagy éppen megsziintetése, a lehetdségek figyelembevételével a
gyermek csaladba valo visszajuttatasa.

A jelzés célja, hogy felhivja a figyelmet a gyermeket ér6 elhanyagolasra, nem megfeleld
nevelésre, bantalmazasra, vagy ,csak” a gyermek magatartasaban észlelt jelenségekre,
melyek az elobbiekre engednek kovetkeztetni.

A megel6z6 intézkedések célja, hogy mérsékelje a gyermeket éré karos csaladi hatasokat,
megelézze az elhanyagolas, nem megfeleld nevelés vagy stlyosabb esetek (bantalmazas stb.)
kialakulasat. Segitenie kell a csaladot, hogy alkalmas legyen a gyermeknevelésre,
amennyiben a csalad nem bizonyul alkalmasnak, tajékoztatnia kell az érintetteket a gyermek
jogairdl, az elérhetd atmeneti vagy tartds szocialisjuttatasokrol, tamogatasokrol, képzési
lehetéségekrol, lako- vagy munkahelyvaltasban valé lehetéségekrol.

Beavatkozasra mar a gyermek megsziiletése elotti id6szakban is lehetdség van
(csaladtervezés, szocialis valsaghelyzetben 1évé varandos anyak tanacsadasa, védénd
igénybevétele stb.).

Amennyiben sutlyosabb, elhtizodo, esetleg ismétlédéen felmeriild probléma vagy
problémahalmaz okozza a gyermek testi, lelki, egészségi, szocialis helyzetének elneheziilését,
vagy csaladjanak szocialis nehézségei okozzak a gondokat, akkor szélesebb korii beavatkozas
lehet sziikséges. Ennek jeleit kiilondsen a gyermekkel napi kapcsolatban allo kdéznevelési
vagy egészségiigyl dolgozok lathatjak, ezért a gyermekjoléti intézmények és szolgaltatok
szereploivel valo egylittmiikodésiik kiemelkedden fontos.

1.5 Szankciok az észlel6- és jelzérendszer elégtelen miikodése esetén

1.5.1 Munkajogi felelosség

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- €s hataskorok ellatasardl, valamint a gyamhatosag
szervezetérdl €s illetékességérdl szold 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Gyar.) 13. § ¢) pontja alapjan a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard fovarosi
¢s megyei kormanyhivatal a gyermekvédelmi jelzérendszer elégtelen miikodése esetén
megteszi a Gyvt. 17. § (4) és (5) bekezdésében foglalt intézkedéseket, azaz amennyiben a
gyermekvédelmi jelzOrendszer tagja jelzési vagy egyiittmiikddési kotelezettségének nem tesz
eleget, a gyamhatosag értesiti a fegyelmi jogkor gyakorlojat és javaslatot tesz az érintett
személlyel szembeni fegyelmi felelésségre vonas meginditasara. A jelzérendszer egyes tagjai
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esetében a kiilonbozo jogallasi torvények bar eltéré modon, de részletesen tartalmazzak az
adott foglalkoztatasi jogviszonybol eredd kotelességek megszegésének jogkdvetkezményeit, a
felel6sség megallapitasanak feltételeit.

Nemcsak a jelzés elmaradasa alapozza mega fegyelmi feleldsségre vonast, hanem az is, ha a
jelzérendszeri tag nem vesz részt a jelzérendszer munkajaban, pl. esetkonferencian valo
részvétel.

1.5.2 Biinteté6jogi felel6sség

Ha a jelzérendszeri tag stlyosan vét a szakmai szabalyok ellen a munkajogi feleldsségén tul,
a munkaltatoé és a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard fovarosi és megyei
kormanyhivatalrészérdl felmeriilhet a foglalkozas korében elkovetett veszélyeztetés
blincselekménye miatti feljelentés megtételének sziikségessége.

Ett6l elkiilonil az az eset, amikor a gyamhivatal a gyermek sérelmére elkovetett
blincselekmény gyantja esetén biintetdeljarast kezdeményez a bantalmazé személy ellen.

1.5.3 A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaro févarosi és megyei
kormanyhivatal intézkedési kotelezettségei

Ha a gyermekvédelmi, gyamiigyi feladatkorében eljaré févarosi, megyei kormanyhivatal
akar a csalad- és gyermekjoléti szolgalat/kozpont jelzése, akar sajat tapasztalata alapjan azt
¢szleli, hogy a jelzOrendszeri tag nem tett eleget kotelezettségének, a jelzOrendszeri tag
munkaltatojanal fegyelmi felelosségre vonast kezdeményez. A gyermek sérelmére elkovetett
blincselekmény gyantja esetén biintetoeljarast kezdeményez. Ezzel egyidejileg egyeztetd
megbesz¢Elést tart és a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal/kozpontnal kezdeményezi a kiilon
jogszabaly szerinti esetmegbeszélés megtartasat.

A f6varosi és megyei kormanyhivatal gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi feladatkoreinek
gyakorlasaval 6sszefiiggésben, mint a gyermekjoléti szolgaltatast nytjto ellenérzéséért felelds
szerv a gyermek bantalmazassal szembeni védelemhez valdé joganak érvényesiilése
érdekében:
a) ellendrzései soran vizsgalja, hogy a gyermekjoléti szolgaltatast nyujto a jelen
Utmutatoban foglaltak szerint jart-g el,
b) a gyermeki jogok megsértése esetén gyermekvédelmi igazgatasi birsagot szabhat ki, a
gyermekjoléti szolgaltatast nyajtoval, miikodtetével, fenntartoval szemben.™

1 Gyvt. 100/A. §
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2 Adatkezelés, titoktartas aléli mentesség

Az észlelo- és jelzOrendszerrel Osszefliggésben az egyik legjellemzébb dilemma a
résztvevokben, hogy a gyermekvédelem szempontjabol mekkora védelmet vagy éppen
akadalyt képeznek az adatvédelmi szempontok, ¢és az ebbdl fakado titoktartasi kotelezettség,
amely a jelzOrendszer tagjait terheli. Fészabalyként, az informacids onrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 5. § (1)
bekezdésének megfelelden ezek az adatok és informaciok torvényi rendelkezés alapjan
¢és/vagy az érintett (adatgazda) és/vagy torvényes képviseldje hozzajarulasaval keriilnek a
gyermekvédelem szerepldihez, és feladatuk ellatasa érdekében kezelik ezeket az adatokat.
Mivel gyakran eléfordul, hogy az észlel6- és jelzorendszer tagjai a jelzés
elmulasztasakor titoktartasi kotelezettségiikre hivatkoznak, itt kell ismételten és
nyomatékosan felhivni a figyelmet arra, hogy a Gyvt. 17. § (2) bekezdés szerint a
jelzorendszeri tagok kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal/kozpontnal, hatésagi eljarast kezdeményezni a
gyermek bantalmazasa, siilyos elhanyagolasa, mas silyos veszélyezteté6 ok fennallasa
esetén. A Gyvt. 135-136/A. §-ban foglalt rendelkezések a jelzérendszeri tagoknak az
adatkezelésre, beleértve a torvényben meghatarozott szervnek, hatdsiagnak vald
tovabbitast is, Kifejezett felhatalmazast adnak. Természetesen, a jelz6érendszer nevesitett,
jogszabalyban meghatarozott kdzremtikodoit — hivatasuk, feladatuk teljesitése kdzben — a
tudomasukra jutott személyes és kiilonleges adatok tekintetében az adatkezelésre jogosulatlan
harmadik személyekkel szemben koti a titoktartdsi kotelezettség. A jelzdrendszeri tagoknak
az Infotv. 7. § alapjan is be kell tartaniuk az adatbiztonsagra vonatkoz6 eléirasokat.

Az adatkezelésre vonatkozo, kiilonb6z6 agazati jogszabalyokba foglalt rendelkezések, illetve
a jelzési kotelezettség azokbdl vald levezetése a mellékletben talalhato. Az ilyen,
jelzorendszeri tagok kozotti kommunikaciéo nem mindsiil az adattal valo visszaélésnek,
netan jogosulatlan adatkezelésnek, nyilvanossagra hozatalnak vagy
adattovabbitasnak'?, mert

a) egyrészt van torvényi felhatalmazds az adatkezelésre, ¢€s ezaltal teljesiilnek a
személyes adatok kezelésének az Infotv. 5. §-ban meghatarozott feltételei,
b) masrészt az Infotv. 6. § (1) bekezdése értelmében személyes adat kezelhetd akkor is,

ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a
személyes adat kezelése az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol
sziikséges, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
celjabol sziikséges, €és ezen érdek €rvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all. A jelzérendszer miikodése soran - az egyik jelzérendszeri
adatkezeld tag a ra vonatkozd jogi kotelezettség™ teljesitése céljabol ad 4t nala kezelt
adatokat egy masik jelzérendszeri adatkezeld tagnak. Az adatok védelmére, a titoktartasra
vonatkozo kotelezettség csak a jogosulatlan, harmadik személyek vonatkozasaban all fenn az
adatkezel6knél.

Az Infotv. 6. § (2) és (3) bekezdése szerint, ha az érintett cselekvoképtelensége folytan vagy
mas elharithatatlan okbol nem képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy

2 Infotv. 3. §
BGyvt. 17. §
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létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyegeté kozvetlen veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez sziikséges mértékben a
hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetéek. A 16.
¢letévét  betoltott  kiskorth  érintett  hozzajarulasat  tartalmazd  jognyilatkozatanak
érvényességéhez pedig torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa
nem sziikséges.

Természetesen, a gyermekvédelmi rendszert ,,aktivald” jelzés irasbeli megtételekor az Infotv.
rendelkezéseire, kiilonos tekintettel a 7. §-ban foglalt adatbiztonsagi eléirasokra figyelemmel
kell lennie a jelzést tevonek. Nem érvényesiilhet azonban a titokvédelem abban az esetben, ha
a jelzOrendszeri tagnak pont azzal a csaladtaggal, neveldvel, torvényes képviselovel stb.
szemben kell a gyermeket megvédeni, akinek az adatkezeléshez vald hozzajarulasat be
kellene szerezni. Ebben az esetben az Infotv. 5. § (1) bekezdés b) pontjanak megfeleléen a
kotelez6 adatkezelés szabalyait kell alkalmazni. Az adatkezelés korét, mértékét, céljat, az
adatkezeld jogosultsagait és kotelezettségeit a Gyvt. 135. §-dban foglalt rendelkezései
alapjan, a NMr. 7. szamu mellékletében szerepld esetnapld, valamint az Ar. éltal kotelezden
eldirt gyermekvédelmi adatlap- rendszer hatarozza meg.

Elhanyagolas, veszélyeztetés vagy bantalmazas esetén a gyermeknek az élethez, emberi
méltosaghoz valé alapveté joga sériil, amellyel osszefiiggésben nem ismeretes olyan
alapvetd jog — az adatainak védelme kiilonosen nem ilyen jellegii alapveté jog — sem
alkotmanyos érték, amely azt hattérbe szorithatna. Tovabba, a fentiek
figyelembevételével az adatvédelem minden egyes jelzOrendszeri tagot egyarant &s
egyforman terhel, nem privilegizalhatd egyik a masik javara, kivéve egyes lgy- ¢és
hataskoroket érintd eldjogokat, amelyeket az igazsagszolgaltatas meghatarozott szerepldi
élveznek.

A hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhato tavoltartasrol szolo 2009. évi LXXII.
torvény (a tovabbiakban: Tvtv.) 2. § (1) bekezdése a hozzatartozok kozotti erdszak
megelézéséhez kapcsolddd feladatot ellatd személyek és intézmények kozott sorolja fel az
egészségiigyl szolgaltatast nyujtokat, a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatokat, a
kozoktatasi intézményeket, a gyamhivatalt, a rendérséget, az tigyészséget, a birdsagot, a
partfogd feliigyel6i szolgalatot, az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd
szervezeteket, a menekiiltiigyi szerveket, az egyesiileteket és alapitvanyokat. A Tvtv. 2. § (2)
bekezdése kimondja, hogy az (1) bekezdésben meghatarozott intézmények és személyek
kotelesek jelezni a csaladvédelmi koordinacidért felelds szervnek, ha hozzatartozok kozotti
erdszak veszélyét észlelik, a (4) bekezdés szerint pedig a hozzatartozok kozotti erdszak
megelézése ¢és a bekdvetkezett, hozzatartozok kozotti erészak artalmainak csokkentése
érdekében kotelesek egymadssal egyiittmiikddni €és egymadst kolcsondsen tajékoztatni.
Amennyiben a hozzatartozok kozotti erészaknak a gyermek is szemtanuja, azt ugy kell
tekinteni, hogy 6 is veszélyeztetett, mintegy a bantalmazas ellene is iranyul. Ha barmely
szerv vagy személy erre vonatkozo jelzést tesz, a csaladvédelmi koordinacioért felelds szerv
vagy a jelzérendszer tagjaként megjelolt személy/intézmény kotelezettsége visszajelezni a
megtett intézkedésekrol és a gyermek érdekében hivatalbdl eljarni. A Tvtv. 2. § (5) bekezdése
is szankciokat helyez kilatasba (fegyelmi felelésségre vonas), ha a jelzérendszeri tag a jelzési
és egyiittmitkodési kotelezettségnek nem tesz eleget.

A Gyar. 1/A. §-a csaladvédelmi koordinacioért felelds szervként a gyamhivatalt jeloli ki.
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A jelzOrendszer hatékonyabb miikddése ¢és a jelzést add védelme érdekén Ilényeges
szabalyozast vezetett be 2014. marcius 15-¢ét6l a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése és 130/A. § (2)
bekezdése. Ennek értelmében a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujto szolgaltatonak és
a gyamhivatalnak a gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa miatt jelzést tevd intézmény,
személy adatait kiilon kérelem nélkil is zartan kell kezelnie. Emellett a gyermek
bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas sulyos veszélyezteté ok felmeriilése
esetén a gyamhivatal erre iranyuld kiilon kérelem hianyaban is zartan kezeli a gyermek, a
tanl és az eljarast kezdeményezo szerv vagy személy adatait.

A szabalyozas kovetkeztében varhatoan nagyobb szamban fognak jelzések érkezni, ami
elosegitheti a jelzOrendszer hatékonyabb mikodését, a jelzést ado személy védelmét. A
miatt nem keriil sor a gyermek bantalmazasanak, elhanyagolasanak jelzésére. A bemutatott
modositas a varakozasok szerint eldsegiti a gyermekbantalmazasi esetek megel6zését, illetve
minél hamarabb torténd felismerését, ezaltal pedig a gyermekek védelme érdekében az
azonnali beavatkozast jelent6 intézkedések megtételét.

A Gyvt. modositasaval Osszhangban 2014. marcius 15-ei hatalybalépéssel sor keriilt a
végrehajtasi rendeletek, igy a Gyer., az Ar., tovabba az NMr. médositasara is. A végrehajtasi
szabalyok alapjan egyértelmiivé valt, hogy a gyermekjoléti szolgaltatast nyajté szolgaltato és
a gyambhivatal hivatalbol gondoskodik a gyermek bantalmazasarol, elhanyagolasarol érkezett
jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy adatainak zartan torténd kezelésérol.
Ennek alapjan a gyamhivatal elutasitja az tigyfélnek a zartan kezelend6é adatokat tartalmazo
irat azon részébe valo betekintésre iranyuld kérelmét, amelybdl kovetkeztetés vonhatd le a
jelzést vagy kezdeményezést tevé intézményre, személyre'® . A csalad- és gyermekjoléti
szolgalat/kdzpont sem biztosit betekintést a jelzéssel érintett személy részére a zartan
kezelendd adatokat tartalmazd irat azon részébe, amelybdl kovetkeztetés vonhato le a jelzést
vagy kezdeményezést tevé intézményre, személyre™. A csalad- és gyermekjoléti
szolgalat/kozpont, a zartan kezelendd adatok esetén az altala kitoltott adatlapon a jelzést
kiildé szervet, személyt nem tiinteti fel. Ebben az esetben a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat/kozpont a gyamhivatalnak, illetve a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése
érdekében eljard szervnek kiilon boritékban csatolja a zartan kezelt adatokat™®.

Az adatok zart kezelése ugyanakkor nem érinti a szakemberek egytittmiikodési
kotelezettségét, a tényallas megfeleld tisztazasat. Az érintettekkel szemben nem az egyes
jelzOérendszeri tagoknak kell kiilon-kiilon fellépnilik, hanem a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat/kozpont ¢és sziikség esetén a gyamhivatal tesz Iépéseket a gyermek
veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében.

Y Gyer. 8/C. § (2) bek.
BNMr. 9 §(1) g) és 11.§
18 Ar. 2. sz. mellékletének II. szamu adatlap ,,GYSZ-1"- , Esetfelvételi lap Kornyezettanulmany” cimii része
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3 Alapelvek az észlelo- és jelzorendszer miikodésében, miikodtetésében

A gyermekek védelme nem csupan a gyermekvédelmi rendszer szerepldinek, hanem tégan
értelmezve minden gyermekekkel hivatasszeriien foglalkozd szakembernek és a gyermek
sorsat szemlélo, latéo személynek feladata, feleléssége, fliggetleniil attol, hogy a gyermek sajat
csaladjaban ¢l vagy gyermekvédelmi gondoskodasban részesiil.

Annak érdekében, hogy a tamaszra, OsztOnzésre és segitségre szoruld gyermekek és
csaladjaik megkapjak a szamukra sziikséges megfelelé mértékii, szintii és szinvonalu
segitséget, adott helyen minden érintett, a gyermekkel és csaladjaval kapcsolatban 1évo
személy, intézmény aktiv kozremiikodése elengedhetetlen. A jelzOrendszer minden tagja
személyes felelosséggel tartozik a jelzés megtételéért.

Ennek a gyakran sokszereplds segit6 csoportnak a szervezése, mitkodtetése és koordinalasa, a
csalad-és gyermekjoléti szolgalat/kozpont feladata®”.

3.1 A jelzorendszer mikodésének/mitkodtetésének altalanos alapelvei:

» Szakmai szabdlyozottsdg elve: A Gyvt. felhatalmazasa alapjan a gyermekjoléti
szolgalat észlelo- és jelzOrendszert szervez és miikodtet, mely lehetévé teszi a
gyermekeket veszélyezteté okok feltarasat, valamint az egyes gyermek
veszélyeztetésének idObeni felismerését.

* Informdciok felelds kezelésének elve: A csalad-és gyermekjoléti szolgalat az észleld-
és jelzOrendszer keretein belill figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢€l6 gyermekek
¢letkoriilményeit, szocialis helyzetét és a szolgaltatasok, ellatasok iranti igényt. Az
innen szarmazo adatokat nyilvantartja és a jogszabalyokban rogzitett modon hasznalja
fel.

» Egyéni sziikségletek figyelembevételének elve: Az észleld- és jelzOrendszer tagjaitol
érkezd jelzéseket a csalad-és gyermekjoléti szolgalat fogadja és a gyermek
veszélyeztetettségének mértékéhez, valamint a gyermek, csalad sziikségleteihez
igazoddan segitséget nyljt, és/vagy intézkedésekre tesz javaslatot.

+ Komplexitds elve: A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a védelme érdekében eljaro, a
gyermekvédelem valamennyi teriiletét képviseld szakember — kiillondsen a gyermek
bantalmazasanak felismerése és megsziintetése érdekében — egységes elvek és
modszertan alkalmazasaval jarjon el.

*  Kotelezoség elve: A jelzOrendszeri tagok szdmara a gyermek érdekében Osszehivott
esetmegbeszélésen (esetkonferencian vagy szakmakdzi megbeszélésen), vagy egyéb
konzultacion a részvétel megkovetelhet6 és elvart.

» Objektivitas elve: A személyes kapcsolatok minésége nem lehet befolyasold hatassal a
szakmai szintli jelzOrendszeri egylittmiikodésre.

*  Szakmai feleldsség elve: A jelzérendszer mikodésében a jelzés nem valasztas kérdése,
minden a gyermekkel kapcsolatba keriild szakember koteles irasban jelezni, ha

Y Gyvt. 39. § (3) bek.
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barmilyen, a gyermeket érintd, veszélyeztetd koriilményt észlel, — vagyis nem csak
azokat az eseteket, amikor sulyos veszélyeztetettség all fenn — ennek elmulasztasa
szankcionalhato, illetve a kapcsolodo agazati jogszabalyokban is szerepelnek a Gywvt.-
vel dsszhangban 1€v0, erre vonatkozoé rendelkezések.

3.2 A jelzorendszer miikodésének, miikodtetésének kiilonos alapelvei:

* Az egyén szakmai feleldsségének elve: Az észlel6-, jelz6-, valamint az ellatorendszer
valamennyi résztvevOjének és a gyamhivatalnak minden esetben ugy kell eljarnia,
hogy tevékenysége lehetdség szerint egy pillanattal se hosszabbitsa meg a gyermek
rossz banasmodnak valo Kkitettségét. Azaz: minden szereplének azonnali feladata
eldsegiteni a rossz banasmod megsziintetését. Ez nem csak a csalddban nevelkedd,
hanem a gyermekvédelmi szakellatas vagy a szakositott szocialis ellatas kereteiben
¢l6 gyermekek esetében is elsédleges szempont.

»  Egyiittmiikodés elve: A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata esetkonferenciat
Osszehivni, ha a hozzd beérkezd, a gyermek veszélyeztetettségét jelzd jelzés
gyermekkel szembeni rossz banasmodrol szol.

Az esetkonferencia célja ilyenkor annak ko6zos végiggondolasa, lehet-e a gyermek
szamara olyan segitséget nyQjtani, amely biztositja a gyermekkel szembeni rossz
banasmod megsziintetését. Az esetkonferenciara meg kell hivni a jarasi csalad- és
gyermekjoléti kozpont jelzérendszeri tanacsadojat.
o Amennyiben a résztvevok véleménye szerint igen, az esetkonferencia feladata
a csaladban él6 gyermekek védelmében megteendd 1épések szambavétele,
felel6sok, hataridék megnevezése.
o Amennyiben nem, az esetkonferencia feladata a gyermek csaladbol vald
kiemelését kezdeményezni, ennek 1épéseit megtervezni.

» Felelosség elve: Kiskoru veszélyeztetése biintett elkovetésének gyanlja esetén a
gyanut észlel feladata (a gyermekjoléti szolgaltatast nytjton kiviil) hatéosaghoz is
fordulni — igy eldsegitve a rossz banasmod mieldbbi megsziintetését. A gyamhivatal
feladatai kozott a Gyar. 8. § (2) bekezdés a) pontja kiilon nevesiti a kiskort
veszélyeztetése miatti feljelentés megtételét.

* Kompetenciahatdrok betartisanak elve: Sem a rossz banasmod sulyos esetét
¢észlelének, sem a gyamhatosagnak nem feladata a nyomozas. A jelzérendszer, illetve
a gyamhivatal feladata ilyenkor a feljelentés megtétele.

« [rdsbeliség elve: A gyermekkel kapcsolatos rossz banasmod, illetve bantalmazas
azonnali jelzését (telefonos, szobeli, elektronikus stb.) kdvetden minden esetben
elengedhetetlen, hogy a jelzérendszeri tag irasbeli feljegyzést is készitsen, amely a
problémat konkrétan és koriiltekintéen tartalmazza, és azt megkiildje a gyermekjoléti
szolgaltatast nyujtod szolgaltatonak. A jelzést fogadd szakember feljegyzésben rogziti
a bejelentés tényét, ha krizishelyzetben, szoban tortént a jelzés.

* A hatosagi beavatkozas elve: A gyamhivatal és mas hatosag eljarasa soran a gyermek
bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok
fennallasa, tovabba a gyermek Onmaga altal el6idézett stlyos veszélyeztetd
magatartasa esetén:

a) barmilyen médon kapcsolatot tarthat az tigyféllel,
b) haladéktalanul elkésziti a kdrnyezettanulmanyt, ha arra van sziikség, és
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c) a helyszini szemlét a lezart teriilet, épiilet, helyiség felnyitasaval, az ott tartozkodo
személyek akarata ellenére is megtarthatja™.

4 Az észlelo- és jelzorendszer miikodésének, mitkodtetésének modja

A Gyvt. 17. §-a meghatarozza az észleld- és jelzOrendszer tagjait. A jelzérendszer
mukodésének célja a problémak idében torténd felismerése, €s azok mihamarabbi enyhitése,
megoldasa.

4.1 Jelzés a gyermek veszélyeztetettségérol

A jelzdérendszer tagjai kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a csalad-
¢és gyermekjoléti szolgalatnal, valamint hatosagi intézkedést kezdeményezni a gyermek
bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyezteté ok
fennallasa, tovabba a gyermek Onmaga altal eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa
esetén. A torvény emellett a tagok szamara egylittmiikddési és kolcsonds tajékoztatasi
kotelezettséget ir eld.

A szakmai egyiittmiikodés az észleld- és jelzérendszer eredményes egylittmitkddésének
elengedhetetlen feltétele. Fontos, hogy az abban résztvevOk tisztaban legyenek sajat
feladataikkal, felelésségiikkel és egymas Szakmaisagaban bizva, egymasra tamaszkodva
kozosen meghatarozott feladatelosztasban végezzék el vallalt feladataikat a gyermekek
érdekében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata a helyi szintii észlel- és jelzérendszer
miukddtetése. E tevékenysége soran a kiilonboz6 szakmai forumok (esetkonferencia,
szakmak6zi megbeszélés, éves tanacskozas) Osszehivasa mellett, felhivja a jelzérendszer
tagjainak figyelmét jelzési kotelezettségiik irasban torténd teljesitésére. Az irasban torténd
jelzést6l azonnali beavatkozast igénylé krizishelyzet esetén lehet eltekinteni, azonban a
jelzést utdlagosan irasos formaban ebben az esetben is pdtolni kell.

A jelzések folyamata, tartalma, modja

A jelzOrendszeri tagok a veszélyeztetd tényezdk észlelése esetén sajat eszkozeik segitségével
torekednek a karos hatasok megeldzésére, ellenstilyozasara. Amennyiben azt tapasztaljak,
hogy a gyermek csaladban torténé egészséges fejlodése érdekében kiils segitségre van
szlikség, jelzéssel élnek a csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé, illetve hatosagi intézkedést
kezdeményeznek a probléma stlyossaganak fiiggvényében.

A jelzdrendszer tagjanak, amennyiben gyanuja meriil fel, a jelzést tigy kell megszovegeznie,
hogy abbol a gyanu alapja, oka kideriiljon, azonban figyelemmel kell lenni arra, hogy a
gyermek veszélyeztetésének mértéke és stlyossdga ekkor még nem minden esetben
megitélhetd. Azt természetesen tartalmaznia kell a jelzésnek, ha a gyermek érdekében
azonnali beavatkozas sziikséges. A gyermekjoléti szolgaltatast nyajtdé szolgaltatd
problémajelz6 adatlapjanak hasznalata megkonnyiti a vélt vagy valos inditékok, problémak
feltérképezését, a gyermekvédelmi intézkedés(ek) meginditasdnak indokoltsdganak vagy

18 Gyvt. 130/A. §(1) bek.
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indokolatlansaganak megallapitasat. Fontos elem a jelzés megtételének megfontolasa kdzben,
hogy a titokvédelem, a gyermek adatainak védelme ne élvezzen elsobbséget a jelzést tevo
tudataban a gyermek veszélyeztetésének, bantalmazasanak stb. gyanuja esetén, hanem
a veszélyezteto okok elharitisa és a gyermek alapveté jogainak védelme legyen a
fokuszban (lasd késébb adatkezelés, titoktartas aloli mentesség). A jelzést tevd személynek
vagy intézményi feleldsnek azt is fel kell tiintetnie a jelzésében, hogy a gyanu felmeriilését
kovetden, személy szerint 6, vagy az altala képviselt intézmény milyen 1€péseket tett mar
meg, illetve miket tenne vagy javasolna.

Amennyiben a gyermek érdekében azonnali intézkedés sziikséges, arra a jelzérendszeri
tagnak haladéktalanul kiilon is fel kell hivnia a figyelmet.

A jelzésnek lényegre torének, problémara fokuszaltnak kell lennie__minden esetben
tartalmaznia kell:
- az ¢érintett gyermek(ek) legfontosabb adatait (név, sziiletési id6, hely, anyja neve,
csaladtagok felsorolasa, allando lakohely, tényleges tartozkodasi hely),
- a jelzést tevd intézmény megnevezését, cimét, a jelzést tevd személy nevét és
elérhetdségét,

- a probléma rovid leirasat, a jelzést tevo altal a gyermek és csaladja életében,
¢letkoriilményeiben észlelt veszélyeztetd okok részletezését, megjelenésének
idépontjat, id6tartamat, a felmeriilésének gyakorisagat,

- a jelzést tevé személy vagy intézmény az altala feltart veszélyezteté okok
megszintetése  érdekében  eddig  megtett  intézkedéseit, a = gyermek
veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében esetleges javaslatait.

A jelzés irasban barmilyen formatumban megkiildheté, a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat koteles azt elfogadni.

Sulyos bantalmazas vagy életet veszélyezteto helyzet, sériilés észlelése esetén — akar sajat
csaladjaban nevelkedé, akar a Gyvt. alapjan atmeneti gondozasban részesiild, ideiglenes
hatallyal elhelyezett, nevelésbe vett, vagy gyermekvédelmi szakszolgaltatassal érintett
gyermekrél van sz6 — valamennyi jelzérendszeri tag, a gyermekvédelmi
gondoskodasban dolgozo személy kotelessége hatosagi intézkedést kezdeményezni, azaz
értesiteni kell a gyamhivatalt és/vagy a rendorséget.

A gyermekvédelmi szakellatasban €16 gyermeket ért bantalmazas esetén a neveldsziiléi
halozat, gyermekotthon (a tovabbiakban egyiitt: gondozasi hely) vezetéjének kotelezettsége a
bantalmazas korilményeinek tisztazasa, a bantalmazasi helyzet megsziintetése és sziikség
esetén a jogi 1épések megtétele, valamint a gyermek segitése a bantalmazas feldolgozasaban.
A gondozasi hely vezetdjének kotelezettsége tovabba — a gyermekvédelmi gyammal
egyeztetve — a bantalmazott gyermek szamara minden olyan lehetséges ellatashoz,
szolgaltatashoz valo hozzaférés biztositasa, amely a bantalmazas, elhanyagolas feldolgozasat
segiti, a gyermek allapotanak, helyzetének jobbitasat célozza.

Amennyiben a jelzérendszer tagjaitdl érkezik jelzés a gyermekvédelmi szakellatasban
nevelkedé gyermekkel kapcsolatosan a csalad- €s gyermekjoléti kdzponthoz, a szolgaltato
tajékozodik az eddig megtett intézkedésekrdl, és megteszi azokat az intézkedéseket, melyet a
jelzést ad6 eddig még nem tett meg. A gyermekvédelmi gyamot, valamint a gondozasi hely
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vezetdjét irasban értesiti az altala megtett intézkedésekrdl, valamint a bantalmazas,
elhanyagolas gyanujarol.

A gondozott gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa, vagy annak gyanuja felmeriilése esetén, a
fentiek szerinti intézkedési kotelezettség elsddlegesen a gondozasi hely és a csalad- és
gyermekjoléti kozpont vezetdjét terheli. Ugyanakkor a gyermekvédelmi gyam Kkoteles
hatosagi eljarast (indokolt esetben biintetéeljarast, gondozasi hely valtoztatast stb.)
kezdeményezni, ha ennek hianyaban a gyermek bantalmazastol, elhanyagolastol valo
védelme vagy specialis ellatasokhoz vald hozzaférése sériilne, vagy a bantalmazoé felel6sségre
vonasa elmaradna. Tovabba a gyermekvédelmi gyam koteles a gondozasi hely, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat (TEGYESZ), a csalad- és gyermekjoléti kozpont vezetdje altal
kezdeményezett eljarasokat is nyomon kovetni. A csalad- és gyermekjoléti kozponthoz
érkezett jelzést kovetéen az estemenedzser felkeresi a csaladot.

Amennyiben a jelzés a gyermek veszélyeztetettségére iranyul, vagy a gyermek, ill. csaladja
tar fel olyan problémakat, melyek aktiv segitségnyujtast igényelnek, a csaldd- ¢és
gyermekjoléti kdzpont esetmenedzsere személyes segitd kapcsolat keretében szervezi a
szlikséges tovabbi ellatasok, szolgaltatasok igénybevételét, illetve — koordinativ szerepében —
eldsegiti a csalad-és gyermekjoléti szolgalat kozremiikodését a felmeriilt probléma szocialis
segitdémunka altal torténé megoldasaban.

4.2 A gyermekjoléti szolgaltato teenddi jelzés esetén

4.2.1 Azonnali intézkedést igénylé jelzés esetén

- Telefonon vagy szdoban tortént jelzés felvételét kovetden tajékozodas a jelzést ado
személytdl az eddig megtett intézkedésekrdl. A jelzés irasbeli megkiildését utdlag
kérni kell.

- Lehet6ség szerint azonnal azoknak az intézkedéseknek a megtétele, amelyeket a
jelzést addo még nem tett meg, vagy nem kompetens azok megtételére: pl: az illetékes
gyamhivatal értesitése, ambulans lap felvétele gyermekorvossal vagy haziorvossal, ha
nem Ok jeleztek, a rendOrség értesitése, sziikség esetén azonnali intézkedésre
javaslattétel (a gyermek kiemelése a csaladbol).

- Szocidlis segitémunka megkezdése a jelzés napjan (kapcsolatfelvétel, nyilvantartasba
vétel, adatlapok kitoltése, természetes tamaszok megkeresése, a csalad tajékoztatasa a
gyermekbantalmazas jogkdvetkezményeirdl, a gyermekkel foglalkoz6
gyermekintézmény megkeresése).

- Amennyiben a gyermek és csaladja szocialis segitségben részesiilt (gyermekjoléti
alapellatasban) javaslat kezdeményezése a csalad- és gyermekjoléti kozpont felé a
gyermek érdekében sziikséges hatdsagi intézkedés elinditasara (védelembe vétel)

- A gyermeket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszEly esetén a csalad-és gyermekjoléti
szolgalat haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kozpont értesitése mellett,
kozvetleniil tesz javaslatot a hatosagi intézkedésre (ideiglenes hatalyt elhelyezés,
nevelésbe vétel).

Ha olyan gyermek esetében érkezik jelzés, aki a Gyvt. alapjan ideiglenes hatallyal
clhelyezett, nevelésbe vett ¢és gyermekvédelmi szakellatasban (nevelGsziilonél,
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gyermekotthonban) vagy a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi
III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) hatalya ala tartozé intézményben él, vagy a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat szolgaltatasaban részesiil, akkor a nevel6sziil6i halozat, a
gyermekotthon vezetéje, a szocidlis intézmény vezetdjének vagy a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat vezetdje és a gyermek gyermekvédelmi gyamjanak
értesitése sziikséges.

4.2.2 Rossz banasmoédra utalé nyugtalanito jelek, tiinetek észlelésérol szolo jelzés esetén

- Kapcsolatfelvétel a gyermekkel és csaladjaval minél elébb, de legkésébb 3 napon
beliil.

- Orvos felkeresése és a gyermek tiineteinek, sériiléseinek vizsgalata, amennyiben

crer

alapjan kérheti ki a késObbiekben a gydmhatosag a latleletet).

- Orvosi szakvélemény kérése arrdl, hogy baleset, bantalmazés, vagy nemi erdszak
tortént-e (latlelet kikérésére a gyamhatosag hataskore, a csalad-és gyermekjoléti
szolgalat arra nem jogosult). Egyidejlileg meg kell tudni, hogy a gyermeknél korabban
tapasztaltak-e hasonlokat és mit tettek.

- A gyermek szlikebb és tagabb (szomszédsag, rokonsag) kornyezetének feltérképezése
a csaladsegito altal személyes kapcsolatfelvétel utjan.

- Az eset mindsitése és dokumentalasa a jelzés felvételétol kezdve.

- A mindsités alapjan a szocialis segitémunka (veszélyeztetettséget megeldz0, vagy azt
megsziintetd) megkezdése a sziikséges szakemberek bevonasaval (pszichologus,
pszichiater, gyogypedagdgus, pedagogus, védond, gyermekorvos, haziorvos).

Amennyiben a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a gyermek bantalmazasara, stlyos
elhanyagolasara utalo jeleket tapasztal, koteles hatosagi eljarast kezdeményezni, egyuttal
értesitést kiildeni a csalad-és gyermekjoléti kdzpont felé. A csalad-és gyermekjoléti kézpont a
gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo hatosagi intézkedések koziil javaslatot tehet a
jarasi gyamhivatalnak a gyermek védelembe vételére, illetve ideiglenes hatalyu elhelyezésére,
vagy nevelésbe vételére.

A javaslat megtételekor a csalad-és gyermekjoléti kozpontnak arra kell elsdsorban
figyelemmel lennie, hogy a hatosagi eljaras iigyintézési ideje alatt biztositott-e, hogy az
érintett gyermek ne részesiiljon a rossz banasméd egyik formajaban sem. Amennyiben
ez nem biztosithaté, a gyermeket az elhanyagolé, bantalmazé kornyezetbdl a dontés
megsziiletéséig ki kell emelni, melyrodl a gyamhivatal intézkedik.

A csaldd-és gyermekjoléti szolgalat/kozpont és a gyamhivatal a gyermek bantalmazisa,
elhanyagolasa miatt jelzést vagy kezdeménvyezést tevd intézmény, személy adatait erre
iranyulo kiilon kérelem hianyaban is zartan kezeli®,

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat/kozpont minden esetben irasban tajékoztatja az ismert
jelzést tevot tevékenységérdl, az altala megtett intézkedésekrol.

Y9 Gyvt. 17. § (2a) bek.
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4.3 Egyiittmiikodés, team-munka a jelzést kovetoen

A jelzést kovetden a jelzOrendszeri tagok és a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgaltatd
folyamatosan konzultalnak arrdl, hogy ki, milyen segitséget tud nyujtani a gyermek, csalad,
szamara a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében. A szocidlis segitdmunka soran a
gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd is kérhet tajékoztatast — és sziikség szerint kér is — a
jelzérendszeri tagoktol, a gyermekekkel napi kapcsolatban all6 személyektdl a gyermekek
helyzetérdl.

A hatékony beavatkozas érdekében a csalad- és gyermekjoléti szolgalat/kdzpont
esetmegbesz¢lést hivhat Ossze.

4.3.1 Az esetmegbeszélés

A jelzdrendszeri tagok esetében a hatékony egyiittmiikodésnek, az informdacidkat kicseréld,
feladatokat szétosztdé esetmegbeszélés ad keretet, mely a jelzOrendszerben nevesitett
szakemberek bevonasaval torténik.

Az NMr. 9. § (1) bekezdése szerint a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi,
szervezi és Osszehangolja a Gyvt. 17. §-aban meghatarozott, valamint mas érintett személyek
¢s szervezetek részvételét az észleld- és jelzérendszerben. A jelzorendszer miikddtetése,
szervezése kapcsan a csalad- és gyermekjoléti szolgalat egyik csalddsegitdje munkakori

erer

ellatja®®. Az egyszemélyes szolgaltatok esetén a jelzérendszer milkodtetése kapesan is fontos,
hogy biztositott legyen szdmara az NMr. 21. § (1) bekezdése szerinti szakmai tamogatas.

Az egyiittmiikodés Osszehangolasanak érdekében, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
esetmegbeszélést tart?.
Az esetmegbeszélés torténhet:

- lehetdség szerint egy gyermek, egyén vagy csaldd ligyében, a kijeldlt jarasi
jelzérendszeri tanacsadd részvételével, lehetdség szerint — beleértve az
itéloképessége birtokaban 1évd gyermeket — €s a veliik foglalkozo szakembereket is

bevonva esetkonferenciat szervez?2,

- a csalad-és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviseldi kozott,
elére meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal megrendezésre
keriild szakmakozi megbeszélés keretében? .

Az esetmegbeszélésekrél minden esetben feljegyzést kell késziteni. Az esetmegbeszélés
alland6 meghivottja az illetékes védénd, bolcsdde, 6voda munkatarsa, iskolai kijelolt feleldse,
a csalad- és gyermekjoléti kozpont kijelolt jarasi jelzérendszeri tanacsadoja, illetve a nevelési
tanacsadd munkatarsa. Az esetmegbeszélésre a fiatalkortiak partfogd feliigyeldjét meg kell
hivni, ha olyan csalad iligyét targyaljak, melynek barmely tagja fiatalkortiak partfogo
feliigyelete alatt all.

2 NMr 9.§ (6) bek.

2LNMr. 9. § (1)bek. i)

2 NMr. 9.§ (1) bek. j) és 14.§ (1) bek.d) pont
ZNMr. 9.§ (3) bek.
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Az esetmegbeszélés a problémakat feltard, megbeszéld, illetve a segité folyamat
feladatellatasat egyeztetd munkaforma, mely egy adott eset (egyén, gyermek vagy csalad)
iigyében az Osszes, az aktualis probléma megolddsdban érintett szakember bevonasaval
torténik.

Célja a kozos problémadefinidlas, az esetvezetés sordn vallalt feladatok tisztdzasa, a segitd
folyamat egyiittes megfogalmazasa, megtervezése.

Hatéasa az esetmegbeszélésen résztvevok szakmai fejlodése, sajat motivacidjuk, elakadasaik
magasabb szintli megértése.

Esetmegbeszélés a szocialis segitd tevékenység soran akar tobb alkalommal megszervezheto,
illetve megszervezendo.

A szakmakozi megbeszélés az adott telepiilésen, vagy térségben az észleld- és jelzOrendszer
tagjai egy részének vagy egészének részvételével szervezett szakmai megbeszélés, amelynek
célja nem egy konkrét ligy kezelése, hanem elére meghatarozott témakorben, egy, vagy tobb
szakma képvisel6jét érintd aktualis kérdés, vagy a telepiilést, térséget érintd probléma- vagy
kérdéskor tobb szempontt feldolgozasa.

A Gyvt. 17. § és az Szt. 64. § (2) bekezdése szerinti, a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a
csaldd, a személy krizishelyzetét észleld rendszer miikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat feladatait a NMr. tartalmazza, amely kimondja, hogy a jelzérendszeri
szereplok egyiittmiikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszEélést szervez, az
elhangzottakrol feljegyzést készit.

Az esetmegbeszélés a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak
képviseldi kozott, elére meghatidrozott témakorben, évente legaldbb hat alkalommal
megrendezésre keriild szakmakozi megbeszélés keretében torténik.

A jelzorendszer tagjai a szakmakdzi megbeszélések alkalmaval a sajat teriiletiik szakmai
lehet6ségeivel a feltart problémakra (pl. iskolakertilés gyakori el6fordulasa, droghasznalat,
szabadidds tevékenység megszervezésének lehetdségei a telepiilésen stb.) kozosen dolgoznak
ki kezelési, megoldasi lehetoségeket. Ekozben alakitjak ki egységes szemléletiiket. Ezen
kiviil, a gyermekek egy-egy csoportjat érintd veszélyeztetd tényezék megsziintetésére
cselekvési tervet dolgoznak ki. A szakmako6zi megbeszélés évente legalabb hat alkalommal
keriil megrendezésre a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat szervezésében.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat, konkrét esethez kapcsolodoan esetkonferenciat tart az
érintett szakemberek bevonasaval. Esetkonferenciat egy adott esettel kapcsolatban — a
gondozasi folyamat soran akar tobb alkalommal is — az Gsszes érintett és a lehetséges tamaszt
jelentd személy, intézmény képviseldje részvételével tartanak. Szakmailag javasolt, hogy az
esetkonferenciat olyan szakember vezesse (amennyiben erre az adott szolgalatnal lehetéség
van), aki a csalad gondozasaban nem érintett.

4.3.2 Az esetkonferencia
Az esetkonferencia célja a szolgéltatast igénybe vevd személyt, gyermeket és csaladot érintd

informaciok cseréje, azok rogzitése, a feladatok meghatdrozasa, illetve elosztdsa a résztvevo
szakemberek ¢és egyéb meghivottak kdzott.
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Esetkonferenciat egy adott esettel kapcsolatban — a segité folyamat sordn akar tobb
alkalommal is — a segitett személy, az Gsszes érintett s a lehetséges tamaszt jelentd személy,
intézmény képviseldje részvételével sziikséges tartani. Ez nem csak a segitd szakemberek és
kliens kozott zajlé kommunikacids csatorna, hanem az egyéb hozzatartozdé/nem szakmabeli
segitd is jelen lehet, ill. olyan szakember, aki nincs kozvetlen kapcsolatban az esettel, de
szaktudasaval hozzajarulhat a probléma feltdrasdhoz vagy megoldasahoz. A kliensen, a
szolgalat/kozpont munkatarsan kiviil a konferencia megvalosuldsahoz még legalabb két
szakteriilet képviseldjének jelenléte ajanlott.

Itt keriil sor a kliens helyzetének feltérképezésére, cselekvési/gondozasi terv készitésére,
melyet minden, az esettel kapcsolatba keriild, azzal foglalkozé csoporttag kovetni fog a
tamogatas nyujtasa soran, a segitett személlyel valo kapcsolataban.

Célja: Hogy a konferencia soran az esetet ismerd csoporttagok, akik a klienssel mar eddig is
kapcsolatba keriiltek, az esetvitelhez hasznos informdciéval jarulnak hozza, ¢és az
esetgazdaval osztjdk meg sajat problémaértelmezésiiket, megoldasi javaslataikat. Minden
résztvevd hozzajarul szakértelmével annak eldontéséhez, hogyan oldhaté meg
leghatékonyabban az adott probléma, megfogalmazza sajat részvételét az esetkezelési
folyamatban. Visszajelzéseikkel segitséget adnak az esetgazdanak a segitdé kapcsolat
jellemzdinek feltdrasara, megismerésére.

Az esetkonferencia soran elvégzendd feladatok:
Megszervezni az egyént segitd, a gyermeket gondozd csaladtagok és az érintett szakemberek
talalkozasat. Megvizsgalni, elemezni tobb szakma oldalarol az egyénnel, gyermekkel
kapcsolatos informaciokat, a testi, értelmi, érzelmi és erkodlcsi allapotanak, a gyermek
fejléddésének tekintetében.
Felmérni a csalad lehetéségeit arrdl, hogy hogyan biztositja a csaladtag, a gyermek szamara a
biztonsagot, egészséget, a gyermek megfeleld fejlédését.
Eldonteni, hogy az egyént, gyermeket fenyegeti-e, vagy varhatéoan fenyegetheti-e jelentds
veszEly.
Meghatarozni, hogy:

* mit kell tenni az egyén, gyermek sorsanak kovetése, jollétének biztositasa

érdekében,
* milyen modon torténjen a beavatkozas,
* milyen eredményt varnak a tervezett 1épésektol.

Megjeldlni a vallalt feladatok elvégzésének hatéaridejét, az esetkonferencidn résztvevd tagok
ujboli talalkozasanak idejét. Ekkor mar a beavatkozasok hatasanak értékelése lesz a csoport
feladata.
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Szakmai szempontok alapjan

JAVASOLT ELVART
Osszehivni N .
Osszehivni
ESETMEGBESZELES egy csalad gondozésa elhanyagolas,

soran, amennyiben az
informécidaramlas nem
miikddik hatékonyan,
ha a csalad kortil tobb
segitd szakember van, a
segitség 0sszehangolasa
érdekében,

a csaladsegitd ugy véli,
nem sikeriil eredményt
elérnie a gondozasi

bantalmazas gyanuja
esetén, foként, ha a
jelzérendszeri tagok
bizonytalanok az eset
kapcsan,

ha egy csalad esetében a
segitd szakemberek mas-
mas allaspontot
képviselnek a gondozés
tovabbi menetét illetOen,

folyamat soran, de az csalddi krizishelyzet
esetmegbeszeléstol esetén
eredmény varhaté mas
szakemberek javaslatai
alapjan
ESETKONFERENCIA a csalad tagjai, a eredménytelen

gyermekek a gondozas
soran mas-mas
informaciokat kozolnek a
segitd szakemberekkel,

a csalad szamara olyan
komplex
segitségnyujtasra van
szlikség, melynek soran
tobb teriilet
szakembereinek bevonasa
sziikséges

a feladatok megosztasa
soran

alapellatas esetében,

a gondozasi folyamat
soran a csalad és a segitd
szakemberek eltérden
gondolkodnak a segitség
modjat illetden,
eredménytelen
védelembe vétel soran,

a védelembe vételi
feltilvizsgalatot
megeldzden,

valamint két évet
meghaladd védelembe
vétel esetében,

csaladbol torténd
kiemelésre iranyuld
javaslattételt megel6zéen
ideiglenes hatalya
elhelyezést kdvetden,
egy éve tarté atmeneti
gondozas esetén
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4.3.3 Esetkonzultacio

Az esetkonzultacio szintén a szakemberek kozott zajlo kommunikacios informacidcsere,
tajékoztatds. Ez a folyamat akar két személy kozott is torténhet. Itt nem feltétlen keriil sor
feladat meghatarozasra, de az sem kizart, ki miben tud ad hoc segitséget nyjtani az tigymenet
aktudlis allapotaban pl. (varandés kismama megjelent-e a kotelezd tandcsadasi idéponton,
vagy eljutott-c a megfeleld szakorvosi vizsgalatra a kliens, stb.).

Az esetkonzultacid hatékony munkaforma mind nagyobb, mind pedig kisebb telepiilésen, €s
ez utdbbinal gyakorta alkalmazott tevékenység, hiszen alacsony lélekszamu telepiilésen
nagyon kozel vannak egymashoz az ellatorendszeri tagok. Ezek mellett esetkonzultacid
torténhet nagyobb szolgéltatd esetén pl. a szolgalaton/kdzponton beliil, hiszen a napi
esetvezetés soran felmeriild problémak, vagy aktualitdsok atbeszélésére sziikség lehet a
tovabblépés megtervezése érdekében.
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4.4A7 észlelo- és jelzorendszer miikodésének folyamata

A jelzés folyamata az észlelo- és jelzérendszer miikodése soran

A probléma
észlelése

Fennadll-e a
veszélyeztetettség
gyanuja?

A szakember sajat
szakmai eszkozeivel
kezeli a problémat

A gyermekjoléti szolgédlatnak
tett jelzés mellett, azonnali

jelzés a hatosag felé, azonnali
intézkedés kezdeményezése

Fennall-e a életet
és testi épséget
veszélyeztetd
tényezG?

Utankovetés

Jelzés a csaldd- és 211-
nast w Igen Fennall-e
__________________ gyermekjoléti < tovébbrais a
szolgalat felé J probléma?

Nincs szlikség
tovabbi intézkedésre
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A jelzés fogadasanak folyamata a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatoknal

j Jelzés

A 4

Jeh

fogaddsa

Az ellatott élete és
testi épsége
megovasa érdekében
sziikséges azonnali

A jelzés alapjan
sziikséges azonnali
intézkedés?

intézkedések
megtétele
frasban Felhivas aljelzes
> érkezett a |rasba|j to’rt?no
jelzés? megkildésére
Megkuldés a Terletileg

teruletileg illetékes
szolgaltatd szdmara

illetékes a
szolgdltatd?

Kapcsolatfelvétel

A 4

ﬁ;nterjﬂ
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5 Kockazatelemzés, kockazatértékelés

5.1 Fogalom meghatarozasok

A gyermekekkel szembeni rossz banasmod (gyermekbantalmazas, elhanyagolas) megel6zése,
felismerése, kezelése a Gyvt.-ben felsorolt személyek, szervek, intézmények feladata.

A gyermek veszélyeztetése: a gyermek alapvetd fizikai és/vagy lelki sziikségleteinek tartos
elhanyagolasa és/vagy a gyermek bantalmazasa.

Veszélyeztetettség: olyan — magatartas, mulasztas vagy koriilmény kovetkeztében kialakult —
allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolesi fejlodését gatolja, vagy
akadalyozza.

A magyar jogrendszerben nincs pontos meghatarozas arra vonatkozoéan, milyen eset mindsiil
gyermekbantalmazasnak, elhanyagolasnak, a szakemberek k6zott is vita van e tekintetben.

A WHO definicioja:
»A gyermek bantalmazasa és elhanyagolasa (rossz banasméd) magaban foglalja a
fizikai és/vagy érzelmi rossz banasmod, a szexudlis visszaélés, az elhanyagolds vagy
hanyag banasmoéd, a kereskedelmi vagy egyéb kizsakmanyolas minden formajat, mely
a gyermek egészségének, tulélésének, fejlodésének vagy méltosaganak tényleges vagy
potencialis sérelmét eredményezi egy olyan kapcsolat keretében, amely a felel0sségen,
bizalmon vagy hatalmon alapul.”

A rossz banasmdd lehet fizikai, érzelmi, szexualis és egyéb jellegii, és megvalosulhat aktiv
(cselekvd) és passziv (elhanyagold) magatartassal, a gyermeket rossz banasmod érheti
csaladon beliil, illetve csalddon kiviil.

Elhanyagolas: minden olyan mulasztas vagy baj okozasa (akar szandékos, akar
tudatlansagbol, ovatlansagbol, nemtérdomségbdl ered), amely jelentésen art a gyermek
egészségének vagy lassitja, akadalyozza szomatikus, mentalis és érzelmi fejlodését. Az
elhanyagolas lehet érzelmi (pl.: az érzelmi biztonsag, az allandosag, a Szeretetkapcsolat
hianya), fizikai (pl.: az alapvet6 fizikai sziikségletek, higiénés feltételek, a feliigyelet hianya),
oktatasi, nevelési elhanyagolas (pl.: az iskolalatogatasi kotelezettség elhanyagolasa, iskolai
feladatok, teljesitmény-problémak figyelmen kiviil hagyasa)

Gyermekbantalmazas: ha valaki testi-lelki sériilést, fajdalmat okoz egy gyermeknek, vagy,
ha a gyermek sérelmére elkdvetett cselekményt — noha tud roéla, vagy szemtanja — nem
akadalyozza meg, illetve nem jelzi.

Fajtai: érzelmi bantalmazas (pl.: a gyermek érzelmeivel vald tartds vagy rendszeres
visszaélés, a gyermekekben az értéktelenség, a szeretetlenség),

fizikai bantalmazas (pl.: fizikai sériilés okozasa fités, rugas, lekotozés, bezaras, rangatas,
razas, el- vagy ledobas, gondatlan leejtés, mérgezés, megégetés, leforrazas,vizbe fojtas,
fojtogatas stb.),

szexualis abuzus (pl.: gyermek, vagy fiatal szexualis tevékenységekre vald kényszeritése, a
gyermek bevonasa pornograf anyagok megtekintésébe, vagy készitésébe, vagy a
szlil6/gondoz6 szexualis tevékenységének figyelésébe).
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5.2 A bantalmazas kialakuliasaban szerepet jatszo rizikofaktorok

Az alabb felsorolt rizikofaktorok nem feltétlentl vezetnek bantalmazashoz, de az ellatas,
kiemelten a megel6zés szempontjabol fokozott figyelmet érdemelnek.

Csaladi koriilmények:
- er6szak a csaladtorténetben (a sziil6 bantalmazott, vagy elhanyagolt gyermek volt),
- er6szak a csaladban (elfogadott a verbalis és fizikai erészak),
- blincselekmény(ek) elkovetése csaladtagok részérdl,
- szegénység, hajléktalansag, munkanélkiiliség,
- egyediilallo, kiilonélo sziilok, mostohasziild, bizonytalan kapcsoldodasu partner,
- a csalad diszfunkcionalis miikodése,
- zavarok a csaladi kapcsolatrendszerben,
- elszigetelt csalad,
- sziiléskor az anya 18 évesnél fiatalabb,
- az anya rovidebb-hosszabb idére kiilon él a gyermektdl, - a sziil6 és a gyermek
temperamentuma kozotti diszharmonia.

A sziil6 személyiségével dsszefliggd problémak:
- k6zOombos, talaggdodo, intolerans a gyermekkel,
- éretlen, vagy sériilt személyiség, mentalis betegség,
- k6t6dési problémak,
- alkohol-, drogfiiggéség, devians magatartas,
- a sziilének a sajat sziileivel rossz vagy ambivalens kapcsolata volt,
- a sziil6 is bantalmazott gyermek volt,
- a sziil6 gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedett.

A gyermekkel kapcsolatos tényezok:
- nem kivant vagy titkolt terhességbdl sziiletett gyermek,
- korasziilott, kis stlyt gyermek,
- az Ujsziilottet tobb mint 24 orara elvalasztottak az anyatol,
- két gyermek sziiletése kozott kevesebb, mint 18 honap telt el,
- fogyatékossaggal €16, illetve kronikus beteg gyermek,
- nyugtalan, nehezen megnyugtathatd, sirds csecsemo,
- magatartasi, tanulasi zavarral kiizdé gyermek,
- szabalysértés(ek), blincselekmény(ek) elkovetése a gyermek részérdl

Hangsulyozni kell, hogy tobb rizikofaktor egylittes jelenléte sem vezet sziikségszerlien
bantalmazashoz, elhanyagolashoz. Nagyon kedvezétlen koriilmények kozott is é€lnek
gyermekek harmonikus, szeretd, védelmez6 1égkorben, ugyanakkor optimalisnak latszo és
kiegyensulyozott csaladban is megtorténhet a gyermek elhanyagolasa, bantalmazasa.

Az itt felsorolt egyéni és csaladi jellemzokkel rendelkezd csalddok esetében fokozott
odafigyelés, tamogatas sziikséges. Amennyiben a gyermekekkel napi kapcsolatban 4llo
személyek ugy érzik, hogy sajat eszkozeikkel mar nem tudnak hatékonyan segiteni a csalad
problémainak megoldasaban, és feltételezhetd, hogy kiils6 segitséggel a gyermek csaladban
torténd nevelkedése biztosithato, jelezniiik kell a gyermekjoléti szolgalat felé.
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A gyermekekkel szembeni rossz banasmod, a gyermekbantalmazas felismerését segito
jelek

A gyermek elhanyagolasanak, a rossz banasmodnak a jeleit azok a szakemberek észlelhetik
els6sorban, akik napi kapcsolatban vannak a gyermekkel, ismerik a csaladot, a gyermeket
(védond, bolcsddei gondozo, 6vond, pedagdgus, pszicholdgus, orvos).

Elhanyagolas, bantalmazas gyanujat felvet6 sziil6i magatartas

- italos, drogos allapot, kontrollalatlan magatartas,

- acsecseméroél valo gondoskodas elutasitasa, haritasa,

- tlirelmetlen, agressziv sziil, a gyermeket indokolatlanul rossznak, butanak,
tigyetlennek, kifejezetten tehernek stb. tartja,

- apatikus, gyermekével szemkontaktust nem tartd sziilo,

- tulaggddo, (indokolatlanul) gyakran orvoshoz forduld sziilo,

- pszichésen terhelt sziil6 (pl. posztpartum depresszid, pszich6zis),

- asériilés nem egyeztethetd 0ssze az eldadott torténettel,

- asériilés utan nem fordul azonnal orvoshoz,

- orvosi, véd6ndi, apoldi tanacsok be nem tartasa, véddoltasok indokolatlan elmaradasa,

- Dbetegség, aggaszto tiinetek esetén orvosi vizsgalat elmulasztasa,

- nagy valtozas a sziil6 viselkedésében a kiilonb6z6 talalkozasok soran,

- aszlilé nem mikodik egyiitt a védéndvel, csaladsegitvel, otthonaba nem engedi be a
szakembereket.
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A gyermeknél észlelhet6
altalanos viselkedési gyanijelek
bantalmazas/elhanyagolas

esetén

Az elhanyagolas testi
gyantjelei a gyermeknél

Fizikai bantalmazasra utalé testi gyanijelek/jelek a gyermeknél

Fizikai/érzelmi
bantalmazas
viselkedésbeli/pszichés
gyanujelei a gyermeknél

A szexualis bantalmazas
jelei/gyanujelei

kifejezéstelen arc, iires tekintet,
szemkontaktus hianya,
autdagresszivitas, pl. hajtépés,

megretten vératlan érintéskor,
simogataskor elrantja a fejét,

fél a fizikai érintéstol,

feltiin6en készséges, tulsagosan
alazatos, engedékeny viselkedés,

tulsagosan éber, vibrald, valogatas
nélkiil figyelmet kdveteld,

szokatlanul félénk, riadt,
tulérzékeny,

bizalmatlan, kiilondsen a kozel
allokkal szemben, fél a szil6tol,

félelem bizonyos személyektol,
vagy bizonyos tipusti emberektdl
(pl.: férfiak, katonak),

alvaszavarok, evészavarok,
regressziv viselkedés,
regulécids zavarok,
enuresis, encopresis,
pszichoszomatikus tiinetek

gyermekko6zosségben
kapcsolatteremtési problémak,
passzivitas, izolalodas vagy
agresszivitas,

megvaltozott gyermeki
magatartas, beallitodas (pl.:
extrovertaltbol introvertaltta
valik).

- alultaplaltsag,
leromlott fizikai-lelki
allapot,

- piszkos, az iddjarasi
viszonyoknak nem
megfelel6 ruhazat,

- éapolatlan, feltiin6en
piszkos bor,
elhanyagolt
borfertézések,
rovarcsipések
nyomai, korabbi
sériilések hegel,

- tal gyakran torténik a
gyermekkel baleset,
sériilés,

- ismeretlen  eredetll
eszméletvesztés,

- tal gyakran
korhazba.

kertil

- abantalmazas lathato jelei, fojtogatas, verés nyomai,

- szajliregi sériilések keresése, mely felveti szexualis ablizus
gyanujat is,

- radiologiai eltérések keresése orvosi vizsgalat soran (tobbszoros
bordatorés, szegycsont harant iranyt térése, csont-porc hatar
szétvalasa, kulcscsont-, lapocka-, gerinctorés, kiilonb6z6 idejl
torések, izolalt spiraltérés a combcsonton, kiterjedt
csontkoriili reakcio),

- nem baleseti jellegli sériilések, égés, forrdzas nyomai (pl.:
szimmetrikus forrdzas, nyomok mindkét farpofan,
also végtagon),

- az elézményben korabbi sériilések, tobbszords, a gyogyulas
kiilénb6z6 stadiumait mutatd zizoédasok,véromleny, karmolas,

- 1 év alatti gyermek csonttorése,

- spiralis végtagtorés,

- tObbszoros torések egyidejii jelenléte, ide tartozik a
megragadas kovetkeztében 1étrejovo sorozatos bordatores,

- gyogyulas kiilonboz6 fazisaban 1évo csonttorések,

- nem a megszokott helyeken lathat6 a zuzdédas (térd, tenyér,
konyok, homlok), hanem pl. tarko, torzs, fiil, hajas fejbor,

- ellentmondésos torténet a sériilésrél (mas torténete van a
sériilésrol a gyermeknek,mint a sziilének, vagy a gyerek
masként meséli a sériilés koriilményeit a
kiilonboz6 talalkozasokkor),

- agyermek szinte sz6 szerint ismétli a sziil6 torténetét a
sériilésrol,

- nem baleseti jellegli mérgezés.

- iskolai teljesitmény
romlasa,

- izolacio, befelé
fordulas,

- agresszivitas,

- depresszios tiinetek,

- devidns magatartds,
csavargas, elszokés,

- drogozas,
alkoholizalas,

- Onagresszio,
ongyilkossagi kisérlet

a gyermek kordhoz nem
ill6 szexualizalt
viselkedés, szohasznalat,

nemi aktus

cljatszasa,
fokozott, az életkornak
nem megfeleld
érdeklodés a szexualitas
irant,
alhasi f4jdalom,
a végbél és a nemi
szervek fajdalma,
valadékozasa,
viszketése,
fajdalmas vizelés,
makacs hugyuti
fert6zések. Specifikus
jelek:
végbél sériilése,
valadékozasa,
széklettartasi zavarok,

a genitdlia makacs
gyulladésa, sériilése,
a hymen sériilése,

a kiskoru terhessége,
a kiskoru nemi
betegsége
szajiiregben észlelt
sériilések esetén is

gondolni kell szexualis
abuzusra.
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6A jelzorendszeri tagok feladatai, teendéi elhanyagolas, bantalmazas

észlelése esetén

Eszlelt problémak

Teendok

Viarhat6 kovetkezmény

Kockazati tényezok

Fennallnak rizikotényezok
enyhébb, idonként
el6forduld problémak
tapasztalhatok, melyeknek
nincs, vagy csekély
hatasuk van a gyermek
fejlédésére, magatartasara
(pl.: a gyermek személyes
higiéniaja napi szinten
nem kifogastalan, de
ellatasa koranak
megfeleld, fejlodésének
mértéke elfogadhato,
allapota inkabb a sziil6
igénytelenségébdl, nem
megfeleld ismereteibdl,
vagy a gyermek még nem
diagnosztizalt
képességzavarabol
adodik).

Védonod csaladlatogatas
soran segiti a sziiléket a
gondozasi tevékenységek
ellatasaban, tanacsadast
végez, rendszeresen
latogatja a csaladot, a
gyermekorvos a gyermek
nem megfeleld iitem
fejlodésének észlelésekor a
szakellatas felé tereli a
sziilot, az 6voda, iskola
személyes beszélgetések,
talalkozasok soran segiti a
sziil6t gyermeknevelési
tanacsokkal.

Sajat hataskorben a gyermek
ellatasa, gondozasa,
feljegyzés készitése, mely a
problémat, a kezelés modjat
konkrétan €s koriiltekintéen
tartalmazza. Nem indokolt a
csalad-és gyermekjoléti
szolgalat bevonasa a
probléma megoldasaba.

Amennyiben az
egylttmiikodés
kolcsonds, pozitiv
iranyu valtozas allhat be,
vagy az allapot nem
romlik. Amennyiben az
egylittmiikodés nem
valosul meg, és
feltételezhetd, hogy
kiils6 segitséggel a
gyermek helyzete
pozitiv iranyba
befolyasolhato, jelzéssel
kell élni a csalad-és
gyermekjoléti szolgalat
felé.

A gyermekkel napi
kapcsolatban 1évd
szakember, a
jelzérendszeri tag nem
észleli a
veszélyeztetettséget.

A gyermekkel napi
kapcsolatban 1évo
szakember személyében
térténé valtozas (pl.
helyettesités, munkakor
atadas) soran elmarad az
eset atadasa.
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Eszlelt problémak

Teendok

Varhat6 kovetkezmény

Kockazati tényezék

Veszélyezteté magatartas:
ha gyakoribb, de nem
veszélyes, kozvetlen
karokozassal nem
fenyegetd magatartas (pl.:
idénkénti testi fenyités,
talzott elvarasok a
gyermek felé, zilalt
csaladi koriilmények,
problémas kapcsolattartas,
alkoholfogyasztas a
sziil6k részérol,
indokolatlan iskolai
mulasztas, dvodai
hianyzas) all fenn.

Jelzés a csalad-és
gyermekjoléti

szolgalat felé, kolcsonos
egylittmiikodés a
csaladgondozas soran, a
gondozasi-nevelési
feladatok tervezésében,
végrehajtasaban. A
védono, gyermekorvos
sajat hataskorében
fokozottabb figyelemmel
kiséri a csaladot. Az
ovoda, iskola a gyermek
fejlédését fokozottabban
figyelemmel kiséri, —
amennyiben az illetékes
szolgaltatok, szervezetek
arrdl tajékoztatdt juttatnak
el szamara -
kozremiikodhet a sziild
tajékoztatdsaban az
igénybe vehetd
csaladtamogatasi
szolgaltatasokrol, egyéb,
az intézmény, mas
szervezetek altal nytjtott
szolgaltatasok
lehetdségérol. Feljegyzés
készitése, mely a
problémat konkrétan és
koriiltekintéen
tartalmazza.

A csalad szocialis segitése
soran a gyermekekkel
napi kapcsolatban allé
személyek a csalad-és
gyermekjoléti szolgalattal,
szilokkel egyiittmiikodve
dolgoznak a
veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében.
Esetmegbeszélés soran

a feladatok megosztasa,
megtervezeése.
Amennyiben a k6zdsen
vallalt feladatok hatasara
pozitiv iranyu

valtozas all be, a szocialis
segitdmunka
megszlintetése.
Amennyiben nem
orvosolhat6 a probléma a
szil6 egyiittmiikodésének
hianya miatt, hatosagi
intézkedést kell
kezdeményezni. Hosszu
tavu segitséget,
beavatkozast igényel.

A gyermekkel napi
kapcsolatban 1évo
szakember nem érzi

sajat felelésségének a

jelzés megtételét, a
jelzorendszeri tag:

* nem észleli a
veszeélyeztetettséget

* azegyes tiineteket nem
azonositja be a
hattérben meghtuz6do
problémaval,

+ alulértékeli a problémat
és nem
tesz jelzést,

» félreértelmezett tiinetek
alapjan megtett
alaptalan
jelzés

A gyermekkel napi
kapcsolatban 1év6
szakember személyében
torténd valtozas (pl.
helyettesités, munkakor
atadas) soran elmarad az
eset atadasa. A
legsulyosabb kockazat a
jelzés elmaradasa!
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Eszlelt problémak

Teendok

Viarhato kovetkezmény

Kockazati tényezék

Stlyosan veszélyeztetd
magatartas: ha
folyamatos, vagy gyakori
az

elhanyagolas, mely az
egészséget, fejlodést, vagy
akar az ¢letet sulyosan
veszélyezteti.

Azonnali jelzés a hatosag
(renddrség, gyamhivatal)
felé, azonnali intézkedés
kezdeményezése. Sziikség
esetén orvosi

ellatas

kezdeményezése. Ezt
kovetden irasbeli
tajékoztatas a csalad-és
gyermekjoléti kozpont
felé.

Hatosagi intézkedés. A
probléma jellegétodl és
sulyatol fiiggden
védelembe vétel, vagy
ideiglenes hatalya
elhelyezés, nevelésbe
vétel, illetve csaladba
fogadas.

A gyermekkel foglalkozo
szakember - nem érzi
sajat felel6sségének a
jelzés megtételét,

- a jelzérendszeri tag
nem észleli a
veszélyeztetettséget, -
a tiineteket nem
azonositja a hattérben
meghtzodo problémaval.

Félreértelmezett tiinetek
alapjan megtett alaptalan
jelzés, illetve
félrevezetd
informaciok miatt meg
nem tett jelzés.
Késedelmes, lassu
igyintézés (akar a
jelzorendszer, akar a
csalad-és gyermekjoléti
szolgalat/kozpont, akar
a hatosag részérél). A
gyermekkel napi
kapcsolatban 1év6
szakember
személyében torténd
valtozas (pl.
helyettesités, munkakor
atadas) soran elmarad
az eset atadasa. A
legstilyosabb kockazat
a jelzés elmaradasa!
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Eszlelt problémak Teenddk Varhato kovetkezmény | Kockazati tényezok
Eletet veszélyeztetd A veszélyeztetd, | A gyermek biztonsagos | A gyermekkel napi
magatartas: életet bantalmazo helyzet | kdrnyezetben torténd kapcsolatban 1évo

veszélyeztetd helyzetek,
beleértve amikor az
elkovetd, vagy mas
csaladtag nem kér
segitséget a sériilések
ellatasara, kezelésére,
hosszu tavu, vagy sulyos
l1élektani, fizikai
karokozas.

azonnali megsziintetése, a
gyermek kiemelése a
csaladbol. Amennyiben a
gyermekkel kapcsolatba
keril6 orvos, védonod
olyan nyilvanvaléan
bantalmazasra utalo
jeleket, sériilést tapasztal,
azonnali rendorségi
feljelentést tesz, egyben
jelez a csalad- és
gyermekjoléti  kozpont
felé, csaladbol  vald
kiemelésre tesz
javaslatot. Amennyiben
az ovoda, iskola,
kollégium  észleli a
bantalmazast, jelzést kiild
a csalad-¢s gyermekjoléti
szolgalat/kdzpont és a
gyambhivatal részére,
rendérségi intézkedést
kezdeményez. A csalad-
és gyermekjoléti kozpont
a jelzés nyoman, vagy a
probléma észlelése soran
azonnali intézkedést
kezdeményez, a gyermek
elhelyezése érdekében
intézkedik. A renddrség
intézkedése soran értesiti
a gyamhivatalt, jelzést
kiild a csalad-és
gyermekjoléti kozpont
felé.

elhelyezése. A tovabbi
egylttmiikodés soran a
gyermekekkel napi
kapcsolatban allo
jelzorendszeri tagok, a
csalad- és gyermekjoléti
szolgalat/kdzpont a
gyermekek tovabbi
sorsanak megtervezése
érdekében
esetmegbeszélést szervez.

szakember nem érzi
sajat felel6sségének a
jelzés megtételét, a
jelzérendszeri tag nem
itéli meg megfeleléen a
veszélyeztetettség
mértékét; a jelek nem
egyértelmiiek; nincs
megfeleld
kommunikacid; nehezen
beazonosithato a
bantalmazas — dontési
dilemma helyzet. A
gyermekkel napi
kapcsolatban 1év6
szakember személyében
torténd valtozas (pl.
helyettesités, munkakor
atadas) soran elmarad
az eset atadasa. A
legstilyosabb kockazat
a jelzés elmaradasal
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7 MELLEKLET

A gyermekvédelmi jelzrendszer tagjaként a Gyvt. 17. §-ban megjeldlt felelésokre az alabbi
altalanos jellegi (pl. Alaptorvény, Ptk. stb.) és specialis, agazati jellegti [pl. Gyer., az
egészseégligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eiitv.) stb.] jogszabalyok és
rendelkezések vonatkoznak elsésorban, de természetesen nem kizardlag. Az egyes agazati
jellegli jogszabalyok utalnak mas 4agazatok szabalyzoira, amelyeket minden
gyermekvédelmi szereplonek ajanlatos megismerni, hiszen ra nézve is tartalmazhat
eldirasokat, kotelezettségeket (pl. Eiitv. hivatkozik pedagogusokra is).

7.1 A koznevelésre vonatkozo eloirasok

A gyermekkel napi szintli kapcsolatban allo, kéznevelés teriiletén dolgoz6 személyekre
nézve elsésorban a nemzeti kdznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban:
Nkt.) és a nevelési-oktatasi intézmények muikodésérdl és a koznevelési intézmények
névhasznalatarol szol6 20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: Nkt. Vhr.)
tartalmaz eldirasokat. A gyermek nevelésében és oktatasaban részt vevd pedagdgusok
szerepe kiemelked6en fontos a gyermek védelme szempontjabol. Az Nkt. 1. § (1) bekezdése
szerint, a torvény célja olyan koznevelési rendszer megalkotdsa, amely eldsegiti a
gyermekek, fiatalok harmonikus lelki, testi és értelmi fejlodését, készségeik, képességeik,
ismereteik, jartassagaik, érzelmi ¢és akarati tulajdonsagaik, miiveltségiik életkori
sajatossagaiknak megfeleld, tudatos fejlesztése révén, és ezaltal erkdlcsos, onallo életvitelre
és céljaik elérésére, a maganérdeket a koz érdekeivel Osszeegyeztetni képes embereket,
felelés allampolgarokat nevel. A 3. § (1)-(2) bekezdések alapjan f6szabalyként a kdznevelés
kozéppontjadban a gyermek, a tanuld, a pedagdgus €s a sziil6 all, akiknek kotelességei és
jogai egységet alkotnak. A koznevelésben a nevelés és oktatas feladatat a gyermek sziilei,
torvényes képviseldi megosztjadk a koznevelési intézményekkel és a pedagdgusokkal. E
kozos tevékenység alapja a bizalom, az intézmény €s a pedagdgusok szakmai hitele.

Valoszintsithetéen az altalanos szabalyok eldirasai miatt nem teljesen egyértelm{i minden
szerepld szdmara, hogy a gyermek jogai és érdekei nem minden esetben és koriilmények
kozott esnek ugyanolyan elbiralas ala, mint sziilei, torvényes képviseldi jogai. Ismételten
fontos hangsulyozni, hogy a gyermek elhanyagolasa, veszélyeztetése vagy bantalmazasa
esetén az ¢lethez, emberi méltosaghoz valo egyik legfontosabb alapvetd joga sériil, az Nkt.-
ben is kiemelt és szabalyozott jogi érdek, a gyermek harmonikus lelki, testi és értelmi
fejlodésének lehetdsége, érzelmi és akarati tulajdonsagainak kibontakoztatasa akadalyokba
iitkozik, enyhébb vagy stulyosabb mértékben meghitsul. Az ilyen tipusu bantalmazo,
stlyosan elhanyagold, vagy mas veszélyeztetd cselekményt megvaldsitd személyek jogai és
érdekei idOlegesen vagy tartdosan hattérbe szorithatdak a gyermek védelme érdekében. Az
Nkt. 42. § (1) bekezdés nevesiti, hogy a pedagdgust, a neveld és oktatd munkat kozvetleniil
segitd alkalmazottat, tovabba azt, aki kézremiikodik a gyermek, tanuld feliigyeletének az
ellatasaban, titoktartasi kotelezettség terheli a gyermekkel, a tanuloval és csaladjaval
kapcsolatos minden olyan tényt, adatot, informaciot illetéen, amelyrdl tudomast szerzett. (A
titoktartasi kotelezettség a foglalkoztatasi jogviszony megsziinése utan is, hataridé nélkiil
fennmarad.) Emellett az Nkt. 42. § (2) bekezdése tartalmazza, hogy gyermek és a kiskora
tanuld sziildjével minden - a gyermekével Osszefiiggé - adat kozolheté, de maga a
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jogszabalyhely is megjeloli kivételként azt az esetet, ha az adat kozlése stlyosan sértené a
gyermek, tanulo testi, értelmi vagy erkdlcsi fejlodését.

Kiemeli az NKkt. 42. § (3) bekezdésében, hogy a kéznevelés szerepléi a nevelési, oktatasi
intézmény vezetéje utjan kotelesek az illetékes gyermekjoléti szolgaltatast nyujtét
haladéktalanul értesiteni, ha megitélésiik szerint a gyermek silyos veszélyhelyzetbe
keriilhet vagy Keriilt; és azt is tartalmazza a (3) bekezdés, hogy az ilyen helyzetben az
adattovabbitashoz az érintett, vagy a rendelkezésre jogosult sziil6, torvényes képviseld
beleegyezése nem sziikséges. Az Nkt. 41. § (7) bekezdés d) pontja kifejezetten megengedi,
hogy a tanuld neve, sziiletési helye és ideje, lakohelye, tartdozkodasi helye, sziildje, toérvényes
képviseldje neve, sziildje, torvényes képviseldje lakohelye, tartdozkodasi helye és
telefonszama, a gyermek, tanuldé mulasztdsaval kapcsolatos adatok, a kiemelt figyelmet
igényl0 gyermekre, tanuléra vonatkozd adatok — a veszélyeztetettségének feltarasa,
megszintetése céljabol — a csaladvédelemmel foglalkoz6 intézménynek, szervezetnek,
gyermek- és ifjusagvédelemmel foglalkozo szervezetnek, intézménynek tovabbithatoak.

Az Nkt. Vhr. 51. § (4) bekezdése szerint, ha a gyermek az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan
vesz részt ovodai nevelésben, és egy nevelési évben igazolatlanul 6t nevelési napnal tobbet
mulaszt, tovabba, ha a tanul6 igazolatlan mulasztasa egy tanitasi évben eléri a tiz tanitasi
orat vagy egyéb foglalkozast, az 6voda vezetdje, az iskola igazgatdja értesiti:

- 6vodas gyermek esetén a gyermek tényleges tartdzkodasi helye szerint illetékes
gyamhatosagot €s a gyermekjoléti szolgalatot,

- tanul6 esetén a tanul6 tényleges tartozkodasi helye szerint illetékes gydmhatosagot,
a gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedd tanulé esetén a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatot, tankdteles tanuld esetén - gyermekvédelmi
szakellatasban nevelked6 tanuld kivételével - a gyermekjoléti szolgalatot.

Az értesitést kovetden a csalad- €s gyermekjoléti kozpont az 6voda, az iskola, a kollégium
bevonasaval haladéktalanul intézkedési tervet készit, amelyben a mulasztds okanak
feltarasara figyelemmel meghatdrozza a tanuldt veszélyeztetd és az igazolatlan hidnyzast
kivaltd helyzet megsziintetésével, a tanuldi tankotelezettség teljesitésével kapcsolatos,
tovabba a gyermek, a tanuld érdekeit szolgalo feladatokat. A 62. § (1) bekezdése és a 129. §
(2)-(3) bekezdése is lehetové és kotelezové teszik egyes esetekben a kdznevelési intézmény
szamara a csaldd- és gyermekjoléti kozpontokkal, gyermekvédelmi rendszer szerepldivel
valo egylittmiikodést, a szakteriilet bevonasat.

A szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi
rendszerrdl szolo 2012. évi 1. torvény (a tovabbiakban: Szabs. tv.) 247. § alapjan, az a
sziil6 vagy torvényes képviseld, aki a sziil6i feliigyelete vagy gyamsaga alatt allo gyermeket
kell6 idében az 6vodaba, illetve az iskolaba nem iratja be, aki nem biztositja, hogy stlyos és
halmozottan fogyatékos gyermeke a fejlodését biztositd nevelésben, nevelés-oktatashan
vegyen részt, illetve akinek a sziiléi feliigyelete vagy gyamsaga alatt allo gyermeke
ugyanabban az dvodai nevelési évben az iskolai életmodra felkészitd foglalkozéasokrdl,
illetdleg ugyanabban a tanévben az iskolai kotelez6 tanorai foglalkozasokrol igazolatlanul a
jogszabalyban meghatarozott mértéket, vagy annal tobbet mulaszt, szabalysértést kovet el.
E szabalysértésrél a koznevelés teriiletén tevékenykedd, gyermekvédelmi jelzOrendszeri
tagok egymast tajékoztatni kotelesek.
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A koznevelés teriiletén dolgozd személyek vonatkozasaban a (késdbbiekben részletezett)
egészségiigyi dolgozokra iranyado jogszabalyok is tartalmaznak utalast. Az Eiitv. 42. § (2)
bekezdés c) pontja alapjan az ifjusag-egészségiligyi gondozasban résztvevd dolgozok
alkohol- vagy drogfogyasztas észlelése esetén a sziilokkel és a pedagdgusokkal konzultalni
kotelesek, sziikség esetén tanacsadast kell biztositaniuk vagy egyéb intézkedést
kezdeményezhetnek. A 42. § (5) bekezdése szerint az egészségiigyi szolgaltatok feladataik
ellatasa soran kiemelt figyelmet kell, hogy forditsanak a gyermekek egészségét
veszélyeztetd tényezOk megeldzésére, felismerésére és megsziintetésére. Ennek érdekében
egylittmikodnek a kozoktatasi intézményekkel vagy személyekkel, és sziikség esetén
megfeleld (gyermekvédelmi) intézkedést kezdeményeznek. Ezen intézkedések szakszerii
fogadasara, a helyzet és a feladatok kezelésére, a gyermek érdekében torténd szakmai
egyiittmiikodésre a pedagogusoknak és a koznevelés mas szerepléinek készen kell allniuk.

7.2 Az egészségiigyi teriiletre vonatkozo eldirasok

Az egészségiigyi dolgozok tekintetében az Eiitv. 42. § tartalmazza a minden embert
megilletd betegjogi rendelkezéseken tul a gyermekek, az ifjisag egészségi allapotaval
kapcsolatos eldirasokat, kiilondsen az (5) bekezdés, amelynek az el6zéekben is ismertetett
tartalma szerint az egészségiigyi alapellatas és szakellatas teriiletén mikodo egészségiigyi
szolgaltatok feladataik ellatasa soran kiemelt figyelmet forditanak a gyermekek egészségét
veszélyeztetd tényezok megeldzésére, felismerésére €s megsziintetésére. Ennek érdekében
egylittmikodnek a kozoktatasi, a szocialis, valamint a gyermekek védelmét ellatd
intézményekkel, személyekkel, és sziikség esetén megfeleld intézkedést kezdeményeznek.
Az Eiitv. a megel6zés €s a felismerés szerepét hangsulyozza a gondoskodas korében, a 79. §
szerint, a betegséget megeléz6 ellatasok feladatai kozott szerepel a csalad- és névédelmi
gondozas, a gyermek- ¢és ifjusag-egészségiligyi gondozas, az egyén élet- ¢és
munkakoriilményeib6l adodo lehetséges egészségkarosodasok korai felismerése (tobbek
kozott) a felismert elvaltozasok, koros eltérések megsziintetése érdekében.

Az Eiitv. 86. § (2) bekezdés szerint, a csalad- és névédelmi gondozas keretében végzett
terhesgondozas soran figyelemmel kell kisérni a gyermeket vard né egészségi allapotat,
csaladi, szocialis és munkahelyi koriilményeit, tovabba el kell végezni az anya és a magzat
egészségi allapotat figyelemmel kisér6 kiilon jogszabalyban meghatarozott vizsgalatokat.
Az Eiitv. 42. § (2) bekezdés c) pontja alapjan, az ifjusag-egészségiigyi gondozas soran
biztositani kell a harmonikus testi €s lelki fejlodést veszélyeztetd koriilményeket a gyermek
részére, alkohol- vagy drogfogyasztas észlelése esetén a sziilokkel és a pedagogusokkal
torténd konzultacié utan tanacsadast kell biztositani a csalad részére, sziikség esetén egyéb
intézkedést kezdeményezni (pl. ha a sziilokkel egyiitt/biztatdsukra torténik a devians
viselkedés). Ezt nyomatékositja az Eiitv. fentiekben mar tobbszor idézett 42. § (5)
bekezdése is.

Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVIIL torvény (a tovabbiakban: Eiiak.) 24. § (3) bekezdése alapjan a kiskoru
gyermek elsé izben torténd egészségiigyi ellatasakor az ellatast végzé egészségligyi
szolgaltatd ezzel megbizott orvosa koteles az egészségligyi szolgaltatd telephelye szerint
illetékes csalad- ¢€s gyermekjoléti szolgalatot /kozpontot haladéktalanul értesiteni, ha
feltételezhetd, hogy a gyermek sériilése vagy betegsége bantalmazas, illetve elhanyagolas
kovetkezménye, vagy a gyermek egészségiigyi ellatasa soran bantalmazasara, elhanyagolasara
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utal6 koriilményekrdl szerez tudomast. Egyrészt maga az Eiiak. is kifejezetten hivatkozik az
idevagd Gyvt. 17. § szerinti rendelkezésre, mésrészt a 24. § (4) bekezdés tartalmazza a tobb
jogszabalyban is f&szabalyként-alapelvként megjelend titoktartasi kotelezettség mell6zését,
amely szerint az ilyen okbol torténd adattovabbitashoz — a gyermek veszélyeztetettségével
Osszefiiggd adatkdr vonatkozasdban —az érintett gyermek, vagy az adattal kapcsolatosan
egyébként rendelkezésre jogosult (sziil, gondviseld stb.) beleegyezése nem sziikséges.

A teriileti védonéi ellatasrol szold 49/2004. (V. 21.) ESZCSM rendelet (a tovabbiakban:
védonoéi rendelet) 6. § (1) bekezdésének rendelkezései is alatamasztjak a Gyvt. rendelkezését
a gyermekvédelmi egyiittmiikodés és dokumentalas korében, amely szerint a védénd a
gondozasi feladatait Onallban végzi, ennek soran kapcsolatot tart és egyiittmiikodik a
haziorvosi ellatas, tovabba a szakellatas,a kozoktatas, valamint a gyermekjoléti, a szocialis
ellatast végzo intézmények illetékes szakembereivel. A védondi rendelet 3. § g) pont ga)
alpontja alapjan a védonok egyik elsddleges feladata és kotelezettsége — a megeldzés korében
— az altala gondozott csaladban el6forduld egészségi, mentalis ¢és kornyezeti
veszélyeztetettség megeldzése, segitségnyujtas a helyes életvitelhez, a harmonikus, szeretd
csaladi kornyezet kialakitasahoz. Ehhez kapcsoldodoan a 3. § d) pont db), de) alpontja,
valamint g) pont gc) alpontja kifejezetten nevesitik a védéndk vonatkozasaban a gyermeket
veszélyeztetd helyzetek megel6zésére, elharitasara iranyuld kotelezettségeket, a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat bevonasat, a sziikséges 1épések eldirasat.

A védondi rendelet 3. § d) pont db) alpontja az egészségi és kornyezeti ok miatt
veszélyeztetett csecsemOk és gyermekek pszichoszomatikus fejléddésének fokozott
figyelemmel kisérését ¢és segitését hangsulyozza, a de) alpont a gyermek fejlodését
veszélyeztetd tényezd észlelésekor a haziorvos, illetve a csalad-és gyermekjoléti szolgalat
haladéktalan értesitése mellett a veszélyeztetett gyermek és csaladjanak fokozott gondozasba
vételét irja el6. A védondi rendelet 3. § g) pont gc) alpontja a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat és a haziorvos irasos értesitését rendeli el, ha a torvényes képviselé a védono altali
csaladlatogatast megtagadja, illetve hatdsagi eljaras kezdeményezését irja el6 a védondk
szamara a gyermek *felismerhetd+ bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa, illetve a gyermek
onmaga altal eldidézett stilyos veszélyeztetd magatartdsa vagy egyéb sulyos veszélyeztetd ok
fennallasa esetére. Egyéb hozzajarulas megszerzésének vagy titokvédelmi rendelkezés
feloldasanak kotelezettségét nem tartalmazza a jogszabaly.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy elfogadas elétt all az ,,Egészségligyi Szakmai Iranyelv — az
egészségiigyi ellatok feladatairdl gyermekek bantalmazasanak, elhanyagolasanak gyanuja
esetén” (GYEMSZI, EMMI, és Egészségiligyi Szakmai Kollégium)

7.3 A személyes gondoskodast nyujto szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatokra vonatkozo eléirasok

A személyes gondoskodast nyijté szolgaltatok tevékenységét tekintve az Szt. és a Gyvt.
tartalmazza, valamint a Gyer., a Gyar. és a miniszteri rendeleti szintli végrehajtasi
rendeletek. A Gyvt. rendelkezései a 137-142. §-okban kimeritéen szabalyozzak a személyes
adatok korét, azok védelmét, a nyilvantartasra vonatkozo szabalyokat. Az Szt. 18-24. §-ai
tartalmazzak a személyes adatok kezelésére vonatkozo részletszabalyokat. A jegyzo, a
jarasi hivatal, a nyilvantartasi szervek, a szolgaltato/intézményvezeto €s a szocialis hatdsag
altal kezelt adatok korét, tarolasat, azok tovabbithatdsagat stb. részletesen tartalmazza az
Szt., amit az Szt. 139. § (1) bekezdés is meger6siti az egyéb adatkezelék vonatkozasaban.
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Az Szt. 64. §-a szabalyozza a csaladsegités korében megtehetd és megteendd intézkedéseket
a csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas keretében. Ennek alapjan a csaladban felmeriilé
szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szorulok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése a cél.

A Gyvt. 39. § (3) bekezdése alapjan a gyermekvédelmi jelzorendszer megszervezése,
miikodtetése, koordinalasa a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujté szolgaltato
feladata. Ennek megfelelen figyelemmel kiséri az illetékességi korébe tartozo telepiilésen
€16 gyermekek szocialis és csaladi helyzetét, szocialis ellatasok iranti esetleges igényeit,
kiépiti és miikddteti a jelzérendszert, amely lehetové teszi a gyermekek veszélyeztetésének
felismerését, a jelzérendszer tagjaitol érkezd jelzéseket fogadja és a veszélyeztetés
gyantjanak megalapozottsaga esetén, a gyermek és a csalad sziikségleteihez igazodd
intézkedéseket tesz. Az NMr. 9. § a Gyvt. rendelkezéseit kiegészitve szabalyozzak a
teleptilési  Oonkormanyzat feladatat, amely szerint a telepiilésen ¢€l6 gyermekek
veszélyeztetettségének megeldzésére iranyuld tevékenységét a csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatas utjan latja el. A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas olyan észlelé- és
jelzérendszert mikddtet, amely lehet6vé teszi a gyermekeket altalaban veszélyeztetd okok
feltarasat, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének idében torténé felismerését. A
gyermekjoléti szolgaltatd, mint az Onkormanyzati feladat ellatoja figyelemmel kiséri a
telepiilésen €16 gyermekek életkoriilményeit €s szocialis helyzetét, gyermekjoléti és egyéb
szocialis ellatasok iranti sziikségletét, illetve gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi
beavatkozast igényl6 helyzetét.

Az NMr. 9. § szerint a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi, szervezi és
Osszehangolja a Gyvt. 17. §-aban meghatarozott, valamint mas érintett személyek és
szervezetek részvételét az é€szleld- és jelzorendszerben, felhivja a jelzOrendszer tagjait
jelzési kotelezettségiik irashan — krizishelyzet esetén utolagosan — torténd teljesitésére,
nyilvantartja, és felhasznalja az altala kezelt adatokat.

Acsalad-és gyermekjoléti szolgalat az észleld- €s jelzérendszer részét képezd személyek és
intézmények barmely gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését fogadja, és a
probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a csalad sziikségleteihez igazodo
intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsanak megeldzése, illetve a veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében. A csaldd-és gyermekjoléti szolgalat az intézkedésérdl tajékoztatja
a jelzést tevot.

Az NMr. 10.§ az észleld-és jelzOrendszer jarasi szintli koordinaldsaval a csaladd-és
gyermekjoléti kdzpontot hatalmazza fel, mely sordn aktiv segitséget, timogatast nyajt a
telepiilési szintli csalad-és gyermekjoléti szolgélat szamara a jelzérendszer miitkddtetésében.

7.4. A fovarosi és megyei kormanyhivatal gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkoreinek
hataskorében eljaré szervekre vonatkozo eldirasok

A Gyer. 5/A.§ (1) bekezdés e), i), j) és k) pontjaiban tartalmazza a gyamhivatal
blinelkovetés, illetve blinismétlés megeldozését célzo feladatai kozott a gyermekvédelmi
intézkedések korét, amelyeknek megfeleléen egyiittmiikddik a helyi dnkormanyzatokkal,
civil szervezetekkel, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatast ellatdo személyekkel és
intézményekkel, kozoktatasi intézményekkel, a partfogd feligyeléi szolgalattal, a
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renddrséggel, az ligyészséggel, a birdsaggal, valamint a drogmegel6zést, illetve drog-
rehabilitaciot végzo intézményekkel. A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljarod
fovarosi és megyei korményhivatal ellenérzése soran, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
intézményekben értékeli a blinmegeldzési tevékenységet, kiilonds tekintettel a gyermeket
veszélyeztetd koriilmények feltarasara iranyuld tevékenységre. A gyermek sérelmére
elkovetett bilincselekmény gyantja esetén segitséget nyajt a tudomdst szerzd
gyamhivataloknak, valamint a gyermekvédelmi rendszerben miik6dé szakembereknek a
sziikséges feljelentés megtételéhez. A biintetdjogi feleldsségre nem vonhat6 12, illetve 14
¢v alatti elkovetdk tligyében szakmai tamogatast nyujt a gyamhivatalnak és a csalad- ¢és
gyermekjoléti szolgalatnak a kiskora gyermek, illetve a csaladja részére nyujtando
segitségre  vonatkozdan, tovabba kezdeményezi a sziikséges gyermekvédelmi
intézkedéseket, ¢és ezek végrehajtasat ellendrzi. Itt jogszabaly szerint sem meril ki a
felelossége a jelzés megtételében, hanem végigkiséri a folyamatot a gyermekvédelmi
intézkedést kivalto ok megsziintetéséig, elharitasaig.

A Gyer. 82-83. §-ai részletesen szabalyozzak, a Gyvt.-re visszautalva a jelzérendszer
aktivalasaval kapcsolatos intézkedéseket. A Gyer. 82. § (1)-(2) bekezdései a Gyvt. 11. § (1)
bekezdés szerinti személyekre, azaz minden olyan természetes és jogi személyre
hivatkoznak, aki/amely a gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, torvényes
képviseletének biztositasaval, ligyeinek intézésével foglalkozik; tovabba a Gyvt. 17. §
szerinti, jelen Osszefoglaloban részletesen targyalt, észlel6- és jelzérendszeri tagokra
hivatkozik, mint felelésokre. A Gyvt. 11. § (1) bekezdése szerinti személyek, valamint a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat akkor kezdeményezi a gyamhivatal hataskorébe
tartozo gyermekvédelmi intézkedést, ha az alapellatas nem vezet eredményre, vagy
attol eredmény nem varhato. A Gyvt. 17. § szerinti felelosok pedig kotelesek hatosagi
eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve stlyos elhanyagolasa vagy egyéb
mas sulyos veszélyeztet6 ok fennallasa esetén. Az eljarast akkor is kezdeményezni kell, ha a
gyermek onmaga altal eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartast tanusit.

7.4.2 A fovarosi és megyei kormanyhivatal gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében
eljaro jarasi (fovarosi keriileti) hivatalokra (a tovabbiakban: gyamhivatal) vonatkozo
eléirasok

A Gyer. 82. § (5) bekezdés szerint a gyamhivatal — a hatranyos és a halmozottan hatranyos
helyzet megallapitasa kivételével — a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo
intézkedést tesz, ha gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése a szl
egylittmikodésével nem biztosithatdo, vagy pl. a gyermek sajat csaladjaban torténd
gondozasa, a sziil egészségi allapota, indokolt tavolléte, vagy mas csaladi ok miatt nem
biztositott. A Gyer. 82. § (6) bekezdésének rendelkezései tampontot nyujtanak azzal, hogy
meghatarozza, hogy mely esetekben nem tekinthet6é a gyermek sziil6je egyiittmiikodonek:
ha megfeleld segitség és figyelmeztetés ellenére nem teszi meg a gyermek érdekében
sziikséges intézkedéseket, €s/vagy nem jarul hozza, vagy egyébként akadalyozza a gyermek
koriilményeinek megfeleld gyermekjoléti vagy mas ellatas igénybevételét. A Gyer. 82. § (7)
bekezdése hangsulyozza, hogy a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo intézkedések
kivalasztasanal figyelembe kell venni a veszélyeztetettség jellegét, okat, mértékét, a
gyermek személyiségét, a gyermek csaladi koriilményeit, az intézkedés varhato hatasait, a
gyermek sajat csaladi kornyezetében torténd nevelkedéséhez fiz6do jogat *és lehetdségétt.
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Hangsulyozott e korben a gyamhivatal feleléssége, amennyiben a gyermek csaladi
koriilményeire, veszélyeztetettségére tekintettel stlyos esetben nem avatkozik kozbe. A
Gyer. 84. §-a alapjan a gyamhivatal a Gyvt. 17. §-anak (1)-(2) bekezdésében foglalt
szervek, személyek jelzése, kezdeményezése, javaslata alapjan koteles a védelembe
vétel iranti eljarast hivatalbél lefolytatni. E dontés nem mérlegelés kérdése, a
jogszabaly kotelezi a hivatalt az eljarasra.

A gyamhivatal kezdeményezi a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard
fovarosi és megyei kormanyhivatal, hogy az a Gyar. 13. § c) pontja alapjan az észleld- és
jelzorendszer elégtelen miikddése esetén tegye meg a Gyvt. 17. § (4) és (5) bekezdésében
foglalt intézkedéseket. A gyermek sérelmére elkdvetett blincselekmény gyanuja esetén a
gyamhivatal biintetdeljarast kezdeményez.

7.5 A rendvédelmi és igazsagszolgaltatasi szervekre vonatkozo eldirasok

A rendvédelem és igazsagszolgaltatas teriiletén tevékenykedd természetes és jogi
személyek vonatkozasaban a renddrség szervezetében dolgozok szerepe a legrelevansabb. A
Gyvt. 2. § (1) bekezdése — a Gyermekjogi Egyezménnyel dsszhangban — a gyermek iigyében
eljar6 minden hatdsagot, szervezetet és személyt a gyermek mindenek felett allo érdekeit
figyelembe vevO, a gyermektorvényben elismert jogait biztositd eljarasra és dontésre
kotelez.

7.5.1Szabalysértési eljaras

A szabalysértési eljarasban mind a kiskort tant, mind a fiatalkoru eljaras ald vontszemély
vonatkozasaban érvényesiilnek kiilon, egyedi rendelkezések. A Szabs. tv. 62.8 (4), (5), (6) és
(8) bekezdése a kiskoru tanura, a 134. §-a pedig a fiatalkor( eljaras alavont személyre rogzit
kiilon rendelkezéseket. Utdbbiak kozott a biintetoeljarasrdl szold térvényben szerepld azon
szabaly is megjelenik, hogy amennyiben érdekellentét 4ll fenn a fiatalkort és a térvényes
képviseldje kozott, a gyamhivatal eseti gyamot rendel ki.

7.5.2Biintetoeljaras

A biintetdeljarasrol szolo 1998. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: Be.) 86. § (1) bekezdése
szerint, a tizennegyedik életévét be nem toltott gyermeket csak akkor lehet tantként
kihallgatni, ha a vallomasatol varhatoé bizonyiték massal nem potolhatd. A (2) bekezdés
alapjan, aki szellemi vagy egyéb allapota miatt korlatozottan képes megitélni a
tanuvallomas megtagadasanak jelent6ségét, tanuként csak akkor hallgathatdo ki, ha
vallomast kivan tenni, és a torvényes képvisel6je vagy a tantként kihallgatando altal
megjelolt hozzatartozd hozzajarul. A Be. 86. § (3) bekezdése rendelkezik arrdl, hogy a
tizennyolcadik életévét be nem toltdtt, valamint a (2) bekezdésben meghatarozott tant
kihallgatasanal a tanutdrvényes képvisel6je és gondozdja jelen lehet. A (4) bekezdés szerint
azonban, ha a tant és a tdérvényes képviseld/gondozd/megjeldlt hozzatartozd kozott
érdekellentét van, a térvényes képviseld jogait a gyamhatdsag gyakorolja. A Gyer. 10. § (5)
bekezdése szerint, ha a gyermek és torvényes képviseldje kozott érdekellentét all fenn, a
gyamhivatal gondoskodik képviseletérdl.
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7.5.3 A rendorség intézkedései

A Gyvt. 72. § (1) bekezdése alapjan, ha a gyermek pl. a sziildvel szemben alkalmazott
rendOri intézkedés kovetkeztében feliigyelet nélkiil marad, vagy testi, értelmi, érzelmi és
erkolesi fejlodését csaladi kornyezete vagy Onmaga sulyosan veszélyezteti, és emiatt
azonnali elhelyezése sziikséges, a gyamhivatal, valamint a rendérség, mint beutald szervek
a gyermeket azonnali végrehajthat6 hatarozataval - ideiglenesen - a nevelésére alkalmas, azt
vallal6 kiilonéld sziilénél, hozzatartozonal, illetve mas személynél helyezi el; vagy ha erre
nincs lehetdség, tizenkettedik életévét be nem toltott gyermek esetén mindenesetben, a
legkozelebbi ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek ellatasat is biztositd neveldsziilonél
helyezi el. Fentiek aldl kivétel, ha a gyermek egészségi vagy személyiségéllapota, 6n- és
kozveszEélyes magatartasa ezt nem teszi lehetové vagy mas okbol sziikséges az intézményes
elhelyezés biztositdsa. Tizenkettedik életévét betoltott gyermek esetén, vagy ha azt a
gyermek egészségi vagy személyiségallapota, on- és kozveszélyes magatartasa indokolja,
vagy ha mas okbol sziikséges az intézményes clhelyezés biztositasa, akkor a gyermeket
gyermekotthonban, gyermekotthon specialis csoportjaban, specialis lakasotthonban,
fogyatékosok vagy pszichiatriai betegek otthonaban helyezik el.

A rendérség szolgalati szabalyzatarol szolo 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet 15. § (1)(2)
bekezdése is hangstlyozza, hogy amennyiben a Renddrségrél szolo 1994. évi XXXIV.
torvény 33-34. §-a, vagy 37. § b)-c) pontja alapjan a *gyanusitott” Személyt a lakasabol
elszallitjak, sziikség esetén a lakasban marado vagyontargyait a rendor biztonsagba helyezi,
az liresen marado lakast tanuk jelenlétében lepecsételi; az intézkedés kovetkeztében magara
maradt betegrél, magatehetetlen személyrdl, gyermekrdl torténd gondoskodas érdekében a
renddr ugyanigy intézkedni koteles. Ha a gyermek helyszini ellatasa nem oldhaté meg,
korhazba, intézetbe utalasarol a Renddrségnek kell gondoskodni, vagy illetékes karitativ
szervezetet is fel lehet kérni ellatasukra.

Ha a Renddrségnek intézkedése soran, csaladon beliili erdszakkal veszélyeztetett vagy
bantalmazott gyermek keriil a 1atokorébe, a Rendérség a Tvtv. 2. § (1)bekezdés e) pontja
alapjan is intézkedni koteles, a (2) bekezdésre tekintettel jeleznie Kell a csaladvédelmi
koordinacioért felelds szervnek, ha hozzatartozok kozottie erdszak veszélyét észleli. A
Tvtv. 1. § (1) bekezdés alapjan hozzatartozok kozotti erészaknak mindsiil a bantalmazo
altal a bantalmazott sérelmére megvalositott, a méltosagot, az életet, a szexualis
onrendelkezéshez vald jogot, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetleniil
veszélyeztetd tevékenység, illetve a bantalmazo altal a bantalmazott sérelmére
megvalositott, a méltosagot, az életet, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és
kozvetleniil veszélyeztetd mulasztas. A 6. § (2) bekezdés alapjan a renddrség ideiglenes
megeléz6 tavoltartast rendelhet el — helyszini intézkedése soran észlelt — hozzatartozok
kozotti erészakra vonatkozo tények alapjan egyrészt hivatalbol, masrészt bejelentés alapjan.
A Dbejelentés torténhet a bantalmazott altal személyesen, illetve a bantalmazott (kozeli)
hozzatartozoja altal, valamint a Gyvt.-ben vagy Szt.-ben szabalyozott korben feladatot
ellaté (gyermekvédelmi és szocialis teriileten tevékenyked6) szakemberek altal, illetve a
gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodd feladatokat ellatd egészségligyi szolgaltato,
személyes gondoskodast nyujtd szolgaltatd, kozoktatasi intézmény altal. A Tvtv. 6. § (3)
bekezdése alapjan, a renddrség a 72 oras, ideiglenes megeldz9 tavoltartast akkor rendeli el,
ha az eset Gsszes koriilményébdl, igy kiilondsen a bantalmazdé és a bantalmazott altal
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eléadott tényekbdl, a hozzatartozok kozotti er6szak helyszinébdl, a hozzatartozok kozotti
erdszakra utald jelekbdl, a bantalmazo6 és a bantalmazott magatartasabol és egymdashoz vald
viszonyabol a hozzatartozok kozotti  erdszak elkovetésére megalapozottan  lehet
kovetkeztetni.

A csaladon beliili er6szak kezelésével és a kiskortiak védelmével kapcsolatos rendéri
feladatok végrehajtasarol szold 32/2007. (OT 26.) ORFK utasitas (a tovabbiakban: ORFK ut.)
bevezetd részében is deklardlja, hogy az elmult években a tarsadalmi érdeklodés
kozéppontjaba keriiltek azok a személy elleni bilincselekmények, amelyek az egymassal
szoros fizikai, érzelmi, anyagi, jogi kapcsolatban ¢l6 személyek kozott, osszefoglaldan a
maganszféra korében valosulnak meg. Az intézményes beavatkozas lehetéségei korlatozottak
lehetnek, mig a bantalmazast elszenvedd, kiszolgaltatott helyzetli csaladtagok, rokonok
csaladi kotédése és érdekei megnehezitik a Renddrség ilyen cselekményekkel szembeni
hatékony fellépését. A csaladon beliili erészak megeldzése, a gyermekek védelme és a Gyvt.-
ben kimondottan meghatarozott feladatok ellatasanak hatékony megvalositasara keriilt
elfogadasra az ORFK ut. Az ORFK ut. I. 2. a) pontja alapjan, csaladon beliili er6szaknak
mindsiilnek az egy haztartasban vagy intézményi keretek kozott életvitelszerien egyiitt ¢16
személyek kozott megvalosuld, vagy Oket, a felsorolt személyek cselekménye vagy
mulasztasa altal érintd, utasitasban nevesitett bilincselekmények. Az 1.2.c)-e) pontokban
meghatarozasra keriilt a kiskora veszélyeztetettségének fogalma a Gyvt. 5. § n) pontjara
hivatkozassal, a gyermekvédelmi jelzérendszer és az annak keretén beliil megvalositando
egyiittmikodési kotelezettség, a Gyvt. 17. §-ra visszautalva. A 11.12. pont alapjan, ha a
csaladon beliili erdszaknak Kkiskoru sértettje vagy tanidja volt, minden esetben
megvalosul a kiskoru veszélyeztetése, ezért hivatalbol eljarast kell inditani. E pont utal
tovabba az ORFK ut. VI. fejezetének Gyvt.-bdl eredeztethetd rendelkezéseire is. Amennyiben
a bantalmazét elballitia a Renddrség, vagy drizetbe vételét, eldzetes letartdztatasat,
tavoltartasat rendelték el, lehetdleg a csalad-és gyermekjoléti szolgalatot még a
kényszerintézkedés tartama alatt, rovid Uton értesiteni kell. Ha sziikséges, intézkedni kell a
kiskort ideiglenes hatalyu elhelyezésérdl is.

A 11.13. pont alapjan a korzeti megbizotti allomanyt a helyi gyermekjoléti és csaladsegitd
szolgalat munkatarsaival és — sziikség esetén — mindazon intézményekkel, amelyek a csalad
védelmére hivatottak, folyamatos tajékoztatasra és egyiittmiikodésre kotelezi. A III. fejezet
részletezi, hogy a nyomozasi cselekmények sordn a sértettek kiméletével, jogainak,
érdekeinek messzemend figyelembevételével kell eljarni. Az eljarast lehetdleg ilyen ligyekben
elméleti és gyakorlati ismeretekkel, tapasztalattal, tovabba kelld empatiaval rendelkezd
rendérnek kell lefolytatnia. Ha indokolt, az eljarasba szaktanacsadoként, illetve szakértéként
pszicholégust vagy a csaladon beliili erdszak témajaban jartas mas szakembert kell bevonni.
Ha feltételei biztositottak, a gyermekek vallomasat pszichologus bevonasaval, vagy
specialisgyermek-kihallgatd szobaban kell felvenni. A gyermekmeghallgaté szoba
hasznalataval kapcsolatban részletes rendelkezéseket tartalmaz a gyermekmeghallgatd szoba
hasznalatbavételérdl, hasznalatanak rendjérdl szol6 1/2013. (I. 8.) ORFK utasitas.

Az ORFK ut. VI. fejezete kimondottan a Gyvt.-bél ered6 rendéri feladatok korét szabalyozza.
A 39-44. pontok szabalyozzak, hogy ha a renddri intézkedés soran kiskort veszélyeztetettsége
allapithatd meg, az e célra rendszeresitett adatlap megkiildésével haladéktalanul jelzést kell
adni a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtonak. A kiskortit sulyosan veszélyeztetd ok miatt,
tovabba a kiskordt Onmaga altal elGidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén
haladéktalanul hatosagi eljarast kell kezdeményeznie a gyamhivatalnak, ha a jelzett
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koriilmények miatti eljaras nem a Renddrség hataskorébe tartozik. Haladéktalanul biinteto-
vagy szabalysértési eljarast kell inditani a kiskori bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa, illetve
egyéb mas, a kiskortt sulyosan veszélyeztetd ok esetén, ha annak kezelése a Renddrség
hataskorébe tartozik. Ha a gyermek felligyelet nélkiil marad, vagy testi, értelmi, érzelmi és
erkolesi fejlodését csaladi kornyezete vagy onmaga stlyosan veszélyezteti, €s emiatt azonnali
clhelyezése sziikséges, a Rendérség a kiskort ideiglenes hatalya elhelyezésérdl hatarozhat. A
Rendorség a kiskort védelembe vétele érdekében értesiti a telepiilési onkormanyzat jegyzojét,
ha a fiatalkorti szabalysértést kovetett el, és a szabalysértési hatosag indokoltnak tartja, vagy
az elkovetd a Biintetdé Torvénykonyvben foglalt biintethetoséget kizar6 ok miatt nem
biintethetd, illetve a fiatalkortit bincselekmény elkovetésével gyanusitjak. Az Rendérség altal
kezelt adatokat az eljaré rendér a gyermekvédelmi jelzés, illetve egyiittmiikdés keretében a
Gyvt. 135. §-anak (4) bekezdésére tekintettel a csalad-és gyermekjoléti szolgalat/kézpont, a
gyamhivatal részére atadhatja. Az adatok atadasa csak konkrét ligyben, a gyermekvédelmi
intézkedések foganatositasahoz sziikséges mértékben torténhet, és nem veszélyeztetheti az
érintett aldozatok biztonsagat. Az ORFK ut. is kimondottan feljogositja az adattovabbitasra a
Renddrséget és az eljard, intézkedd renddrt, minden tovabbi titokvédelmi feloldo nyilatkozat,
hozzajarulas nélkiil.

Emberkereskedelem feltételezett dldozatava valt gyermek esetében az dldozat azonositdsaval
¢s iranyitasaval kapcsolatban minden esetben az emberkereskedelem 4ldozatai azonositdsanak
rendjérdl szol6 354/2012. (XII. 13.) Korm. rendelet szerint kell eljarni.
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8 Hattérjogszabalyok

© 0N oA

11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.

20.
21.
22.

23.

24,

25.

Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

1991. évi LXIV. torvény a Gyermekek jogairol szo6l6, New Yorkban, 1989.
november 20-an kelt Egyezmény kihirdetésérdl (Gyermekjogi Egyezmény)

2009. évi CLXI. torvény a gyermekek eladdsarol, a gyermekprostituciordl és a
gyermekpornografiarol sz616, a Gyermek jogairdl sz616 egyezményhez fiizott
Fakultativ Jegyz6konyv megerdsitésérdl és kihirdetésérol
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

1952. évi III. torvény a polgari perrendtartasrol (Pp.)

2012. évi C. torvény a Biintetd Torvénykonyvrdl (Btk.)

1998. évi XIX. torvény a biintetéeljarasrol (Be.)

2012. évi 1L torvény a szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerr6l (Szabs. tv.)

2004. évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos
szabalyairol (Ket.)

2011. évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrol (Nkt.)

1993. évi III. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (Szt.)

1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol (Eiitv.)

2011. évi CXII. torvény az informéacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

1997. évi XLVIL torvény az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl (Eiiak.)

2011. évi CLXI. torvény a birésagok szervezetérdl és igazgatasarol

2011. évi CLXIIL torvény az tigyészségrol
1994. évi XXXIV. torvény a Renddrségrol (Rtv.)

2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhato
tavoltartasrol (Tvtv.)

2005. évi CXXXV. térvény a biincselekmények aldozatainak segitésérél és az allami
karenyhitésrol
1992. évi LXXIX. torvény a magzati ¢let védelmérdl

2000. évi LIX. torvény a kényszermunka felszamolasarol szolo, a Nemzetkozi

Munkaiigyi Konferencia 1957. évi 40. tilésszakan elfogadott 105. szamt Egyezmény
kihirdetésérol

2001. évi XX VII. térvény a gyermekmunka legrosszabb formainak betiltasarol és
felszamolasara iranyulé azonnali 1épésekrdl szolo, a Nemzetkozi

Munkaiigyi Konferencia 1999. évi 87. iilésszakan elfogadott 182. szamt Egyezmény
kihirdetésérol

2006. évi CII. torvény az Egyesiilt Nemzetek keretében, Palermoban, 2000. december
14-¢n létrejott, a nemzetkozi szervezett blinozés elleni Egyezménynek az
emberkereskedelem, kiillondsen a ndk és gyermekek kereskedelme megel6zésérdl,
visszaszoritasarol €s biintetésérdl sz616 Jegyzokonyve kihirdetésérol

2007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz616 egyezmény
¢s az ahhoz kapcsolodo Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérol
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26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.
35.

36.

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi
¢s gyamiigyi eljarasrol (Gyer.)

331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és
hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérol és illetékességérol
(Gyar.)

235/1997. (XI1. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyu;jto
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol (Ar.)

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, a személyes gondoskodast nyjtdé gyermekjoléti és a
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és
mukodéstik feltételeirdl (NMr.)

8/2013. (VI. 29.) KIM rendelet a Partfogo Feliigyel6i Szolgalat tevékenységérol

49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a teriileti védondi ellatasrol (védondi
rendelet)

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl (SzCsMr.)

20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérol és a
koznevelési intézmények névhasznalatarol (Nkt. Vhr.)

30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a rend6rség szolgalati szabalyzatarol
32/2007. (OT 26.) ORFK utasitas a csaladon beliili er6szak kezelésével és a kiskoruak
védelmével kapcsolatos rendéri feladatok végrehajtasara (ORFK ut.)

ENSZ Gyermekjogi Bizottsaganak kommentarjai

Az egészségiigyi szolgdltatdst nyujtokra — védond, hdziorvos, gyermekorvos, dpolo,
pszicholégus stb. — kiilondsen iranyado jogszabdlyok:

Howpne

Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmeérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)
1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrdl (Elitv.)

2011. évi CXII. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (Infotv.)

1997. évi XLVILI. torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddod személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl (Eiiak.)

1992. évi LXXIX. torvény a magzati élet védelmérdl

49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a teriileti védondi ellatasrol (védéndi rendelet)

A személyes gondoskoddst nyujto szolgaltatokra (pl. csalad- és gyermekjoléti szolgalat) és a
gyamhatosdgra, valamint a gyermekvédelmi rendszer egyéb szerepldire kiilonosen iranyado

jogszabdlyok:
1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)
2. 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)
3. 1993. évi IIL. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (Szt.)
4. 2004. évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos

szabalyairol (Ket.)
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10.

11.

12.

13.

2011. évi CXII. torvény az informéacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhato
tavoltartasrol (Tvtv.)

1997. évi XLVIL torvény az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok
kezelésérol és védelmérol (Eiiak.)

1992. évi LXXIX. torvény a magzati élet védelmérol

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi
¢s gyamiigyi eljarasrol (Gyer.)

235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyu;jto
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol (Ar.)

331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és
hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérol és illetékességérol
(Gyar.)

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, a személyes gondoskodést nyujté gyermekjoléti és a
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és mitkddésiik
feltételeirdl (NMr.)

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl (SzCsMr.)

A koznevelési intézmények  részérol  kozremiikodokre —  pedagdgus, nevelo,
iskolapszichologus, nevelési tandcsado stb. — kiilénosen irdnyado jogszabalyok:

gk~ wnE

Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmeérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)
2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrol (Nkt.)

1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol (Eiitv.)

2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhato
tavoltartasrol (Tvtv.)

2011. évi CXII. torvény az informécios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

1997. évi XLVIL. torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddod személyes adatok
kezelésérol ¢s védelmérol (Eiiak.)

20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérol és a
koznevelési intézmények névhasznalatarol (Nkt. Vhr.)

lgazsdgszolgdltatas szerepldire és kapcsolodo személyekre — rendirség, iigyészség, birésdg,
pdrtfogo feliigyeldi szolgdlat stb. — kiilonosen irdanyado jogszabdlyok:

1.
2.
3.

Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)
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1952. évi III. térvény a polgari perrendtartasrol (Pp.)

2012. évi C. torvény a Biinteté Torvénykonyvrdl (Btk.)

1998. évi XIX. torvény a biintetdeljarasrol (Be.)

2012. évi IL torvény a szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési

nyilvantartasi rendszerr6l (Szabs. tv.)

2011. évi CLXI. térvény a birosagok szervezetérdl €s igazgatasarol

2011. évi CLXIIL. torvény az ligy€szségrol

10. 1994. évi XXXIV. torvény a Rendérségrol (Rtv.)

11. 2009. évi LXXII. térvény a hozzatartozok kdzotti erdszak miatt alkalmazhato
tavoltartasrol (Tvtv.)

12.2005. évi CXXXV. torvény a biincselekmények aldozatainak segitésér6l és az allami
karenyhitésrol

13. 2011. évi CXIL torvény az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

14.354/2012. (XIL. 13.) Korm. rendelet az emberkereskedelem aldozatai azonositasanak
rend;jérol

15. 8/2013. (VI. 29.) KIM rendelet a Partfogo Feliigyel6i Szolgalat tevékenységérol

16. 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a rend6rség szolgalati szabalyzatarol

17. 34/2015. (XI1. 10) IM rendelet a tizennegyedik életévét be nem toltott terhelt vagy
tanu, valamint a kiilonleges banasmoédot igényld sértett meghallgatasara szolgald
rendorségi helyiség kialakitasarol és ellendrzésérol,

18. 23/2003. (V1. 24.) BM-IM egyiittes rendelet a beliigyminiszter iranyitas ala tartozo
nyomoz6 hatdésdgok nyomozasanak részletes szabélyairdl és a nyomozasi
cselekmények jegyzokonyv helyett mas modon vald rogzitésének részletes
szabalyairodl;

19. 64/2015. (XI11. 12.) BM rendelet a renddrség aldozatsegito feladatairol,

20. 32/2007. (OT 26.) ORFK utasitas a csaladon beliili erészak kezelésével és a kiskortak

védelmével kapcsolatos rendéri feladatok végrehajtasara (ORFK ut.)

N o ok

© o

Az dldozatsegités, a kdrenyhités és a menekiiltiigy teriiletén dolgozékra — BAH,
Kormdnyhivatal lgazsdgiigyi Szolgdlata, KIH stb. munkatdrsaira — kiiléndsen irdanyado
jogszabdlyok:

Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

2007. évi LXXX. térvény a menedékjogrol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)

2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhato

tavoltartasrol (Tvtv.)

5. 2005. évi CXXXV. torvény a biincselekmények aldozatainak segitésérol és az allami
karenyhitésrol

6. 2011. évi CXIL toérvény az informacids onrendelkezési jogrol €s az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

7. 301/2007. (XI. 9.) Korm. rendelet a menedékjogrol sz6l6 2007. évi LXXX. torvény

végrehajtasarol

A
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11.
12.

354/2012. (XII. 13.) Korm. rendelet az emberkereskedelem aldozatai azonositasanak
rendjérol
233/2014. (IX. 18.) Korm. rendelet az Igazsagiigyi Hivatalrol

. 1/2006. (1. 6.) IM rendelet az aldozatsegitd timogatasok igénybevételének részletes

szabalyairol

52/2007. (XI1I. 11.) IRM rendelet a menekiiltiigy szervezeti rendszerérol

a nemzetkozi védelmet kérelmezok befogadasara vonatkozé szabalyok
megallapitasarol szolo 2013. junius 26-1 2013/33/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv

Egyesiiletekre, alapitvanyokra és az egyhazi jogi személyekre stb. kiilonosen irdnyado

jogszabdlyok:
1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)
2. 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)
3. 2005. évi CXXXV. torvény a biincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami
karenyhitésrol
4. 2011. évi CXII. térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az

informacidszabadsagrol (Infotv.)

A munkaiigyi hatésdgra kiilonosen irdnyado jogszabalyok:

N

Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmeérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)
2005. évi CXXXV. torvény a biincselekmények aldozatainak segitésérol és az allami
karenyhitésrol

2011. évi CXII. torvény az informécios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)
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9 A modszertani atmutato készitése soran felhasznalt irodalom

Gyermekbantalmazas és elhanyagolas
Modszertani ajanlas tervezet az Orszagos Gyermekegészségiigyi Intézet gondozasaban, 2010.

Modszertani segédlet — Gyermek- és ifjisagvédelem a nevelési-oktatasi intézményekben,
2007. (Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet)

Kézikonyv a gyermekjoléti szolgaltatast nyjtok szamara a gyermekekkel szembeni rossz
banasmoddal kapcsolatos esetek ellatasahoz és kezeléséhez, 2005. (MOGYESZ kiadvanya)

Modszertani flizet

A gyermekvédelmi feladatot ellatd szervek szerepe és feleléssége a gyermekbantalmazas és
elhanyagolas megelézésére és kezelésére, 2004. (Egészségiigyi, szocialis és Csaladiigyi
Minisztérium)

A gyermekvédelmi és a jelzérendszer tagjaiként dolgozé szakemberek kompetenciainak
szektor-és agazatkozi egylittmikodését eldsegité képzési kézikonyv T[MOP 5.2.1.-07/1-

2008-0001 ,,A gyermekvédelmi jelzérendszer miikodésének elvi és gyakorlati kérdései”

Védondi Szakfeliigyeleti Iranymutatds a varandds anyak és a gyermekek védelemével
kapcsolatos teriileti védono6i feladatok helyi eljarasrendjének kialakitasahoz, 2009
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10 A témahoz ajanlott irodalom

Az alabbiakban felsorolt kiadvanyok tobbnyire nem a jelenleg hatalyos jogszabalyi
cléirasokat tartalmazzak, de szakmai tartalmuk miatt megfeleld segitséget nyujthat a
szakemberek szamara.

Ross Campbell: A sziil6i hivatas: hogyan ismerhetjiik meg gyermekiinket? Bp. 1997. Harmat
Kiad6
Révész Gyorgy: Sziiléi banasmod — gyermekbantalmazas. Bp. 2004. Uj Mandatum K.

Gary Chapman: Csaladi 6sszhangzattan. A csaladi harmonia 6t jellemzdje. Bp. 2011. Harmat
Kiado

Dr. James Dobson: Kemény szeretet. Remény a valsagban 1évo csaladoknak. Bp. 2002. KIA
Stefanie Glaschke: A patchwork csalad: segitség a békés egyiittéléshez. Bp. 2013. Saxum

Toéth Olga: A csaladon beliili, partner elleni erdszak, In: Szdzadvég, 2003, 27. sz., 101. o.
http://www.equalgender.eu/img/HU/file/tothoszerk.pdf

Virag Gyorgy (szerk), Csaladi iszonyok, Complex Kiad6, Budapest, 2005
Dr. Herczog Maria: Gyermekbantalmazas, Complex Kiado, Budapest, 2007

A Gyermekvédelem nagy kézikonyve (szerk: Katonané Pehr Erika, Herczog Maria),
Complex, 2010

Herczog Maria: A gyermekkori testi fenyités, bantalmazas és az érintettek nevelési eszkozei
[Idozatok és vélemények II. kotet (szerk.: Irk Ferenc), OKRI, Budapest, 2004.

Racz Andrea: A gyermekek sérelmére elkovetett szexualis bilincselekmények, mint a
gyermeki jogok tagadasa - online

Csehak Hajnalka — Dravucz Margit: Zaklatott gyermekek. In: Fordulopont 41. szam.
Herczog Maria: Gyermekbantalmazas. Complex Kiadd, Budapest, 2007.

Herczog Maria — Gyurké Szilvia: Gyermekkort elkoveték az igazsagszolgaltatas és az
ellatorendszer hataran. OKRI Budapest 2006.

Herczog Maria: A gyermekek elleni erészak mas megkozelitésben — a bantalmazo rendszer.
In: Beliigyi Szemle. 2005, LIIL. Evf. 9. szam.

Herczog Maria — Neményi Eszter — Racz Andrea: A gyermekekkel szembeni szexualis
visszaélésekrol. Csagyi Konyvek. Budapest, 2002.

Kovacs Eszter: Mit tudunk az intézményekben ¢l6 gyermekek elleni szexualis
bantalmazasokrol? In: Csalad, Gyermek, Ifjusag. 2001/5.
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Herczog Maria — Neményi Eszter — Racz Andrea: A gyermekekkel szembeni szexualis
bantalmazasrol. ECPAT UNICEF, Budapest, 2001.

Velkey Laszlo: A ,,megvert”, ,,megkinzott”, ,,megrazott”, ,,bantalmazott” gyermek syndroma.
In: Gyermekgyogyaszat 1994/4. szam.

Kovacs Szilvia (Osszeall.): Modszertani segédlet a gyermekvédelmi gondoskodasban €16
gyermekekkel szembeni szexualis visszaélések eseteire. Felismerés és Jelzés. Bp. 2012.
Budapest Févaros Onkormanyzatanak Modszertani Gyermekvédelmi

Szakszolgalata.
http://www.tegyesz.hu/file/Szakmai_informaciok/Kiadvanyok/modszertani_segedlet

2012.pdf

Gyermekjogi Projektfiizetek: Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala. 2008-2012.
http://www.ajbh.hu/projektfuzetek
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