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SZOFTVER FELHASZNALASI JOG BIZTOSITASA

INFOtec Informatikai és Informacidtechnikai Kft. 3

Magiszter.NET Iskolaadminisztraciés Rendszer

(tovabbiakban Szoftver) felhasznalasi jogénak kizarélagos jogtulajdonosa ezen

dokumentum alapjan

Damjanich Janos Szakképz6 Iskola, Gimnazium és
Kollégium
OM azonosit6: 036068

reszére engedelyezi a Szoftver 2012. december 31-ig térténd hasznalatat, A
felhasznalasi jog kiterjed a Felhasznalok mikodési korén korlatlan  szamu
szoftverfelhasznald hozzaférésének biztositasara.

A Felhasznalok részére biztositott felhasznaloi jog nem terjed ki a Szoftver, valamint
a kapcsolédo adatbazis modositasara, atdolgozasara, tovabbfejlesztésére, harmadik
fel reszere térténd atadasra, értékesitésre. A Szoftver szerzéi jogvédelem alatt all, a
felhasznalasi jogra a szerzdi jogi térvény elbirdsai iranyadéak.

Az esetleges fenntartdvaltassal 0Osszefliggté adatbazis szervezési. archivalasi
feladatokat ellatjuk, a 2012. december 31-ei allapot szerinti iskolai oktatassal
Gsszefliggb adatokat a Fenntartonak atadjuk, az adatbazis on-line elérését részére

2013. junius 30-ig biztositjuk.

Szeged, 2012. december 10.

Sikala' Janos
Ugyvezeté

INFOtec Informatikai és Informacidtechnikai Kft.



1tFiec Informaiikai és Informécsiechnilal i,

Damjanich Janos Szakképzé Iskola, Gimnazium és Kollégium

Molnar Aranka
igazgato
részére

Tisztelt Molnar Aranka!

Mellékelten kildom a Magiszter.NET Iskolaadminisztracids Rendszer

felhasznalasi joganak biztositdsara Iétrejott szerzédés 1 cégszeriien alairt példanyat.

Mellékeltem még a szerzddés szerinti szamldt, valamint a szoftver felhasznalisi

joganak biztositasardl kiallitott dokumentumot.

Szeged, 2012. december 10.

Vodah A Atad

Patik Ildiko
menedzser-asszisztens



Vallalkozasi szerzédés

amely létrejott egyrészrél Damjanich Janos Szakképzé Iskola, Gimnazium és
Kollégium (5435 Martf(j Gesztenye sor 15) jelen okirat aldirasanal képviseli: Molnar
Aranka, lgazgaté, mint intézmény (a tovabbiakban: Intézmény)

masrészrél az INFOtec Informatikai és Informaciétechnikai Kft, (Székhely: 6722
Szeged, Gogol u. 9. 1. em. 1, Cegjegyzékszam:06-09-000180, Bankszamlaszam:
10102842-07043017-00000000, Adészam: 10224193-2-08) jelen okirat alairasanal
képviseli: Sikala Janos ligyvezetd, mint jogtulajdonos (a tovabbiakban: Jogtulajdonos)
kézott az alabbi feltételekkel:

1. A szerz6dés targya

1.1, Az akkreditalt Magiszter.NET Iskolaadminisztracios Rendszer (tovabbiakban
Szoftver)  felhasznalasi joganak  biztositasa, valamint  folyamatos
Uzemeltetésével 6sszefiiggd szolgéltatasok nytjtasa az Intézmény javara 2012.
december 31-ig, az adatbazis hozzaférés biztositasa 2013. junius 30-ig.

1.2, A Jogtulajdonos altal nydijtott szolgaltatasok:

* A Szoftver felhasznalasi joganak folyamatos biztositasa az Intézmeény
reszére 2012. december 31-ig, az adatbazis hozzaférés 2013 junius 30-
ig.

* Indulo adatbazis kialakitdsa, a szerver oldali alkalmazas belizemelése,
kiépitése, adatbazis jogosultsagok beallitasa. Igény szerint az induld
adatok felttltése a KIR tanuléi adatbazis alapjan. Indulé tantervi,
tantargyi, adatok beallitasa, digitalis iskola integracio kialakitasa.

e A 2011. évi CLXXXVII. térvény 8. sz. melléklet 5. pontjaban
meghatarozott kéznevelési és szakkepzési feladatellatasi kotelezettség
allam altali ellatasahoz szikséges adatszolgaltatas, valamint a kozponti
adatszolgaltatds - KIR, OSAP, diakigazolvany igénylés —
kovetelményeinek kielégitése érdekében a szllkséges fejlesztések
folyamatos rendelkezésre bocsatasa. A kozponti adatszolgaltatas altal
eléirt adatkapcsolatok fejlesztése, on-line kapcsolati szolgaltatasok
folyamatos biztositasa.

e A Szoftver jogszabalyi valtozasoknak megfelelé tovabbfejlesztése,
jogszabalykovetés, az Uj verzidk folyamatos biztositasa a felnasznalasi
jog idejére.

e A Szoftver hasznélatdhoz kapcsolado informaciokhoz, tudasbazishoz
hozzaférés biztositasa;

o Ugyfélszolgalat - telefonos és elektronikus ugyfélszolgdlat, e-mail, on-
line support szolgaltatds elérésének biztositasa a felhasznalasi jog
biztositasanak idejére.

o 2012. december 31-i adatbazis allapot archivélasa, az adatbazis
hozzaférés biztositasa 2013. junius 30-ig.

2. Jogtulajdonos kételezettségei

2.1.  Jogtulajdonos kételes 2013. junius 30-ig a Szoftver felhasznalasi jogat nem
kizarolagos jelleggel biztositani az Intezmény részére.

2.2. A Kkoznevelési és szakképzési feladatellatasi kotelezettseg allam  altali
ellatasahoz szlikséges adatszolgaltatas, valamint a kozponti adatszolgaltatas —
KIR, OSAP, didkigazolvany igénylés — kdvetelményeinek kielégitése érdekében
a szlkséges fejlesztések folyamatos rendelkezésre bocsatasa. A kézponti
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2.3

2.4.

2ib.

28

2.7.

adatszolgaltatas altal el6irt adatkapcsolatok fejlesztése, on-line kapcsolati

szolgaltatasok folyamatos biztositasa.

Ugyfélszolgalat: A felhasznalasi jog biztositasanak idejére biztosita az

Intézmény  szamara munkaidében elérhetd  telefonos Ugyfelszolgalat

lehettségét. Az ugyfélszolgalati telefonszamokat a www.magiszter.net oldalon

kézzéteszi. Biztositia az Intézmény szamara a Www.magiszter.net partneri
oldalakon elérheté tudasbazishoz valé hozzaférését A felhasznalok

észrevételeiket, hibabejelentésiket megtehetik telefonon (munkanapokon 8

oratol -16 oraig), levélben, e-mailben, on-line hibabejelentt oldalon keresztiil.

Jogtulajdonos az aldbbiak szerint gondoskodik a rendszerben tarolt szemelyes

adatok védelmérél, karbantartasardl.

* Jogtulajdonos, illetve azokkal barmilyen jogviszonyban 4&ll6 személyek
kételesek a Szoftver felhasznalasa soran a szemelyes adatok védelmérdl
és a kozerdek( adatok nyilvanossagardl szélé 2011. évi CXII torveny
rendelkezéseit betartani. Jogtulajdonos a tarolt adatok kezelésére nem
jogosult, azt sajat célra nem haszndlhatia fel, masolatot kizarélag
adatmentes céljara készit, harmadik fél szamara kizarolag az Intézmény
irasos utasitdsa alapjan adhat at informaciot. Jogtulajdonos  kijelolt
munkatarsa végzi az adatbazis, illetve a szerver adatkarbantartasat, illetve
a szoftverek frissitését. A szoftverfrissités soran Jogtulajdonos az
adatbazisrol sajat célra nem készit masolatot, abbol adatot semmilyen
modon nem gylijt, az adatokat tartalmilag nem kezeli, kizardlag szoftver
javitasaval,  jogszabalykévetéssel, szoftverfrissitéssel  osszefliggd
feladatokat végez.

¢ Jogtulajdonos gondoskodik a napi egyszeri adatmentés megszervezéseérdl,
biztositja a folyamatos szoftverfrissitések telepitését. Az Intézmény irdsos
kéresere Jogtulajdonos adathordozéra menti a rendszer aktualis
adatbazisat, amelyet atad az Intézmény altal kijelolt személy részére.
Jogtulajdonos a szerver hostingon tarolt napi adatmentéseket 7 nap
elteltevel torli, kivéve a heti hétfdi adatmentéseket, amelyeket 3 hénapos
id6tartam utan torél.

e Az interneten keresztll az adatbazis kozvetlen tavoli elérése nem
engedélyezett. A felhasznaldk az adatokat a Magiszter.NET alkalmazason
keresztll érvényes azonosito-jelszé par felhasznalasaval érik el. Az internet
kapcsolat Gn. SSL (Secure Socket Layer: Biztonsagi Alréteg) protokoll
rétegen keresztll mlikédik, amely hitelesitett kulccsal védett, és HTTPS
kommunikaciét biztosit.

Jogtulajdonos véllalia a Szoftver a jogszabalyi valtozasoknak megfeleld

folyamatos fejlesztését a felhasznaldi igények és elvarasok figyelembe

vetelével.

Jogtulajdonos a szerzédés fteljesitése soran jogosult harmadik szemely

kézremlikodesét igénybe venni, akinek tevékenységéért, mint sajatjaért felel.

A 2012. december 31-i adatbazis allapotot jogtulajdonos elkiilonitett formaban

archivalja, az export adatbazisokat Intézmény részére atadja. Az adatbazis

elérését 2013. junius 30-ig biztositja.

Felhasznaldk jogai és kotelezettségei

3.1.

3.2,

Felhasznalok jogosultak a Szoftver jelen szerzédésben szabalyozott
felhasznalasara, az Intézmény mikédési korén belul korlatlan felhasznalsi
szamban a szerzédés fennallasanak id6tartamaban a Szoftvert felhasznalni.
Felhasznaldk kételesek Jogtulajdonos teljesitését a johiszemd joggyakorlas
koreben, a t6lik altalaban elvarhato modon elésegiteni.
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4. Felhasznalasi dij

4.1.

4.2.

4.3.

Felek megallapodnak, hogy az 1. pontban leirt szolgaltatdsok biztositasaért az
Intézmeny Felhasznalasi dijat kételes a Jogtulajdonosnak fizetni. A Felhasznalasi
dij tartalmazza a Jogtulajdonos 4altal, ezen szerzédeés keretében nyujtott
szolgaltatassal dsszeflggd valamennyi kéltséget.

A Felhaszndlasi dij értéke brutts 355251, azaz haromszazétvenstezer-
kettészazétvenegyforint, amely a teliesites idépontjaban hatalyos jogszabaly
szerint meghatérozott AFA értékét tartalmazza.

A Felhasznaldsi dij megfizetése a Jogtulajdonos  altal kiallitott ,Szoftver
felnasznalasi jog biztositasa” nyilatkozat kiadasatél szamitott 30 napon belul valik
esedékessé, a Jogtulajdonos altal kidllitott szamla ellenében.

5. Hibabejelentés, javitas

2.

5.2.

Felhasznalok kotelesek a Szoftver tizemeltetése soran felmerdlt hibakat, a hiba
észleléseét kovetéen a kérlimények altal lehetévé tett legrévidebb idén beldl
Jogtulajdonosnak az elektronikus Ugyfélszolgdlaton (e-mailben) keresztil
bejelenteni. Elérhetéségek:

Ugyfélszolgalat telefonszama: 62/550-748 Telefax: 62/550-919

E-mail cim: support@infotec.hu On-line hibabejelentd: http://support.infotec.hu/
- a hibabejelentd oldal hozzaférése az Ugyfélszolgalat altal engedélyezett
felhasznalok szamara lehetséges, amelyet telefonon, vagy e-mailben az
intézmény, felhasznald, felhasznaldi e-mail  cim megadasaval lehet
kezdemeényezni.

Jogtulajdonos kételes a bejelentett hibat 2 munkanapon belll kivizsgalni, és a
vizsgalat eredményének fuggvényében kételes a hibaelharitast az elvarhatd
legrévidebb hatéridén belul elvégezni. Jogtulajdonos kételes a hibabejelentés
targyaban elvégzett vizsgalat eredményét a bejelents féllel az elektronikus
Ugyfelszolgalaton keresztiil kézdini,

6. Szerzédést biztosité mellékkbtelezettségek

6.1.
6.2.

5.3

Jogtulajdonos a Ptk. alapjan kellék- és jogszavatossaggal tartozik

Amennyiben a szerzédés Jogtulajdonosra visszavezethetd okbol meghiusul,
meghitsulasi kétbért koteles fizetni Intézmény részére. A meghilsulasi kothér
mérteke a szerzédéses ar 90 %-a. Jogtulajdonos meghitsulas esetén szamla
ellenében koteles 8 napon belll a meghitisulasi kétbért Intézmény részére
megfizetni.

Amennyiben a Szoftver zavartalan mikdodése Jogtulajdonos hibajabél nem
biztositott, illetve a Szoftver mikédése szempontjabél kritikus hiba javitasat
nem kezdi meg neki felréhatd okbdél 10 munkanapon belil, ugy Jogtulajdonos
hibas teljesitési koétbér megfizetésére kotelezett, melynek mértéke bruttd
15.000,-Ft/ nap. A kotbér 8sszege legfeljebb a szerzédéses ar 20%-a.

7. Titoktartasi kotelezettség

7.1

Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzédés eldkészitése, megkotése és
teljesitése soran a masik féllel kapcsolatban tudomasukra jutott tényeket Uzleti
titokként kezelik. Ez a kételezettség kildondsen fennall a Szoftver forraskodjaval
és adatbazisaval kapcsolatban, a Felhasznalok tudomasara jutott barmilyen
jellegli informacié vonatkozasaban.
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7.2, Felek a titoktartasi kételezettségiiknek a mindenkor hatalyos jogszabalyok

elbirasai szerint, a jogszabalyi kételezettségeket betartva kotelesek eleget
tenni.

. A szerzGdés modositasa és megsziinése

8.1, Jelen szerzédés kizarolag irasban, felek egyez6 akarata esetén médosithato.

8.2. Jelen szerzédés megszlinik a hatarozott idétartam lejarta vagy felek kozos
megegyezése esetén.

8.3.  Intézmény jogosult a szerzédés egyoldalt felmondasara, amennyiben:

e Jogtulajdonos akkreditacios joga megvonasra kerlll, vagy akkreditacios
kérelmet a Palyazat biraloja elutasitja.
° A Magyarorszag kéltségvetésérsl szolé térvényben nem biztosit forrast a
Szoftver felhasznalasi jogaval kapcsolatos kéltségek fedezetére.
Egyéb rendelkezések
9.1.  Jogtulajdonos, illetve vele barmilyen jogviszonyban &lié szemeélyek kotelesek a
Szoftver felhasznélasa soran a személyes adatok védelmérdl és a kézérdek(
adatok nyilvanossagarol szol6 2011. évi CXI. torvény rendelkezéseit betartani.
Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmelyik
rendelkezése utdbb érvénytelennek mindsil, a szerzddés tébbi részét
érvényesnek tekintik, kivéve, ha Felek a jelen szerzédést az érvénytelen rész
nelkil nem kotétték volna meg.

Felek a jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozataikat kizardlag
irasban, levél és fax Utjan kézlik egymassal.

9.2,

9.9

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a felek a Ptk. rendelkezéseit

tekintik iranyadonak.

Felek a fenti okiratot elolvastak, és mint akaratukkal mindenben egyez6t jovahagydlag,

cégszeriien alairtak.

A szergédés minket fel altal térténd alairasanak napjan Iép hatalyba.

Intézmény

PH.

Kelt: Martfi)

2012 év december hénap 4 napjan

Kelt: Szeged

2012.évV.iiii hénap ......... napjan
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