statisztikai létszama alapjan 8/12 és 4/12 aranyban meghatarozott érték, és a
rendelkezésre allé brutté 875 Ft/fé 6sszeg szorzata.

Ennek megfeleléen:
1. részbsszeg
2011/2012. tanévi nyit6 létszama .... f6 * 8/12 * 875 Ft/f6 = ... ... Ft
2. részdsszeg
2012/2013. tanévi nyit6 (oktdber 1-jei) kozoktatasi statisztikai létszam .., f6 *
4/12 * 875 Ft/f6 = ...... Fi

4.3. A Felhasznalasi dij a teljesités idOpontjaban hatalyos jogszabaly szerint
meghatarozott AFA értékét tartalmazza.

4.4. Jogtulajdonos tudomasul veszi, hogy a szerzédés 4.2 pontjaban régzitett ,2012/13
tanév nyitd létszamadat” becsiilt érték, amely pontos értékét Intézmény 2012.
oktober 31-ig irasban kézli. Jogtulajdonos ezen kézélt adat alapjan meghatarozott
értéket szamitja fel a Felhasznalasi dij 2. részésszegében.

4.5. A Felhasznalasi dij megdfizetése két részletben térténik.

1. részlet az 4.2 pontban meghatarozott 1. részosszeg a Jogtulajdonos altal
kiallitott ,Szoftver felhasznalasi jog biztositasa” nyilatkozat kiadasatol
szamitott 30 napon belll valik esedékessé, a Jogtulajdonos altal kiallitott
szamla ellenében.

2. részlet az 4.2 pontban meghatarozott 2. részésszeg 2012. november 1-én
valik esedékessé az Intézmény altal kozolt, 2012/2013. tanévi nyité (oktdber
1-jei) koézoktatasi statisztikai Iétszam alapjan, a Jogtulajdonos altal kiallitott
szamla ellenében.

5. Hibabejelentés, javitas

5.1. Felhasznaldk kotelesek a Szoftver Uzemeltetése soran felmerult hibakat, a hiba
észlelését kovetdéen a kortlmények altal lehetévé tett legrévidebb idén. beldl
Jogtulajdonosnak az elektronikus ugyfélszolgalaton (e-mailben) keresztul
bejelenteni. Elérhetéségek:

Ugyfélszolgalat telefonszama: 62/550-748 Telefax: 62/550-919

E-mail cim: support@infotec.hu On-line hibabejelenté: http://support.infotec.hu/
- a hibabejelenté oldal hozzaférése az uUgyfélszolgalat altal engedélyezett
felhasznalok szamara lehetséges, amelyet telefonon, vagy e-mailben az
intézmény, felhasznald, felhasznaléi e-mail cim megadasaval lehet
kezdeményezni.

5.2. Jogtulajdonos kételes a bejelentett hibat 2 munkanapon belll kivizsgalni, és a
vizsgélat eredményének fuggvényében koételes a hibaelharitast az elvarhato
legrévidebb hataridén belll elvégezni. Jogtulajdonos kételes a hibabejelentés
targyaban elvégzett vizsgalat eredményét a bejelentd féllel az elektronikus
Ugyfélszolgalaton keresztul k6zdIni.

6. Szerzédést biztosité mellékkotelezettségek

6.1.  Jogtulajdonos a Ptk. alapjan kellék- és jogszavatossaggal tartozik

6.2. Amennyiben a szerzédés Jogtulajdonosra visszavezetheté okbdl meghiusul,
meghilsulasi kétbért koteles fizetni Intézmény részére. A meghiusulasi kétber
mértéke a szerzédéses ar 90 %-a. Jogtulajdonos meghilsulas esetén szamla
ellenében koteles 8 napon belll a meghilusulasi kétbért Intézmény részére
megfizetni.

6.3. Amennyiben a Szoftver zavartalan mikoédése Jogtulajdonos hibajabol nem
biztositott, illetve a Szoftver mikédése szempontjabdl kritikus hiba javitasat
nem kezdi meg neki felrohaté okbol 10 munkanapon belul, Ggy Jogtulajdonos
hibas teljesitési kétbér megfizetésére kotelezett, melynek meértéke bruttd
15.000,-Ft/ nap. A kotbér 6sszege legfeljebb a szerzédéses ar 20%-a f,@\yﬁ "L/%}/
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