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Felhasználók kiilönösen jogosultak a Szoftver képernyőn történő megjelenítésére, illetve a Szoftver

felhasználásával progru-ok futtatására Felhasználók saját hardver hálózatain belÜl.

Felhasználók kötelesek Jogtulajdonos teljesítését a jóhiszemű joggyakorlás kÖrében, a tőlÜk

általában elvarható módon elősegíteni-

Adatvédelem

Felhasználók, illewe azokkal bármilyen jogviszonyban álló személyek kÖtelesek a Szoftver

felhasználása során az információs önrendeÚ"ie.i jogról és információszabadságrŐ| szŐl'@01 1, évi

CXII. törvény rendelkezéseit betanani.

A szoftver felhasználása vonatkozásábal Felhasználók a törvényben meghatározoít adatkezelést

végeznek. Jelen szerződés aláírásával Fenntartó megbízza JogSulajdonost a Telhasmálók által a

Szoftver felhasználásával kezelt személyes adatok törvényben meghatározott feldolgozásáva|,

8.3 Jogtulajdonos adatfeldolgozással kapcsolatos jogait és kÖtelezettségeit az informácros

önrendelkezési jogról és lnformációsábadságról szóló törvény mellett Felhasználók utasításai

határozzákmeg.

Jogtulajdonos köteles az á|tala feldolgozott személyes adatokat a jelen szerződés megszűnését

követő kilencven napon belül törölni. Fenntartónak a törlést megelőzÖen, Jogtulajdonoshoz

eljuttatott írásbeli kérelme alapján a Jogtulajdonos köteles az általa feldolgozott személyes adatokat

elektronikus formában Fenntartónak átadni.

Jogtulajdonos kizárja a felelősségét a Szoftver jogszabályba ütköző módon tÖrténő felhasználásának,

uÚ*int a Szoftveifelhasználásá során jogszuúatyUu ütköző módon végzett adatkezelés esetén,

Hibabejelentés, jaűtás

Felhasználók kötelesek a szoftver üzemeltetése során felmerült hibákat a hiba észlelését.követően a

körülmények által lehetővé tett legrövidebb időn belül Jogtulajdonosnak az elektronikus

ügyfélszolgálaton kereszhil bej elenteni.

Jogtulajdonos köteles a bejelentett hibát a hiba jellegére is tekintette| az adott helYzetben elvárható

te§.ouúeuu határidőn beítil t ivirsgálni, és a vizsgálat eredményének fiiggvényében kÖteles a

hibaelhárítást az elvárható legrövúebb határidőn belül megkezdeni. Jogtulajdonos kÖteles a

hibabejelentés tárgyában efu{gzen vizsgálat eredményét a bejelentő féllel az elektronikus

ügyfélszolgálaton kereszttil közölni.

Jogtulajdonos jelen szerződés szerinti díjazásaterhére nem köteles a hiba elhádtására, amennYiben a

Felhasználók szerződésszegő magatatáiának következménye, kivéve, ha ennek kÖltségét Fenntartó

vállalja.

l0. Nyilatkozatok

l0.1 Felek a jelen szerződés teljesítésével kapcsolatos nyilatkozataikatkizárŐ|ag Írásban, levél vagY fax

útján közlik egymással.

l0.2 Az értesítés személyes kézbesítés esetén a másik fél általi áwétel napján, postai ktildeménY esetén, a

postai tértivevényen felttintetett napon, faxon töítenJ továbbítás esetén a fax megkiildését igazolŐ

jelentésen feltűntetett időpontban tekinthető közöltnek,

11. Titoktartási kötelezettség

l1.1 Felek megállapodnak, hogy a jelen szerződés előkészítése. megkötése és teljesítés.'911n,u'"U:]!
.,,.l.,"_;",it .a irrtofl :okként kezelik. Ez a kötelezettségféllel kapcsolatban tudomásukra jutott tényeket üzleti til
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kiilönösen ferrnáll a Szoftver rorrastOa3aval és adatbázisával kapcsolatban Felhasznál

j utott bárm i l yen j e l legű informác i ó vonatkozásában,
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