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7 .3) A szeruődés felmondás áta a Szeruődő fél, az aktuális tanév szorgalmi időszakának

utolsó tanítási napjáig, írásban jogosult a Mentor Kft felé. Ennek hiánYában vagY

elkésettsége folyiá,Á szerződé, idOt .tu.a, automatikusan, további 12 hónaPPal

meghossÁbodit. A továbbiakra a Felek a Ptk. vonatkozó rendelkezéseit tekintik

irányadónak

8. EGYEB RENDELKEzBsnr

8.1) kapcsolattartó személyek megnevezése és elérhetőségei:

- Felhasználó tészérő| techr{kai kppcsolattartó nev'e:
'Ö'itU',-19.a.tí....:_........ 

rta., Eór.5.,&.9a9{.... ....., e-mail cím:

.,flq9lCI. §|4 | i : .t .+.r.t [q.: h.t,t . . . l b g í Kla @ w qil " c o iyl

_ Szerződő fél részéről nyilatkozat tételre_ÍaÍámint teljesítési igazolás a|áírására

iososult _ személy neve: ..í.9.tP. j....FP!tV*... (tel,:
'+'ÓI qPP9.7Í,a..'...l.............., e-mail cím:

:fiÜidö Ű:i,' ű.,b!n.h"r. l
- Mentor KE. részéről kalpcsolattartó személy: Kovács Áa,em (tel.:06 30 664 8996,

e-mail cím: kovacs .adam@mentor.hu)
- Mentor Kft. részéről tecúikai kapcsolattartó személy: Ghira Olivér (tel.:06 1/

323t605l280mellék,e-mailcím:ghira.oliver@mentor.hu)
s.2) A Felek közötti kapcsolattartás a 8.1) pontban meghatározott személYek Útján és

elérhetőségein kereszti.il történik.

8.3) A MentoiKft. technikai támogatást biztosít a Felhasználó részére elektronikus

űton az alábbiak szerint:
- munkanapokon 9,17 óráig fogadjuk a bejelentéseket

a ténylegesen felmerüro tritát irrarru.et 1 napon belül megkezdjük, az hiba

állapotokról visszaj elzést küldünk
- e-mail: support@mentor.hu
- telefonon 06113231605 call center menüpont: 2-1-2

8.4) Mindkét Fél kijelenti, hogy magyarországi székhel$i jogalany, és a szerződés

megkötésére jo§osult, ahhoi tovatti jOv áhagyásta, felhaálmazásra nincs szükség.

8.5) A §zerződő iéllvalamint a Felhasználók jelen szerződés alákásávalhozzájáru|nak,

hogy a szeruődéskötéssel, a szoflver bevezetésével, támogatásával kaPcsolatban a

Mentor Kft. tudomására jutott személyes adatokat jogosult Látolni, ezeket

kezelheti, valamint ezen adatok felhasználásával közvetlen ajánlat|al keresheti meg

aszerződő felet és a Felhasználókat.

Felek a jelen szetződést, mint akaratukkal mindenben megegyezőt elolvasás és értelmezés

után 2 e gy ező pé ldányban j óváhagyó l ag aláírták,

Kelt: Budap est, 2012.|1,.26. nr
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