7.3)

A szerzbdés felmondaséra a Szerz6dd fél, az aktualis tanév szorgalmi idészakénak
utolsé tanitasi napjaig, irdsban jogosult a Mentor Kft felé. Ennek hidnydban vagy
elkésettsége folytan, a szerzddés idétartama, automatikusan, tovabbi 12 hénappal
meghosszabbodik. A tovébbiakra a Felek a Ptk. vonatkozé rendelkezéseit tekintik
iranyadonak.

3. EGYEB RENDELKEZESEK

8.1)

8.2)

8.3)

8.4)

8.5)

Kapcsolattarté személyek megnevezése €s elérhet6ségei:
- Felhasznalo részérol technikai kapcsolattarto neve:
OIKE . 250LT. (tel.: 'xoll 524, HDA , e-mail cim:

............................................................................

waa® suli: mavtiu.hv..) boike @ gmail. com

_ Szerz6d6 fél részérdl nyilatkozat tételre valamint teljesitési igazolas alairasara
jogosult _személy  neve: LFODL EDINA (tel.:
C\’;}Qiﬂ?}b@?% ........ e enaas , e-mail cim:
. ‘H?ldl@@fi%‘l WPan};’(/l .. J)

- Mentor Kft. részérél kapcesolattarté személy: Kovacs Adam (tel.:06 30 664 8996,
e-mail cim: kovacs.adam@mentor.hu)

- Mentor Kft. részérdl technikai kapcsolattarté személy: Ghira Olivér (tel.:06 1/
323 1605/280 mellék, e-mail cim: ghira.oliver@mentor.hu)

A Felek kozotti kapesolattartss a 8.1) pontban meghatarozott személyek utjan €s

elérhetdségein keresztiil torténik.

A Mentor Kft. technikai tdmogatast biztosit a Felhaszndlo részére elektronikus

uton az alabbiak szerint:

- munkanapokon 9-17 6rdig fogadjuk a bejelentéseket

- a ténylegesen felmeriils hibak elhdritdsat 1 napon beliil megkezdjiik, az hiba
allapotokrél visszajelzést kiildiink

- e-mail: support@mentor.hu

- telefonon: 06 1/323 1605 call center meniipont: 2-1-2

Mindkét Fél kijelenti, hogy magyarorszagi székhelyl jogalany, és a szerz8dés

megkétésére jogosult, ahhoz tovabbi jovahagyasra, felhatalmazasra nincs sziikség.

A Szerzéds fél, valamint a Felhasznaldk jelen szerzddés alairasaval hozzajarulnak,

hogy a szerz8déskotéssel, a szoftver bevezetésével, tamogatasaval kapcsolatban a

Mentor Kft. tudomasira jutott személyes adatokat jogosult tarolni, ezeket

kezelheti, valamint ezen adatok felhasznalasaval kdzvetlen ajanlattal keresheti meg

a Szerz4dd felet és a Felhasznalokat.

Felek a jelen szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezbt elolvasas és értelmezcs
utdn 2 egyezd példanyban jovahagyolag alairtak.

Kelt: Budapest, 2012.11.26.

Mentor Kft. részérdl
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