TAMOP-3.1.15-14-2014-0001
Koznevelési reformok operativ megvalositasa
Kiemelt projekt utmutaté megjelenése: 2014. junius 17.
A projekt megvalositasi ideje: 2014. augusztus 15. —2015. november 30.

A kiemelt projekt utmutatoban foglalt célok megvalositasa — az Oktatasi Hivatal, mint
konzorciumvezetd tekintetében - az alabbi médon tértént meg.

A projekt kiemelt projekt utmutatéban foglalt célok (Projekt (tmutatdé AZ2. fejezet,
Reszcelok)

1. A tanfelligyeleti rendszer bevezetésének szakmai tamogatasa

A TAMOP 3.1.8 ,Atfogd mindségfejlesztés a kizoktatasban" cimii kiemelt projekt
keretében sor kerlt a tanfeligyelet és az intézményi Onértékelés
eszkdzrendszerének kidolgozasara és kismintas tesztelésére. Jelen konstrukcié célja
az eszkdzok gyakorlati alkalmazasanak tamogatasa:

1.1. a szerepldk felkésziiltségenek biztositasa;

1.2. az eszkbzrendszer, beleértve folyamatok hatékonysaganak és minfiségének
javitasa gyakorlati tapasztalatok felhasznalasaval és az intézményi és agazati
ertékelési rendszerek tanulo-, fejlesztd kepessegenek javitasa;

1.3. az eszkozrendszer alkalmazasanak agazati szinten egységes, magas mindségi
szinvonalanak biztositasa.

2. A pedagogus mindsitési rendszer bevezetésének szakmai tamogatasa

A TAMOP 3.1.5 ,Pedagdgusképzés tamogatasa” cimii kiemelt projekt keretében
elkészlit a pedagogusmindsités eértékelési eszkbzrendszere és sor kerilt a
kilonbdzé mindsitési eljaras-tipusok gyakorlati kiprobalasara, valamint az
alkalmazast segitd informatikai kbrmyezet kialakitasara. Jelen konstrukcio célja az
eldmeneteli rendszer bevezetésének szakmai tamogatasa, tovabba a rendszerek
dsszehangolt miikodésének biztositasa. Jelen kiemelt projekt keretében keriil sor az
elémeneteli rendszer tamogatd szakmai folyamatainak gyakorlati kiprébalasara, a
rendszer szilkséges korrekciojara.

2.1. a szereplék felkésziltségének biztositasa;

2.2. a mindsitési rendszer méltanyossaganak, hatékonysaganak és mindségének
javitasa gyakorlati tapasztalatok felhasznalasaval, és az elémeneteli rendszer tanulé-,
fejlesztb képesséegenek javitasaval;

2.3. a mindsitési tevékenység agazati szinten egységes, magas mindségi
szinvonalanak biztositasa.

3. A Kdznevelési Informaciés Rendszer megujitasa A TAMOP 3.1.1 XXI|. szazadi kbzoktatas
(fejlesztés, koordinacié)" ciml kiemelt projekt kereteben keszllt egy atfogo, a valos
igényekre épitd és a technologia nylijtotta lehetdségeket megfelelden kihasznald fejlesztési
koncepcié a Kéznevelési Informacios Rendszer megujitasara. Jelen konstrukcio célja a KIR
telies korli megujitasa:



3.1. a fejlesztés és (zemeltetés mindségének és hatékonysaganak javitasa, az
indokolatian redundancia minimalizalasa;

32 a KIR 20 illeszkedésének biztositasa egyéb relevans informatikai
rendszerekhez,

3.3. az eszkbzik, szereplok felkészitése a KIR 2.0 bevezetésére, a folyamatok
optimalizalasa.

A kiemelt projekt utmutatoban foglalt elvégezendé tevékenységek (Projekt (itmutatd C1
fejezet, tamogathatd tevékenységek kore)

1. A tanfelligyeleti rendszer bevezetésének szakmai tamogatasa
1.1. Proba tanfeliigyeleti eljarasok szakmai eldkészitése
1.2. Az intézmeények felkeszllesenek tamogatasa a tanfellgyeleti latogatasokra

1.3. A proba tanfelligyeleti eljarasok lebonyolitasahoz szilkséges informatikai és
egyeb tamogato kornyezet kialakitasa, mikddtetése

1.4. Préba tanfeligyeleti eljarasok lebonyolitasa
1.5. A proba tanfeliigyeleti eljarasok mindségbiztositasa

1.6. A nagymintas teszlelés tapasztalatainak feltarasa, dsszegzése és beépitése a
rendszerbe

2. A pedagdgus mindsitési rendszer bevezetésének szakmai tamogatasa
2.1. Préba mindsitési eljarasok szakmai elbkészitése

2.2. A pedagégusok és intézményvezetok felkészllésének tamogatasa a préba
mindsitési eljarasokra

2.3. A proba minbsitési eljarasok lebonyolitasahoz szikséges informatikai és egyéb
tamogatd kérnyezet kialakitasa, mikodtetése

2.4. Préba mindsitési eljarasok lebonyolitasa
2.5. A prdba mindsitési eljarasok mindségbiztositasa

2.6. A nagymintas tesztelés tapasztalatainak feltarasa, dsszegzése és beépitése a
rendszerbe

2.7. Atanfelligyelet &és a mindsités rendszerének dsszehangolasa
3. A Kéznevelési Informacids Rendszer (tovabbiakban: KIR) megujitasa

3.1. A kbdznevelésben hasznalt informatikai rendszerek feltérképezése, szikség
szerint a KIR-rel vald kapcsolat megteremtése

3.2. Az (j, integralt KIR tervezése, fejlesztése, migracid
3.3. Felkészilés az Uj KIR (izembe helyezésére, (izemeltetési kirmyezet kialakitasa

3.4. Kilsd, KIR-t6l figgetlen allamigazgatasi informaciés rendszerekkel vald
kapcsolat lehetdségeinek felmérése, a kapcsolat kialakitasa

3.5. A felhasznaldk felkészitése a rendszer hasznalatara



Kiemelt projekt utmutatéban foglalt monitoring mutatok (Projekt itmutato E1 fejezet)

. Hatalyos Célérték A beszamold
Indikator szerzbdésben lerésének id6pontjaban
fegnevaz6se vallait ~ © d;ﬁ:: aktualis
célerték érték
A tanfellgyelet és a mintsités rendszerének D
nagymintas tesztelésébe 4000 befejezése 4000
bevont szakértdk szama
A tanfeligyelet és a mindsités rendszerének & Gisiekt
nagymintas tesztelésébe 500 befzjei_ése 500

bevont intézmények szama
A tanfelligyelet &s a mindsités rendszerének

nagymintas tesztelésébe 10000 h:f’:.“’j:; 10000
bevont pedagogusok szama =

A KIR 2.0 rendszer hasznalatara felkészitett a projekt

felhasznalék széma 000 pofejezsse 0000
A KIR 2.0 rendszer horizontalis moduljainak 8 a projekt 8
szama befejezése

A projekt keretében az alabbi tevékenységek és eredmények valdsultak meg
(bsszhangban a kiemelt projekt U(tmutatéval és a projekt megvalésithatésagi
tanulmanyaval).



A projekt operativ céljai a projekt . : : . P
dtmutatoban foglaltaknak felelden Tevekenységek Tevékenységek kifejtése

A tevékenyseg keretében 30 dras blended tipusi akkreditalt pedagogus-
tovabbképzés kerilt kidolgozasra, kiprobalasra valamint finomhangolasra.

A képzeéseken 6557 intézmeényvezetd vett részt, 281 csoportban, 34 helyszinen
(megyeszékhelyeken, illetve ahol erre igény wolt, tovabbi nagyvarosokban)
hetkbznapi és hétvégi kontakt napok keretében.

A képzéseket a projekt keretében felkészitett mesterpedagogus szakertd trénerek

A projekt célja az érintettek felkésziilésének ol iy £ itk 18 o k) bl A ek i ik

timogatisa minGsitési eljarasokra (PEM) és

mind mesterpedagogus szakertok.
tanfeliigyeleti latogatasokra (PSZE): k
Az intézményvezetdk felkésziiltségének .fu tz_quzi kepz_msl iddszakban j23 tutor !:zqkérté as 192 tréner bevonasaval, az
bizosits eloktronikus  tjéH ok Oszi képzési iddszakban 176 tréner bevonasaval valosult meg a feladat.

kéepzések és arzok kontakinapjainak
segitsegével

Intézményvezetdi képzés és annak
fejlesztése

A pedagogus mindsitd bizoftsaganak tagja a pedagogus intézményvezetdje. A
képzes célja az intézményvezettk felkészitese a feladatra, a vonatkozo
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inadsiounok.  Doioabe A projekt azt tiizte ki célul, hogy rendelkezésre Allé eszkbzeivel a célcsoporiokat tgy
elektronikus t3jekozatok, képzések eés mdja felkésziteni, hogy lehetdség szerint valamennyi énntett, akik részt kivannak
mihelymunkak segitségével venni a képzésen, taldjon a maga szamara foldragzilag, a munkajukkal
A pedagogusok felkésziiliségének 6sszeeg}reztethem idopontban, meglévd tudasara, ismeretekre épitett, megfeleld

biztositasa elekironikus tajékozatok és
milhelymunkak segitségével

képzesi programot. Akkreditalt 30 oras blended tipusi képzés keriilt kidolgozasra,
melynek tananyagat, munkafizeteit, modszertanat a tavaszi  iddszakban
lebonyolitott képzések tapasztalatai alapjan, szakmai milhelymunkan, tapasztalt
szakértd intézményvezettk bevonasaval modositottunk. A képzék képzésen
célzottan késziltek fel a trénerek és a tutorok a feladatukra. Az intézményvezetok
tajekozodasat elektronikus kiadvanyok, tanfeliigyeleti és mindsitési kézikonyvek
segiik. Specidlis igényl teriletként kildn figyelmet és képzést kapott a
gyermekvedelmi teriilet.




PEM, PSZE eljarasok lebonyolitasat
végzik  tamogatd  képzésének
sZervezese

A feladat keretében kidolgozasra kenilt a  Kormanytisziviselok felkészitése a
tanfeliigyelett &s a pedagogusmindsitési rendszer iranyitasara és szervezésére”
megnevezesll 60 oras blended tipusid, kizszolgalati tovabbkepzés. A kifejlesziett
kdzszolgalati tovabbképzést a NKE-VTKI hivatalosan nyilvantartasba vette.

A képzésen az Oktatdsi Hivatal Pedagogiai Oktatasi Kozpontjainak (POK) 54
kormmanytisztviselGje vett részt.

A tanfeligyeleti s a pedagogusmindsitési rendszerek miikodtetése - jelen projekt
zarasaig az Oktatasi Hivatal szakmal tamogatasaval, azt kivetden pedig teljesen
dnalloan — az Okiatasi Hivatal feladata. A tevékenység keretében az Oktatasi
Hivatal munkatarsai (Pedagogiai Oktatasi Kozpontok) szamara szerveztiink 60 oras
blended tipusi képzést, amelynek célja a szervezési feladatok pontositasa, az elsd
év tapaszialatainak megosztasa, valamint a mindségbiztositasi modszertan
megismertetése az 54 résztvevivel A milhelymunkak célja a képzésen megismert
tudas elmélyitése, illetve a gyakorati alkalmazas soran felmerdld problémak
megvitatasa és az ezekre torténd megoldasok kidolgozasa volt.

Tajékoztato eldadasok,
miihelymunkak SZEMVEZEse
pedagogusok szamara

A feladat keretében kidolgozasra kenilt a _Pedagogusok felkészitése a
tanfeliigyeleti ellendrzésre és a pedagogus mindsitésben valo részvételre” c. 10
oras képzés.

A mihelymunkak 198 csoportban, 19 helyszinen, osszesen 11690 f6
részvetelevel zajlottak le.

A képzéseket az tavaszi iddszakban 40 pedagogus tréner, az 6szi idoszakban 135
tréner tartotta meg.

A képzeseket mesterpedagogus szakértd frénerek tariottak meg.

A pedagogusképzéseket &s milhelymunkakat az a cél hozta |étre, hogy az enntettek
megeértsék és megismernék az onertékelés, tanfeliigyelet &s mindsités folyamatait.
Az ismeretatadas mellett az is fontos volt, hogy az énntettek elfogadjak, a mindsités,
tanfeliigyelet, dnértékelés egyarant a pedagogiai munka mlnaseget kivanja javitani,
ezen folyamatok egy komplex mindségiranyitasi rendszer részei, egymassal
dsszefiggnek. A mihelymunkak és képzések gyakorati feladatai azt a célt is
szolgaltak, hogy egyfajta folyamatba agyazott tanulasként valdsuljanak meg a
pedagogusok szamara.




Elektronikus tajekoztatok
fejlesziése, tartalompublikacios
rendszer tovabbfejlesziése

A feladat keretében az Oktatisi Hivatal Elekironikus Konyvtaranak
tovabbfejlesztésére, funkadinak bivitésére, szolgaltatisainak kiszélesitésére kenlt
SO.

Az elektronikus konyvtar odsszesen tobb mint 300 elektronikus kiadvanyt
tartalmaz.

A TAMOP-3.1.1-11/1-2012-0001 azonositoszami, XXI. szazadi kozoktatas
(fejlesztes, koordinacio) Il. szakasz cimii kiemelt projekt, valamint a TAMOP-3.1.15-
14-2014-0001 Koznevelési reformok operativ megvalositasa elnevezési kiemelt
unios projekt keretében kialakitasra kerilt egy elektronikus dokumentumkezeld
rendszer (Oktatisi Hivatal Elekironikus Komyvtar) A rendszer célja, hogy a
koznevelés szerepldi, énntettjei, valamint a kdznevelés-fejlesztés irant érdekiodok
szamara dsszegyljtse és hozzaférhetove tegye a Hivatal altal gondozoft kiemelt
unios projektek eldrehaladasa soran |étrejdtt szakmai tartalmakat A rendszer
letrejottének  tovabbi celja, hogy hosszd tavon biziositsa az oktatasiranyitas
szerepldi, valamint a kdznevelés fejlesztésében enntettek szamara a jowdben
letrejovo szakmai tartalmak elekironikus formaban (e-book) tortend publikalasat es
elérhetiséget, hozzajarulva mindezzel a kémevelési rendszert és annak
fejlesztését enntd informaciok és tudas megosztasahoz, kizvetitesehez. Mindez a
kor inénveihez Inoazods nlatformokrs fnllminﬂ alkalmozasnk |rh'.'m valdenlt mea
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(intermetes elérés, okostelefon és tablet appllhaunval}

A korabbi verzio tovabbfejlesztéseként elkésziitek az offline bongészést mind
szamitogépen mind mobil eszkdzokdn lehetéve tévd funkcok, amely soran a
rendszer — szilkségszerien - egy 0j, aszitali vagy hordozhatté szamitogépen
futtathato alkalmazassal is boviilt, amely a letditttt allomanyok intemetkapesolat
nelkiili kezeléset biztositia. Eme épitve egy sor kényelmi funkcidval bowvilt a
rendszer. A végleges formaban publikalt alkalmaziscsomag immar mind offline
mind online rendszerben tamogatja a tartalmak véleményezését és értékelését a
sajat jegyzetek készitéset valamint ezek kbzisségl oldalon torténd megosztasat

A tovabbfejlesztett rendszert a Hivatal felkeszitette a KIR rendszerhez térténd
csatlakozasra, igy a jelenleg folyamatban I&vo nyilvanos teszt idoszakot kdvetden a
KIR rendszer felhasznaldi szamara ismeételt authentikacio nélkdl is elérhetd lesz.

A projekt kereteben kialakitasra kerilt 32 db elektronikus folyamatabra, valamint
a feladatokat és a folyamatokat bemutatd 10 db vided.




A projekt operativ céljai a projekt

dtmutatoban foglaltaknak felelden Tevekenységek Tevékenységek kifejtése
A projekt megvalosulasa folyaman, a kifejlesztett tanfeligyeleti és mindsitési
eljarasokat tamogato informatikai felileteken
- 3318 mindsitési esemeény leszervezése — a 2015 tavaszi iddszakban,
- b160 mindsitési esemeny szervezesére - a 2015 6szi idoszakban,
- 2966 tanfeliigyeleti esemény szervezésere - 2015-ben,
- 16947 mindsitési esemény tervezésere a 2016-ra,
- 12147 tanfeliigyeleti esemény tervezésére a 2016-ra,
- 96 mindségbiztositasi esemény leszervezése valdsult meg 2015-ben.
o R M S A Co A projekt keretében informatikai fejlesztés keretében kialakitasra kerilt,
lebonyolitaisahoz szikséges informatikai és - a mindsitési és tanfeligyeleti latogatasck soran alkalmazott Szervezd
egyéb tamogatd  komyezet  kialakitasa, modul, melyben latogatasok szervezéseét algontmizaltuk és publikaltuk az
miikbdtetése, méltanyossaganak, énntetiek szamara, lehetdséget adva a latogatas elfogadasaa és
: o I . visszautasitasara,
hatehonysaganak Esmindscgénck javitsa | 5 pioba  tanfoligyoletok &8 - amindségbiztositisi tevékenységek lebonyolitasat tamogatd modul
Cel a 2015 éwi fanfeligyeleti és | mindsitasek s7erveresat s - a kiznevelési intézmény onértékelési feladatahoz szikséges
mindsitési eljarasok megfeleld szakmai | lebonyolitasat segitd  informatikai dsszerendeléseket tamogatd modul

eldkészitese

Cél az informatikai tamogatd kbmyezet
megfeleld kialakitasa, mikodtetése

Cél proba tanfeligyeleti s mindsitési
eljaras lebonyolitasa

Cal a nagymintas teszielés
tapasztalatainak feltarasa, Osszegzése
&s beépitése a rendszerbe.

eszkdzok fejlesztése

A projekten belil az egyik a f6 informatikai tevékenységek korébe tartozott a
kialonbozo informatikai rendszerek dsszehangolasa, szakmai koncepciok leforditasa
informatikai képermnydkké és folyamatokka.

A mindsitési es tanfeliigyeleti latogatasok megszervezesért, valamint az ahhoz
kapcsolodo informatikal rendszer kiépiteséért, fejlesztésért felelds terilet a projekt
eqyik legdominansabb eleme volt. A tanfeligyeletben és pedagogusmindsitésben
évente atlagosan 60 000 értékelési esemeény és 5000 szakértd Gsszerendelése
torténik meg. Egy informatikai tamogatd rendszer, az osszerendeld modul
segitségével az adott pedagogushoz tartozo idopont kijeldli és a megfeleld
bizoftsagot kivalaszija. A modul megkapja bemenetként, hogy mely
pedagogusoknak kell mindsitési vagy tanfeliigyeleti latogatast szervezni, milyen
targyban és munkakérben, valamint a szakértok névsorat, &s az & munkakoreiket és
tantargyaikat Mindebbdl egy komplex jogszabalyi, szakmai, szervezési
szempontrendszer alapjan milkédd szamitdgépes algontmus alkalmazasaval jeldli ka
az ertékeld bizottsag megfeleld szakértd tagjait a lehetdségekhez mért legkorabbi
iddpontra.




Koordinacios Kézpont felallitasa

A 2014 dszével killon szervezeti egysegként létrejdit Koordinacios Kozpont végezie
a projekt keretében a nagymintas teszielés reészét képezd mindsitési és
tanfeliigyeleti latogatasok tervezését, szervezéset, a képzések lebonyolitasat és a
mindezekhez kapcsolodo Ggyfélszolgalat tevekenyseget.

Ennek keretében tobb mint 21.000 fé képzése valosult meg. Kézel 60.000 levél
keriilt megvalaszolasra és 13.000 eljaras megszervezésre.

A Koordinacios Kozpont 49 munkatarssal latta el feladatait.

Képzés a szakértdi hianyteriletekre
A proba eljarasok lebonyolitasa

A feladat keretében a pedagogus mindsitési eljarasokat valamint a pedagogiai
szakmai ellendrzési eljarasokat végzd tovabbi 316 pedagogus szakember, 60 oras
blended tipusii pedagogus-tovabbképzés keretében szerzett sikeresen tandsitvanyt,
és ezaltal mesterpedagogus szakérto besorolast.

A pedagogusmindsitési eljarasokbol — azaz a mitkodésbdl - szarmazo tapasztalatok
alapjan hianyteriletenként arzonositott és igy az eljarasok gdrdilékenysegét
veszelyeztetd teriiletekre tovabbi szakéridkre voltfivan szilkseég. Annak érdekében,
hogy az intézmények é&s pedagogusok sikeresen vehessenek részi az
dnertekelésben, tanfeliigyeletben és mindsitésben, ezekre a szakeridi
hiamdoniletekre o nmlnid ltmmnknd dolonzolt ki &2 kinalt az eliarasokhan anntott
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valamenmy szereplu szamaa A képzések tananyagat, frénen feladatat a
célcsoport igényeinek megfelelden alakitottuk

Olyan pedagogusckat vontunk be mesterpedagogus-szakérndi képzésbe, akik
hianyterilleteken dolgoznak - rajuk szikség van a mindsitések és tanfeliigyelet
megvalositasaban.

A proba eljarasok soran mindségbiziositd feladatokkal megbizott szakéridk
gondoskodnak az eljarasok szabalyos, szakszerl lebonyolitasarol valamint
tapasztalatuk alapjan javaslatokat tetiek esefleges fejlesztesi, modositasi igenyekre.

A tapasztalatok belsd Gsszegzése,
megvitatasa szakmai mihelyek
kereteben

A préba eljarasokban részi vevd mesterpedagogus szakerttk és az énntett
pedagogusok mihelymunkakon szamoltak be a tapaszialatokrdl, amelyek
hozzajaruliak az értékelési standardok, a szervezés és a mindsegbiztositas
tovabbfejlesztéséhez.

A mihelymunkakon 1612 szakértd vett részt, 19 rendezvényen, Gsszesen 12
helyszinen.




A tanfeligyelet és
rendszerének

mindsités
bemutatasa

nemzetkiz konferencia keretében

A konferencia célja az volt, hogy a hazai szakmai kdzvéleménynek bemutassuk a
projekt keretében megvalosult, a kbznevelés mindségfejlesziését célzo
tevékenységek, kiemelten a mindsitések, képzések és mindségbiztositas keretében
elvégzett nagymintas teszteles soran dGsszeqyiilt tapasztalatokat A konferencia
illeszkedett az Okiatdsi Hivatal Projekbigazgatésag altal szervezett
konferenciasorozatba, amely a zarodo projektek (TAMOP 3.1.15, 3.15, 3.18)
eredményeit kommunikalta a széles szakmai nyilvanossag szamara.

A konferencian plenans eldadasok valamint 6 szekcicban, szekcideldadasok Gtjan
keriilt lebonyolitasra.

A konferencia keretében, valamint a tapaszialatok elemzése feladat soran
megvalosult az A pedagogial rendszerfunkciok az eénntettek vélekedésének
titkrében” cimi kutatas és a hozza kapcsolodé tanulmany.

Céd a PEM, PSZE eljarasok lebonyolitasaban
kozremikodok altal vegzett munka magas
mindségi szinvonalanak biztositisa az altaluk
szervezett tanfeligyeleti s mindsitési eljarasok
mlngsegbmﬂmnl
Cél a megfeleld mindsegbiztositasi
rendszer kidolgozasa
Cél a szakertok altal végezett munka
mindségi szinvonalanak biztositisa a
szakertdi munka ellendrzesevel
Cél a szakertok altal végzett munka
mindségi szinvonalanak biztositisa a
szakértik tamogatasaval, képzésével
cél a PEM, PSZE eljarasok
lebonyolitasaban kozremilkodok altal
vegzett szervezd munka

A mindségbiztositasi
kidolgozasa k+f

rendszer

A mindgségbiztositasi rendszer kidolgozasa és a mindségbiztositd szakemberek
képzése a projekt kiemelt tevekenysége volt.

A mindségbiztositasi rendszer kialakitasa a szakérttk tevékenységére vonatkozdan
eqgy K+F keretében a gyakorlatra koncentralva valosult meg, f6 celja, hogy a
tanasztalatokra 62 foliemerdcakre énitve 2 fnltmm:ltn!r_ e nnniﬂ'l'hnik meatalaliak oz
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optimalis milkddést és képesek legyenek nﬂgvalcﬁitam a valodi celukat

A TAMOP 315 és a TAMOP 3.18 tarsprojektek kutatisi eredményeit is
felhasznalva, az Oktatasi Hivatal énntett foosztalya, walamint a projekt
munkatarsainak kizremikodesevel késziilt el egy olyan rendszerterv, amely képes
dsszekapcesolni a pedagogusmindsités és a pedagogiai-szakmai  ellendrzés
eljarasbeli folyamatait A rendszerterv felépitésében tikrozodnek a mikodtetésbdl
adodo informaciok (mikodés biztositisa, szakmal feladatok elvégzése és a
milkddés vizsgalata), ugyanezen informaciok feldolgozasa, értékelésének modjai,
valamint a minden teriiletre kiterjedd fejlesztési lehetdségek is. A mikodietés,
gyakorlatban torténd megvalositas tenilete szoros egységben milkddik a kutatas és
fejlesztés teriletével, ezaltal biztositja az eljaras folyamatossagat, kontrollingjat és
fejlesztését.




mindségbiztositasa

A mindségbiztositok képzésének
fejlesztése

A feladat keretében kidolgozasra keriit egy 30 6ras akkreditalt blended tipusd
R Y

A mindségbiztositasi szakértok tovabbképzésének 16 célja a szakérndk felkészitése
a pedagogusokra vonatkozd  tanfeligyeleti és  mindsitési  folyamat
mindségbiztositasi feladatainak eredményes ellatisara. A képzés céljai kizdtt -
tobbek kozott - szerepelt az, hogy a reszivevik atfogod ismereteket szerezzenek
tanfeligyeletet és a mindsitési feladatokat énntd szabalyozasrol, az ellendrzd és
értékeld tevékenységek részleteinek és eljarasrendjének, gyakorlatban toriénd
alkalmazasanak megismertetése, illetve olyan technikak bemutatisa, melynek
alkalmazasaval lehetdség nyillk a mindségbiztositasi eljarasok hatékony és
eredményes lebonyolitasara. A kepzés soran kiemelt jelentfséget kapott a
mindségbiztositasi feladatok ellatashoz szitkséges athitld kialakitasa.

A mindségbiztositas folyamatanak fontos eleme a tapasztalatok begyijtese és
dsszegzese. A projekt keretében létrejovd pedagogus elégedettségi kérddivek,
szakértdi és intézmenyi visszajelzesek, elndki jegyzokonyvek, fokuszesoporios
megbeszélések, wvalamint a szakertdi mihelymunkak és szakmai napok
tapasztalatainak Osszegzése kutatisi szakember segitségével tortént meg. Az

komoalasahoz tovabbfoilecrtdsshar

LLE e e e AT

A mindségbiztositok képzése

A tevékenység soran a tanfeligyeld és pedagogusmindsitd képzéseket sikeresen
elvegzd szakértdk 10%-anak mindségbiztositasi tovabbképzésére keril sor.

A 30 oras, akkreditalt pedagogus-tovabbképzes, blended képzes 22 csoportban,
43 weénerrel, 454 részivevivel valosult meg.

A szakértdk munkajanak
ellendrzése

A  mindségbiztositasi feladatokra felkészitett szakértdk a tanfeligyelet és
pedagogusmindsités éles milkddése kozben alkalmaziak a kutatas keretében
kidolgozott minGséghiztositasi standardokat A tewvékenység keretében a
nagymintas tesztelés soran eljaro szakeribk véleményeinek, tapasztalatainak
folyamatos becsatomazasa valosult meg.




Szakértdok munk3janak tamogatasa,
szakertok képzese

A szakértdk munkajanak tamogatasa kis szakmai mihelymunkak dfjan valosult
meg.

A projekt keretében 35 miihelymunka kerilt lebonyolitasra, 1229 szakértd
reszvetelovel.

Orszagosan 22 helyszinen 35 workshop kenilt megrendezésre, melyeknek célja a
tapasztalatcsere, a kozds gondolkodas, majd a begyijtétt informaciok elemzése
utan a lehetséges fejlddési utak meghatarozasa, jovikép kialakitasa volt.

Feladatunk volt, hogy a mindsitési eljarasban mar részt vett szakertok tapasztalatait
dsszeqyljisik é&s javaslatokat kénink a mindsitési eljarasrenddel, és az ezzel
dsszefiiggd képzéssel kapcsolatos fejlesztésekre.

Emellett lényeges szempont volt, hogy a részivevbk tapaszialataikat megosszak
egymassal is, kapcsolatokat alakitsanak ki, erdsitsenek meg, elinduljon a
halézatosodas. Konkrét, a jviben alkalmazhatd javaslatokat fogalmazhattak meg,
hozzajarulva a késdbbi fejlesztések sikeréhez.

A mihelyek alapvetden a Word Café” elemeit felhasznalva keniltek
megszervezesre. A szakmai beszélgetések az eldre meghatarozott fokusztemakra
Lo Ly Bl e rorarararie e = = T . Ta ey Fo T ol
PO LS U Rl e LR L R I..-'.V\.‘.M wian lﬂﬂLtEIII Iﬂﬂ; WL 'G]_.’r I.EIIIﬂ.HﬂLIJﬂ]ﬂl ana

folyamatosan ugyanazt a témat vezette, mig a részivevok forgoszinpadszerien,
meghatarozott idokdzonként valtotiak egymast Igy mindenkinek lehetdsége wvolt
minden témahoz hozzaszaolni.

Fontos tudnunk, hogy a kézos gondolkodasban résztvevi szakértdk hogyan latjak a
rendszer mikodését. Lényeges elemnek tartjuk, hogy meqgismenik, milyen
nehézségekbe titkdznek, a gyakorlatban mivel talalkoznak és ebbdl adéddan miltyen
dtieteik, javaslataik vannak a rendszer jobba tétele érdekében.

A mihelymunkak soran beérkezd informaciok feldolgozasra keriiltek, melynek soran

44 oldalas tanulmany készilt az eérékelési rendszerek tovabbfejlesziési
lehetbségeirdl.




A projekt operativ céljai a projekt
utmutatoban foglaltaknak megfelelGen

Tevekenységek

Tevékenységek kifejtése

A Koznevelési Informacios
Rendszer meqgujitasanak iranyai

A Koznevelési Informacios Rendszer (KIR) megijitasanak tervezése soran folytatott
felmérések egyértelmien megallapitottak, hogy a tobb, mint 15 éve fejlods,
szigetszenien letrejitt rendszer egyiittes megljitasanak elsd lépése egy kdzos,
dsszekapcsolt adatbazist és egységes szolgaltatasokat mydjtd, hosszi tavon
fenntarthatd, stabil keretrendszer megvalositasa. Eme a  keretrendszeme
tdmaszkodva van lehetdség a jovGbeni fejlesztések egységesitésére és jelentds
mértékil koltségestkkentésére. A KIR meguijitasanak jelen fazisa a TAMOP 3.1.1
kiemelt unids projekt keretében felvazolt é&s megtervezett haromrétegi
architekiiralis vizioban lévd Integrait Adatbazis és Honzontalis Alrendszerek
eqyittesét a Honzontalis Keretrendszer hivatott részlefesen tovabbtervezni és
megvalositani.

A Kéznevelési Informacios Rendszer megujitasa

Cel a kdznevelésben hasznalt informatikai
rendszerek feltérképezése, szilkséqg szennt
a KIR-rel valo kapcsolat megteremtése

Cd az (j, integralt KIR tervezése,
fejlesztése és migracidja

A kiznevelésben hasznalt
informatikai rendszerek
feltérképezése, dsszekapcsolasa a
KIR-rel

A két részfeladat keretében megtoriént a koznevelés KIR-en kivili, egyéb
informatikal rendszereinek adatkommunikacios integracid szempontjabdl torténd
felmérése: FIR {Felsooktataﬂ Informacios Rendszer), DIG (Diakigazolvany
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Rendszer), Fejlesztési terv-készitést tamogato rendszer, Fenntarto nyilvantarto
rendszer, Hallgatoi Szerzodés Nyilvantartas. Megtervezésre és megvalositasra
keriliek a KIR ezen rendszerekkel valo adatkapcsolati, kommunikacios és
integracios lehetbségei.




Cé az (j KIR dzembe helyezésére torténd
felkésziiles tamogatasa és az lizemeltetési
komyezet kialakitasa

Cd a kiilsd, KIR-5I fliggetien
allamigazgatasi informacios rendszerekkel
valo kapcsolat lehetdségeinek felmeérése, a
kapecsolat kialakitasa

Cél a KIR felhasznaloinak felkészitése az 4j
rendszer hasznalatara

Az 0), integralt KIR
moduljainak &5
komyezetének tervezése

vertikalis
befogado

A részfeladat keretében a KIR valamennyi vertikalis moduljanak (tobb mint 50
modul &s hozzavetdlegesen 300 alkalmazas) megismerése, feltérképezése, és az
ujrafejlesziésben énntett rendszerek meghatarozasa valasult meg.

A feltérképezés soran a veriikalis alrendszer katalogusban a tervezésifejlesziési
iitemezés és nagyobb fazisokra bontas keriilt kidolgozasma.

A fejlesztendd teriletek meghatarozasa, valamint a fejlesztési iiternre bontas célja
és feladata, hogy biztositsa a késdbbiekben a projekt eredményeinek az elvart és
specifikdlt paraméterekkel (mindséggel) adott idokereten beldl tdrténd
leszallithatosagat.

Kiemelten fontos feladat volt a horzontalis modulok tekintetében egy-egy vertikalis
modulhoz meghatarozni, hogy az mely honzontalis modul{ck) szolgaltatasait
hasznalja. Ennek eredményeként jitt Iétre a honzontalis-vertikalis hasznalati matnx
dokumentum.

Felmérésre kerilick a regi es 0 vertikalis rendszerek parhuzamos futtatasanak
kockazatai, meghatarozasra keriliek a rendszerek kdzitti kolcsonhatasok és az
atallashoz szilkséges adat sainkronizacios igények.




A KIR megjitasa jelen fazisanak, legnagyobb részfeladata keretében keriiltek djra
atgondolasra és kivitelezésre a Horizontalis Keretrendszer egyes alrendszerei,
valamint mar a haromrétegii architektirara épiild referencia vertikalis modulok.

KIR2 Honzontalis Keretrendszer (KIR-HK) alrendszerei:

INTAB — integralt adatbazis honizontalis alrendszer

Az INTAB horizontalis alrendszer megvaldsitasa soran 6 db adatkezeld,
adatellendrzé szolgaltatas kerilt integralasra. Az adatbazisba 280 db
adattabla (160db sema tabla + 60 db adattérkép és torzsadat tabla, 30db
nezeftabla, 30db odata publikalt tabla) kerdlt rigzitésre. A torzsadat kezeld
szolgaltatds (MDS) segitségével 200.000 db torzsadat kezelhetd
eqgységesen. Az INTAB jelenleg 55.000.000 db adatot tartalmaz.

ESB — egységes kiilsd adatkapcsolati honzontalis alrendszer

Az ESB honzontalis alrendszer altalanos adatkapcsolati keretrendszer,
amely egy kézponti feldolgozd magbdl és kiajanloit
szolgaltatascsomagonkent 1-1 szolgaltatas csomopontbol all. Barmely
kiajanlott szolgaltatas konfiguralhato 3 technologiai csatomaval (REST,
webservice vagy Maueus) Jelenleg 6 illesztett, kiajanlott rendszer
kapcsolodik az alrendszerhez. Emellett az ESB honzontalis alrendszer
egysegesen &s cenfralizaltan kezel az Gzemeltetési szempontokbdl
hianypotlo konfiguracios beallitasokat 13 () alrendszer fejlesztési, teszt és
éles konfiguracioja esetében.

PORTAL — oktatas_hu portal honzontalis alrendszer

Az oktatas hu portal egyszeni és gyors tartalmi kezelésére megvalositott
HCK — Hir és Cikk-kezeld honzontalis alrendszer jelenleg 2800 publikalt
cikk kezelését, két lépéses publikaciojat teszi elérhetdvé az Oktatasi
Hivatal szakmai szerkesztoi szamara.

EJK — egységes jogosultsagkezeld honzontalis alrendszer

Az EJK honzontalis alrendszer a jelenleg KIR-ben miikédd
Jogosultsagkezeld rendszeme (Auth modul) epitett egységesitett es
decentralizaciot megvaldsito jogosulisagkezeld alrendszer. Jelenleg
220.000 felhasznalo jogosulisagai kezelhettek az alrendszerben, valamint
aktualisan 7 kdzvetleniil integralt rendszer hasznalja az alrendszer

egységes srolgaltatasait

FIP — felhasznaldi Informacios pult horizontalis alrendszer

A FIP egy portalba és alkalmazasokba beépiild informacios sav, mely
200.000 felhasznald szamara biztosit kozvetleniil elérhetd kapcsolatot 6
kiemelten gyakran hasznalt alrendszerhez.

IKTAT — iktatd horizontalis alrendszer




Felkésziiles az 0j KIR idzembe

A  fenti részfeladatok megvalositasa keretében elGkészitett horzontalis
keretrendszer Gzembe helyezése csak alapos tervezési, teszielési és a teszielés
alapjan Gjrakonfiguralasi ciklusok elvégzésével kivitelezhetd biztonsagosan. Az
elkészilt honzontalis alrendszer dokumentaciok feldolgozasa alapjan keriltek
tervezésre a fejleszifi és teszt kbmyezetek, melyekrdl architekiira tervek és

helyezésere, iizemeltetési F P PR

kRt e s telepitési jegyzokonyvek késziiltek.
A teszteseiek megltervezése, a teszielés, a teszijegyzokonyvek készitése, a hibak
prionzalasa és a javitas koordinalasa alapjan az egyes rendszerek dokumentacioi
fnssitésre, az egyes rendszerek pedig konfiguralasra keriiltek.

Kiilsd, KIR-tal figgetlen | A reszfeladat keretében megttriént az okiatasi agazaton kivili allamigazgatasi

allamigazgatasi informacios | nyilvantartasok informatikai rendszereinek (példaul: Szakképzési Vizsganéviegyzek,

rendszerekkel vald  kapcsolat
lehetdségeinek felmérese, tervezés

BKK, OEP, NAV, KEK KH, KSH) adatkommunikacios integracio szempontjabol
fortend felmerése.

Megtervezésre keriltek a KIR ezen rendszerekkel
kommunikacids és integracios lehetdségel.

valo adatkapcsolati,

Kiilsd, KIR-tal filggetlen
allamigazgatasi informacios
rendszerekkel wvald  kapcsolat
kialakitasa

A kilsd, KIR-t6l figgetlen allamigazgatasi rendszerekkel wvald kapesolat
kialakitasanal tobb KIRZ alrendszer is szerepet jatszik. Az egyseges, kozponti,
integralt adatbazis (INTAB) és ennek szolgaltatisai az egyik pillére a kapcsolatok
kialakitisanak, mig a masik pillere az Egységes killsé adatkapcsolati alrendszer
(ESB). Az INTAB kilsd kapcsolati szolgaltatisai harom nagy komponens
létrehozasaval valosultak meg, melyek a tarolt adatkorok elérést, kezelését teszi
eqgyszenibbé
o INTAB WS —az INTAB adatkoreinek lekérdezését biztositd
webszolgaltatasok

«» INTAB Ertszolg — Az INTAB adatokkal kapcsolatos valtozasokra
eldfizetést, értesitési szolgaltatast biztositd funkeiok, mely éves szinten
1.500.000 adatvaltozashoz tartozo értesitési folyamatot kezel

+ INTAB Adateldszoba — A KIR alapfolyamatain kivil keletkezett, de az
INTAB-ban tarolt 20.000.000 adattal kapcsolatos valtozasok strukturalt
kezelését biztositd szolgaltatas, melyek elemzésére jelenleg 5 belsd
riportot biztosit a rendszer




A felhasznalok felkészitése a | A projekt keretében elvégzett tervezési részieladatok és fejlesztések megvalositasa
rendszer hasznalatara alapjan az 1] KIR. felépitésérdl és tervezett mitkddéserdl képzési anyagok kesziiltek.
A projekt indikatorként efvart 5000 16 felhasznald felkészitése vided oktatéanyagok
segitségével, online képzés formajaban keriilt megvalositasra. A képzésre kizel
9500 £ lépett be, tobb, mint 13000 vided oktatbanyag megtekintést regisztraltunk.
A képzési portalon az oktatdanyagok mellett elérhetd visszajelzési lehetdségen
keresztil kozel 400 tamogatd hozzaszolas, tovabbi fejlesztési lehetdséget leird
visszajelzés és szakmai szempontbdl is j6l hasznosithato velemény erkezett.




