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Tisztelt Pifkó úr!

Az e lek trom os cigarettával és a dohányzással kapcsolatos részletes adatkérő' levelét megkaptuk. A 
válaszlevelünk elkészítéséhez a kérés megválaszolásának lehe tőségé t  és m ódjá t volt szükséges 
felmérni, ami az alábbi okok m iatt  hosszabb időt ve tt  igénybe.

In tézetünkben  342db számítógép, 20db szerver és  2db nagykapacitású hálózati eszköz üzemel. 
In tézetünk informatikai rendszere  nem  ad lehe tősége t  arra, hogy ezeken az eszközökön központilag 
egyszerre indítsunk a kérelmező által jelölt szavakra keresést. T erm észetesen  rá tudunk  jelentkezni 
valamennyire, de  ez azt feltételezi, hogy közben m unkatársaink nem dolgoznak, és nem  dolgozhatnak 
a szám ítógépeken. Ennek megfelelően a szám ítógépekre tö r té n ő  rájelentkezés csak abban  az e se tb en  
lehetséges , am ennyiben  a keresés  m unkaidőn kívül történik. Ugyanakkor in téze tünkben  folyamatos 
munkavégzés tö rtén ik  ügyeleti rendszerben, ez pedig tovább  korlátozza az adatgyűjtést.  Az 
Informatikai Osztály dolgozóit fe lkértem  az adatgyűjtés oly m ódon tö r té n ő  m egszervezésére , hogy az 
a be tegforgalm at és intézetünk m űködésé t  legkevésbé gátolja. Az informatikai osztály tá jékozta tása  
szerint, ha valamennyi file-ban és levelezésben vizsgálódunk, akkor ez file-onként és levelenként 
megközelítőleg 30 perc keresési időt vesz igénybe. A gépekre  tö r té n ő  bejelentkezés, a keresések 
m egadása ,  a találatok ér te lm ezése  (technikai szempontból) k im entése  és egyáltalán a munka 
koordinálása belső informatikai szakem ber kom petenciáit igényli, hiszen olyan eszközökön és 
ada tokon  keresünk, amihez a hozzáférést harmadik személynek nem  adjuk/ nem  adhatjuk m eg a 
dokum entác ióban  szereplő orvosi t itoknak minősülő egyéb adatok  miatt. A csak papír a lapon lévő 
d o k u m en tum ok  tek in te tében ,  manuálisan lehet csak a vizsgálatot elvégezni. Ez további je len tős  időt 
és h u m ánerő fo rrás t  igényel.
Az információk elektronikus á ta d á sá t  m egelőzően szükséges az intézetünk jogásza általi ellenőrzés, 
tek in te t te l  arra, hogy a találati lista b e teg ad a to t  is tarta lm azhat.
A tüdőgyógyászati szakma specialitásainál fogva a dohányzás és a leszokás szavak, a 
be tegdokum entációk  és a zárójelentések töb b ség éb en  is szerepelnek.

Tájékoztatom, hogy hogy a vizsgált időszakban hozzátevőlegesen 17.000 be tegdokum entáció  készült. 
A szám ot megsokszorozza, hogy egy betegnél többfa jta  dokum entáció  készült.
A dokum entác ió  e lőkeresésé t  és megvizsgálását követően tö r té n h e t  m eg a d okum en tum ok  
anonimizálása, mely további informatikai tevékenysége t jelent.
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Kérése irreális erőforrás  allokálást igényel, és közvetve akadályozhatja a betegellá tás t ,  hiszen 
valamennyi információs eszközön fel kell függeszteni a munkavégzést a keresés idejére. M ásrészt a 
kérés te ljesítése  oly m értékű  hum ánerőforrás t  igényel melynek m unkabér költsége tö b b  millió forintra 
kalkulálható. Intézetünk ezt a több le tm unkad íja t  nem  tudja biztosítani a dolgozói részére. Kérem, 
szíveskedjék nyilatkozni, hogy az előre lá tható  milliós nagyságrendű m unkabér  f ed eze té t  előre 
hajlandó ezt biztosítani. Amennyiben igen, kérem, szíveskedjék ezt jelezni, m ert  eb b e n  az e se tb en  
konkrét és  pon tos  kalkulációt készítünk, amelyről Önt tá jékoztatjuk.
Am ennyiben Ön kész a fenti nagyságrendű m unkabér  költségét megelőlegezni, készséggel állunk 
rendelkezésére .
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