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BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.1. A jelen Uzemeltetési Szerz6dés megkdtésének elézményei

Az UMFT keretében meghirdetett, eurdpai unids forrasbol tdmogatott sikeres pélyazati konstrukcié
eredményeként, a BKK Zrt. m(ikédési teriiletén (a févarosban és az agglomeracidban) az autobusz, a
villamos és a trolibusz kozlekedési agakra kiterjesztve, informatikai bazis mentén egy integralt
rendszer ker(ilt létrehozasra. Ez a rendszerbevezetés ténylegesen (gy tortént, hogy a Budapesti




Kozlekedési Zartkdriien M(ikédé Részvénytarsasag (BKV Zrt., 1072 Budapest, Akacfa u. 15., 01-10-
043037, addszam: 12154481-4-44) a 2010. évben kbzbeszerzési eljarast jelentetett meg, melynek
keretében a Forgalomiranyitdsi és UtasTAjékoztatdsi Rendszer (tovabbiakban: FUTAR) projekt
megvaldsitasdra iranyuld szolgdltatdsokat kivanta beszerezni.

A BKV Zrt., mint ajdnlatkérd a 14/TB-180/10 szam alatt lefolytatott kozbeszerzési eljaras alapjan,
2010. oktéber 27. napjan ,Viéllalkozasi és Felhaszndlasi Szerz6dés”-t kétdtt a Synergon Integrator
RKft-vel, mint vallalkozdval (1191 Budapest, Vak Bottyan utca 75 A-C, Il. emelet, cg: 01-09-915937 —a
cég neve és cime a Vallalkozasi és Felhaszndldsi Szerzédés megkotésének iddpontjdban még a
jelenlegitél eltérd volt, azonban, fiiggetlendl a Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerzédés, és a jelen
Uzemeltetési Szerzédés megkotése kdzott bekovetkezett név- és székhelyvaltozdsra, a Vallalkozasi és
Felhasznaldsi Szerz8dést egyediili ,vallalkoz6”-ként, és a jelen Uzemeltetési Szerzédést a ,vallalkozd”
pozicidjadban egyik szerzdd félként aldird cég egy és ugyanaz). A hivatkozott Vallalkozasi es
Felhasznalasi Szerz8dés megkdtését megalapozd, a jelen bekezdésben hivatkozott kdzbeszerzési
eljaras, ennek megfelel8en pedig a kbzbeszerzési eljards eredményeképpen megkdtstt Vallalkozasi és
Felhasznalasi Szerz6dés targya a kdvetkez6 volt:

JVdllalkozdsi szerzédés a felszini és felszin alatti kGzbsségi kézlekedésben forgalomirdnyitdsi és
utastdjékoztatdsi  rendszer  fejlesztésének  (KMOP  azonositd:  KMOP-2-3-1A/2009/0001)
megvaldsitdsdra, a szoftverkbvetés és a szoftverfejlesztés biztositdsdval” c. informatikai,
kommunikdcié-technoldgiai beruhdzds kivitelezése”.

A Véllalkozasi és Felhaszndlasi Szerz6dés a Forgalomiranyitdsi és UTastAjékoztatasi Rendszer, vagyis a
FUTAR rendszer kiépitését célozta.

A Villalkozasi és Felhasznalasi Szerz8dés modositasara tobb alkalommal is sor kerdlt, 2012. marcius
29.,2012. oktéber 03., 2013. februar 28., 2013. junius 25-én, és 2013. november 29-én.

Az egyes torvények alaptdrvénnyel oOsszefiggd modositasardl szold 2011. évi CCL tdrvény
médositotta az autdbusszal végzett menetrend szerinti személyszallitdsrdl szolo 2004. évi XXXIII.
térvényt (a tovabbiakban: ABtv.) és a vasuti kozlekedésrdl szdlo 2005. évi CLXXXIIL. torvényt (a
tovabbiakban: Vitv.). A moédositds szerint a tomegkozlekedés tekintetében ellatasért felel8s
dnkormanyzatok egyes, a térvényben meghatarozott feladataik teljesitését az adott dnkormanyzat
meghatarozd befolydsa alatt allé korlatolt feleldsségl tarsasag vagy részvénytdrsasag formajaban,
vagy az irdnyitdsa alatt allo koltségvetési szervként mdkodd kozlekedésszervezének adhatjak at.
Id8kdzben hatalyba lépett a személyszallitasi szolgdltatasokrdl szoldé 2012. évi XLI. térveny; jelenleg a
BKK altal elldtott kozlekedésszervezdi feladatok teljesitését e jogszabdly szabalyozza. Az eldzdekben
hivatkozott jogszabalyi felhatalmazés alapjan a Févarosi Onkormanyzat a 20/2012. (lll. 14.) Fév. KGy.
rendeletével (a tovdbbiakban: kijellé rendelet) a BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont Zartkorden
M(ikddS Részvénytarsasdgot (vagyis a Megrendel6t) Budapest terlletére vonatkozdan
kozlekedésszervezdnek jeldlte ki.

A kijeldlé rendelet alapjdn 2012. majus 1-jét8l a Megrendel§ szervezi meg a f&varosi
tomegkdzlekedést, a kozlekedési szolgaltatdkkal kétdtt kozszolgdltatasi szerzédések megkodtésével
biztositja a tdmegkozlekedés miikbdését, végzi a jegy- és bérletértékesitést, a bevételek beszedését
valamint, a jegy- és bérletellenGrzést, és az ezzel kapcsolatos adatkezelési tevékenységet.

A fenti jogszabdlyi valtoztatdsok eredményeképpen 2012. majus 1-t6l a MegrendelShoz keriiltek
dthelyezésre a kordbban a BKV Zrt.-t terheld forgalomirdnyitdsi és utastajékoztatdsi feladatok, és a
FUTAR projekt lefolytatdsdhoz sziikséges szerz&dések is atkertiltek a MegrendelShoz. A Vallalkozasi
és Felhasznalasi Szerzédéshe a Megrendels a 2012. oktdber 3-i, 2. szamu madositds keretében lépett



be, a szerzédés megrendeldi oldalara. A Vdllalkozési és Felhasznalasi Szerzédésben tehat a jelen
Uzemeltetési Szerz6dés megrendeldje — Ugyszintén a megrendeldi oldalon — szerzédéskots fél.

A Vallalkozasi és Felhaszndldsi Szerz6dés a kozbeszerzésekrél szold 2003. évi CXXIX. toérvény
rendelkezései szerinti kbzbeszerzési eljarasban jott létre, ennek megfelelen teljesitésének egész
menetében e jogszabaly rendelkezései érvényesiilnek.

Az el@zBekben hivatkozott Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerz8dés teljesitését a Synergon Integrator
Kft. a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerzédésnek a jelen Uzemeltetési Szerz6dés megkotése
idSpontjaban hatdlyos rendelkezései szerint 2014. marcius 31-ig, mint teljesitési véghatariddig be kell
fejezze, és a FUTAR rendszert lizemkész allapotban a Megrendeld részére at kell adnia.

A Villalkozasi és Felhasznaldsi Szerz&dés megkotésén tulmenden a Megrendel§ és a Synergin
Integrator Rendszerszolgdltatd Kft. a FUTAR rendszer bevezetéséhez kapcsoléddan az alabbi két,
kiegészit$ szerzédést is megkototték:

- Vdllalkozdsi Szerz8dés, alairva 2013. november 25-én a Megrendel6, 2013. december 2-an a
Villalkozd részérdl, Mobil utastajékoztatas, Uj tipusd jarmiifedélzeti kijelzék illesztése, Hajé dgazat
integracidja a FUTAR rendszerbe, Tovabbi meglévé kozterlleti utastdjékoztatd egységek illesztése,
Akadalyoztatott kozterlleti kijelz§s helyszinek modositasa, Selejtezendd jarmivek eszkdzeinek
atszerelése, HC Linear tipust kozteriileti utastajékoztatd totemek kivaltdsa targyaban, melynek
teljesitési hatarideje egyes feladatok kapcsan 2014. marcius 31, mas feladatok kapcsan 2014. aprilis
30.

- Vallalkozasi Szerzédés, aldirva a Megrendeld részérdl 2014. janudr 16-an, a Vallalkozo részérdl 2014.
janudr 10-én, biztonsagi kamerarendszer, és FUTAR jarm(fedélzeti rendszer egylittes beépitése, a két
rendszer integracidja targyaban, melynek teljesitési hatarideje 2014. december 31.

A fenti két szerz6dés kapcsan a Felek rogzitik, hogy az ezekben szerepl6 feladatok is részét képezik a
FUTAR projektnek, az itt hivatkozott kiegészitd szerz8dések keretében leszallitott és (lzembe
helyezett targyi eszkozok a részét képézik a FUTAR rendszernek.

A FUTAR rendszer teljes kér(i bevezetése, lzembe helyezése és a Megrendeld részére torténd
atadasa (ideértve az el8z8ekben hivatkozott két kiegészité szerzddés teljesitését is) a jelen
Uzemeltetési Szerz8dés aldirdsanak idépontjaig még nem kovetkezett be, ennek megfeleléen a jelen
Uzemeltetési Szerz6désben nem rogzithetd pontos datum a FUTAR rendszer izembe helyezésével,
dtadas-atvételével kapcsolatosan. A FUTAR rendszer bevezetéssel dsszefliggd szolgaltatdsoknak a
Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerz6dés, valamint az el6z6ekben hivatkozott két kiegészits szerzddés
szerinti teljesitési hataridékben térténd teljesitésével kapcsolatos felelésség megaéllapitasa, a
Viéllalkozasi és Felhaszndldi Szerz8dés, valamint azok hivatkozott kiegészitd szerzédései esetleges
késedelmébdl szarmazd jogkdvetkezmények rendezése nem tirgya a jelen Uzemeltetési
Szerzddésnek. Az el8z8 mondatban hivatkozott felel8sségi kérdések, és az ebbdl szarmazd
jogkdvetkezményeknek a kezelésére kizarolag a Vallalkozdsi és Felhaszndldsi Szerzddés, és a két
hivatkozott kiegészit8 szerzddés alapjan kerll sor. Azonban, tekintettel arra, hogy a jelen
Uzemeltetési Szerz6dés aldirdsa idépontjdban tényszerlien rogzithets, hogy a FUTAR
rendszerbevezetéssel kapcsolatos, a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerz8désben, valamint annak
hivatkozott kiegészité szerzédéseiben rogzitett egyes hatdridék eredményteleniil teltek el, és a jelen
Uzemeltetési Szerzddés alairasa idépontjaban teljes pontossaggal nem rogzithetd a FUTAR rendszer
egésze (izembe helyezésének (a Véllalkozasi és Felhaszndlasi Szerz6dés, valamint annak kiegészité
szerzédései szerinti feladatok szerzédésszerd teljesitésének) idépontja. Azonban a jelen Uzemeltetési
Szerzddésben szerepld egyes véllalkozdi szolgéltatdsok, megrendeldi kotelezettségek teljesitése
mégis eme — a jelen Uzemeltetési Szerz&dés hatdlyba Iépése idépontjaban még pontosan nem
meghatarozhatd — idéponthoz kapcsolddik. Ezért a jelen Uzemeltetési Szerzédés a FUTAR rendszer
lizembe helyezési, dtadds-atvételi idépontjara a tovabbiakban mint LFUTAR rendszerbevezetés
idépontja” hivatkozik. A Felek a LEUTAR rendszerbevezetés iddpontja” alatt egy, a FUTAR rendszer
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tzembe helyezésével kapcsolatos, a jelen Uzemeltetési Szerz8dés alabbi 1. részében szerepld
definicidk altal tartalmilag pontosan meghatdrozott teljesitési idépontot értenek.

A jelen Uzemeltetési Szerzddés megkotésétdl, teljesitésétd| flggetlenil a Synergon Integrator Kft-t
Villalkozasi és Felhasznaldsi Szerz8désben, valamint annak kiegészit6 szerzGdéseiben rogzitett
szavatossagi és jotallasi kotelezettségek, valamint a Villalkozdsi és Felhasznaldsi Szerz8dés IV. Része
szerinti szoftverkdvetési, szoftver-karbantartdsi és szoftverfejlesztési feladatok valtozatlan formaban
terhelik. Ennek megfeleléen a jelen Uzemeltetési Szerz&dés egyetlen rendelkezése sem értelmezhetd
Ugy, hogy a Synergon Integrator Kft. a Vdllalkozdsi és Felhasznalasi Szerz6dés, valamint annak
hivatkozott kiegészitd szerzddései szerinti szavatossdgi és jotalldsi kotelezettségek, valamint a
Vallalkozdsi és Felhasznalasi Szerz8dés IV. Része szerinti szoftverkovetési, szoftver-karbantartasi és
szoftverfejlesztési feladatai aldl felmentést kapna. A jelen Uzemeltetési Szerzdés rendezi az itt
meghatarozott lizemeltetési feladatok, és a Vallalkozasi és Felhaszndlasi Szerzédes, valamint annak
hivatkozott kiegészitd szerzédései szerinti szavatossagi és jotallasi kotelezettségek teljesitésének
egymashoz vald viszonyat, alkalmazasi feltételeit.

1.2. A jelen Uzemeltetési Szerz8dés megkdtését megalapoz6 kozbeszerzési eljards

A Megrendelének FUTAR rendszer {izembe helyezését kdévetSen sziiksége van a FUTAR rendszer
lizemeltetésére (éles tizemi miikodésének biztositasara). A FUTAR rendszer éles lizemben térténd
Uzemeltetési feladatai elldtdsdra a Megrendel sajat eréforrasokkal nem rendelkezik.

A FUTAR rendszer (izemeltetési szolgdltatdsa beszerzése érdekében a Megrendeld a
kézbeszerzésekrél szdlé 2011. évi CVIII. tdrvény szerinti kozbeszerzési eljarast (a Kozbeszerzési
Eljaras) inditott, amely kézbeszerzési eljaras részvételi felhivasa a TED-ben, az Eurdpai Unid hivatalos
lapjdban 2013/5-240-417688-as hirdetményszdm alatt jelent meg. A Kdzbeszerzési Eljdras targya a
kovetkez6 volt:

A FUTAR rendszer teljes kérli informatikai iizemeltetése, a meghatdrozott periféridkkal és
berendezésekkel”.

A Kozbeszerzési Eljarasban a Vallalkozd - érvényes ajdnlatot tett, és a Felek altal lefolytatott
targyalasok, a tdrgyaldsok eredményeképpen a Megrendel§ altal véglegesitet Ajanlattételi
Dokumentdcid, és az erre valaszul a Vallalkozd altal tett végleges, kotelezd Ajanlat tartalma alapjan a
Felek megkotik a jelen szerzédést, az Uzemeltetési Szerzdést.

.3. Az Uzemeltetési Szerz6dés targya

A jelen Uzemeltetési Szerz8dés tdrgya megegyezik a Kdzbeszerzési Eljaras targyaval, vagyis a FUTAR
rendszer teljes kor( informatikai Gzemeltetése, a meghatarozott periféridkkal és berendezésekkel. A
jelen Uzemeltetési Szerz8dés alapjdn a Vallalkozé a FUTAR rendszer egészét, vagyis a Vallalkozasi és
Felhasznaldsi Szerz8dés, valamint annak kiegészits szerzddései szerinti, a Vllalkozasi és Felhasznalasi
Szerzédés, valamint azok hivatkozott kiegészitd szerz8dései végleges dtadas-atvétele idépontjaban
hatdlyos és a Megrendel§ &ltal dtvett teljes mlszaki tartalmat Uzemelteti, az Uzemeltetési
szolgdltatdsok erre a miszaki tartalomra vonatkoznak. Az el6z8 1.1. pontban hivatkozott, a
Megrendel6 részérél 2014, janudr 16-4n, a Vallalkozd részérSl 2014. januar 10-én, biztonsagi
kamerarendszer, és FUTAR jarm(fedélzeti rendszer egylittes beépitése, a két rendszer integracidja
targydban alairt Vallalkozasi Szerzédés szerinti mlszaki tartalom (izemeltetésének kezd6 idépontja —
ami a FUTAR rendszerbevezetés idpontja utanra esik - és egyéb feltételei tekintetében az aldbbi
VI.1. pont rendelkezései irdnyaddak.



Az Uzemeltetési Szerzédés keretében a Villalkozo a kovetkezd fébb feladatokat latja el (az itt
felsorolt feladat-meghatdrozds altaldnos jelleglinek tekintendd, a vallalkozdi szolgaltatasok pontos
specifikicidjat az Uzemeltetési Szerzddés, kulonosen, de nem kizarolagosan annak 1. szamu
mellékletét képezé M(iszaki leirds rogziti):

¢ AFUTAR rendszer hardver-szoftver elemeinek karbantartdsa és Gizemeltetése.

¢ A FUTAR rendszer hardver-szoftver elemeinek mukddtetéséhez sziikséges erdforrdsok
biztositdsa, beleértve a rendszer fenntartasahoz sziikséges erdforrdsok biztositasa.

e A Megrendel& szdméra sziikséges végfelhasznaldi oktatdsi feladatok és tudasbazis dtadasa.

e A FUTAR rendszer miikédtetéséhez sziikséges, a Megrendeld dltal a FUTAR rendszer
tizemeltetéséhez kapcsoldddan az Uzemeltetési Szerz6dés hatdlyba |épését megelézéen
létrehozott, a jelen Uzemeltetési Szerzédésben kifejezetten feltlintetett szerzédésekben
szabalyozott szolgaltatdsok menedzselése, valamint a kapcsolédo pénzigyi kiaddsok fizetése
azon szerzGdések kapcsdn, amelyek kapcsan a Miiszaki leirds kifejezetten a Vallalkozd
kotelezettségévé teszi a koltségek viselését az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlya alatt.

e A FUTAR rendszerhez tartozé modulokhoz, eszkézokhoz a jovében — a FUTAR projekt
kiirasanak megfelel8en — egyéb periféridk csatlakozdsanak biztositdsa.

e A FUTAR rendszer és periféridira vonatkozd, jelen Uzemeltetési szerz8dés terjedelmébe
tartozé biztositas megkétése és folyamatos fenntartasa az Uzemeltetési id8szakban, a FUTAR
rendszer mikodésével kapcsolatos kockazatok viselése az Uzemeltetési idGszakban, a jelen
Uzemeltetési szerz8désben rogzitettek szerint.

e Az Uzemeltetési terjedelembe tartozd eszkdzék monitorozasat lehetdve tevd kapcsolatok
kialakitdsa, a monitorozd rendszer kialakitdsa. Minden érintett eszkdzre vonatkozd
tevékenység dokumentdldsanak biztositasa.

A fentiekben felsorolt fébb feladatcsoportokba tartozd részletes feladatok meghatdrozdsat, az
izemeltetési feladatok specifikdciojat, az lzemeltetési kovetelményeket és az lizemeltetés soran
betartandd Szolgdltatdsi Szint Megéllapodasokat (SLA) az Uzemeltetési Szerzédéshez, annak
elvdlaszthatatlan részeként, 1. szaml Mellékletben csatolt M(iszaki leirds hatdrozza meg (FUTAR
rendszer miiszaki dokumentacio, kiadva a végleges ajanlattételi dokumentéciod részeként).

Az Uzemeltetési Szerz8dés rigziti és meghatarozza a Vaéllalkozdsi és Felhaszndldsi Szerzdésben és
annak hivatkozott kiegészit§ szerzGdéseiben rogzitett, a FUTAR rendszerre vonatkozd és a Vallalkozot
terheld jotallasi és szavatossagi kotelezettségek, tovdbbd a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerzédés IV.
Része szerint a Vallalkozdt terheld szoftverkdvetési, szoftver-karbantartdsi és szoftverfejlesztési
feladatok, és az Uzemeltetési Szerz8dés szerinti lizemeltetési feladatok teljesitésének viszonyat, a
jotallasi és szavatossagi kotelezettségek teljesitésére vonatkozd szabdlyokat az Uzemeltetési
id&szakban.

1.4. Az Uzemeltetési Szerz8dés teljesitése soran irdnyadé dokumentumok

Az Uzemeltetési Szerz6dés a Kdzbeszerzési Eljaras szerinti feladatok teljesitésére vonatkozoan a Felek
érvényes, és az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlyba lépésének napjatdl (lasd az aldbbi IV.1. pontot)
hatdlyos megallapodasat tartalmazza.

Az Uzemeltetési Szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezik az ehhez csatolt mellékletek. A
mellékletek az Uzemeltetési Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik, azokat az Uzemeltetési
Szerz&dés részének kell tekinteni. Az Uzemeltetési Szerzédés mellékletei a kdvetkezdk:

- 1. szamu melléklet: a Mszaki Dokumentdcio (egylttesen az ahhoz csatolt mellékletekkel — vagyis a
M (iszaki Dokumentdciéhoz is kapcsolddnak kiilon mellékletek);




- 1/A. szamu melléklet: Szolgaltatasi kataldgus;

- 1/B. szamu melléklet: Szolgaltatasi Szabalyzat;

- 1/C. szdmu melléklet: Hatalyos rendelések (szolgaltatas-lehivasok);

A Felek az 1/A, 1/B és 1/C szamu mellékleteket az Uzemeltetési Szerz6dés hatélyba lépése utan, az
Uzemeltetési Szerzédés V. része rendelkezései szerint csatoljdk az Uzemeltetési Szerzédéshez,
ezeknek a mellékleteknek — elkészitésiik, és a Felek &ltali kblcsonds elfogadasukat kovetd —
szerzédéshez csatoldsuk nem mingsil az Uzemeltetési Szerz8dés mddositdsdnak.

- 2. szamu melléklet: a Vallalkozd Ajdnlata és annak miszaki melléklete (a Kbzbeszerzési Eljarasban a
Villalkozo altal adott végleges, kitelezs érvényl Ajanlat a maga teljességében).
Az itt felsorolt mellékletek kifejezetten az Uzemeltetési Szerzédés részeinek tekintenddk.

Az Uzemeltetési Szerzd8dés részét képezé dokumentumoknak a jelen L.4. pontban az el6zéekben
ismertetett sorrendje egyben dokumentum-hierarchidt is megtestesit, a sorrendben elérébb
taldlhatdé dokumentum megel8zi a sorrendben utana kovetkezd dokumentumokat. Az 1.
mellékletben szerepld Miiszaki Dokumentacio alkalmazasa a kdvetezdk szerint torténik:

- Az 1. szamu melléklet (M(szaki Dokumentacid) hatdrozza meg a Villalkozo altal teljesitendd
lizemeltetési szolgdltatdsokat mind a CMO iddszakban, mind a TMO id8szakban és az
lizemeltetésnek a TMO idSszakat kovetd teljes idSszakaban (az Uzemeltetési id6szakban). A
jelen Uzemeltetési Szerzédéshez 1/A és 1/B. szdmu mellékletként csatolt Szolgdltatdsi
kataldgus és Szolgaltatdsi Szabélyzat nem lehet ellentétes a Mdszaki leirdssal, a felsorolt
dokumentumok kodzdtt a hierarchidban tehat a Mdszaki leirdas helyezkedik el magasabb
szinten, és ehhez képest alacsonyabb szint(i dokumentumnak tekintendd az 1/A és 1/B.
szamu mellékletként csatolt Szolgaltatdsi katalogus és Szolgdltatdsi Szabalyzat.

- Az 1. szamu mellékletben szerepel a CMO id&szakban teljesitendé vallalkozéi szolgaltatasok
miszaki specifikdcidja is, méghozzd az 1. szama melléklet 6.1.1. pontjaban. A hivatkozott
pont hatdrozza meg a Vallalkozd altal teljesitendd lGzemeltetési szolgdltatasokat a CMO
id8szakban (ami id6ben megelézi a TMO id&szakot és az lzemeltetésnek a TMO id@szakat
kovetd teljes idGszakat, vagyis az Uzemeltetési id@szakot). Ez alatt az 1. szamud melléklet
(M(szaki specifikacid) rendelkezései a M(iszaki Dokumentdcié 6.1.1. pontja szerint
érvényesillnek, a CMO id6szak lejartdt kévetben a Felek a Mdlszaki Dokumentdcio 6.1.1.
pontja rendelkezéseit nem alkalmazzak.

A CMO, TMO id&szak meghatdrozdsat a jelen Uzemeltetési Szerz8dés aldbbi 1. része (Fogalom
meghatérozdsok) rogziti. A CMO, TMO id6észak id8beliséget tekintve egymashoz valo viszonyat, azok
id6tartamat a jelen Uzemeltetési Szerz&dés IV. része rogziti.

Az Uzemeltetési Szerz8désben szereplS egyes feladatok teljesitése tekintetében a fentiek szerinti
dokumentum-hierarchidban alacsonyabb szintd dokumentumban szereplé konkrét rendelkezes akkor
alkalmazandd, ha az adott konkrét kérdésben a felsébb szinten allé6 dokumentumokban nem
taldlhatd szabdlyozds. Ez tehat kifejezetten azt jelenti, hogy amennyiben a Kézbeszerzési Eljaras
keretében a Villalkozd altal benyljtott végleges ajanlat (a Vallalkozé Ajanlata), az artablazatok,
illetve a targyaldsok jegyzSkonyvei vagy egyéb, az Uzemeltetési Szerz6dés értelmezése
szempontjdbdl lényeges dokumentumok rendelkezései kozott egy adott kérdés tekintetében
ellentmondéds lenne, Ggy az ellentmondé rendelkezések kozil az Uzemeltetési Szerz6dés
térzsszovegében szerepld, vonatkozd rendelkezést kell alkalmazni. Ha a vonatkozé kérdés
szabalyozdsa egyaltalan nem szerepelne az Uzemeltetési Szerz8dés tdrzsszévegében, abban az
esetben a kapcsolddd dokumentumok hierarchikus — a fentiekben ismertetett — sorrendjének
megfeleléen az ellentmondd rendelkezések kozil a hierarchikus sorrendben elérébb szereplé, az
adott kérdést szabalyozd dokumentumban rogzitett rendelkezést kell alkalmazni.



1.5. A Felek jogallasa és jogviszonyuk, felelGsségi szabdlyok
I.5.1. A Felek jogdlldsa

A Felek az Uzemeltetési Szerz6dés alapjan létrejové jogviszonyukban fliggetlen szerzddé felek. A
Felek egyike sem jogosult arra, hogy az Uzemeltetési Szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben a masik
Fél képviselSjének tiintesse fel magat, ilyen mindségben jarjon el. Ezen tdlmenden egyik Fél sem
jogosult arra, hogy az Uzemeltetési Szerz8désre, annak teljesitésére, az abbdl szdrmazd jogok és
kotelezettségek gyakorlasara hivatkozdssal, vagy egyebként olyan megéllapoddst késsén harmadik
személyekkel, amely az Ajénlattételi Felhivdsban, Dokumentdcioban, az Ajanlatban vagy az
Uzemeltetési Szerz6désben foglaltakkal ellentétes, vagy a megallapodas teljesitése az Uzemeltetési
Szerz6dés megszegését eredményezné, vagy a vonatkozd Eurdpai Unids és/vagy a magyar
jogszabalyok megsértését eredményezné.

A Felek az Uzemeltetési Szerzédés aldirasaval kijelentik, hogy az Uzemeltetési Szerzédésbe
kifejezetten belefoglalt feltételeken kiviil, sajat érdekkorikben nem all fenn olyan jogszabalyon,
tovabba szerzédésen, hatdsagi hatarozaton, vagy egyoldald jognyilatkozaton alapulo kotelezettség,
mas jogi helyzet, amely kizarnd, kiilén feltételhez kotné az Uzemeltetési Szerzédés megkotését,
érvényes létrejottét, vagy annak hatalyba lépését, illetéleg az Uzemeltetési Szerzédésben foglalt
kotelezettségeik teljesitését.

1.5.2 A Felek jogviszonya

Az Uzemeltetési Szerzddés megkdtésével a Felek egymadssal vallalkozasi jogviszonyt létesitenek a
Polgéri Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) vonatkozo
rendelkezéseinek megfelelSen (tekintettel az Uzemeltetési Szerz6dés hatalyba 1épésének napjara, az
Uzemeltetési Szerz6dés teljesitésének hattér-jogszabalyaként a 2013, évi V. torvényt kell alkalmazni),
a Kdzbeszerzési Eljaras targyat képez6 feladatok és szolgaltatasok teljesitése érdekében.

1.5.3 A Vdllalkozdsi és Felhaszndldsi Szerz8désben a ,vdllalkozé” poziciéjaban szerepld szerz8dé fél,
valamint a jelen Uzemeltetési Szerzédésben a ,Vdllalkozd” pozicidjaban szerepld szerz3dé felek
kapcsolata

A Villalkozasi és Felhasznalasi Szerzédésben, valamint annak hivatkozott kiegészitd szerzddéseiben a
vallalkozd” pozicidjdban egyediili szerepl§ szerz8dd fél, a Synergon Integrator Kft. (cg: 01-09-
915937) és a jelen Uzemelétetési Szerz&désben a ,Vallalkozd” pozicidjaban szereplS egyik szerz6dd
félis egyben.

A jelen Uzemeltetési Szerzddésben a ,Vallalkozé” pozicidjdban szereplé masik szerz6d6 fél, a T-
Systems Magyarorszag Zrt, (Székhely: 1117 Budapest, Budafoki Ut 56., Cégjegyzékszam: 01-10-
044852, Addszam: 12928099-2-44) a Vallalkozési és Felhasznalasi Szerzddésben és annak kiegészitd
szerzGdéseiben beszallitdként és alvallalkozoként vesz részt.

1.5.4 Feleldsségi szabdlyok az eléz8 1.5.3 pontban régzitett, a Vdllalkozdsi és Felhaszndldsi
Szerzédésben a ,véllalkozé” pozicidjdban szerepld szerzédd fél, valamint a jelen Uzemeltetési
Szerzddésben a ,, Vdllalkozd” pozicidjaban szerepld szerz6dé felek kapcsolatabdl kdvetkezden

A jelen Uzemeltetési Szerz6désben a ,Vallalkozd” pozicidjadban szereplé mindkét szerz6d§ fél — az
el6z8 1.5.3. pontban rogzitettek szerint - részt vett a Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerzédés, és annak
hivatkozott kiegészit6 szerz8dései teljesitésében, ezért — tekintettel ezeknek a cégeknek az alabb
kévetkez 1.5.5 pontban rogzitett, a jelen Uzemeltetési Szerz8dés teljesitésével kapcsolatosan véllalt
felelGsségére is — a jelen Uzemeltetési szerzédésben a ,Vallalkozd” pozicidjaban szereplé mindkét




szerz6dé fél egyiittesen teljes, és minden, a jelen Uzemeltetési Szerzédés teljesitéséhez szikséges
ismerettel, és szerz8i, valamint szellemi alkotdsokhoz fliz6d6 egyéh joggal rendelkezik a FUTAR
rendszernek a jelen Uzemeltetési szerzédés kovetelményeinek maradéktalanul megfeleld
lizemeltetéséhez. A jelen Uzemeltetési Szerzédésben a ,Vallalkozd” pozicidjdban szerepld mindkét
szerz8dé fél egylittesen megfelels a kbvetkezknek:

maradéktalanul ismerik a FUTAR rendszer, és annak Osszes részeleme, alkotdrésze és
berendezése felépitését, miikodését, énalléan, valamint a FUTAR rendszer részeként torténd
miikbdését, egymashoz valé kapcsoldddsat;

a Vdllalkozd ( Synergon Integrator Kft.) a Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerz8dés és annak
kiegészitd szerzGdései teljesitése keretében atadta, vagy a jelen Uzemeltetési Szerzédés
hatalyba |épése dtadja a FUTAR rendszerre vonatkozd 6sszes miszaki leirast, felhasznaléi
kézikényvet, Uzemeltetési utasitast, és minden egyéb, a FUTAR rendszer szerzédésszer(i
mikodtetéséhez szitkséges dokumentdciét — ezeknek a dokumentumoknak a masolati
példanyaival a Véllalkozé maga is rendelkezik;

rendelkeznek a FUTAR rendszernek a jelen Uzemeltetési szerz8dés szerinti miikoddtetését,
javitasat, karbantartdsidt lehetévé tevd Osszes gyartdi, forgalmazoi engedéllyel és
jogositassal;

rendelkeznek a FUTAR rendszer részét alkotd Osszes szoftverre vonatkozd szoftver termék
leirdssal, a szoftverek felhasznaldi kézikonyveivel.

A jelen Uzemeltetési Szerz8dés teljesitése soran a FUTAR rendszer részét képezs szoftverekkel (és a
hozzajuk tartozd szoftver-dokumentaciokkal) kapcsolatosan a kdvetkezd felhasznalasi feltételek
érvényesiilnek: ;

a Villalkozé (a Synergon Integrator Kft.) a FUTAR rendszer részét képez6 dsszes szoftver —
ideértve a teljes egyértelmliiség kedvéért kiilondsen, de nem kizdrolagosan a Vallalkozasi és
Felhasznalasi Szerz8dés fogalomhasznalata szerinti Dobozos Szoftverek és Szarmaztatott
Dobozos Szoftverek — vonatkozasdban mindazon vagyoni és felhaszndldsi jogot a
Megrendel&nek atadta, amik 4taddsat a Vallalkozdsi és Felhaszndlasi Szerzddeés, és annak
kiegészité szerz8dései elSirjak;

a Megrendeld kijelenti és vdllalja, hogy a jelen Uzemeltetési szerzddés teljesitéséhez
szilkséges azon szoftverek és egyéb szellemi alkotasokra, amelyekre a FUTAR Vdllalkozdsi és
Felhaszndldsi Szerzédés alapjan kizdrdlagos felhasznaldsi jogokat szerzett, a jelen
Uzemeltetési szerzddés aldirdsaval a Vallalkozok részére olyan tartalmi és terjedelm
felhaszndlasi jogot biztosit, amely lehetdvé teszi a Vallalkozok részére a jelen szerz8désben
régzitett valamennyi (izemeltetési feladatok teljes kor( ellatdsat;

azon szoftverek és egyéb FUTAR rendszerhez kapcsolodd szellemi alkotdsok (pl.:
dokumentacid) felhaszndldsdra, amelyekkel a Synergon Integrator Kft mar jelen
Uzemletetési Szerzédés megkdtését megel&zden kizardlagosan vagy nem kizardlagosan
rendelkezett, a Synergon Integrator Kft - konzorciumi vagy egyéb szerz8dés keretében -
felhaszndldsi jogot biztosit a T-systems Magyarorszag Zrt-nek a jelen Uzemeltetési Szerz6dés
teljesitése céljabol, amelyhez a Megrendel$ a jelen Uzemeltetési SzerzGdés aldirdsaval a
hozzajarul;

a FUTAR rendszerhez kapcsolodo, a Vallalkozasi és Felhaszndlasi Szerz8dés teljesitésétél
fliggetleniil kifejlesztett ,ForTe” modulokra vonatkozé felhaszndlasi jogokkal a BKV Zrt.
rendelkezik - a Megrendeld szavatolja, hogy a ,ForTe” rendszer FUTAR implementacién kiviili
moduljainak a FUTAR rendszerrel térténd egyittmikédése, egyittes miikddtetése nem sérti
a BKV Zrt felhasznalasi jogat, a BKV Zrt. ezen egylttm(ikddéshez hozzajarul.

A fentieknek megfeleléen a jelen Uzemeltetési Szerzédésben a Vallalkozd pozicidjaban szerepld
mindkét szerz&d8 Fél kijelenti, hogy a FUTAR rendszerre vonatkozd, a fentiek szerinti felhasznalasi
jogok olyan tartalmuak, amelyek harmadik személyek jogainak sérelme nélkil lehetévé teszik a jelen
Uzemeltetési Szerz8dés szerinti Uzemeltetési kotelezettségek teljesitését (a ForTe rendszer esetén a



szoftvernek a FUTAR rendszer részeként a Synergon Integrator Kft. dltal kifejlesztett és (izembe
helyezett moduljai képezik jelen Uzemeltetési Szerz6dés targyat).

A fentiek értelmében tehat a Vallalkozd nem hivatkozhat a jelen Uzemeltetési Szerz6dés szerinti
szolgdltatasai teljesitése esetleges megszegése kapcsan kimentésként arra, hogy nem rendelkezik a
FUTAR rendszer Uzemeltetéséhez (karbantartdsdhoz, javitdsdhoz, mddositdsdhoz stb.) szlikséges
valamely leirdssal, dokumentdacidval, rendszertervvel, felhaszndléi kézikonyvvel vagy bdrmely
hasonld, a jelen Uzemeltetési Szerzédés szerinti szolgaltatasok szerz&désszer(i teljesitéséhez
sziikséges dokumentummal. A Véllalkozd nem hivatkozhat a jelen Uzemeltetési Szerz8dés szerinti
szolgdltatasai teljesitése esetleges megszegése kapcsan kimentésként arra sem, hogy nem
rendelkezik a FUTAR rendszer részét képezé barmely targyi eszkdzre, szoftverre vagy egyéb szellemi
alkotdsra (pl. a FUTAR rendszer barmely dokumentacidjara) vonatkozé olyan felhasznélasi joggal,
szerz6i vagyoni joggal, amik sziikségesek ahhoz, hogy a Vallalkozé a jelen Uzemeltetési Szerz6dés
szerinti szolgaltatdsait szerz6désszeriien, harmadik felek jogainak sérelme nélkl teljesiteni tudja.

A Felek abban is megallapodnak, hogy a Vallalkozd a jelen 1.5.4 pontban felsorolt dokumentécidk
vagy jogok ataddsat a Megrendel6tdl nem kovetelheti (kivéve a telepitési terv- és engedélyezési
dokumentacidknak a Megrendeld birtokdban levd eredeti példanyai atadasat, ha az atadds a jelen
Uzemeltetési Szerz8dés szerinti szolgdltatasok szerzédésszer( teljesitéséhez szilkséges), és a jelen
Uzemeltetési Szerz8dés teljesitése kapcsdan bekdvetkezett esetleges szerzddésszegésre vonatkozd
kimentésként nem hivatkozhat arra, hogy ezekkel a dokumentumokkal és jogokkal nem rendelkezett,
vagy azokat a Megrendeld nem adta at.

A Felek azt is rogzitik, hogy az Uzemeltetési Szerzédés jelen 1.5.4 pontja nem ad felmentést, és nem
mddositja a Vdllalkozdsi és Felhaszndlasi Szerz8désben és annak kiegészitd szerzddéseiben a
Villalkozdt (a Synergon Integrator Kft-t) terheld ama kételezettségeket, miszerint at kell adjon a
Megrendeld szdmara minden, a FUTAR rendszerre vonatkozd, a Vallalkozasi és Felhasznélasi
Szerz8désben rogzitett dsszes ismeretet, dokumentacidt és jogot. A Vallalkozasi és Felhasznalasi
Szerzédésben és annak kiegészitd szerz6déseiben, a FUTAR projekt szerzédésszer(i 4tadasdnak
eléfeltételét képezd dokumentdcio- és jogatadasi kotelezettségek teljesitése a jelen 1.5.4 pont
rendelkezéseitél fliggetlendl, valtoztatds nélkil érvényes és hatalyos.

1.5.5 A jelen Uzemeltetési Szerzddésben a ,Villalkozd” pozicidjaban szerepld két cég feleldssége a jelen
Uzemeltetési Szerz6dés teljesitéséért

A jelen Uzemeltetési Szerz8dést nyertes kizos ajanlattevékként a ,Véllalkozd” pozicidjaban aldird
mindkét szerz8d6 Fél az Uzemeltetési Szerz8dés egészében a ,Vallalkozd”-t terheld feladatok
tekintetében a Megrendel§ irdnyaban a jelen Uzemeltetési Szerz6dés szerinti felelésségkorlatozasi
rendelkezések altal meghatarozott, egyetemleges feleléséggel tartozik.

A jelen Uzemeltetési Szerz&désben az egyes szémban a ,,Vallalkozé” vonatkozasaban megfogalmazott
kotelezettségeket Ugy kell értelmezni, hogy ezek a kitelezettségek a kézdsen nyertes ajanlatot tett és
az Uzemeltetési Szerz6dést a ,Villalkozd” pozicidjdban megkotott gazdasdgi  tdrsasdgok
mindegyikére érvényesek, azonos tartalommal.

A kdzdsen ajanlatot tett nyertes ajanlattevék kozll a konzorcium vezetdje a kdvetkezd cég: a T-
Systems Magyarorszag Zrt. (a tovabbiakban: konzorciumvezetd).

A Megrendeld az Uzemeltetési Szerzédés teljesitése sordn a konzorciumvezetdvel kommunikal, a
Vallalkozo Projektvezetfje a konzorciumvezetd dltal delegdlt személy. A konzorcium vezet§ részére
tett minden jognyilatkozat és tajékoztatas minden tovdbbi bizonyitds nélkdl gy tekintendd, hogy az
adott jognyilatkozatot és tdjékoztatdst a nyertes kdzds ajanlattevék mindegyike megkapta. A




konzorcium vezetd &ltal tett nyilatkozatokat a nyertes kozos ajanlattevék mindegyike dltal tett
nyilatkozatnak kell tekinteni, amennyiben a konzorciumvezetdn kivilli mdsik nyertes ajanlattevd a
konzorcium vezetd nyilatkozatatol eltérd nyilatkozatot tesz a Megrendeld felé, azt a Megrendeld
figyelmen kiviil hagyja, és a konzorcium vezet$ altal tett nyilatkozatot tekinti az Gsszes kdz0s
ajdnlattevé hivatalos allaspontjanak az adott kérdésben.

Az Uzemeltetési Szerz6dés teljesitésével dsszefliggd vallalkozdi szolgdltatdsok kapcsan esedékessé
valt vallalkozoi dijat, vagyis az Uzemeltetési dijat teljes egészében és kizardlagos jelleggel a
konzorcium vezetS szdmldzza a Megrendelének. A Megrendel§ az Uzemeltetési dijrdl kidllitott
szamldkat csak a konzorcium vezet&tdl koteles befogadni, és csak a konzorcium vezetd altal —
szerzGdésszerlen — kidllitott szamldk alapjan keletkezik a Megrendelének fizetési kotelezettsége. A
Synergon Integrator Kft. altal kidllitott szamldk nem mindsiilnek szerz6désszeriien kidllitott
szamldnak, ezeket a Megrendelé jogosult visszakiildeni, az ilyen szamlak alapjan a Megrendeld
fizetési kdtelezettsége nem all be, kivéve, ha a Felek elézetesen, irdsban masképpen édllapodtak meg.

Azzal, hogy a Megrendel az Uzemeltetési dijrol szol6 szamldkat a konzorcium vezet§ felé kiegyenliti,
egyben a nyertes kozds ajanlattevék mindegyikének a Megrendel6vel szembeni koévetelései
kielégitettnek tekintendSk. A konzorcium vezetd felel azért, hogy a nyertes kdzos ajanlattevék
mindegyikét az Uzemeltetési dijbdl megilletd részdsszegeket kifizesse, a konzorcium vezetd és a
nyertes tobbi kdzds ajdnlattevd kozdtt létrejott kilon megallapodas(ok) szerint (ezekben a kiildn
megallapodas(ok)ban a Megrendel& nem szerzddd fél, teljesitésikért a Megrendel& nem felel).
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I.LRESZ

A JELEN UZEMELTETESI SZERZODESBEN ALKALMAZOTT FOGALMAK, SZERZODESERTELMEZES|

SZABALYOK

I.1.A jelen Uzemeltetési szerzédésben alkalmazott fogalmak a Felek kdzos értelmezésében az alabbi
jelentéssel birnak és értelmezenddk.

AFC rendszer

Ajanlat

Ajanlattételi Dokumentacid

Alvallalkozé
Altaldnos Szerzddési
Feltételek vagy ASZF
BKK Zrt.

BKV Zrt.

CMO id6szak

%

a fébb elemeit tekintve a Jegyellendri Leolvasokbdl, Ervényesitd
Késziilékekbdl és a hozzajuk tartozé kommunikdcios eszkdzékbdl, a
Kartyakibocsatasi Pontok mikddéséhez tartozod targyi eszkbzokbél, a
Peronkapukbdl, az AFC kdzponti vezérlé rendszerbdl, az AFC kézponti
vezérld rendszer hardver kérnyezetébdl, az AFC rendszer részét alkotd
targyi eszk6zk és az AFC kbzponti vezérl§ rendszer kdzétti Real-time
adatkapcsolat mlkodéséhez szlikséges targyi eszkozok és szoftverek
Osszességébdl feléplild egylttmiikodd rendszer, aminek bevezetésére
vonatkozo kilén eljdrds a jelen Uzemeltetési szerzddés aldirdsa
idépontjaban folyamatban van, az AFC rendszer bevezetésérdl szdlo
kilon szerz8dést a Megrendel6 még nem kototte meg, és az AFC
rendszer bevezetését févdllalkozéi pozicibban végzé cég vagy
konzorcium személye a jelen Uzemeltetési szerz6dés megkdtésekor
még nem ismert;

a Vallalkozd, mint kdzos ajanlattevék altal az Ajanlattételi Felhivasra
elSterjesztett ajanlat, az elfogadott végleges és a Vallalkozd szémara
kotelezd tartalommal — amit a Megrendeld ajanlatkérdi mindségében
nyertes ajanlatnak mindsitett;

a Megrendel8, mint ajanlatkérd altal a ,A FUTAR rendszer teljes kérii
informatikai  lzemeltetése, a meghatdrozott periféridkkal és
berendezésekkel” targydban osszeallitott, végleges és az Ajanlattevd
részére 2014. 04. 08-an atadott és 2014. 04. 15-én modositott teljes és
végleges Ajanlattételi Dokumentacid;

a Kbt. 4.§ 2. pontja alapjdn az a gazdasagi szerepl8, aki (amely) a
Kozbeszerzési  Eljdrds eredményeként megkotott  Uzemeltetési
Szerz6dés teljesitésében a nyertes ajanlattevd (a Vdllalkozd) altal
bevontan kdzvetleniil vesz részt;

az a magyar nyelvld, és a mindenkor hatalyos a magyar jog alapjan
kialakitott és értelmezendd Uzletszabalyzat, ami a Megrendelé hildzat
rendelkezésre-bocsatdsi szolgaltatdsait az Uzemeltetédsi id&szakban
igénybe vevd Megrendel6 Ugyfelei jogait és kitelezettségeit, a haldzat-
rendelkezésre bocsdtasi szolgdltatds teljesitése sordn a Megrendeld és
a Megrendelé Ugyfelei kozotti jogviszonyt szabalyozza, és aminek
mindenkor hatélyos verzidja a Megrendel honlapjan (www.bkk.hu)
kozzétételre keril;

jelenti a BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkorlien Mikéds
Részvénytarsasdgot, vagyis az Uzemeltetési Szerz8dés megrendelsjét,
az Uzemeltetési Szerzédésben a ,Megrendeld” pozicidjaban &lld
szerz§déskots felet;

jelenti a Budapesti Kozlekedési Zartkarlen Mkodo
Részvénytarsasagot (Cg. 01-10-043-037; székhely: 1980 Budapest,
Akacfa u. 15.);

jelenti a ,Current Mode of Operation” id&szakot, vagyis a FUTAR




cMO idGszakban
teljesitendd vallalkozdi
szolgaltatasok m(iszaki
specifikacidja

FUTAR rendszer

FUTAR rendszerbevezetés
idépontja

FUTAR koézponti vezérld
rendszer

A Vallalkozasi és

rendszer lzemeltetésének a jelen Uzemeltetési Szerzédés hatalyba
lépése idGpontjatdl a FUTAR rendszerbevezetés idSpontjaval bezardlag
terjedd id6szakat, amely id8szakban a Vallalkozd a jelen Uzemeltetési
Szerz6dés elvdlaszthatatlan részét képezdé 1. szaml melléklet (a
M(iszaki Dokumentacid) vonatkozd rendelkezései a Miliszaki
Dokumentacio 6.1.1. pontja - szerinti m(iszaki tartalommal teljesiti a
FUTAR rendszer lizemeltetésére vonatkozd szolgdltatdsait, és amely
CMO id&szakban a Megrendel§ &ltal fizetendd Uzemeltetési dij
Osszegét a jelen Uzemeltetési Szerz6dés VII.1.1. pontja elklilonitetten
rogziti;

jelenti az Uzemeltetési Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezd,
ahhoz 1. szdmu mellékletként csatolt magyar nyelvd Mdszaki
Dokumentaciot, aminek 6.1.1. pontja a CMO id8szakban — és csak a
CMO id&szakban — a Vallalkozd &ltal a FUTAR rendszer lizemeltetésére
vonatkozdan teljesitendd szolgaltatasokat rogziti;

Forgalomirdnyitdsi és  Utastdjékoztatasi Rendszer, a teljes
egyértelmiiség kedvvért a Felek a ,FUTAR rendszer” kifejezés alatt a
jelen Uzemeltetési Szerzédés alkalmazasdban a Vallalkozdsi és
Felhasznaldsi Szerz6dés, valamint annak hivatkozott kiegészité
szerz8dései végleges dtadds-dtvétele idépontjdban érvényes mdszaki
tartalom szerint telepitett és a Megrendel6 dltal atvett teljes rendszert,
valamennyi targyi eszkdzt és szoftvert értik;

a ,FUTAR rendszerbevezetés id6pontja” kifejezés alatt a Felek a FUTAR
rendszer bevezetésének a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerz8désben
rogzitett dsszes vallalkozdi feladat, valamint az I.1. pontban hivatkozott
két kiegészitd szerz8dés kozll az elsdként, 2013. november 25-én a
Megrendeld, 2013. december 2-dn a Villalkozo részérdl alaairt, Mobhil
utastdjékoztatas, Uj tipust jarmiifedélzeti kijelz6k illesztése, Hajé
dgazat integracidja a FUTAR rendszerbe, Tovabbi meglévé kozteriileti
utastdjékoztato egységek illesztése, Akaddlyoztatott kozteriileti kijelz8s
helyszinek modositdsa, Selejtezendd jarmUivek eszkdzeinek atszerelése,
HC Linear tipust kozterileti utastajékoztatd totemek kivaltasa
targyaban létrejott szerzGdésben rogzitett dsszes vallalkozoi feladat
szerzBdésszer(l atadas-atvételét értik. Kifejezetten nem értendd eme
kifejezés alatt az I.1. pontban hivatkozott két kiegészitd szerz8dés kozll
a masodikként, a Megrendel§ részérdl 2014. janudr 16-an, a Vallalkozd
részérél 2014. januar 10-én aldirt, biztonsagi kamerarendszer, és
FUTAR jarmiifedélzeti rendszer egylttes beépitése, a két rendszer
integracidja targydban |étrejott szerz6désben rogzitett feladatok
teljesitése;

jelenti FUTAR rendszer kdzponti géptermét, az ott elhelyezett, a
Vallalkozdsi és Felhasznaldsi Szerz6dés, valamint annak kiegészitd
szerz6dései teljesitése keretében telepitett és (zembe helyezett
szervereket, a koézponti szerverre telepitett , a Vallalkozdsi és
Felhaszndldsi Szerz6dés, valamint annak kiegészitd szerz8dései
teljesitése keretében telepitett és (izembe helyezett , a Vallalkozasi és
Felhasznalasi Szerz6dés, valamint annak kiegészit@ szerzGdései
teljesitése keretében telepitett és Uzembe helyezett szoftvereket,
tehat a FUTAR rendszer miikddése iranyitasat elldtd hardver-szoftver
rendszert egylttesen;

a FUTAR rendszer hibamentes miikddésére vonatkozé helytdllas
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Felhasznalasi Szerzédésben
rogzitett jotalldas korében
nyujtando szolgaltatasok

Képzés — Oktatds

Kdzteriileti kijelzd

Megrendeld

Megrendels Ugyfelei

M(iszaki
Dokumentacid vagy
Mdiszaki leirds

oBU

Szamitastechnikai hardver
eszkdzdk

keretében a Vallalkozd (a Synergon Integrator Kft.) dltal a Vallalkozési
és Felhasznaldsi Szerzédés és annak kiegészité szerzddései alapjan
nydjtandd dijmentes szolgdltatdsok, amelyek részletes szabalyait a
Vallalkozdsi és Felhaszndlasi Szerz6dés és annak kiegészitd szerzddései
szabdlyozzdk, és amely jotallasi kotelezettségek, valamint a jelen
Uzemeltetési  Szerz6désben  szereplé lizemeltetési  feladatok
teljesitésének az egymdshoz vald viszonyat a jelen Uzemeltetési
Szerz&dés alabbi VI.4.4. pontja rogziti;

a Vdllalkoz¢ altal a Megrendelé kijelolt munkatdrsai szaméara a
Villalkozasi és Felhasznalasi Szerzédés és annak kiegészits szerzédései
alapjan biztositott, a FUTAR rendszer rendeltetésszer(i hasznalatba
vételéhez és Uzemeltetéséhez szlkséges ismeretek elsajatitasara
iranyulo betanitds és képzés, aminek részletes szabdlyait a Vallalkozasi
és Felhasznaldsi Szerz6dés és annak kiegészité szerzddései
szabalyozzik;

jelenti a Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerz6dés és annak kiegészitd
szerz6dései keretében telepitett, a FUTAR rendszer részét képezd
mindazon targyi eszkdzoket, és az ezek vezérlését szolgald, az adott
targyi eszkézékben telepitett szoftvereket, amik a Megrendels Ugyfelei
szamara a budapesti tdmegkézlekedési szolgaltatdsokkal kapcsolatos
folyamatos, a wvalds forgalmi helyzetr8l szolé  informacidkat
megjelenitik;

jelenti a BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkériien mikdds
Részvénytarsasagot, aki a Kozbeszerzési Eljaras ajanlatkérSjeként a
jelen Uzemeltetési Szerz6dést megkdti;

azok a magyar vagy mas allampolgdrsaggal rendelkezd természetes
személyek, akik a Megrendel§ altal biztositott haldzat rendelkezésre-
bocsdtasi szolgaltatdsokat az ASZF rendelkezéseinek megfelelen
igénybe veszik;

jelenti az Uzemeltetési Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezd,
ahhoz 1. szdmu mellékletként csatolt magyar nyelvi mdszaki leirds
(amelyhez a Mdszaki leiras térzsszovegéhez kapcsolédd  kiilén
mellékletek tartoznak), és ami tartalmazza a FUTAR rendszer
Uzemeltetésére vonatkozd mUszaki kovetelményrendszert, ami a TMO
id6szakban, és a TMO id&szakot kovetSen az lizemeltetés teljes
idGszakaban (tehat az Uzemeltetési idészakban) érvényesil;

On-board Unit, vagyis jarmiifedélzeti eszkdz, ami a FUTAR rendszer
részeként a Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerzédés alapjan kerdlt
telepitésre a f&varosi tomegkdzlekedési szolgaltatasban részt vevd
jarmivek (pl. buszok, villamosok) fedélzetére, és aminek részletes
miszaki kovetelményrendszerét a Vallalkozdsi és Felhasznalasi
Szerzédés rogziti. A jelen Uzemeltetési Szerz6dés rendelkezéseinek
alkalmazdsa soran az ,,OBU” fogalom nem értelmezhetd szlkitetten,
kizardlag magdra a készilékre vonatkoztatva; az ,,0BU” fogalom alatt
minden, a készlléknek a Jarm{ fedélzetén torténd elhelyezéséhez,
installdlasahoz szlikséges kiegészité eszkozt, berendezést, perifériat,
kabelt, rogzité eszkdzt, kommunikaciés eszkozt, kijelzdt, csavart és
egyéb sziikséges alkatrészt érteni kell;

a Vdllalkozasi és Felhaszndldsi Szerz6dés és annak kiegészitd
szerzddései teljesitése keretében a Villalkozé dltal a Megrendeld
részére leszallitott, a Megrendeld tulajdondba kerllt szamitdgépek és




Szjt.
Targyi eszkdzok

Teljesitménymutatd, vagy
SLA

TMO id&szak

Uzemeltetési dij

Uzemeltetési Szerzdés

Uzemeltetési szolgaltatas

Vallalkozasi és
Felhasznalasi Szerzidés

periféridk, szamitastechnikai hardverek;

jelenti a szerz6i jogrol szold 1999, évi LXXVI. torvényt;

jelentik a Vallalkozési és Felhasznaldsi Szerz8dés és annak kiegészitd
szerz8dései teljesitése megvaldsitasa keretében a Vallalkozo dltal
leszéllitott, a Megrendel6 tulajdondban all6, az Uzemeltetési Szerz6dés
alapjan a Vdllalkozd dltal Gzemeltetett targyi eszkdzoket;

az Uzemeltetés szolgdltatdsok elvart szintjét rogzit6 milszaki
kovetelmények, és ezzel Hsszefliggésben az Uzemeltetés szolgaltatasi
szintignek  megdllapitasara, nyomon  kovetésére, az  elvart
teljesitményektSl térténé elmaradas szankciondlasara  szolgdld
szabdlyrendszer, ami a TMO id&szakban, és az Uzemeltetési
Szerz8désnek a TMO id&szakot kovetd teljes idGszakdban (az
Uzemeltetési id6szakban) érvényesil és alkalmazandd, és aminek
részletes szabalyait a Miszaki leiras rogziti;

jelenti a ,Transition Mode of Operation” iddszakdt, aminek kezdd
id6pontja egybeesik a FUTAR rendszerbevezetés idGpontjaval, és
aminek idétartama a kezd8 id8ponttdl szamitott 4 (azaz betlivel kiirva:
négy) naptari hoénap, és amely idszakban a FUTAR rendszer
lizemeltetésére a Vallalkozé az Uzemeltetési Szerz6dés 1. szamd
melléklete (a Miszaki Leirds) szerinti m(szaki tartalommal kételezett;
az Uzemeltetési Szerz6dés VII.1.1. pontjdban régzitett, havi nettd
Uzemeltetési Dij, ami — az Uzemeltetési Szerz6dés hatalyba 1épésétdl
kezdédben, a CMO iddszakban a VII.1.1. pont szerint csdkkentett
dsszegben fizetendd, majd a TMO id8szak kezdd idépontjatol kezdve,
az Uzemeltetési id8szak egészében a VII.1.1. pontban hivatkozott havi
nettd dsszegnek megfeleléen fizetendd (figyelembe véve a VII.2.2. pont
szerinti, a Vallalkozd altal- vallalt teljesitmény-mutatoktdl torténd
elmaradas esetére vonatkozd dijcsokkentési szabalyokat is). Az
JUzemeltetési dij” fogalom alatt a Felek az Uzemeltetési Szerz6dés
idStartama alatt a mindenkor hatdlyos Uzemeltetési dijat értik,
figyelembe véve a VII.1.1.1 pont szerinti indexdldsi szabalyokat, és az
Uzemeltetési Szerz&dés szerinti egyéb dijmodositasi szabalyokat is. Az
Uzemeltetési Szerz8dés teljes értéke — a szerz6d6 Felek megallapoddsa
alapjan — a VII.1.1. pontban régzitett havi nettd Uzemeltetési dij 60-
szoros (hatvanszoros), az Uzemeltetési Szerzédés hatalyanak
Megrendel§ altali meghosszabbitasa esetén maximum 120-szoros
(szdzhUszszoros) Gsszege, figyelmen kivil hagyva a CMO idGszakra
vonatkozdan a Megrendeld dltal fizetett dijakat, és az Uzemeltetési
teljesitménymutaték  nem  teljesiilése  kapcsan  érvényesitett
levondsokat, dijcsdkkentéseket;

a jelen szerzGdés, ami — a szerz&dés torzsszbvegével, az annak
mellékletét képezd Miiszaki leirdssal, Ajanlattételi Dokumentdacidval és
a Véllalkozo Ajanlataval egylittesen — teljes kor(ien szabdlyozza a jelen
Uzemeltetési Szerzédés 1.2. pontjaban hivatkozott kdzbeszerzési eljdras
targyat képezd szolgaltatdsok teljességét;

A FUTAR rendszer (zemeltetésére vonatkozdan a Vallalkozd altal
teljesitends, a jelen Uzemeltetési Szerzfdéssel szabalyozott
szolgaltatasok;

az eredetileg a BKV Zrt. és a Synergon Integrator Kft. altal megkotott,
utdbb a Megrendel§ és a BKV Zrt., mint megrendelék, és a Synergon
Integrator Kft. (cg: 01-09-915937) kozott hatdlyban levd, az
Uzemeltetési Szerz6dés 1.1. pontjdban részletesen hivatkozott kildn
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szerz8dés. A Felek a jelen Uzemeltetési Szerz8désben a ,Vallalkozasi és
Felhaszndlasi Szerzddés” kifejezés alatt — hacsak az adott szerz6déses
rendelkezés ezzel kifejezetten ellentétes utaldst nem tartalmaz — a
FUTAR rendszer-bevezetési projekt részét képezd, az el6z8 1.1. pontban
hivatkozott kettd darab kiegészitd szerzddést is érteni kell;

A Felek a fenti tablazatban rogzitett fogalmakon tilmenden a jelen Uzemeltetési Szerzdés részének
tekintik a Vallalkozasi és Felhaszndldsi SzerzGdés I.1. pontjaban szerepl§ fogalom-meghatdrozési
tablazatban szereplG fogalmakat is.

I1.2. Szerz6dés-értelmezési szabalyok

Az Uzemeltetési Szerz8dés, az ehhez mellékletben csatolt Miiszaki Dokumentdacid, Ajanlattételi
Dokumentdciéd és a Vallalkozd Ajanlata rendelkezéseinek értelmezésére a koévetkezd szabdlyok
iranyadoak:

(a) a tartalommutatd, a szakasz- és bekezdés-cimek, és a mellékletek cimei kizardlag a
hivatkozds megkénnyitését szolgdljak, és az Uzemeltetési Szerz6dés értelmezésére
nincsenek kihatassal;

(b) az elézményekre, az Uzemeltetési Szerzédésben és mellékleteiben szerepls
szakaszokra, bekezdésekre, pontokra vonatkozd minden hivatkozas az Uzemeltetési
Szerz8dést alkoté adott dokumentumokban (az Uzemeltetési Szerzédés
torzsszovegében, és az ahhoz kapcsolédd mellékletekben) szereplé szakaszokra,
bekezdésekre, pontokra vonatkozé utaldsként értelmezendék, kivéve, ha egy adott
utaldsban egyértelmiien megnevezésre keriil az a (az Uzemeltetési Szerzddést alkotd
adott dokumentumtdl kilénb6z8) masik dokumentum, aminek adott szakaszdra,
bekezdésére, pontjdra vonatkozik a kérdéses hivatkozas;

(c) valamely jogszabalyra vonatkozé hivatkozdsok bdarmely idépontban gy
ertelmezenddek, hogy azok magukban foglaljak az adott jogszabdly modositasat is,
vagyis a jogszabdly mindenkor hatdlyos, aktudlis tartalmdra vonatkozd
hivatkozasként értelmezendéek;

(d) az egyes szamu megfogalmazdsok tobbes szdmban is értendéek és forditva, kivéve
amennyiben az adott kifejezés értelmezése ezt kifejezetten kizarja;

(e) az egyes fejezetekbe vald besorolds nem befolydsolja az Uzemeltetési Szerzédés
érvényesiilését;

(f) valamely megallapoddsra, okiratra, engedélyre, szabalyzatra vagy mdas iratra
(beleértve az Uzemeltetési Szerz&dést is), vagy ezek valamely rendelkezésére vald
hivatkozas mindig az adott rendelkezés pillanatnyilag hatdlyos tartalma szerint
értelmezendd;

(g) ahol az Uzemeltetési Szerz6dés vagy mellékletei szovegében id&tartamok
szerepelnek adott szamu “nap”, “hét” vagy “hénap” formajaban, ott ezek az
idétartamok naptari napként, hétként, illetéleg héonapként értelmezenddék, hacsak
ezt a szoveg kifejezetten masképp nem jeldli




(h) az ,ideértve” és a kiléndsen” kifejezéseket minden korlatozas nélkil kell
értelmezni, valamint

(i) a Felekre vonatkozd hivatkozas egyben érinti és kotelezi a Felek jogutddjat is.
I1.3. A hataridék szamitasa

Valamely, naptdri napokban vagy munkanapokban meghatdrozott hataridSbe a kezdé nap nem
szamit bele. Amennyiben az adott — naptari napokban meghatarozott — hatdridd utolsé napja
munkasziineti napra esik, a hatarid6 a soron kivetkezé munkanap 24.00 6raig meghosszabbodik. Az
Uzemeltetési Szerz8désben meghatarozott valamennyi napban, vagy napnal hosszabb id8egységhen
meghatarozott hatdrid6 esetében az adott hatarid6ben végzendd cselekményt a teljesitésre
kételezettnek legkésébb a hataridd utolsd napjan 24.00 6rdig kell elvégeznie.



I1l. RESZ

ALVALLALKOZOK BEVONASARA VONATKOZO SZABALYOK, AZ ALVALLALKOZOK SZEMELYEBEN
BEKOVETKEZO ESETLEGES JOGUTODLASOK SZABALYOZASA

Az alvdllalkozok igénybe vételére vonatkozd szabdlyok:

lI.1. A Vallalkozd az Uzemeltetési Szerzédés teljesitése céljabol koteles igénybe venni (a Kbt. 128.§
(2) bekezdése értelmében) mindazon alvéllalkozdk kézremiikédését, akik a JELEN Uzemeltetési
szerz6dés megkotését megalapozd  kdzbeszerzési  eljdrashan részt vettek a  Véllalkozd
alkalmassagdnak igazoldsaban. Vallalkozé, mint févallalkozd (a jelen Uzemeltetési Szerzddés
teljesitéséért a Megrendel irdnyaban kozvetlen és — a jelen Uzemeltetési Szerz6désben rogzitett
felelésségkorlatozas kereteit figyelembe véve - teljes felelésséggel rendelkezd szerz6dé fél) az
alvdllalkozékkal maga két szerz8dést, azok munkajdt ellendrzi, felligyelet alatt tartja, és sziikség
szerint dsszehangolja, Utemezi.

l11.2. A Vallalkoz6 a jogosan igénybe vett alvéllalkozdjdért, annak eljarasért, teljesitéséért, ugy felel
Megrendeld felé, mintha maga jart volna el, alvallalkozd jogosulatlan igénybevétele esetén pedig
felel mindazon karokért, amelyek az alvallalkozé igénybe vétele nélkiil nem kovetkeztek volna be.

Az alvdllalkozok lecserélésére vonatkozd szabdlyok:

lI.3. Ha a szerzGdéskotést kovetben, el6re nem ldthaté ok kovetkeztében bedllott lényeges
kortilmény vagy az alvdllalkozé bizonyithaté hibds teljesitése miatt az Uzemeltetési Szerz&dés
barmely része nem lenne teljesithetd a Vallalkozd Ajdnlatdban megjeldlt alvallalkozdkkal (Kbt. 128. §
(3) bekezdés), a Megrendel§ mas, a Vallalkozd dltal ekkor, azok adatainak kézlésével, az
igénybevetelt megel&z8en legaldbb 5 (6t) munkanappal korabban, irdsban megjelélt szervezet, vagy
személy alvéllalkozdi kézremiikodéséhez kilon hozzdjaruldst adhat (az alvéllalkozé lecserélése). Az
alvallalkozd cseréjekor a Kbt. 128.§ (3) bekezdése szerinti kovetelményeket (alkalmassagi
kovetelményeknek vald megfelelés) a Vallalkozd biztositja, ezt a Megrendel§ az alvdllalkozd
cserejéhez térténd hozzdjaruldsa megadasa el6tt ellendrzi. A Megrendeld az alvallalkozd cseréjéhez
szlikseges hozzajarulasat csak alapos okkal jogosult megtagadni. Alapos oknak mindsilnek
kiléndsen, de nem kizardlagosan az alabbi IIl.5. pontban szerepld, az alvéllalkozd személyében
bekévetkezett jogutddlashoz sziikséges hozzajarulds megtagadédsara is okot adé korllmények, ha
ezek barmelyike a teljesitésbe bevonni kivant (j alvdllalkozd tekintetében fenndll. Az alvdllalkozd
lecserélésére okot add kériilmény bekovetkezte esetén az alvéllalkozd lecserélésének inditvanyozdsa,
vagy az alvallalkozd lecserélésének véghezvitele nem mentesiti Vallalkozét a felel§ssége és az
Uzemeltetési Szerz8désbél fakadd kotelezettségei szerz6désszer( teljesitése alol.

Az alvdllalkozdk személyében bekdvetkezd esetleges jogutddidsokra irényadd szabdlyok:

l.4. A Kbt. 128.§ (5) bekezdése alapjan a jogi lehetéség adott arra, hogy a Vallalkozénak a
teljesitésbe bevont valamely alvéllalkozdja, mint gazdasdgi tdrsasdg atalakul, vagy a szervezet
jogutddlassal megsziinik, akkor az Uzemeltetési Szerz6dés teljesitésében a tovabbiakban a korabbi
alvéllalkoz6 jogutddja vegyen részt. A Felek megallapodnak, hogy az ilyen jogutédlas esetén a jogutdd
belépése nem automatikusan torténik, hanem a jogutddnak az Uzemeltetési Szerzédés teljesitésébe
torténd belépéséhez a Megrendel6 elSzetes, irdsbeli és kifejezett jovdhagydsara is szitkség van. A
jogutédlashoz szlkséges hozzdjaruldst az alvallalkozé személyét érinté tdrsasagi jogi valtozds
(atalakulas, jogutddlas) jogerére emelkedésétdl szamitott 15 (tizenét) naptdri napon belll kérni kell.
A hozzdjaruldst a Megrendeld indokolatlanul nem tagadhatja meg.
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l11.5. Indokolt az alvallalkozd jogutddjanak a teljesitéshe torténd bevondsahoz sziikséges hozzajarulas
megtagaddsa a Megrendeld részérél killéndsen, de nem kizarélagosan akkor, ha a jogutdd személye
a szerzédésszer(i teljesitést, vagy az esetleges nem szerzGdésszerii teljesités esetén jard szerz8dést
biztositd mellékkdtelezettségek rendelkezésre bocsatdsdt (kifizetését) szolgald fedezet rendelkezésre
alldsat nem, vagy kedvezdtlenebb feltételekkel teszi lehetévé. Indokolt tovabba akkor is a
hozzdjarulds megtagadasa (Ugyszintén kilénésen, de nem kizdrdlagosan), ha a jogutdd az
Ajanlattételi Felhivasban rogzitett — ra (illetéleg jogelédjére) vonatkozd - alkalmasségi kritériumok
teljesitésére nem képes. Az Uzemeltetési Szerzédés jelen III.5. pontjdban rogzitett hozzajarulas-
megtagadasi indokok csak példalozo jellegliek, a Megrendeld kifejezetten jogosult arra, hogy mas, itt
fel nem sorolt alapos indokkal is megtagadja a hozzdjarulasét a jogutodlds jovahagydsahoz.

l1I.6. Amennyiben a Megrendelé a jogutéd személyéhez nem jarul hozza, akkor az alvallalkozo
lecserélésére vonatkozo szabalyok (l4sd az el8bbi 111.3. pontot) szerint a Véllalkozo felelGssége egy
Gjabb, a Megrendelé szdmara mar elfogadhatd személy(i alvallalkozdé bevondsa a teljesitésbe. A
masodikként az Uzemeltetési Szerzédésbe térténd bevonas céljabdl a Vallalkozd altal megajanlott
alvallalkozo elfogadasat a Megrendeld mar csak és kizdrdlag abban az esetben utasithatja el, ha a
bevonni tervezett alvallalkozé az Ajanlattételi Felhivasban rogzitett — rd (illetéleg jogelédjére)
vonatkozo - alkalmassagi kritériumok teljesitésére nem képes.



IV.RESZ

AZ UZEMELTETESI SZERZODES HATALYBA LEPESE ES HATALYA, MEGSZUNESE

IV.1. Az Uzemeltetési Szerzédés hatdlyba lépése
Az Uzemeltetési Szerz6dés a Felek altali kdlcsénds aldirasat kovetSen, 2014. majus 1-jén lép hatélyba.
IV.2. Az Uzemeltetési Szerz6dés hatdlya

IV.2.1. Az Uzemeltetési Szerz6dés hatarozott id6re sz6l, a kovetkez6k szerint:

- Az Uzemeltetési Szerz6dés a hatdlyba lépése id&pontjatél a FUTAR rendszerbevezetés
id6pontjdig terjed6 id6szak a CMO id6szak, ezen CMO id6szak alatt teljesitendd
szolgdltatdsok meghatarozasara a VI.1/A. pont, a CMO idGszakban érvényes vallalkozdi
szolgdltatdsok meghatdrozasa cim( pont szerinti szolgaltatdsokat teljesiti a Véllalkozd. A
CMO id8szak zaré napja a FUTAR rendszerbevezetés id6pontja. A CMO id@szak pontos
id6tartamat a Felek az Uzemeltetési Szerz6dés alairdsakor nem tudjak régziteni, tekintettel
arra, hogy az Uzemeltetési Szerz8dés aldirdsa id6pontjaban a FUTAR rendszerbevezetés
id6pontja még bizonytalan.

- A FUTAR rendszerbevezetés idSpontjat kdvets naptdl kezdddGen kezdédik az Uzemeltetési
idGszak. Az Uzemeltetési id6szak elsé 4 (azaz betiivel kiirva: négy) naptéri hénapja a TMO
id&szak, ezen TMO id6szak alatt a Vallalkozd a FUTAR rendszer-iizemeltetési szolgéltatasait a
jelen Uzemeltetési Szerz6dés VI. része, tovabba az Uzemeltetési Szerz8dés elvalaszthatatlan
részét képezd 1. szamu melléklet (a MUszaki leiras) szerint teljesiti.

- A TMO id6szak lejartatdl kezd6dSen az lizemeltetés szintén a jelen Uzemeltetési Szerzédés
VI. része, és 1. szamu Melléklete (a Mfliszaki leirds) szerinti miszaki tartalomnak, és
véllalkozéi kotelezettségeknek megfelelSen folyik tovébb, az Uzemeltetési id8szak lejartaig.

- Az Uzemeltetési idGszak a TMO id8szak kezdS napjatdl szamitott 60 (hatvan) hénapos
id6tartamra sz6l (a tovabbiakban: Uzemeltetési idSszak). A Megrendelé egyoldald
jogosultséggal rendelkezik az Uzemeltetési id&szak (ezaltal pedig az Uzemeltetési Szerzdés)
hatalydnak az Uzemeltetési id6szak eredeti, 60 (hatvan) naptédri hdnapos id&tartamdanak
lejartatol szamitott tovabbi, maximum 60 (hatvan) hdnappal térténé meghosszabbitdsara,
amelynek részletes szabalyit az alabbi IV.2.2. pont rogziti.

Az Uzemeltetési id8szak zard napja az a naptéri nap, ami az Uzemeltetési idszak eredeti, 60 (hatvan)
hénapos, meghosszabbitas esetén pedig a meghosszabbitott id6tartam utolsé naptari hénapjaban
szamandl fogva az Uzemeltetési iddszak hatdlya kezd6 napja datumanak megfelel. Ha ez a nap az
Uzemeltetési id6szak utolsé hénapjdban hidnyzik, akkor az Uzemeltetési idészak zaré napja az
Uzemeltetési id8szak utolsé hdnapjanak utolsé napja.

Az Uzemeltetési id6szak lejarta nem egyezik meg az Uzemeltetési Szerz6dés lejartaval. Az
Uzemeltetési Szerz6dés mindaddig hatélyban marad, amig a Felek az aldbbi VIII. részben szerepl§
osszes kotelezettségiiket nem teljesitik; az Uzemeltetési Szerz6dés az Uzemeltetési idGszak lejarta
utan, az alabbi VIII. részben szerepl§ kotelezettségek maradéktalan teljesitésével sziinik meg.

IV.2.2. A Megrendel egyoldalu déntésével jogosult arra, hogy az Uzemeltetési idészak el8z8 IV.2.1.
pontban rogzitett idGtartamat tovabbi, maximum 60 (hatvan) honappal meghosszabbitsa. Ebben az
esetben az Uzemeltetési idészak zaré napjanak megallapitasa tekintetében az el6z6 IV.2.1. pont
rendelkezései értelemszer(ien irdnyadéak. A Megrendelének az Uzemeltetési id&szak
meghosszabbitasardl sz8lo dontését irasban, legkésdbb 6 (hat) naptari hénappal azt megel&zben kell
kdz6lnie a Vallalkozéval, hogy az Uzemeltetési idészak els6 60 (hatvan) éves id6szaka az el6z6 IV.2.1.
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pont rendelkezései szerint véget ér (de ez a Megrendeli dontés kézdlhetd korabban is a
Vallalkozdval, mint a jelen mondatban hivatkozott legkésgbbi id6pont).

Amennyiben a Megrendeld az Uzemeltetési id&szakot egyoldall jognyilatkozatdval az el8z6 bekezdés
szerint meghosszabbitja, a meghosszabbitds id6tartama maximum 60 (hatvan) hoénap lehet. A
meghosszabbitds idétartama azonban a Megrendel§ dontése alapjan lehet kevesebb is, mint 60
(hatvan) hdnap, de csak és kizardlag az aldbbiak szerint hosszabbithatja meg:

- az Uzemeltetési idészak els6 60 (hatvan) naptdri hdnapjanak lejarta utani els§
meghosszabbitas id6tartama minimum 36 (harminchat) naptari hénap, de a Megrendeld
egyoldalu déntésétdl fliggden lehet hosszabb is, de legfeljebb 60 (hatvan) naptari hénap;

- amennyiben a Megrendel§ az eléz8ek szerint az Uzemeltetési id6szakot egyoldald
jognyilatkozatdval meghosszabbitja, és a meghosszabbitott Uzemeltetési idgszak is lejart,
akkor — a meghosszabbitott Uzemeltetési idGszak lejartat megel6z8 minimdlisan 6 (hat)
hénapos hataridével még egy alkalommal jogosult a Megrendeld, egyoldalu
jognyilatkozatéval az Uzemeltetési id8szakot meghosszabbitani. Ez a masodik
meghosszabbitds annyi idére szélhat, amennyi naptdri hénap az Uzemeltetési idGszak elsé
iddszakanak végétdl szamitott 60 (hatvan) naptari hénap vége kozdtt eltelik. (Példaval
megvilagitva: ha a Megrendel§ az Uzemeltetési idészakot els§ izben 36 — harminchat -
naptari hoénappal hosszabbithatja meg, akkor a masodik meghosszabbitdsnak 24 -
huszonnégy — naptéri honapra kell szélnia. Ha a Megrendel6 az Uzemeltetési id6szakot elsé
izben 48 - negyvennyolc — naptdri hdnappal hosszabbitja meg, akkor a masodik
meghosszabbitasnak 12 — tizenkettd — naptari honapra kell szdlnia). A Megrendel egyoldalu
jogosultsaga annak eldéntése, hogy az Uzemeltetési idészakot meghosszabbitja-e, és ha igen,
akkor csak egy vagy ketté alkalommal.

Amennyiben a Megrendelé az Uzemeltetési id6szak meghosszabbitasardl sz6l6 dontését a jelen
IV.2.2. pont szerint irasban kozli a Vallalkozéval, az Uzemeltetési idGszak automatikusan
meghosszabbodik a Megrendel6 altal irdsban kozélt — az el6z6ek szerint meghatdrozott —
id6tartammal. Az Uzemeltetési idészak meghosszabbitasa alatt az lzemeltetéssel kapcsolatos
feladatok, a Felek jogai és kotelezettségei valtozatlanok.

A Megrendel&nek egyoldall jogosultsdga az Uzemeltetési id6szak meghosszabbitasardl, vagy ennek
mell6zésérdl sz6l6 dontése. A Véllalkozd nem jogosult arra, hogy amennyiben a Megrendel§ akar az
Uzemeltetési idészakot meghosszabbitja, akdr ennek mellézése mellett dént, erre hivatkozassal
kartéritési igényt, koltségek megtéritésére vonatkozd igényt terjesszen el6 a MegrendelGvel
szemben, és nem jogosult arra sem, hogy az Uzemeltetési Szerz6dés mddositasat kezdeményezze.
Amennyiben a Megrendel§ az Uzemeltetési idGszakot a jelen IV. rész rendelkezései szerint
meghosszabbitja, ez a valtoztatds nem mindsiil az Uzemeltetési Szerz6dés modositasanak, tekintettel
arra, hogy az Uzemeltetési id6szak meghosszabbitasanak lehetésége az Uzemeltetési Szerz6dés
rendelkezései altal szabalyozott, az Uzemletetési Szerzédés hatdlyba lépésekor mar a szerz6désben
eleve rogzitett rendelkezésként (lehetdségként) keriilt meghatarozdsra.

A Felek abban is megallapodnak, hogy amennyiben a Megrendeld, egyoldall jognyilatkozattal, a
fentiek szerint az Uzemeltetési id6szakot meghosszabbitja, Ugy ebben az esetben a Felek a
meghosszabbitott Uzemeltetési idészakra vonatkozd havi netté Uzemeltetési dijat korrigaljék, az
alabbiak szerint:

A havi netté Uzemeltetési dij modositasanak alapja a Vallalkozé altal beszerzett tartalék alkatrész
készlet bekeriilési kéltsége (amit az Uzemeltetési idészak meghosszabbitédsakor a Vallalkozdnak
ismételten be kell szereznie). A tartalék alkatrész-készlet bekeriilési dra netté 300 (haromszaz) millié
forint dsszeg, a jelen Uzemeltetési Szerz6dés hatalyba lépésekor (ezt az 6sszeget is a VII.1.1.1. pont
szerint folyamatosan indexalni kell). Amennyiben az Uzemeltetési Szerz6dés meghosszabbitasa
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idépontjdban érvényes MNB EURO/HUF deviza kdzéparfolyam a jelen Uzemeltetési Szerzédés
hatdlyba lépése id6pontjaban érvényes arfolyamtdl eltér, akkor az eltérés szdzalékos mértékét az
el8z8 mondatban hivatkozott 300 (haromszdz) millié forintos Gsszegre kell vetiteni, és ezzel az
dsszeggel az Uzemeltetési id@szak meghosszabbitdsanak iddszakdra érvényes oOsszesitett netto
Uzemeltetési dijak 6sszegébdl le kell vonni, vagy ahhoz hozzdadni, egy alkalommal, az Uzemeltetési
id6szak meghosszabbitasakor. Példdval illusztrdlva: ha az Uzemeltetési Szerzédés meghosszabbitasa
id6pontjaban érvényes MNB EURO/HUF deviza kdzéparfolyam a jelen Uzemeltetési Szerz&dés
hatdlyba lépése idGpontjaban érvényes arfolyamhoz képest 10%-kal (tiz szdzalék) magasabb, akkor
30 (harminc) millié forintot hozza kell adni — egy alkalommal — a meghosszabbitott Uzemeltetési
idGszak teljes egészére vonatkozo, dsszesitett Uzemeltetési dijhoz (ha a meghosszabbitds 3 — harom
— évre sz0l, akkor a 30 millié forintot a 3 éves dsszesitett dijhoz kell hozzdadni). Ezt a korrekcidt csak
egyszer kell elvégezni, méghozza az Uzemeltetési idészak els6 meghosszabbitdsakor, akkor is, ha a
Megrendel8 az Uzemeltetési id6szakot két alkalommal hosszabbitja meg.

IV.3. Id6 elétti szerz6désmegsziintetés és jogkbvetkezményei

Az Uzemeltetési Szerzédés idé eltti szerzédés-megsz(inési eseteit az Uzemeltetési Szerzédés X.3.
pontja szabdlyozza. A jelen IV.3. pontban annak rogzitésére kertl sor, hogy mi a jogkdvetkezménye
annak, ha akdr az Uzemeltetési Szerz6désben régzitett barmely okbdl az Uzemeltetési Szerzddés idd
el6tti szerz6dés-megszlintetésére sor ker(l.

Amennyiben az Uzemeltetési Szerzédés X.3. pontjdban rogzitett id6 el6tti szerzGdésszegési esetek
valamelyikének bekovetkezése miatt — barmelyik Fél szerzddés-megszlintetd irasbeli jognyilatkozatot
bocsat ki, Ugy ez a szerzddés-megszlintetd nyilatkozat a teljes Uzemeltetési Szerzddést (igy
értelemszerden az Uzemeltetési idészakot is, annak hatarozott ideje lejarta el&tt) automatikusan
megszlinteti (ebben az esetben is — az Uzemeltetési Szerz8dés megsz(inése elétt — a Felek az aldbbi
VIII. részben szerepl6 kotelezettségeiknek maradéktalanul eleget kell tegyenek).




V.RESZ

KAPCSOLATTARTAS A FELEK KOzZOTT

V.1. A Felek részérdl a kapcsolattartasra kijeldlt képviselSk:

Megrendel§ részérdl:

Projektvezetd:

Név: Kelecsényi Gabor

Beosztas: kiemelt munkatars, FUTAR projetiroda
Tel: +36 70 3903 777

Fax.: +36 1 461 6607

E-mail: gabor.kelecsenyi@bkk.hu

Villalkozo részérdl

Aldiras: Aldiras:
Név: Név:
Beosztas: ’ Beosztas:
Tel: Tel:

Fax.: Fax:

V.2. A fentiekben hivatkozott, kapcsolattartasra kijeldlt képvisel6k minden, a jelen Uzemeltetési
Szerzdésben hivatkozott, a Felek részér8l megtehetd és megteendd nyilatkozat megtételére
jogosultak, a kapcsolattarték altal aldirt nyilatkozatok az adott Fél szerzédéses nyilatkozatanak
minésilnek. A kapcsolattartok személyének vdltoztatdsardl — amely véltoztatasra a Megrendeld
dnalléan, a Vallalkozd pedig a Megrendel& el&zetes, irdsbeli hozzajarulasaval jogosult — a Felek
irdasban értesitik egymast, a kérdéses kapcsolattarté személyében bekdvetkezett véltoztatas hatalyba
Iépését legaldbb 5 (6t) munkanappal megeldz8en, megjel6lve egyben az Uj kapcsolattartd személyét,
és azt a hatdrnapot is, amikortdl az (j kapcsolattartd felvdltja a korabbit. Ha a kapcsolattartd
személyének a valtozdsa az érintett Fél szamdra nem volt elére ldthaté (varatlan esemeény
kovetkeztében kerlilt sor a kapcsolattartd személyének a valtoztatdsara), akkor az értesités
hatdrideje a kapcsolattart6 személyében bekdvetkezett valtoztatastol szamitott 2 (kettd) munkanap.
A kapcsolattartdk személyében bekdvetkezett vdltoztatds nem mindsil az Uzemeltetési Szerzédés
modositasanak.

A kijelslt kapcsolattartdk kolcsonds aldirdsdval léphet hatalyba a jelen Uzemeltetési Szerz6dés
elvdlaszthatatlan részét képezd 1. szamu mellékletben (a MUszaki leirasban) hivatkozott Szolgaltatasi
Szabdlyzat. A Szolgdltatasi Szabalyzatot a Felek kapcsolattartadsra kijelolt képvisel6i a MdUszaki
leirdsban régzitett, vonatkozd tartalom szerint készitik el, a TMO id&szak kezdd idépontjdtdl
szamitott 60 (hatvan) naptéri napon belil; a Szolgaltatasi Szabdlyzatot a TMO id8szak kezdd
idSpontjatdl szamitott 60 (hatvan) naptari napon beldl el kell késziteni, annak legkesGbb ebben az
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idépontban a Felek kapcsolattartdsra kijelolt képviselGi altal aldirtnak kell lennie. Az alairassal a
Szolgdltatdsi Szabalyzat azonnal hatdlyba lép, és a tovabbi egylttmikédesben a Feleket kotelezi. A
Szolgdltatasi Szabdalyzat megalkotésa, a jelen bekezdés szerinti hatdlyba Iéptetése nem mindsil a
jelen Uzemeltetési Szerz6dés madositasanak (ennek megfeleléen a Szolgdltatdsi Szabalyzat hatalyba
léptetéséhez sincs sziikség formalis szerzdésmddosité dokumentum megalkotasara), tekintettel
arra, hogy ezt a kotelezettséget, valamint a Szolgéltatasi Szabalyzat tartalmét a jelen Uzemeltetési
Szerz8dés mar eleve tartalmazza. A Szolgaltatasi Szabalyzat — elfogaddsa utdn — az Uzemeltetési
Szerz8dés 1/C. szamu mellékleteként kerl csatoldsra. A Szolgaltatasi Szabalyzat célja az, hogy a Felek
az egylttmiikddés, az lzemeltetés konkrét kotelezettségei teljesitésének részletszabalyait olyan
részletességgel rogzitsék, amely részletességgel térténd szabalyozds az Uzemeltetési Szerzédés
szintjén nem lehetséges, és amely részletesség csak a konkrét egylttmikodés menetében, az
egylttmiikddés napi problémdinak ismeretében alakithato ki. A Szolgaltatasi Szabalyzat tartalma
nem lehet ellentétes az Uzemeltetési Szerz6dés torzsszovegével, vagy a MUszaki leirdssal, és azok
tartalman nem madosithat.

A Szolgdltatdsi Szabdlyzat barmilyen modositdsa is irasban, a Felek kapcsolattartasra kijeldlt
képviselSinek alairdsaval lehetséges, ezek szintén nem min&siilnek az Uzemelétetési Szerz6dés
modositasanak.

A Felek a Szolgaltatdsi Szabalyzatra vonatkozo, az el6z8ekben régzitett rendelkezésekhez hasonléan
kezelik a Szolgaltatasi kataldgust, ami a Mdszaki leirasban rogzitett tartalomnak megfelelGen a
Villalkozo altal teljesitendd szolgaltatasok részletes, teljes kord leirdsat, a teljesitésiikre vonatkozd
Bsszes részletszabalyt rogziti (és megalkotdsa idépontjdban az Uzemeltetési Szerz6déshez 1/B. szamd
mellékletként kerll csatolasra). A Felek ugyanigy kezelik a hatdlyos rendeléseket, ami az
Uzemeltetési Szerzddés hatdlya alatt folyamatosan frissil, és az Ujonnan az Uzemeltetésbe bevont,
illetve esetlegesen az lizemeltetésbdl kikerilt szolgédltatdsokat folyamatosan kdvetve a mindenkori
aktualis allapot szerint rogziti az (izemeltetés terjedelmét, az aktuadlisan teljesitendd vallalkozoi
szolgaltatasokat (a hatdlyos rendelések az Uzemeltetési Szerz8dés 1/D. szamU mellékleteként kertil
csatoldsra).

V.3. Az Uzemeltetési szolgaltatdsok teljesitésével, az ennek sordn megvaldsuld egylttmikddéssel,
kapcsolattartdssal 8sszefliged operativ kérdésekben és eseményekkel Osszefliggésben lehetséges
egyéb kapcsolattartok (operativ kapcsolattartdk, meghatarozott szolgaltatascsoportokra nézve)
kijelolése is mindkét Fél részérdl irasban torténik, a Megrendel§ esetében egyoldald
jognyilatkozattal, a Vallalkozénak azonban operativ kapcsolattartd kijellése esetén be kell szereznie
a Megrendel8 elézetes, irasheli hozzajaruldsat is a kapcsolattarto kijelSléséhez. Ezekben az esetekben
a kapcsolattartds elsddleges modja az irasbeli, elektronikus levél utjan megvaldsulé kommunikacio,
de a Felek kiildn irasbeli megdllapodasa alapjan lehetséges a telefonon vagy e-mail Utjan
megvaldsitott kdzvetlen kapcsolattartds is, az érintett Ugyben a Felek részérdl kijeldlt operativ
kapcsolattartok kozott.




VI.RESZ

A FUTAR RENDSZER UZEMELTETESE, AZ UZEMELTETES KERETEBEN TELIESITENDO
SZOLGALTATASOK

A jelen VI. rész hatdrozza meg azokat az lizemeltetési koriiményeket és kdvetelményeket, amiket a
Vallalkozénak a FUTAR rendszer izemeltetése soran teljesitenie kell. A jelen VI. rész a FUTAR
rendszer izemeltetésével kapcsolatosan teljesitendd szolgaltatdsok teljesitésével kapcsolatos jogi
feltételeket foglalja 6ssze, valamint azokat a kérilményeket és kdvetelményeket, amiket az egyes
feladatokhoz kapcsoléddan a Felek a jelen Uzemeltetési Szerzédésben kivdnnak szerepeltetni. Az
lizemeltetési szolgéltatasok részletes muszaki tartalma az Uzemeltetési Szerzddéshez kapcsolddd
(annak 1. szamu mellékletét képez§) Miiszaki Dokumentacioban szerepel, az Uzemeltetési Szerz8dés
alabb kovetkezd VI. része szorosan egyltt értelmezendd a Miiszaki Dokumentdcié vonatkozd
rendelkezéseivel, valamint az el6z8 V. részben hivatkozott Szolgaltatasi Szabdlyzattal (azt kdvetden,
hogy a Szolgaltatasi Szabalyzat a Felek kapcsolattartdsra kijeldlt képviseldi dltal kdlcsdndsen aldirva
hatdlyba lépett).

VI.1/A. A CMO id&szakra vonatkozoé Uizemeltetési feladatok

VI.1/A.1. A CMO id8szak a jelen Uzemeltetési Szerz8dés hatdlyba Iépése idépontjatdl a FUTAR
rendszerbevezetés idSpontjaig terjedd id6. A CMO id§szakban a Vallalkozd a FUTAR rendszert (ami a
CMO idészakban a Vallalkozési és Felhaszndldsi Szerz8dés és annak kiegészité szerz6dései alapjan
még nincs is véglegesen dtadva, a Megrendeld a FUTAR rendszert nem vette at, a Vallalkozési és
Felhaszndldsi Szerz&dés, és annak kiegészitd szerzddései teljesitése folyik) a Vallalkozasi és
Felhasznaldsi Szerz8dés, és annak kiegészité szerz8dési teljesitésének id&szakaban, a jelen
Uzemeltetési Szerzddés vonatkozd rendelkezései szerint dtveszi lizemeltetesre.

VI.1/A.2. A CMO id&szakban a Vallalkozd nem a jelen VI. rész aldbb kovetkezé (a VI.1. ponttdl
kezd5d6) rendelkezései szerint szolgdltat, hanem a CMO id&szakban az Uzemeltetési Szerzédés
elvilaszthatatlan részét képezd 1. szamu melléklet (a Miszaki leirds) rendelkezései a Miszaki Leiras
6.1.1. pontjdban foglaltak szerint érvényesiilnek. A CMO id8szakban — és csak a CMO idGszakban —a
Véllalkozé a FUTAR rendszer izemeltetésére vonatkozd szolgéltatdsait a jelen Uzemeltetési
Szerz&dés elvalaszthatatlan részét képezd 1. szaml melléklet (a M(szaki Leiras) 6.1.1 pontja szerinti
mdiszaki és szolgaltatasi tartalomnak megfelelden teljesiti.

VI.1/A.3. A CMO id&szakban a FUTAR rendszer (izemeltetésnek megkezdése — és a jelen Uzemeltetési
Szerz8dés barmely rendelkezése — nem értelmezhetd Ugy, hogy a Megrendel a FUTAR rendszer
bevezetésének a Vallalkozasi és Felhaszndlasi Szerzddés és annak kiegészitl szerzddései kereteben
tortént teljesitését elismerné, igazolnd vagy tudomadsul venné. A jelen Uzemeltetési Szerzédés
szerinti Gzemeltetés megkezdése flggetlen a Vallalkozasi és Felhaszndldsi Szerzdés, és annak
kiegészitd szerzédései szerinti atadds-atvételtdl, a teljesités igazoldsatdl, a Vdllalkozasi és
Felhasznalasi Szerz6dés és annak kiegészitd szerz8dései szerinti dijfizetéstdl, az e kérben elkdvetett
esetleges vallalkozdi szerzddésszegések szankcionaldsatol. A FUTAR rendszernek a Vallalkozasi és
Felhasznaldsi Szerzddés, és annak kiegészitd szerzédései szerinti atadas-atvétele, a teljesités
igazolasa, a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerz6dés és annak kiegészité szerz8dései szerinti dijfizetes,
az e kérben elkdvetett esetleges vallalkozoi szerzédésszegések szankcionaldsa kizardlag a Vallalkozasi
és Felhasznaldsi Szerzédés, és annak kiegészité szerz&dései alapjan torténik meg.

VI.1/A.4. A CMO id8szakban a FUTAR rendszer lizemeltetésnek megkezdése — és a jelen Uzemeltetési

Szerzédés barmely rendelkezése — nem értelmezhetd Ggy, hogy a Synergon Integrator Kft. felmentést
kapna az 6t a Vallalkozési és Felhasznaldsi Szerzédésben és annak kiegészité szerzdéseiben szerepld
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(a FUTAR rendszerbevezetés idSpontjat megelz8en a Synergon Integrator Kft-t terheld)
Uzemeltetési feladatok teljesitése aldl. Eme Uzemeltetési feladatok dija mar a Vallalkozasi és
Felhaszndldsi Szerz&dés, és annak kiegészit6 szerzGdései vallalkozasi dijanak a részét képezte, tehat a
Synergon Integrator Kft. eme (izemeltetési feladatok teljesitése fejében kildn dijat a jelen
Uzemeltetési Szerz6dés alapjan sem igényelhet. A T-Systems Magyarorszdg Zrt. a Vdllalkozasi és
Felhaszndldsi Szerz6dés, és annak kiegészitd szerz6dései teljesitése keretében alvallalkozo, ennek
megfelel§en ama Uzemeltetési feladatok teljesitésért, amit a Vallalkozdsi és Felhasznalasi Szerzddés,
és annak kiegészité szerzddései alapjan (a FUTAR rendszerbevezetés idSpontjdig) ténylegesen a T-
Systems Magyarorszag Zrt. teljesit, nem igényel a jelen Uzemeltetési Szerz6dés alapjan semmiféle
kompenzaciot.

VI.1/A5. Az el6z6 VI.1/A.4. pont rendelkezéseinek megfelel6en a CMO id&szakban teljesitendé
véllalkozéi szolgdltatdsok miiszaki és szolgaltatasi tartalma annak figyelembe vételével lett
meghatarozva, hogy ide csak olyan szolgaltatasfajtak (vagy szolgaltatdsi szintek) kerdltek, amik nem
részei a Vallalkozadsi és Felhasznaldsi Szerzddés, és annak kiegészit§ szerzddései szerint az ott
meghatarozott vallalkozéi dij fejében a FUTAR rendszerbevezetés id&pontjdt megelézéen
teljesitendd lizemeltetési szolgaltatasoknak. A CMO id8szakban a Véllalkozénak a jelen Uzemeltetési
Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezd 1. szdmu melléklete 6.1.1. pontja szerinti mlszaki és
szolgaltatasi tartalommal, PLUSZ a Vallalkozdsi és Felhasznaldsi Szerz6dés, és annak kiegészitd
szerz6dései szerint az ott meghatarozott vallalkozdi dij fejében a FUTAR rendszerbevezetés
id8pontjat megel&zéen teljesitendd Uzemeltetési szolgéltatdsok szerinti mdszaki tartalommal
EGYUTTESEN kell izemeltetnie a FUTAR rendszert.

VI.1/A.6. A CMO iddszakban a jelen Uzemeltetési Szerzddés VII.2. pontja szerinti szolgdltatdsi szintek
mérésére nem keriil sor, ennek megfeleléen — értelemszerlien — a szolgaltatasi szintektdl torténd
esetleges elmaraddsok miatti levonasokra sem kerll sor a CMO id6szakra esedékes havi nettéd
tzemeltetési dijbol. A CMO idGszakra fizetendd havi nettd (zemeltetési dij Osszegét a jelen
Uzemeltetési Szerzédés VII.1.1. pontja elkiilénitetten tartalmazza.

Az alabb kovetkezd ponttdl kezd6dé rendelkezdések szerint folyik a FUTAR rendszer lizemeltetése a
CMO id&szak zard napjat (ami egybeesik a FUTAR rendszerbevezetés idSpontjaval) kdvetd naptdl
kezdSdden, az Uzemeltetési id&szak egészében (ideértve a teljes egyértelmiség kedvéért a TMO
idGszakot is).

VI.1. Az lizemeltetési feladatok alapmodellje, ditaldnos lizemeltetési kételezettségek

VI.1.1. A MCszaki leirds rendelkezéseinek megfelelden az Uzemeltetési iddszak egészében a
Vallalkozd (zemelteti a FUTAR rendszert, minden, a FUTAR rendszer részét képezdé ama targyi
eszkézt, szamitastechnikai hardver eszkdzt és szoftvert, aminek Gzemeltetését a Vallalkozé szdmara a
jelen Uzemeltetési Szerzddés elSirja. Minden egyes, a FUTAR rendszer részét képezé targyi eszkdz,
szdmitastechnikai hardver eszkéz a Megrendelé tulajdondban van és marad az Uzemeltetési
Szerzédés teljes hatalya alatt. Ugyszintén, a Megrendeld rendelkezik szoftver felhasznalasi joggal a
Villalkozd altal Gzemeltetett, a FUTAR rendszer részét képezd szoftverek vonatkozasdban, a
Véllalkozési és Felhasznalasi SzerzGdés vonatkozd rendelkezései szerint (tekintettel arra, hogy a
FUTAR rendszer részét képezé szoftverek kifejlesztésére, leszallitdsdra a Véllalkozdsi és Felhasznaldsi
Szerz8dés keretei kozott keriilt sor, ezek felhasznaldsi feltételei tekintetében is a Vallalkozési és
Felhasznalasi Szerz6dés vonatkozo rendelkezései irdnyaddak).

A Felek a teljes egyértelm(iség kedvéért rogzitik, hogy a Megrendeld részérdl 2014. janudar 16-dn, a
Villalkozd részérdl 2014. januar 10-én aldirt, biztonsdgi kamerarendszer, és FUTAR jarm(fedélzeti
rendszer egylittes beépitése, a két rendszer integracidja targyaban létrejott szerz6dés miszaki
tartalma is része a FUTAR rendszernek, ennek megfeleléen a jelen Uzemeltetési Szerzédés targyat
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képezi. A hivatkozott szerzddés teljesitési idépontja azonban a FUTAR rendszerbevezetés idépontja
utani idépontra esik, erre tekintettel a Vallalkozo a FUTAR rendszerbevezetés idépontjdban eme
hivatkozott szerzédés szerinti miiszaki tartalom Gzemeltetését még nem kezdi meg. Amikor eme
hivatkozott szerz6dés szerinti miiszaki tartalom végleges atadds-dtvételére, sor kerll, az ezt kdvetd
naptdri naptdl a jelen Uzemeltetési Szerzdés szerinti lizemeltetési szolgaltatasok automatikusan
kiterjednek a jelen bekezdésben hivatkozott kiilén szerz6dés szerinti miszaki tartalomra is, a jelen
Uzemeltetési Szerzddés szerinti véltozatlan feltételekkel. A jelen bekezdésben hivatkozott kilén
szerzddés szerinti miiszaki tartalom bevondsa az lizemeltetésbe tehdt automatikus, az Uzemeltetési
Szerzédés modositasa nélkiil torténik. Flggetlenil a jelen bekezdésben hivatkozott kiilén szerz8dés
szerinti moiszaki tartalomnak az (izemeltetésbe torténd bevonasatdl, az Uzemeltetési SzerzGdés
VII.1.1. pontja szerinti havi netté Uzemeltetési dij valtozatlan marad, a Vallalkozo ennek modositdsat,
kéltségek megtéritését a jelen bekezdésben hivatkozott killon szerzédés szerinti miszaki tartalom
lizemeltetésbe térténd bevonasara hivatkozassal nem igényelheti. A Vallalkozd az Uzemeltetési
Szerzédés VII.1.1. pontja szerinti havi netté Uzemeltetési dijra vonatkoz6 ajanlatdt annak figyelembe
vételével kalkuldlta, hogy a jelen bekezdésben hivatkozott kilon szerzddés szerinti miszaki tartalom
lizemeltetésbe vondsara — a jelen bekezdésben hivatkozott kiilén szerz8dés szerinti id6pontban — sor
kerdl.

A Villalkozd biztositia az Uzemeltetési Szerzddés hatalya alatt a FUTAR rendszer mdkddéséhez
sziikséges, a jelen Uzemeltetési Szerz6dés rendelkezései alapjan a Villalkozd altal Gizemeltetetndd
adatkommunikdcids és telekommunikaciés kapcsolatokat (fuggetlendl annak technolégidjatol, és
fliggetlentl attél is, hogy beszéd-tovabbitasi, vagy adattovabbitasi célbdl mikoédnek-e ezek a
kapcsolatok), izemelteti az ehhez szlikséges eszkdzbket, és viseli az ezzel kapcsolatos koltségeket.

VI.1.2. A Vallalkozd az eléz8 VI1.1.1. pontban hivatkozott valamennyi targyi eszkdzt, szamitastechnikai
hardver eszkdzt és szoftvert kizardlag a jelen Uzemeltetési Szerzédés teljesitésével dsszefliggd célra
hasznalhatja, mas célra nem haszndlhatja, és nem hasznosithatja, harmadik személyek részére (a
jelen Uzemeltetési Szerz6dés &ltal kifejezetten megengedett modok és célok kivételével) nem teheti
semmilyen formaban hozzaférhetdve.

VI1.1.3. A FUTAR rendszer tzemeltetésével kapcsolatos részletes feladatokat, szolgaltatasokat és azok
specifikacidjat az Uzemeltetési Szerzédés részét képezé Mdszaki leiras (az Uzemeltetési Szerz8dés
elvalaszthatatlan részét képezd 1. szama melléklet) hatdrozza meg. A Villalkozénak a Mdszaki
leirasban rogzitettek (majd a késébbiekben, az el8z8 V. rész szerint a Szolgdltatasi Szabalyzatban
részletezettek) szerinti (izemeltetési feladatait az Uzemeltetési Szerzédés torzsszévegében foglaltak
szerint kell teljesitenie.

A Felek a teljes egyértelmiiség kedvéért rogzitik, hogy a TMO id6szakban (ami az Uzemeltetési
idészak els§ 4 - négy - naptari hdnapja) is pontosan ugyanazon mszaki kévetelmények és feltételek
szerint, pontosan ugyanazokat a szolgaltatasokat kell teljesitenie, mint amely szolgaltatasokat a
Vallalkozéd az Uzemeltetési idSszak egészében teljesit. A TMO id&szakban teljesitendd
szolgaltatasokkal kapcsolatos szolgéltatasi szint-kovetelmények (lasd az Uzemeltetési Szerzddés VII.2.
pontjat) is ugyanazok, mint amik az Uzemeltetési idGszak egészében érvényesiiinek. A TMO idd&szak
pusztan annyiban tér el az Uzemeltetési id6szak tobbi részétél, hogy abban az esetben, ha a TMO
idészakban teljesitett (zemeltetési szolgdltatdsok szolgaltatdsi szintje a VIL.2. pontban
hivatkozottaktdl elmarad, Ggy az erre az esetre a havi nettd Uzemeltetési dijbol esedékes levondsok
dsszege eltér az Uzemeltetési id8szaknak a TMO id8szak lejarta utdni részében alkalmazando
levonasok dsszegétdl (a TMO iddszakban érvényestld levondsok szabalyait, valamint az Uzemeltetési
id@szaknak a TMO id6szak lejarta utdni részében érvényesiil§ levonasok szabalyait a Mdszaki leirds
kiilén-kiilén hatarozza meg).

A Felek megallapodnak abban, hogy az Uzemeltetési id8szaknak a TMO idészak lejarta utdni részében
alkalmazandd levondsok tsszegére, és az Uzemeltetési Szerzédés VII.2. pontjdban hivatkozott (de a
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MUszaki leirdsban rogzitett) részletes szabalyaira vonatkozd el&irdsokat barmikor, kozos
megegyezéssel modosithatjak. Ezt a feliilvizsgalatot az Uzemeltetési id8szak kezdé id6pontjatdl (a
FUTAR rendszerbevezetés napjat kovetd elsé naptdl) szamitott 6 (hat) naptéri hénap eltelte utdn, az
lzemeltetés tényleges tapasztalatai figyelembe vételével a Felek mindenképpen elvégzik.
Amennyiben az el6z6 mondatban hivatkozott felllvizsgalat eredményeképpen a Felek — kdzds
megegyezéssel — véltoztatnak akar az Uzemeltetési idészaknak a TMO id§szak lejarta utdni részében
alkalmazandd levonasok dsszegére, akar az Uzemeltetési Szerzédés VII.2. pontjdban hivatkozott (de a
Mdszaki leirasban rogzitett) szolgaltatdsi szint-kdvetelmények részletszabalyain, az ilyen mddositas
nem mind&sil a jelen Uzemeltetési Szerz6dés maodositdasanak, tekintettel arra, hogy a felllvizsgdlat
lehet8ségét a Felek az Uzemeltetési Szerzédésben mdr eleve rogzitették. Ettél figgetlendl barmely
moddositds csak mindegyik Fél hozzdjarulasaval torténhet, és egyik Fél sem koételezett arra, hogy
barmilyen tartalmi modositdsha beleegyezzen.

VI.2. A FUTAR rendszer kézponti gépterme, az ott elhelyezett szerverek, a kézponti szerverre telepitett
szoftverek és a kzponti rendszer hardver kérnyezetének lizemeltetése

VI.2.1. A FUTAR rendszer kézponti gépterme, az ott elhelyezett szerverek, a kézponti szerverre
telepitet szoftverek (egyiittesen: a FUTAR kdzponti vezérl§ rendszer) miikodtetését az Uzemeltetési
Szerz6dés hatdlya alatt kizdrdlag és teljes korlien a Vallalkozd végzi. A rendszeradminisztratori
feladatok teljesitése, a szoftverek meghibasoddsainak kijavitdsa a Vallalkozd feladata és felelGssége.
A Villalkozé a FUTAR kozponti vezérld rendszert olyan médon kételes lizemeltetni, hogy a FUTAR
kozponti vezérl6 rendszer mikddése, ennek eredményeképpen pedig a teljes FUTAR rendszer
miikodése soran teljesiilnie kell az Uzemeltetési Szerz8dés VII.2. pontjdban hivatkozott teljesitmény-
mutatéknak. Eme teljesitmény-mutaték (kovetelmények) teljesitése kizardlagosan a Vallalkozd
felelGssége.

A FUTAR kozponti vezérlé rendszer hardver kérnyezete a Megrendel§ telephelyén (a Szabd Ervin téri
forgalomiradnyitdsi kézpontban) keril fizikailag telepitésre, a fizikai telepitést a Synergon Integrator
Kft. végezte, a Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerzddés rendelkezéseinek megfelel6en. Ebben a
fizikailag telepitett hardver kdrnyezetben kerilt telepitésre (szintén a Vallalkozasi és Felhasznaldsi
Szerzdés keretében) és miikodik a FUTAR kdzponti vezérls szoftver rendszer. A Megrendel§ az
Uzemeltetési Szerz&dés teljes hatdlya alatt tavoli hozzaférési lehet8séget biztosit a Vallalkozo részére
a FUTAR kozponti vezérl6 rendszerhez, annak érdekében, hogy az Uzemeltetési Szerz6dés szerinti
rendszer-felligyeleti, Uzemeltetési és hibajavitasi kotelezettségeit a Vallalkozé tavoli hozzaférés Gtjan
barmikor teljesiteni tudja. A tavoli hozzaférést biztositd adatkapcsolati vonalnak az Uzemeltetési
iddszakban térténd fenntartdsa (és az ezzel kapcsolatos koltségek viselése) a Mdszaki leiras
vonatkoz6 rendelkezései szerint oszlik meg a Felek kozott.

A Megrendeld a FUTAR kézponti vezérl6 rendszerhez fizikai hozzaférést is biztosit a Vallalkozd
hibaelh&ritdst végzé szakemberei részére az olyan hibak kijavitdsa érdekében, amik tavoli
hozzaféréssel nem javithatdak. A fizikai hozzaféréshez sziikséges belépési eljarasokat, a fizikai
hozzdférés kezdeményezésének, a belépésnek, a belépésre jogosultak személyének
meghatérozasara, a végzett munkdak dokumentdldsdra és a belépés lehetséges id6pontjaira
vonatkozd részletes szabdlyokat a Felek Projektvezetdi irdsbeli jegyzékényvbe foglaljdk. Ennek a
rogzitése a CMO id&szakban torténik meg, a V. rész vonatkozd rendelkezései szerint, a Felek
kapcsolattartasra feljogositott képviseldi altal. A jegyz&kodnyv felvételét kdvetden a tovabbiakban a
Felek egylttmiikodése targydban e jegyzékdnyvben foglaltak is kotelezd jelleggel birnak. A
jegyz6konyvben rogzitettek szerint torténik az Uzemeltetési id6szakban a FUTAR kdzponti vezérls
rendszer lUzemeltetéséhez sziikséges fizikai hozzaférés biztositdsa, annak modositdsa csak a Felek
kozos megallapodédsaval lehetséges (az ilyen moédositasok az egylttmikddéssel kapcsolatos eljards-
technikai mddositasnak mindsulnek, és nem tekintenddk az Uzemeltetési Szerzédés modositasanak).




V1.2.2. A FUTAR k&zponti vezérld rendszert az Uzemeltetési idészakban a Megrendel6 munkatarsai
hasznaljak, kezelik, ennek segitségével iranyitjak és vezérik a FUTAR rendszer egésze miikddését. A
FUTAR kdzponti vezérls rendszer kezelése (mikodésének vezérlése) tehat az Uzemeltetési Szerzédés
hatdlya alatt a Megrendelé feladata. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a Megrendelé barmilyen
formaban és mértékben atvallalna a Vallalkozétél a FUTAR kézponti vezérld rendszer, vagy a FUTAR
rendszer barmely mas eleme, részegysége kapcsdn az Uzemeltetési felel&sséget (kivéve a FUTAR
rendszer azon részelemei vonatkozasaban, aminek kapcsan a M(iszaki leiras kifejezetten azt rogziti,
hogy ezeket a részelemeket a Megrendel§ maga tizemelteti). A Megrendel§ altali kezelés, a mikddés
vezérlése azt jelenti, hogy a Megrendel§ alkalmazottai az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya alatt a
FUTAR kozponti vezérl rendszerben rendelkezésre all6, a Vallalkozé dltal a Vallalkozési és
Felhasznaldsi Szerzddés teljesitése soran kifejlesztett funkcidk hasznalataval irdnyitjak, ellendrzik a
FUTAR rendszer miikddését, hasznaljak a FUTAR rendszer funkcidit, a komplex informatikai hardver-
szoftver rendszerek végfelhasznaloira vonatkozd, rendeltetésszer( hasznalat keretei kdzétt. A FUTAR
kézponti vezérlé rendszer ilzemeltetésével kapcsolatos, a Mdszaki Dokumentacio vonatkozo
rendelkezései szerinti lzemeltetési feladatokat azonban teljes egészében a Vallalkozo latja el (ide
nem értve a FUTAR kdzponti vezérld rendszer azon részelemeit, aminek tzemeltetését a M(szaki
leirds rendelkezései értelmében az Uzemeltetési id8szakban a Megrendeld maga latja el) .

VI.2.3. A Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerzddés szerinti — a Vdllalkozé altal a Megrendeld részére
biztositott — szerzdi jogi rendelkezések, felhasznalasi engedély érvényesiilése fliggetlen attol, hogy az
Uzemeltetési Szerzédés rendelkezései alapjan —a FUTAR kdzponti vezérl6 rendszer, és a teljes FUTAR
rendszer Uzemeltetését a Vallalkozo latja el. Ettél fiiggetlenil a Megrendelét a Vallalkozasi és
Felhaszndldsi Szerzddés rendelkezései szerint a Vallalkozd dltal biztositott szellemi alkotasokhoz
fliz6d6 jogok, szoftver hasznalati engedélyek az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya alatt is, tovabba
annak barmely okbdl és barmely idépontban térténd megsz(inését kovetSen is, a Vallalkozasi és
Felhasznalasi Szerzddés vonatkozd rendelkezései szerinti valtozatlan tartalommal megilletik.

VI.2.4. A Véllalkozd a FUTAR kozponti vezérlé rendszer dltal kezelt adatokrdl, adatbdzisokrol, az
aktudlisan érvényes szoftver bedllitdsokrdl, paraméterekrél egy, a Szolgdltatasi Szabdlyzatban
meghatarozottak szerinti biztonsagi mentést készit, minden egyes naptari napon legaldbb egy (1)
alkalommal. A biztonsagi mentésnek alkalmasnak kell lennie arra, hogy a teljes FUTAR kézponti
vezérlS rendszert (az alapszoftvereket, a bedllitdsokat, paramétereket, és a rendszer dltal kezelt
adatokat, adatbazist ennek alapjan rekonstrudlni (visszadllitani) lehessen. A biztonsdgi mentést a
Vallalkozd a FUTAR kézponti vezérls rendszertdl elkiilonitetten, kilon adathordozén, és olyan
szamitastechnikai hardver eszkézon kételes tartani, ami a FUTAR kodzponti vezérld rendszer hardver
kérnyezetének nem képezi a részét, azzal nem &ll Gsszekottetésben, és attdl fizikailag is elkilonitett
helyen kerul telepitésre.

VI.2.5. A FUTAR kézponti vezérld rendszerhez térténd hozzdférés biztositdsa a Megrendeld részére

V1.2.5.1. A Vallalkozé az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya alatt altala lzemeltetett (mikddtetett)
FUTAR kozponti vezérld rendszerhez a Megrendel§ részére teljes kor(i (rendszeradminisztratori
szintl) hozzaférési jogosultsdgokat biztosit — e jogosultsdgok gyakorldsahoz sziikséges
felhasznaldneveket és jelszavakat a Megrendeld részére atadja. A rendszeradminisztratori
jogosultsdgok felhasznalasa célhoz kotétt: a Megrendeldnek kizarélag annak érdekében van erre
sziiksége, hogy a FUTAR kozponti vezérld rendszerhez a jelen Uzemeltetési Szerzédés keretében a
Villalkoz6 &ltal kifejlesztett monitoring-modulhoz kapcsolédjon, és ellendrizze a monitoring-modul
iltal szolgaltatott adatok megalapozottsagat, a FUTAR kdzponti vezérld rendszer lizemeltetésének
szerzédésszer(iségét. A Vallalkozé folyamatos, on-line hozzdférést biztosit a Megrendel6 szamdra a
monitoring modulhoz, olyan jogosultsagi szinttel, amivel ellendrizhetd, hogy a Vdllalkozd a
szoftverben nem végzett-e engedély nélkiili beavatkozdsokat, a szoftver altal kezelt adatok
felllirasat.
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A monitoring rendszer (izembe 3llitasanak hatdrideje: a TMO iddszak kezd§ id&pontjatdl szdmitott 60
(hatvan) naptari nap eltelte. A monitoring rendszer lzembe allitdsanak id6pontjaig a Felek a jelen
Uzemeltetési Szerz6désben meghatarozott szolgéltatdsi szint-kdvetelmények betartasat a hibajegyek
alapjan ellenérzik.

A jelen VI.2.5.1. pont szerinti célbdl is a Megrendeld a Vallalkozé el8zetes értesitése, és a Vallalkozd
ellengrzése mellett  haszndlja fel a rendszeradminisztratori  jogosultsagokat. A
rendszeradminisztratori jogosultsdgok semmilyen mas célra nem hasznalhatdk fel az Uzemeltetési
Szerz6dés hatalya alatt a Megrendel& részérdl, igy kiiléndsen, de nem kizardlagosan jogosulatlan
felhasznalasnak mindsil a FUTAR kozponti vezérlé rendszerben a Vallalkozé hozzajarulasa nélkdl
végzett barmilyen modositas.

VI.2.5.2. A felhasznédldnevek és jelszavak ataddsanak hatarideje: a FUTAR kézponti vezérlS rendszer
el6z6 VI.2.5.1. pontban hivatkozott monitoring-modulja Gzembe &llitdsatdl szamitott 3 (hdrom)
munkanap. A Vallalkozd koételezi magat arra, hogy a Megrendel6 részére atadott,
rendszeradminisztratori szint( hozzaférési jogosultsdgokat biztosité felhasznalénevek és jelszavak az
Uzemeltetési Szerz8dés hatdlya egészében érvényesek és aktivak maradnak, és e
felhasznalonevekhez és jelszavakhoz mindvégig rendszeradminisztratori szintli hozzaférési
jogosultsdg fog kapcsolodni. A Vallalkozdé jogosult arra, hogy a rendszeradminisztrdtori szintd
hozzaférést biztositd felhaszndloneveket és/vagy jelszavakat iddkdzénként biztonsagi okokhol
megvaltoztassa, ebben az esetben azonban az Ujonnan érvényes felhasznaloneveket és/vagy
jelszavakat még a korabbiak érvénytelenitését megel6z8en 4t kell adja a Megrendel6 szamara.

VI1.2.5.3. A Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy a részére a jelen VI.2.5. pont rendelkezései
szerint atadott felhasznaléneveket és jelszavakat kizarolag a jelen Uzemeltetési Szerzédésben
rogzitett célokra hasznélja, egyéb mddon nem hasznadlja fel, és nem hasznositja, valamint harmadik
személyek részére nem teszi semmilyen formaban hozzédférhetévé. A Megrendeld arra is
kotelezettséget vallal, hogy elére, irasban rogziti azoknak a munkavallaldinak a személyét, akik a
felhasznaloneveket és a jelszavakat megismerhetik (régzitve egyben az adott munkavillaléhoz, mint
természetes személyhez kétddé — a részére kiadott — felhasznaldnevet, és jelszét is), és ezen
munkavallalék személyérdl irdsban tajékoztatja a Vallalkozét. Egy adott megrendel8i munkavallald
csak egy adott felhasznalonevet, és a hozza tartozd jelszét ismerhet meg, annak érdekében, hogy
minden, a FUTAR kdzponti vezérld rendszerbe térténd belépés és ott barmely beavatkozas elvégzése
konkrét személyhez kothetd legyen. A Megrendeld arra is kotelezettséget vallal, hogy azon
munkavéllaldival, akik a felhaszndléneveket és a jelszavakat megismerhetik, titoktartasi
kotelezettséget irat ald azzal a tartalommal, hogy ezek a természetes személyek a résziikre
megismerhetévé tett felhasznaloneveket és jelszavakat semmilyen harmadik személynek nem adjak
at, vagy teszik azokat hozzaférhetévé.

VI.2.5.4. A Megrendel$ arra is kotelezettséget vallal, hogy a FUTAR kozponti vezérlé rendszerhez
rendszeradminisztratori szint( hozzaférési jogot biztositd felhasznaldneveket és jelszavakat kizardlag
a jelen Uzemeltetési Szerzédésben hivatkozott vallalkozoi kételezettségek teljesitésének
ellendrzésére, a FUTAR kozponti vezérl6 rendszer és a teljes FUTAR rendszer miikddésének
feligyeletére, monitoringjdra, riportok lekérdezésére, adatok, informéacidk, adatbazisok
megismerésére, tovdbba biztonsagi adatmentések és egyéb mentések készitésére haszndlja fel. Nem
végez azonban a Megrendel6 beadllitasi valtoztatasokat, vagy egyéb, miikodésbefolyasolasi
beavatkozasokat a FUTAR kozponti vezérl rendszerben; ennek a kotelezettségnek a megszegése
setén a Megrendel6t kartéritési kotelezettség terheli a Vallalkozd irdnyaban, a jelen Uzemeltetési
Szerz6dés X.4. pontjaban szerepl§ felel6sségkorldtozds keretei kézott. A rendszeradminisztratori
szintli hozzaférési jog Megrendeld részére torténd biztositdsa ugyanis nem menti fel a Vallalkozdt a
FUTAR rendszer (izemeltetésével kapcsolatos, a jelen Uzemeltetési Szerzédésben részletezett




felelGssége aldl, és nem értelmezhetd akként sem, hogy a Megrendel barmilyen mértékben
atvallalnd az lzemeltetési felelGsséget.

VI.2.5.5. Amennyiben a Megrendeld a FUTAR kézponti vezérl§ rendszerben jogosulatlanul, a jelen
Uzemeltetési Szerzddés rendelkezései megsértésével végez vdltoztatasokat, beavatkozasokat, az
ilyen véltoztatasok kovetkeztében bedllott miikddési zavarok az Uzemeltetési Szerzédés VII.2.
pontjdban rogzitett szolgltatési szint-kvetelmények keretei kozétt nem szankcionalhatok, ezekért a
Vallalkozé nem tartozik felelSsséggel. Amennyiben pedig a Megrendeld 3ltal végzett, a
rendszeradminisztratori jogok szerz6désszegé modon tortént felhasznaldsa kévetkeztében a FUTAR
rendszer mikodésében barmilyen kar keletkezik (ideértve az illetéktelen beavatkozdsok
kdvetkeztében végzett szoftvervdltoztatdsok visszaallitdsaval kapcsolatos, a Vallalkozonal felmeriilt
indokolt koltségeket is), akkor ezeknek a karoknak a megtéritéséért a Megrendeld tartozik
felel&sseggel.

VI.2.5.6. A Villalkozé kételes olyan médon beédllitani és miikédtetni a FUTAR kézponti vezérld
rendszert, hogy minden beavatkozds — a rendszeradminisztratori jogosultsaggal rendelkez8k altal
végzettek is — a Mliszaki leirdsban, és a Szolgaltatasi Szabalyzatban rogzitettek szerint naplozasra
keriilnek, ezeket a naplobejegyzéseket a rendszeradminisztratori jogosultsag birtokaban sem lehet
megvaltoztatni, téréini vagy felllirni.

VI.3. Szdmviteli, leftdrvezetési kitelezettségek

VI.3.1. A Villalkozd koteles tételes nyilvantartast (leltart) vezetni valamennyi, a Megrendeld
tulajdonaban allé, a FUTAR rendszer részét képezd targyi eszkozrdl, szamitastechnikai hardver
eszkdzrél. A jelen VI.3. pont szerinti kotelezettségek a TMO id&szak kezd§ idépontjatdl terhelik a
Vallalkozét (a CMO id8szakban a FUTAR rendszer bevezetése folyik, az dtadas-atvételre még nem
keriilt sor, igy a FUTAR rendszer részét képezd térgyi eszkdzok és hardverek Osszességének nyité
készlete a Megrendel§ altal véglegesen &dtvett eszkdzok Osszessége). A nyilvantartds tartalmi és
formai elemeit, kovetelményeit a Megrendelé az Uzemeltetési Szerz&dés hatélyba Iépésétdl
szamitott 8 (nyolc) munkanapon beliil, irdsban kézli a Véllalkozdval. Fé szabaly szerint a nyilvantartds
olyan tartalmi és formai elemek szerint vezetends, mint a Megrendelénél a Megrendeld altal
vezetett sajat szamviteli és leltar-nyilvantartds, a Megrendel§ eme nyilvéntartas tartalmi és formai
kovetelményeit kozli a Véllalkozéval az emlitett hatdridében. A Vallalkozonak a FUTAR kézponti
vezérld rendszert olyan médon kell miikédtetnie, hogy abban az egyes, a FUTAR rendszer részét
képezd targyi eszkdzok, szamitastechnikai hardver eszkdzék nyilvantartdsa, azonositasa a jelen VI.3.
pont szerint meghatdrozott kbvetelményeknek megfelelSen térténjen meg.

V1.3.2. A Vallalkozé a jelen VI.3. pontban hivatkozott nyilvantartast szoftveresen vezeti, feladata,
hogy a nyilvantartasnak megfelelé azonositokkal legyenek mindig naprakészen nyilvantartva a jelen
VI.3. pontban hivatkozott eszkdzdk, a nyilvdntartdsban folyamatosan kévethetSknek kell lennie a
FUTAR rendszer részét képez targyi eszkdzokkel, és azok f6 alkatrészeivel kapcsolatos események,
az Uzemeltetési szemponthdl Iényeges torténéseknek.

V1.3.3. A Vallalkozé az el8z6 VI.3.2. pontban felsorolt nyilvantartast koteles folyamatosan vezetni az
Uzemeltetési Szerzddés egész hatdlya alatt, és koteles arra, hogy a nyilvdntartasban (azonos
tartalommal) szerepld szamjeleket (a Megrendel§ altal meghatdrozott alfanumerikus azonosité
kédokat) a FUTAR rendszer részét képez6 targyi eszkdzokre, szamitastechnikai hardver eszkdzdkre —
roncsolédas nélkil el nem tavolithaté és illetéktelenek szamara hozzd nem férheté médon és helyre
— ravezesse. A Feleknek az V. részben hivatkozott kapcsolattartéi a CMO id6szakban rogzitik azoknak
az eszkdzoknek a korét, ahol a nyilvantartas nem kilén azonositdknak a targyi eszkdzokre térténd
elhelyezésével, hanem a gyari szamok alapjén térténik. Amennyiben a Vdllalkozo az Uzemeltetési
Szerzgdés hatalya alatt barmikor végzett karbantartds vagy javitds eredményeképpen gy modositja
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az egyes targyi eszkdzdket készilékeket, hogy az ilyen mddon végzett beavatkozas a nyilvantartds
madositasat is szilkségszer(ien maga utdn vonja (pl. a FUTAR rendszerben telepitett valamely targyi
eszkoz egyik f6 alkatrészét a Villalkozd kicseréli, eltavolitja, Gjjal helyettesiti), akkor kételes a
beavatkozds elvégzése utdn a lehetd legrdvidebb, ésszer(i id6n belll a nyilvantartast is megfeleléen
mddositani, frissiteni a valtoztatasnak megfelelSen. A nyilvantartasnak mindig naprakésznek kell
lennie, a Megrendeld abba barmikor betekinthet, a nyilvantartads egy részérdl vagy egészérdl
barmikor masolatot kérhet, az elektronikus nyilvdntartdsrdl a VI.2.5. pont rendelkezései szerint
kézhez vett felhasznalénevek és jelszavak segitségével barmikor elektronikus mentést végezhet, és
barmikor ellendrizheti a nyilvantartas azonossagat, valds idejlségét és megalapozottsagat is.

VI.4. A FUTAR rendszer részét képezd tdrgyi eszkézék, szdmitdstechnikai hardver eszkézék és
szoftverek karbantartdsdra, hibaelhdritdsdra vonatkozo szabdlyozds

VI.4.1. A hibaelharitasi, karbantartasi feladatok teljesitésére vonatkozd dltalanos szabdlyok

A jelen VI.4. 1. pontban rogzitett feladatok teljesitésére vonatkozd, az aldbbiakban roégzitett
szabalyok a Mdszaki leirds, és a Szolgaltatdsi Szabalyzat és a Szolgdltatasi Katalégus vonatkozod
rendelkezéseiben részletesen kifejtett rendelkezések keretei kdzott értelmezenddsk.

VI.4.1.1. Az Uzemeltetési Szerzédés hatalya alatt a FUTAR rendszer barmely, a Vallalkozd &ltal
Utemetetett targyi eszkdze, szamitdstechnikai hardver eszkbze vagy szoftvere a meghibdsoddsa
esetéen a hiba elharitdsa kizardlagosan a Vallalkozé feladata, felel6ssége és koltsége.
Meghibdsodédsnak mindsil barmely, az adott alkatrész, berendezés vagy részegység mikodésében
barmely olyan Gzemzavar vagy jelenség, aminek eredményeképpen az adott alkatrész, berendezés
vagy részegység a ra vonatkozd gyartoi funkcionalis és/vagy teljesitmény-paraméterekhez képest,
és/vagy a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerz&dés alapjdn rd vonatkozé mikédési kdvetelményekhez
képest eltér6en mdkédik. Meghibdsoddsnak mindsiil a FUTAR rendszer egésze szempontjabdl az is,
ha a FUTAR rendszer a Mdiszaki Dokumentacidban foglalt m(ikodési kovetelményeket, vagy a ra
vonatkoz6 szolgéltatdsi szint-elSirdsokat (SLA) nem teljesiti, figgetlenil attdl, hogy a FUTAR rendszer
barmely alkatrésze, részegysége meghibdsodottnak tekintheté-e vagy sem.

V1.4.1.2. A hibaelharitasi szolgdltatasait a Vallalkozé a Mdszaki Dokumentdcio 3. részében hivatkozott
szolgdltatasi szint kovetelményeknek (SLA) megfelelen koételes teljesiteni. A hibaelharitashoz
sziikséges személyzetet, eszkozoket (szerszamokat sth.), a potalkatrészeket a Vallalkozd biztositja, a
sajat koltségén, az aldbbi VI1.4.2. pont rendelkezései szerint.

VI.4.1.3. A Villalkozd a FUTAR kdzponti vezérld rendszer Uzemeltetésén keresztiil — tavoli, dm
folyamatos hozzaférés, miikodési feliigyelet utjdn — a FUTAR rendszer egészének miikodését
folyamatosan, 7x24-es fellgyeleti rendben figyelemmel kiséri. A folyamatos lzemeltetés-feligyelet
Utjdan a FUTAR rendszerbe tartozd azon tdrgyi eszkozok, szamitdstechnikai hardver eszkézok és
szoftverek, amelyek m(ikddése a FUTAR rendszerterve alapjan folyamatosan monitorozhatd, ezek
meghibdsoddsardl is a Vallalkozd késedelem nélkil értesil. Ezért amennyiben a monitorozhatd
eszkdzok hibajavitasa kapcsdan a Vallalkozéd nem tartja be a Miiszaki Dokumentécio 3. részében
hivatkozott, a hibaelhdritds teljesitésére vonatkozd szolgaltatasi szint kovetelményeket,
kimentésként nem hivatkozhat arra, hogy a meghibasoddst nem (vagy nem idében) észlelte.

VI.4.1.4. A FUTAR rendszer részét képez8, monitorozhatd targyi eszkdzok, szamitastechnikai hardver
eszkdzok és szoftverek miikddésében bekdvetkezett hibakat a Vallalkozé a FUTAR kdzponti vezérls
rendszer altal generdlt automatikus hibajelzéseken keresztil észleli. Ebben az esetben a hibardl szol6
vdllalkozdéi tudomadsszerzés id8pontjanak az az id6pont tekintendd, amikor az automatikus hibajelzés
generaldsara a FUTAR kézponti vezérld rendszerben sor kertil.
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A nem monitorozhaté FUTAR rendszerelemek hibaészlelése a FUTAR rendszert haszndlo megrendelGi
munkavallalokon, mint felhasznalokon keresztiil a Megrendelének bejelentett, és a Megrendel§ &ltal
a Vallalkozénak tovabbitott hibabejelentésekkel torténik. A Feleknek a jelen Uzemeltetési Szerzédés
V. részében hivatkozott kapcsolattartdsra feljogositott képviseldi a Szolgdltatdsi szabalyzatban
hatdrozzdk meg azoknak a hibdknak a korét, amiket a Vallalkozé észlelni tud a FUTAR kdzponti
vezérld rendszer Uzemeltetésén keresztil, és amik észlelésére kizérélag a Megrendeld dltali
bejelentéssel van mod, egyben a Megrendeld altal bejelenthetd hibak kapcsan meghatdrozzak a
hibabejelentés modjat. A hivatkozott Szolgaltatasi Szabalyzatban megjelélésre keriilnek azok a
megrendeldi alkalmazottak is, akik a hibak bejelentésére jogosultak (akik szerz6désszer(i
hibabejelentéseket adhatnak le a Vallalkozonak). A MegrendelS sajat felelgssége azon belsd
szervezési utasitasok kidolgozasa, hatdlyba Iéptetése és betartatdsa, ami szerint a FUTAR rendszer
funkciéit hasznalé megrendeldi alkalmazottak (felhasznaldk) a FUTAR rendszer hibait a Megrendeld
ama alkalmazottainak jelentik be, akik a Vdllalkozé felé jogosultak a hibdk tovabbitasara
(szerzédésszerl hibabejelentésre). A FUTAR rendszer lizemeltetésére irdnyadod szolgéltatasi szint-
kévetelmények szamitdsa a most targyalt masodik esetben attdl az idéponttdl torténik, amikor a
Megrendelének a hibabejelentésre feljogositott valamely (barmelyik) munkatarsa altal a
Vallalkozénak megkiildott hibabejelentés (az ugynevezett hibajegy) a Villalkozéhoz megérkezett, ez
szamit a hibardl térténd véllalkozoi tudomasszerzés idépontjanak. A hibardl térténd villalkozoi
tudomasszerzés idépontjdban — vagy a Szolgaltatasi Szabdlyzatban rogzitett, a Felek altal
meghatdrozott mas idépontban (pl. a Jarmiivek OBU-i esetében) — a jelen Uzemeltetési Szerz8dés
VII.2. pontjaban hivatkozott szolgaltatasi szint-kévetelmények szémitasa kapcsan figyelembe veendd
{izemkiesés szamitasa elkezdddik.

V1.4.1.5. A Vallalkozo egy adott hiba — el6z6 VI.4.1.4. pontban ismertetett valamelyik Uton tortént -
gészlelése utdn maga, a sajat felel@sségére donti el azt, hogy az adott hiba a FUTAR kozponti vezérl§
rendszeren keresztil, tavoli hozzaféréssel elhdrithaté-e, vagy a hiba olyan jellegl, hogy annak
kijavitasa mindenképpen helyszini kiszallast igényel. '

A FUTAR rendszer meghibdsodott elemének, részegységének hibajavitasara vonatkozd szolgaltatasi
szint-kdvetelmények teljesitésének szamitdsa — minden egyes, bekovetkezett hiba vonatkozasaban —
az adott hibardl szold véllalkozdi tudomdasszerzés iddpontjatdl szamitddik, fuggetlendl attdl, hogy a
hibat a Vallalkozé tavoli hozzaféréssel elharithaténak, vagy helyszini kiszallast igénylének mindsiti-e.
A hiba kijavitdsara a Mszaki leirds (és — annak hatélyba lépése utan - a Szolgaltatdsi Szabdlyzat)
vonatkozd szabdlyai iranyaddak. Fiiggetlenll attdl, hogy a hiba tdvoli hozzaféressel vagy helyszini
hibajavitds uUtjan javitandé-e, a hiba fenndllasanak teljes id6tartama, annak észlelésétdl a teljes
hibaelharitasig figyelembe veendd a VII.2. pont szerinti rendelkezésre-allas szamitdsa soran,
méghozza azonos modon (vagyis nincs megklldnboztetés a rendelkezésre allas szamitasa soran a
tekintetben, hogy tavoli hozzaféréssel vagy helyszini hibajavitdssal keriilt-e sor a hiba elhdritasara).

A Szolgéltatdsi Szabalyzat minden egyes hibafajta (lehetséges meghibdsodas) kapcsan rogziti azokat a
kritériumokat is, amik szerint egy adott hibajegy lezdrtnak mind&sithet6. A hibajegy lezarasa
idépontjaban a jelen Uzemeltetési Szerz6dés VIIL.2. pontjaban hivatkozott szolgaltatasi szint-
kovetelmények szamitdsa kapcsan figyelembe veendd lizemkiesés szamitasa lezarddik. Amennyiben
a Megrendeld a hibajegy lezdrdsatdl szamitott — a Szolgaltatdsi Szabdlyzatban hibakategorianként
kiilén-kiildn meghatdrozott — idén beliil a Vallalkozonak jelzi, hogy a hiba kijavitdsa (a hibajegy
lezdrasa) nem tortént meg szerz8désszerlien (a FUTAR rendszer adott meghibdsodott eleme
miikédése nem felel meg az adott rendszerelemmel kapcsolatos normal (izemi kovetelményeknek),
gy a jelen Uzemeltetési Szerzédés VII.2. pontjaban hivatkozott szolgdltatdsi szint-kévetelmények
szamitdsa kapcsan figyelembe veendd (izemkiesés szamitdsa Ujra indul, méghozza a hibajegy
lezdrasdara visszamendleg.

VI.4.2. A hibajavitdshoz sziikséges alkatrészek beszerzése és felhasznalasa
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VI.4.2.1. A FUTAR rendszer meghibasodott targyi eszkézei, szamitistechnikai hardver eszkozei
javitasahoz felhaszndland6, a MUszaki Dokumentacid 3. részében részletezett szolgdltatdsi szint
kovetelmények (SLA) teljesitéséhez sziikséges alkatrész készletet — mind mennyiségi, mind pedig az
alkatreszek Osszetételének szempontjabdl — a Vallalkozd maga hatdrozza meg, szerzi be és
raktdrozza. A Vallalkozé a FUTAR-hoz hasonlé komplex informatikai rendszerek tizemeltetésében
jartas, megfelel6 szakmai gyakorlattal és ismeretekkel rendelkezd szakcég, ezen tllmenden a
Vallalkozé a FUTAR rendszer fejlesztje is (a Vallalkozdsi és Felhasznaldsi Szerzédés alapjan), ennek
megfelelSen kizdrélag a Vallalkozd felel@ssége és kockdzata az alkatrészkészlet mennyiségének és
dsszetételének meghatdrozdsa. A Véllalkozd a FUTAR rendszer barmely elemének, részegységének
hibajavitdsdra vonatkozé vagy barmely egyéb, a FUTAR rendszer (izemeltetése altal érintett
szolgaltatasi szint kovetelmények teljesitésétsl térténd elmaraddsa esetén nem hivatkozhat
kimentésként arra, hogy a Vallalkozé &ltal 6sszedllitott és raktarozott alkatrészkészlet a szolgaltatasi
szint kovetelmények teljesitéséhez nem volt megfelel, a Vallalkozd altal raktdrozott
alkatrészkészlettel a szolgdltatdsi szint-kdvetelmények nem voltak betarthatdak.

VI.4.2.2. Az Uzemeltetési Szerzédés szerinti kotelezettségek teljesitéséhez szikséges induld
alkatrészkészlet beszerzését az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlyba lépésétdl szamitott 15 (tizendt)
napon belll a Vidllalkozd a sajat koltségén megkezdi, egyben kételezi magat, hogy a teljes
alkatreszkészletet legkésébb a TMO id8szak lezdrdsdig beszerzi, és az alkatrészkészlet beszerzése
fejében a Vallalkozd dijat nem igényelhet, koltségek megtéritésére vonatkozé igényt alappal nem
terjeszthet el, és az Uzemeltetési dij médositasat sem kezdeményezheti. Az induld alkatrész-készlet
mennyiségét és Osszetételét a Felek a Miiszaki leirasban rogzitik. A FUTAR rendszer targyi eszkozei,
szamitastechnikai hardver eszk&zei hibaelhéritdsdhoz sziikséges induld alkatrész készlet a Villalkozd
tulajdondban all. Az alkatrészkészletet a Vallalkozd tdrolja, a sajat koltségén, a kdrveszélyt az
Uzemeltetési Szerz6dés teljes hatalya alatt a Vallalkozd viseli.

A Vallalkozd — sajat dontése alapjan —a MUszaki leirdshan rogzitett induld alkatrészkészleten felil is
beszerezhet alkatrészeket a FUTAR rendszer hibaelhdritdsi szolgéltatasai teljesitéséhez. Az ilyen
tdbblet alkatrészkészlet beszerzése a Vallalkozd 6nallé déntése, ennek fejében a Villalkozd dijat nem
igényelhet, kdltségek megtéritésére vonatkozd igényt alappal nem terjeszthet eld, és az Uzemeltetési
dij médositasat sem kezdeményezheti.

V1.4.2.3. Az eléz8 VI.4.2.2. pont szerint beszerzett induld alkatrész készletet a Vallalkozd a FUTAR
rendszer lzemeltetése keretében a meghibdsodott FUTAR targyi eszkdzok, és szamitastechnikai
hardver eszkdzok hibajavitasahoz felhasznalja. Az induld alkatrészkészlet az Uzemeltetési Szerzddés
hatdlya alatt a Vdllalkozé birtokdban van (tekintettel arra, hogy azt a Véllalkozé szerezte be).

VI.4.2.4. A Vallalkozo kotelezettsége az Uzemeltetési Szerz8dés teljes hatdlya alatt az, hogy a VI1.4.2.2.
pontban hivatkozott induld alkatrész készletet — annak Vallalkozé &ltali felhasznalasa fliggvényében,
a tényleges felhasznalashoz igazodva — folyamatosan pdétolja. A jelen VI.4.2.4. pont szerinti
folyamatos alkatrész-pétlasi kotelezettség teljesitésére az Uzemeltetési dij teljes egészében fedezetet
nydjt, ennek megfelelGen az alkatrészkészlet pétldsa fejében a Véllalkozé kiilén dijat nem igényelhet,
kéltségek megtéritésére vonatkozo igényt alappal nem terjeszthet el§, és az Uzemeltetési dij
modositasat sem kezdeményezheti.

A folyamatos pdtlas eredményeképpen a Véllalkozénak mindig — vagyis az Uzemeltetési Szerzédés
hatalya egészében folyamatosan - olyan mennyiségl és odsszetételld alkatrész készlettel kell
rendelkeznie a FUTAR rendszer iizemeltetéséhez, mint a VI.4.2.2. pontban hivatkozott induld
alkatrész készlet.




A Villalkozé az induld alkatrész-készlet potlasara beszerzett (j alkatrészek korében helyettesité
termékeket is beszerezhet. Helyettesité terméknek mindsil egy olyan alkatrész (vagy a FUTAR
rendszer részét képezdé barmely egyéb tdrgyi eszkdz), amit az eredetileg a FUTAR rendszerbe
beépitett alkatrész (egyéb targyi eszkdz) pétlasa érdekében, az eredeti helyett azért kellett
beszerezni, mert az eredeti alkatrész, egyéb targyi eszkoz gyartasa megsz(int, vagy az egyeb, a
Vallalkozén kiviil all6 ok miatt nem beszerezhetd, és annak beszerzésére ebbdl az okbdl a Vallalkozd
mar nem képes. A helyettesité terméket a Vdllalkozé maga, a sajat felel§sségére valasztja ki, a
kovetkezd elvek figyelembe vételével:

- a helyettesitd terméknek illeszthetnek kell lennie a FUTAR rendszerbe, barmilyen illesztési feladat
elvégzése a Vallalkozo feleldssége és koltsége;

- a helyettesits terméknek legaldbb ugyanolyan, vagy magasabb funkcionalitassal és teljesitmény-
paraméterekkel kell rendelkeznie, mint az eredeti alkatrésznek vagy targyi eszkdznek;

- a helyettesité terméknek legaldbb olyan mikodési biztonsdggal és megbizhatosaggal kel
rendelkeznie, mint az eredeti alkatrésznek vagy targyi eszkdznek;

- a helyettesitd termék a FUTAR rendszer mds részeinek (alrendszereinek, térgyi eszkozeinek és
szoftvereinek) a miikddési biztonsagdt nem ronthatja nem érintheti hatranyosan.

VI1.4.2.5. A Vallalkozé az induld alkatrészkészletbdl tortént felhaszndldst (azt, hogy a Vallalkozd a
FUTAR rendszer lizemeltetési szolgaltatasai teljesitése sordn az indulé alkatrészkészletet felhasznalja)
a sajat koltségén pétolja, Uj alkatrészek beszerzése utjan. A Véllalkozé az (j alkatrészek tulajdonjogat
olyan tartalommal kételes megszerezni, hogy a tulajdonjog azoknak a FUTAR rendszerbe térténé
beépitése idépontjaban, tehermentesen szélljon 4t a MegrendelSre. A beszerzett Uj alkatreszek is a
Vallalkoz6 tulajdonaba keriilnek, azok Vallalkozo altali beszerzésével, kiilén jogcselekmény nélkil. A
vallalkozo koteles tételes és folyamatos leltart vezetni a rendelkezésére &llé alkatrész készletrdl, az
el6z6 VI.3. pont rendelkezéseinek értelemszer(i alkalmazaséval.

VI.4.2.6. A Felek megéllapodnak abban, hogy mind az induld alkatrészkészlet, mind pedig az ezek
pétlasara a Vallalkozé &ltal az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya alatt beszerzett tovabbi alkatrészek
felhaszndlasaval (azzal a cselekménnyel, hogy ezeket az alkatrészeket a Vallalkozd a FUTAR
rendszerbe az Uzemeltetési SzerzGdés szerinti (izemeltetési szolgdltatdsai teljesitése keretében
beépiti, a Megrendel& tulajdondba kertilnek, minden kiilén jogcselekmény nelkil. A Megrendel6 eme
— kizarélagos és tehermentes — tulajdonszerzésére az Uzemeltetési dij nyudjt fedezetet, és azt az
Uzemeltetési dij fizetése kompenzilja (ellentételezi) a Vallalkozd részére. Ennek megfelelGen a
Vallalkozé az altala kijavitott FUTAR rendszerelemeken, vagy a FUTAR rendszer részét képezd
barmilyen mas targyi eszkdzén nem szerez semmilyen mértékben tulajdonjogot, résztulajdont.

A jelen VI1.4.2.6. pont szerinti, a Megrendeld tulajdonszerzésére vonatkozé rendelkezések azokra az
alkatrészekre, a FUTAR rendszer részét képezd egyéb targyi eszkézokre vonatkozik, amit a Vallalkozo
végleges jelleggel épit be a FUTAR rendszerbe. Azon alkatrészek, targyi eszkdzok esetében,
amelyeket a Vallalkozé ideiglenes jelleggel, az eredetileg a FUTAR rendszer részét képezé alkatrész,
egyéb targyi eszkoz javitdsa érdekében épit be a FUTAR rendszerbe, a jelen VI.4.2.6. pont szerinti, a
Megrendel$ tulajdonszerzésére vonatkozd rendelkezések nem vonatkoznak. Azonban még az
ideiglenes jelleggel a Vallalkozo altal a FUTAR rendszerbe épitett alkatrészek, egyéb targyi eszkdzok
kapcsdn sem szerez semmilyen mértékben tulajdonjogot, résztulajdont a Vallalkozé a FUTAR
rendszerben, vagy annak barmely részében.

VI.4.3. A FUTAR rendszer elemeinek elére tervezett karbantartasa és eseti hibajavitasa elvégzesere
vonatkozd szabalyok:

VI.4.3.1. A FUTAR rendszer barmely elemének elére tervezett karbantartasat (ldsd a Mioszaki

Dokumentdacié 2.4 pontja rendelkezéseit) a MegrendelSvel kell elézetesen egyeztetni, és az elére
tervezett karbantartdsok pontos id&pontjat a Vallalkozénak irdsban jova kell hagyatnia a
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Megrendeldvel. A Felek megallapodnak abban, hogy az elére tervezett karbantartdsok (a
Megrendel&vel egyeztetetten és U(temezetten végrehajtott, a Megrendeld altal el&zetesen
jovéhagyott) id6tartama a jelen Uzemeltetési Szerz8dés VII.2. pontja szerinti szolgaltatasi szint-
kovetelmények mérése sordn nem keril figyelembe vételre, az — szankciondlt lizemid&-kiesésnek
nem mindsithetd. Az eldre tervezett karbantartdsokat annak figyelembe vételével kell (itemezni és
végrehajtani, hogy a FUTAR rendszer feladatai ellatdsaban jelentds fennakadas ne kovetkezzen be, ez
kiemelten fontos megrendel8i érdek. A FUTAR rendszerelemek elére tervezett karbantartisanak
Utemtervet a TMO id8szak lezarasat megeldz6 15 (tizenét) naptari napon beliil a Felek Projektvezetéi
egy kozos, irdsbeli jegyz6kényvbe foglaljdk (a FUTAR (izemeltetés soron kovetkezd egy éves
idGszakara szoldan, és ezt a jegyzékdnyvet Ujra felveszik a FUTAR iizemeltetés minden egyes évében,
az Uzemeltetési id6szak minden egyes évének kezdetétsl szamitott 15 — tizenét — napon belil). A
karbantartasi temtervben nem kizardlag azt kell feltiintetni, hogy egy adott FUTAR rendszerelem
elére tervezett karbantartasat melyik naptdri napon tervezi elvégezni, hanem arrdl is, hogy az adott
naptari napon milyen kezdd és befejezd id6pontok kdzétt fog zajlani az eldre tervezett karbantartas.

VI.4.3.2. Amennyiben egy adott FUTAR rendszerelem el@re tervezett karbantartasara keril sor, a
karbantartas tényérdl a Villalkozd kotelezettsége tajékoztatni a Megrendelé Ugyfeleit. Az elSre
tervezett karbantartas tényét a Vallalkozénak a Szolgdltatdsi Szabdlyzatban rogzitettek szerint kell
tdjékoztatast nydjtania a Megrendeld Ugyfelei, tovabbad a FUTAR rendszer miikédésével érintett, a
Megrendel8vel hatalyos kdzszolgaltatdsi szerzddéssel rendelkezd harmadik személy kézlekedési
szolgdltatok részére.

VI.4.3.3. A FUTAR rendszerelemek elére tervezett karbantartasihoz sziikséges személyzetet,
alkatrészeket és szerszamokat a Vallalkozd koteles biztositani, az el6z8 VI.4.3.1. pontban
meghatarozott itemtervnek megfeleléen. Kizdrdlagosan a Vallalkozé kitelezettsége az, hogy az elére
eltervezett, az Uzemtervnek megfeleld karbantartds elvégzéséhez sziikséges tsszes engedélyeket,
hozzdjarulasokat beszerezze, nem kizardlag a Megrendel6tdl, hanem minden egyes, a
munkavégzéssel érintett harmadik személytél (kiléndsen, de nem kizérdlagosan: kézteriileten
elhelyezett FUTAR rendszerelemek esetén az érintett kozteriilet tulajdonosatdl, a BKV Zrt. lizemi
teriiletén elhelyezett FUTAR rendszerelemek esetén a BKV Zrt.-tél, Jarmiiveken elhelyezett FUTAR
rendszerelemek esetén az adott Jarm(i Gzemeltet&jétsl). A Megrendeld minden téle elvérhatd lépést
megtesz annak érdekében, hogy a Véllalkozé az éltala a jelen Uzemeltetési SzerzGdés teljesitése
keretében végzett — kozteriileten teljesitett — szolgaltatdsai kapcsan a kdzteriilet-hasznalati dijak
fizetése aldl mentesiljon, azonban ezzel kapcsolatosan a Megrendels eredményfelelésséget nem
vallal.

A Megrendel§ arra is kotelezettséget Vallal, hogy amennyiben a jelen Uzemeltetési Szerz6dés szerinti
barmely vallalkozéi szolgdltatas teljesitése a BKV Zrt. Gzemi terlletére, vagy a Megrendeld sajat
lizemeltetésében 4llo terlletre esne, Ggy sem a BKV Zrt., sem a Megrendel nem fog dijat
felszamitani a Vallalkozo felé terllethasznalat cimén; az ennek biztositdsahoz sziikséges tulajdonosi
intézkedéseket a Megrendeld a BKV Zrt. irdnydban megteszi. Ugyanigy a Megrendeld arra is kételezi
magdt, hogy amennyiben a Vallalkozénak a jelen Uzemeltetési Szerz6dés szerinti barmely
szolgdltatasa teljesitéséhez a Megrendeld, a BKV Zrt., vagy a Megrendelével kézszolgaltatasi
szerzOdést kotott barmely kozlekedési szolgaltatd alkalmazottjdnak a kodzrem(ikddése lenne
szlikséges, ugy az ilyen személyek kdzrem(ikodése kapcsan a Vallalkozd felé dij, vagy koltségek
felszamitasara nem kerdil sor; a Megrendeld errdl a BKV Zrt. iranydban a tulajdonosi jogokkal élve, az
egyeb kozlekedesi szolgaltatokkal szemben pedig a kozlekedési szolgaltatok és a Megrendeld kdzott
hatalyos kbzszolgaltatasi szerzédések keretei kozott gondoskodik.

VI.4.3.4. Amennyiben éjszakai munkavégzés keretében kerlil sor a kdzterlleten, vagy egyéb médon
lakéépiletek kézelében elhelyezett FUTAR rendszerelemek elére tervezett, vagy akar rendkiviili
karbantartdsara, javitasara, ebben az esetben a Vallalkozd a mindenkor hatélyos zajvédelmi el&irdsok




teljes betartasa mellett kell elvégezze a munkdt, a telepitési hely kérnyezetében lakok lehetd
'negiisebb mertékben tortend zavarasaval.

VI.4.3.5. A FUTAR rendszerelemek meghibasodasakor keriil sor az eseti, elére nem tervezett javitdsok
elvégzésére. Az eseti hibajavitdsokat az elére tervezett karbantartdsok elvégzesére vonatkozo
szabalyok értelemszer(i alkalmazdsaval kell elvégezni, azzal, hogy az el6re nem tervezett javitasokat a
Villalkozénak olyan hataridére kell elvégeznie, a hibat elharitania, hogy a Mszaki Dokumentacid 3.
részében részletezett szolgaltatasi szint kbvetelmények (SLA) teljesiljenek.

V1.4.3.6. A Villalkozénak az Uzemeltetési idészakban kételezettsége, hogy a jarmlvekben telepitett
OBU-kat (meghibdsodas esetén) javitsa, olyan hataridében és Utemezés szerint, hogy a Mdszaki
Dokumentdcié 3. részében rogzitett, vonatkozd szolgaltatdsi szint-kévetelmények (SLA-k)
teljestljenek. A javitasi, karbantartdsi szolgaltatds nyujtasdra a Vdllalkozé és az OBU-k telepitésével
érintett Jarmiveket lzemeltetd harmadik személy kézlekedési szolgaltatok kozott létrejott kildn
(egyuttm(ikodési jelleg(i) megallapodas szerint kerdl sor, olyan id6ben és Utemezés szerint, hogy az
OBU-k meghibasoddsa esetén a Miszaki Dokumentacié 3. részében rogzitett, vonatkozo szolgaltatdsi
szint-kévetelmények (SLA-k) teljestiljenek. A Vallalkozo és az érintett harmadik személy kozlekedési
szolgéltaté szabadon &llapodnak meg arrdl, hogy a javitdsra, karbantartdsra hol keriljon sor: olyan
id8pontban, amikor a meghibasodott OBU-t hordozé Jarm( a telephelyen (gardzson, kocsiszinen)
kiviil tartézkodik, vagy olyan idében, amikor a szolgéltatds teljesitésével érintett konkrét Jarmivek a
garazsban/telephelyen vannak. Barhogy is Adllapodjon meg a javitds szerinti konkrét
egylittmiikodésrél, a javitdst minden esetben olyankor kell elvégezni, amikor a Jarmdvek nem
vesznek részt a févarosi tomegkozlekedési kozszolgaltatds teljesitésében, a javitds a févarosi
témegkozlekedési  kozszolgaltatds teljesitését nem akadalyozhatja. Ama harmadik személy
kozlekedési szolgdltatok egylttmikodését, kdzremikddését a jelen VI.4.3.6. pontban szerepldk
teljesitésében, akiknek izemeltetésében &ll6 Jarmiivek érintettek az OBU-k hibajavitasi szolgaltatasai
kapcsdn, a Megrendel§ téritésmentesen biztositja. Ez a megrendeldi kotelezettségvallalds arra
vonatkozik, hogy az érintett harmadik személy kozlekedési szolgdltatok egyuttmiikédnek a
Vallalkozéval az egyuttmiikddési megallapodds Iétrehozdsa sordn, de nem vonatkozik arra, hogy a
harmadik személy kozlekedési szolgdltatdk barmely, az egylttmikodési megallapodas kapcsdn a
Vallalkozé altal kivant szabdlyozasi tartalmat elfogadnanak; az ezekben vald megéllapodds csak és
kizardlag a Vdllalkozé és az érintett harmadik személy kézlekedési szolgaltatok kozotti egyeztetés és
egyetértés eredményeképpen jGhet létre.

Ama harmadik személy kozlekedési szolgéltatdk, akiknek a Jarmdvei érintettek a jelen VI1.4.3.6.
pontban rogzitettek teljesitésében, a Villalkozéval szemben a javitasi munkak lehetéve tétele
kapcsan semmilyen dijat nem szamitanak fel (ezt a Megrendeld biztositja), és a Vallalkozd sem
szamithat fel veliik szemben semmilyen dijat a javitasi munkak fejében. A Vallalkozé maga biztositja a
javitasi szolgaltatasok elvégzéséhez sziikséges, megfelelS képzettséggel rendelkezd szakembereket,
és szerszamokat, anyagokat, segédanyagokat. A javitds elvégzése utan a Villalkozo kételes arra, hogy
a Jarm(iben az ,eredeti allapotot” helyredllitsa Ugy, hogy sem a Jarmii belsé terében, sem a Jarm(
kiillsé megjelenésében semmilyen sériilés, megfeleléen el nem takart szerelényilas nem maradhat. A
Jarmivel kilsejét és belsé terét esztétikusan kell helyredllitani, ugy, hogy azon az utazékozonség
szamdra ne legyen észrevehetd, hogy szerelési, javitdsi munkalatokra kerilt sor. Amennyiben a
Vallalkozd ennek a kételezettségének nem tesz eleget, Ugy a Jarmii belsS és kiilsé burkolataiban és
egyéb (nem a FUTAR rendszer részét képezd) szerelvényeiben a Vallalkoz6 teljesitése kovetkeztében
bekdvetkezett esetleges karok, sérilések helyredllitdsi feladatait a Megrendeld a Villalkozd
kdltségére a Megrendeld éltal kivalasztott harmadik féllel is elvégeztetheti, es az ennek kapcsan a
Megrendeldnél felmertlt 6sszes kdltséget a jelen Uzemeltetési Szerzédés alapjan a Vallalkozd részére
jaré barmely dij vagy egyéb kifizetés terhére érvényesitheti.
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VI.4.4. A FUTAR rendszernek a jelen Uzemeltetési Szerzddéssel szabalyozott tizemeltetési feladatai,
a Synergont) a Vallalkozdsi és Felhasznaldsi Szerz6dés alapjan terheld jotdllasi és szavatossagi
kotelezettségek teljesitése, a ket feltételrendszer egymashoz valé viszonya:

VI.4.4.1. A Villalkozé az Uzemeltetési Szerz6dés hatalya alatt a FUTAR rendszer részét képezd, a
Vdllalkozé dltal Gzemeltetett barmely rendszerelem meghibdsoddsa esetén a hibajavitasi feladatok
teljesitését nem a Vdllalkozasi és Felhasznalasi Szerz6dés szerinti jotallas és szavatossag szabalyai,
hanem az Uzemeltetési Szerzédés vonatkozé rendelkezései szerint kételes elvégezni, ugy, hogy az
Uzemeltetési Szerzédés VII.2. pontjaban hivatkozott szolgaltatasi szint-kdvetelmények teljesiiljenek.
Tekintettel arra, hogy az esetleges meghibdsoddsok javitisa a jelen Uzemeltetési Szerz&dés
rendelkezései szerint torténik, amennyiben a hibajavitdsok vagy barmely egyéb (zemeltetési feladat
teljesitése nem szerzddésszerd, Ugy ennek szankcionaldsa tekintetében az Uzemeltetési Szerzddes
hatdlya alatt az Uzemeltetési Szerz6dés VII.2. pontjdban hivatkozott szolgaltatasi-szint
kévetelményektdl torténé elmaradashoz fliz6d& szankcidk alkalmazanddk. A jelen VI.4.4.1. pontban
szerepld rendelkezés nem értelmezhetd Ugy, hogy a Vallalkozo felmentést kapna az 6t a Vallalkozasi
és Felhasznalasi Szerzddés alapjdn terhel§ jotallasi, szavatossdgi kotelezettségek teljesitése aldl (a
teljes egyértelmiiség kedvéért az Uzemeltetési Szerz6dés hatdlyanak idStartamara sem), és gy sem
értelmezhetS, hogy a Vallalkozdsi és Felhasznaldsi Szerzddés szerinti jotalldsi, szavatosségi
rendelkezések tartalma moédosulna. A jelen VI.4.4. pont a jelen Uzemeltetési Szerzédés szerinti, a
Vdllalkozét terhel6 Gzemeltetési szolgdltatdsok, és a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerz8dés szerinti
jotallasi és szavatossagi kotelezettségek teljesitésének egymashoz vald viszonyat, alkalmazasat
rogziti, tekintettel arra, hogy a két hivatkozott kotelezettség jelent8s részben ugyanazon feladatok
teljesitésére irdnyul, egymastdl eltérd szabdlyozassal. Ennek megfeleléen az egymasra tekintettel
térténd alkalmazédsuk szabdalyozésa szlikséges.

VI1.4.4.2. Amennyiben egy adott, az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlya alatt bekdvetkezett hiba az
Uzemeltetési Szerzédés alapjan javitand6, és az VIL.2. pontjdban hivatkozott szolgéltatdsi-szint
kévetelményektdl vald elmaradds alapjan szankciondlhatd, a javitdsra és a nem szerzédésszer(
teljesités szankciondldsara az Uzemeltetési Szerz8dés alapjan kerdil sor.

VI.4.4.3. Amennyiben az Uzemeltetési Szerz8dés hatalya alatt az Uzemeltetési Szerzédés alapjan nem
javitandé, vagy az Uzemeltetési Szerzédés VII.2. pontjaban hivatkozott valamely teljesitménymutaté
alapjan nem szankcionalhaté hiba kévetkezik be a FUTAR rendszerben, vagy olyan hiba kévetkezik be
a FUTAR rendszerben vagy annak barmely eleme miikddésében, amit az Uzemeltetési Szerz6dés
VII.2. pontjaban hivatkozott teljesitménymutatdk nem mérnek, nem szankciondlnak, ugy ennek
kijavitdsara a Vallalkozd — az Uzemeltetési id6szakban is — a Vallalkozasi és Felhaszndldsi Szerzédés
szerinti jotéllds szabdlyainak megfelel§en kotelezett, és a hibajavitds esetleges késedelmére is a
Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerzédésben foglalt — vonatkozd — jogkévetkezmények alkalmazandok.

VI.4.4.4. Ha az Uzemeltetési Szerz6dés barmely okbdl hatdlyat veszti (megsz(inik) olyan idében,
amikor a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerz6dés szerinti jotdllas id6tartama még nem telt le, akkor az
Uzemeltetési Szerzédés lejarta (megszlinése) és a Vallalkozasi Szerzédés szerinti jotallas lejarta
kozotti idére a FUTAR rendszer, annak barmely, a j6téllds ald tartozd részeleme meghibdsodasa
esetén a kijavitasra a Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerz6désben foglaltak az iranyadok.

VI.5. A FUTAR rendszer miikddése sordn keletkezett adatbdzisra vonatkozd szerzéi jogok szabdlyozdsa
A jelen VI.5. pontban rogzitett szabalyok az Uzemeltetési iddszakban a Vallalkozé altal végzett FUTAR

rendszer-lUzemeltetési szolgdltatdsok teljesitése soran keletkezett adatokra, a teljes adatbazisra
vonatkozd szerz8i jogi rendelkezéseket rogzitik.
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VI.5.1. A FUTAR rendszer lzemeltetése soran keletkezett valamennyi adat, informacio a Megrendeld
tulajdonat képezi. Az el8zéekben hivatkozott, a Megrendeld tulajdonat képezd adatokbdl,
informaciokbdl felépitett adatbazis vagy adatbazisok szerzéi vagyoni jogai teljessége — az adatoknak
az adatbazisban vagy adatbazisokban térténd rogzitésével, barmilyen tovabbi, kiilon jogcselekmény
nélkiil — a Megrendel6t illeti meg, az adatokra, adatbazisra vonatkozd szerzdi vagyoni jogok
teljessége a Megrendelére szall &t, kizardlagos jelleggel. A vagyoni jogok megszerzésének
ellenértékét az Uzemeltetési Szerzédés VII. része alapjan a Megrendel§ altal fizetett Uzemeltetési dij
magaban foglalja, arra fedezetet nyujt, ebbdl kdvetkezéen a vagyoni jogok atruhazasa fejében a
Vallalkozé az Uzemeltetési dijon feliil semmilyen tovdbbi dij, koltség vagy egyéb jogcimen kifizetés
teljesitését nem igényelheti.

Az el626 bekezdés szerinti kizardlagos vagyoni jogszerzés aldl egyetlen kivétel van, nevezetesen a
FUTAR rendszernek az Uzemeltetési idGszakban tortént meghibdsodasait (a bekdvetkezett hibakat és
a hibaelharitasi idoket) rogzité adatbazis, aminek vagyoni jogait a Felek kozosen, 50-50%-ban szerzik
meg, és aminek hasznélatdra a Felek az Uzemeltetési idészak barmely okbdl tortént lejartat,
megsziinését kdvetéen, a masik Fél engedélye vagy hozzajaruldsa nélkdl jogosultak.

A jelen VI.5.1. pontban rogzitett rendelkezések kiterjednek arra a file-strukturara és filenév-
rendszerre is, amiben a Vallalkozd az adatokat rendszerezi, menti, amely strukturdban az adatbazis
(vagy adatbazisok) felépiil(nek).

A jelen pont szerinti vagyoni jogszerzés kizardlag és teljes egészében a FUTAR rendszer lizemeltetése
kapcsdn keletkezett adatokra terjed ki. Amennyiben a Véllalkozo egy kdzos adatbazisban, vagy egy
k6z6s adatbazis-kezeld szoftver segitségével végzi tobb kiilénbdz8 szerzédéses lgyfele (koztik a
Megrendel) adatainak kezelését, a vagyoni jogszerzés csak a FUTAR rendszer lzemeltetésével
dsszefliggd adatokra vonatkozik, a jelen Uzemeltetési Szerzédésben szerz6d6 félkent nem szerepld
harmadik személyek adataira nem.

VI.5.2. A Vallalkozd kijelenti és szavatol azért, hogy a FUTAR rendszer fejlesztésében és/vagy
mikodtetésében (lizemeltetésében) érintett valamennyi munkavallaléjaval, alvéllalkozdjaval, egyéb
kozrem(ikodéjével olyan tartalmi megallapoddst hoz létre, miszerint az érintett munkavallalok,
alvallalkozok, egyéb kdzremiikodsk altal végzett adatbazis-készitési, adatbazis-kezelési, egyéb FUTAR
rendszer-lizemeltetési tevékenység sordn keletkezett adatok, informaciok és az ezekbdl felépitett
adatbazis, adatbazisok az Szjt. 30.§-a szerinti, munkaviszonyban vagy egyéb hasonld jogviszonyban
létrehozott mének mindsiilnek, amely jogviszonyok keretében az adatok, informdaciok és az ezekbdl
felépitett adatbdzis, adatbazisok vagyoni jogait — az eléz6 VI.5.1. pont masodik bekezdésében
rogzitett kiterjesztéssel - a Vallalkozo szerzi meg. Ennek megfelelSen a Véllalkozd jogosult az adatok,
informéacidk és az ebbél felépitett adatbdzis, adatbazisok vagyoni jogai dtruhazasara a MegrendelGre,
az Uzemeltetési Szerzédés jelen VI.5. pontjanak megfeleléen. A Villalkozé tovébba kijelenti és
szavatol azért, hogy a FUTAR rendszer (izemeltetése soran keletkezett adatokra, informacidkra, az
ezekbdl felépitett adatbazisra, adatbdzisokra semmilyen harmadik személynek nincsen olyan joga,
ami a Megrendelének a jelen VI.5. pont szerinti kizdrolagos és teljes korl vagyoni jogszerzését
korlatozza, kizarja, vagy akaddlyozza.

VI.5.3. Barmely harmadik személy &ltal a Megrendel8vel vagy a Villalkozéval szemben beterjesztett
barmely, a FUTAR rendszer (izemeltetése sordn keletkezett adatokra, informéacidkra, az ezekbdl
felépitett adatbazisra, adatbazisokra vonatkozo szerz&i jogi igény, vagy szerz6i jog megsértése
kapcsdn el6terjesztett kdrigény bejelentése esetén a Villalkozo a sajat koltségén jogvédelmet biztosit
a Megrendel§ szamara, és teljes egészében atvallal minden koltséget es kartéritést, aminek
megfizetésére a jogvita eredményeképpen a Megrendelt jogerSsen kotelezik. A Vallalkozd visel
tovabba minden kéltségét annak, hogy az érintett harmadik személyt6l megszerezze a szilkséges
engedélyeket és hozzajaruldsokat, amik azt biztositjak, hogy a Megrendeld a FUTAR rendszer
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Uzemeltetése soran keletkezett adatokra, informacidkra, az ezekbd@l felépitett adatbdzisra,
adatbazisokra vonatkozd vagyoni jogok teljességét kizardlagos jelleggel megszerezze, a jelen VI.5.
pontban régzitetteknek megfelelSen.

Az adatbdzis kezeld szoftvert az Uzemeltetési id6szakban a Vallalkozd biztositja, és a Vallalkozd
kbtelezettsége annak biztositdsa, hogy az adatbdzis-kezel§ szoftverre vonatkozdan olyan
felhasznalasi jogot szerezzen, ami lehetdvé teszi az adatok, adatbazisok szerz8désszer(i hasznalatat,
felhaszndldsat harmadik személyek jogainak sérelme nélkll, és a jelen VI.5. pont szerinti, az
adatbazisokra vonatkozé MegrendelGi jogszerzést harmadik személyek jogainak sérelme nélkdl.

VI.5.4. A FUTAR rendszer lGzemeltetése sordn keletkezett adatokra, informacidkra, az ezekbdl
felépitett adatbdzisra, adatbazisokra vonatkozdéan a Megrendelé 3altal a Vallalkozd részére az
Uzemeltetési Szerz6dés hatalyanak id6tartamara biztositott felhasznaldsi engedély feltételrendszere:

A Megrendel8, mint a FUTAR rendszer (izemeltetése sordn keletkezett adatokra, informdcidkra, az
ezekbdl felépitett adatbdzisra, adatbazisokra, az adatbazisok felépitésére, file-szerkezetére, file-
neveire vonatkozo vagyoni jogok teljességének az el6zé VI.5.1. pont szerinti kizardlagos jogosultja az
Uzemeltetési Szerz8dés aldirdsaval, minden tovabbi jogcselekmény nélkiil felhasznalasi engedélyt
biztosit a Vallalkozd részére a jelen mondatban hivatkozott szellemi alkotdsok felhaszndldsara. A
Megrendel6 az dltala a jelen VI1.5.4. pont keretében a Vallalkozd részére biztositott felhasznalasi
engedély fejében kilon dij megfizetését, vagy koltségek megtéritését a Viéllalkozotdl nem igényli. A
felhasznalasi engedély a Vallalkozd személyére szél, at nem ruhdzhato és el nem idegenitheté. A
Véllalkozé a FUTAR rendszer lizemeltetése soran keletkezett adatokat, informdacidkat, az ezekbél
felépitett adatbazist, adatbazisokat, az adatbazisok file-szerkezetét, file-neveit kizardlag az
Uzemeltetési Szerzédésben rogzitett Gizemeltetési feladatok teljesitésére hasznalhatja fel, mas célra
azokat nem hasznalhatja, és nem hasznosithatja, és az Uzemeltetési Szerz6désben kifejezetten
lehet6vé tett esetek kivételével harmadik személyek részére semmilyen formdban nem teheti
hozzdférhetdvé. A Vallalkozod részére biztositott felhaszndlasi engedély az Uzemeltetési Szerzdés
barmely okbdl torténd lejartaval (megsz(inésével) automatikusan, kulén jogcselekmény nélkil
hatalyat veszti.

A felhaszndldsi engedély hatdlydnak megszinésétdl szdmitott 8 (nyolc) munkanapon belil a
Véllalkoz6 kételes arra, hogy a Megrendeld részére hianytalanul atadjon minden, a FUTAR rendszer
Uzemeltetése soran keletkezett adatokat, informaciokat, az ezekbdl felépitett adatbazist,
adatbazisokat, beleértve az adatbazisok file-szerkezetét, file-neveit. A Vallalkozd ugyanezen
hataridén belll koteles arra, hogy a sajat rendszereibdl minden ide vonatkozd adatot, informaciot,
adatbazist, adatbazisokat véglegesen toroljon (eltavolitson) — ideértve kiléndsen, de nem
kizdrélagosan a biztonsagi mentéseket, archivalt anyagokat és dokumentumokat. A torlési
(megsemmisitési) kotelezettség azonos tartalommal érvényes az elektronikusan rogzitett, valamint a
papir alapon rogzitett adatokra, informacidkra és adatbdzisokra egyarant. A Véllalkozé a felhasznélasi
engedély megsz(inésétdl szamitott 8. (nyolcadik) munkanapon koteles a Megrendelének irdsban
nyilatkozni arrdl, hogy az adatoknak, informacidknak és adatbazisoknak a jelen VI.5.4. pont szerinti
torlésére (megsemmisitésére) sor kerllt.

Az el6z6 bekezdés torlésre vonatkozd rendelkezései a FUTAR rendszernek az Uzemeltetési
idGszakban tortént meghibasodasait rogzité adatbazisra, az ezzel kapcsolatos dokumentumokra nem
vonatkoznak.

VI.6. A FUTAR egyes rendszerelemeinek dthelyezésével kapcsolatos feladatok

VI.6.1. Kdzterdleti kijelz&k athelyezésére vonatkozd szabdlyok:




VI.6.1.1. A jelen VI.6.1. pont rogziti azt az esetet, amennyiben a Megrendelé — az Uzemeltetési
Szerzédés hatalya alatt barmikor — a Vallalkozé altal a FUTAR rendszerbevezetés id6pontjdig dtadott,
a FUTAR rendszerben telepitett és lizembe helyezett Kdzterileti kijelz8k 4ttelepitésére vonatkozd
szolgdltatds teljesitését rendeli meg a Véllalkoz6tol, akkor az dttelepitett Kozterileti kijelzd
lizemeltetésére — az Uj telepitési helyen — milyen szabalyok szerint keriil sor. A Felek kifejezetten
rogzitik, hogy a Koztertleti kijelz6k attelepitését a Megrendel8 nem a jelen Uzemeltetési Szerzédés,
Hanem a jelen Uzemeltetési Szerzédéstdl fuggetlen, kilon megallapodds alapjan végzi, vagyis
maganak az attelepitési szolgaltatasnak a teljesitését nem a jelen Uzemeltetési Szerzddés
szabdlyozza. A jelen Uzemeltetési Szerz8dés kifejezetten azt szabdlyozza, hogy amennyiben az
attelepitési szoldltatas teljesitésére- a Felek kozétt, a jelen Uzemeltetési Szerzddés teljesitésétdl
figgetlen, killdn megallapodds alapjan — sor keriilt, akkor az Uj telepitési helyen hogyan, milyen
szabalyok szerint folytatédik tovabb az Gzemeltetés.

A fentieknek megfelelSen a jelen Uzemeltetési Szerz6désnek maga a Kozterileti kijelz§ attelepitési
szolgéltatas szabalyozasa nem targya, hanem a jelen Uzemeltetési Szerz§désben azt kell szabalyozni,
hogy amennyiben — a jelen Uzemeltetési Szerzédéstél fuggetlen, kilén megallapodas alapjan — sor
keril az attelepitésre, akkor az (j helyen telepitett Kozterlletei kijelz6t a Vallalkozdé hogyan
lzemelteti.

VI.6.1.2. Az Uzemeltetési Szerzddés hatédlya alatt (ideértve az Uzemeltetési Szerzédés hatédlyanak
esetleges meghosszabbitasat is) alatt az Uzemeltetési dij részeként, kiilon dij felszdmitasa nélkil a
Megrendelé nem kezdeményezheti Kdzterlleti kijelz6k &thelyezését, hanem barmikor, amikor
Kozteriileti kijelz6 athelyezésére kerlil sor, az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok elvégzése és teljesitése
kilon megallapodds alapjan, kiilon dij fejében rendelhetd meg. A Kozterileti kijelz6k dthelyezésével
kapcsolatos kilén szolgaltatasok megrendelésére a kdzbeszerzésekrél szolé mindenkori (a konkrét
megrendelés idépontjdban hatélyos) szabalyozés figyelembe vételével kerll sor, ezt a Vallalkozd
tudomasul veszi. Amikor a hivatkozott kiilén megallapodéasok teljesitésére sor kerll, a teljesités
keretében dthelyezett Kozterileti kijelz6knek az (j telepitési helyen tdrténd (izemeltetése (az
iizemeltetésnek az Uj helyszinen térténd tovabbfolytatdsa) nem mindsil a jelen Uzemeltetési
Szerzddés médositiasanak, és a telepitési hely moédositasa kapcsan a Véllalkozé az Uzemeltetési dij
moédositasat nem kezdeményezheti, hanem az dthelyezett Kozterlleti kijelz6k Uzemeltetésére
valtozatlan Uzemeltetési dij fejében koteles.

VI.6.1.3. Abban az esetben, ha a Felek kozott létrejott kiilon megallapodas alapjan Kdzteriileti kijelz6k
attelepitésére keriil sor az Uzemeltetési SzerzGdés hatdlya alatt barmikor, az ilyen athelyezett
Koztertleti kijelzSknek az izemeltetését a jelen Uzemeltetési Szerzédés teljesitése keretében kell
tovabbfolytatni, és azokra az lizemeltetési szolgdltatasok valtozatlan feltételek szerint kiterjednek. Az
athelyezett Kézteriileti kijelz6k Gjra bevonasra keriilnek az Uzemeltetéshe az azt kdvetd naptari
nappal kezdédéen (és attél kezdve az Uzemeltetési id&szak egészére széldan), hogy a Kozteriileti
kijelz8k attelepitésére vonatkozd, a Felek kozdtt létrejdtt kildn megallapodas szerzddésszerdl
teljesitése (a vonatkozd teljesitésigazolds Megrendel altal torténd aldirdsa) megtortént. Ebben az
esetben az athelyezett Kozterilleti kijelz8k Uzemeltetése utan tébblet dij nem jar a Vallalkozonak,
hanem az Uj telepitési helyen is a korabban hatélyos Uzemeltetési dij fejében végzi az Uzemeltetést
(vagyis a Kozterlleti kijelz8 dthelyezése nem ad alapot az Uzemeltetési dij mddositdsdra, hiszen az
dsszesen Uzemeltetett Kozterlleti kijelz6k mennyisége nem valtozik, csak azok telepitési helyen
modosul az dthelyezés nyoman).

Amennyiben a Kdzterlleti kijelz6k attelepitését a Vallalkozd (a Vallalkozok barmelyike), barmilyen
jogviszony alapjan maga végzi, vagy azt a Vallalkozok barmelyike altal kivélasztott alvallalkozd végzi,
az eléz6 bekezdés szerinti, az attelepitett Kozterlleti kijelz8nek az Uzemeltetésbe torténd bevonasa
automatikus, és azzal kapcsolatosan a Vallalkozd nem kérhet az Uzemeltetési dijon fellil semmilyen
kilén dijat. Amennyiben a Kozterileti kijelz6 athelyezését nem a Vallalkozd (a Vallalkozdk
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barmelyike), vagy a Vallalkozok altal kivélasztott alvéllalkozd, hanem harmadik személy végzi, Ugy az
attelepitett Kozterlleti kijelz6knek az Gzemeltetésbe térténd bevonasa elétt a Vallalkozénak joga van
megvizsgalni az athelyezett Kozterlleti kijelz8knek az Uj telepitési helyen torténd telepitését és
Uzembe helyezését. A vizsgdlat arra terjed ki, hogy az (j telepitési helyen a Kozterileti kijelzé a
Vallalkozasi és Felhasznalasi szerz6désben, és annak kiegészitd szerzGdéseiben rogzitett, vonatkozo
kévetelményeknek megfeleléen lett-e telepitve, (izembe helyezve, és a FUTAR rendszerbe integralva.
A Vallalkozd mindaddig megtagadhatja az attelepitett Kozterlleti kijelz6knek az (izemeltetésbe
torténd bevonasat, amig ezek a feltételek az (j telepitési helyen nem teljesiiinek.

VI.6.1.4. Abban az esetben, ha a Vallalkozd és a Megrendel6 kdzott létrejétt, a jelen Uzemeltetési
Szerz8déstdl fuggetlen, kilén megdllapodas alapjan a Véllalkozasi és Felhasznaldsi Szerzédés (és az
ahhoz kapcsolddé 8sszes kiegészité szerzédés) teljesitése keretében a FUTAR rendszerbevezetés
idépontjdig a FUTAR rendszerben telepitett Kézteriileti kijelz6k mennyiségéhez képest tobblet
kozterileti kijelz8k telepitése torténik (vagyis nem athelyezésrdl, hanem kifejezetten Uj, kordbban
nem létez§ Kozteriileti kijelz6k telepitésérdl van szd), akkor a tobblet mennyiségként telepitett
Koézterlileti kijelz6ket szintén be kell vonni az lizemeltetésbe (kivéve az el6z6 bekezdésben rogzitettek
szerint ama KozterUleti kijelz6ket, amiket nem a Vallalkozod telepitett, és amik Uzemeltetésbe torténd
bevonasit a Villalkozd szerzddésszer(ien megtagadhatja). Az (izemeltetésbe torténé bevonas
automatikus, ezzel kapcsolatosan a Vallalkozo ellenvetésre, az lzemeltetésbe torténd bevonds
megtagadasdra nem jogosult. A tobblet Kdzterlleti kijelz6k lizemeltetésbe torténd bevonasara az
aldbbi VI1.8.pont szerint, az opcios Uzemeltetési szolgaltatisok megrendelésére vonatkozd
szabdlyrendszer keretében fog sor kerdilni. A tobbletként telepitett Kozterileti kijelz6k (izemeltetése
kapcsan tobblet dij jar a Vallalkozdnak, ennek megallapitdsdra és fizetésére az Uzemeltetési di]
maodositdsa keretében kerl sor, a VI.8. pont szabdlyai szerint.

VI.6.2. A Kozterileti kijelzdk késziilékek dthelyezésének specidlis esete — egy adott Kdzterdleti kijelzd
atmeneti kivonasa az Uzemeltetéshdl:

VI.6.2.1. A jelen VI1.6.2. pontban rogzitett eljaras akkor alkalmazandd, ha a Megrendel& nem kéri azt,
hogy egy adott Kdzterileti kijelzét a Vallalkozd az eredeti telepitési helyérdl tavolitson el, nem kér
athelyezést, hanem azt kéri, hogy a Vallalkozd az adott Kozterlleti kijelzét atmenetileg (a
Megrendel6 altal meghatédrozott id6tartamra) vonja ki az éles Gzembdl. A Megrendelének egy ilyen
intézkedés elrendelésére egyoldallan joga van, ha az adott Kozterileti kijelzének az éles Gzembdl
torténd kivondsa kérésére a MegrendelSnek alapos oka van. llyen ok lehet pl. az adott Kozteriileti
kijelz6 telepitésének helyszinén térrekonstrukcids, vagy kozlekedési rekonstrukcids, fejlesztési
munkalatok kezdddnek el, a Kozterlleti kijelzé telepitésének helyszine munkateriletté valik,
megkozelitése ellehetetlenil, vagy jelentésen megnehezedik atmenetileg sth. Az ilyen esetekben a
Megrendel§ irdsban rendeli el az adott Kozterlleti kijelzd éles Gizembdl térténd kivondsat, majd —
amikor az lGzemeltetést gatld kiilsé korilmény elhdrul — szintén irdsban rendeli el az éles Gzembe
torténd visszakapcsolast.

VI1.6.2.2. Az éles lizembdl térténd kivonaskor a Felek képvisel&i kozosen ellendrzik, hogy a Vallalkozd
a Kozterlleti kijelz6t kikapcsolta, kivonta azt az éles Gzembél. A jelen VI.6.2. pont szerinti esetben a
Vallalkozd az egy (1) darab Kozterlleti kijelzd attelepitése kapcsdn esedékes dijra nem jogosult
(tekintettel arra, hogy attelepitési szolgaltatds teljesitésére nem kerdl sor), viszont kételes arra, hogy
a Kozterlleti kijelz6t megfelels, a szennyez&désektdl és az esetleges kiilsd fizikai behatdsoktol, az
illetéktelen hozzaféréstél védve térolja az éles lizembdl térténd kivonds id6tartamara. A Vallalkozd az
éles Uzembdl torténd kivonds kapcsan a Kozterileti kijelz6 leszerelésére, taroldsdra, leszerelt
allapotban torténd karbantartdsara, valamint (az éles Gzembe torténé visszahelyezés megrendelGi
szandékanak kozlését kévetS 15 napon beliil) a visszaszerelésre koteles. Az Uzemeltetési idészak
minden egyes 12 (tizenkettd) naptdri honapjaban 10 (tiz) Kézterlleti kijelz6nek (plusz-minusz 20%, az
adott id6szakban fel nem hasznalt, de legfeljebb az éves mennyiség 20%-nak megfeleld mennyiségli
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lehetdségek a soron kévetkezd id6szakra — és csak arra - atvihetdk) az Uzemeltetésbdl térténd
atmeneti kivondsa, a jelen bekezdés szerinti szolgaltatasok teljesitése része a havi nettd Uzemeltetési
dijnak, ezen feliili mennyiségek esetén a Vallalkozé a VII.1. pontban szerepld opcios dijtablazat
szerinti vonatkozd kilon dij fejében végzi a szolgaltatasait.

VI.6.3. OBU-k athelyezése

VI.6.3.1. A jelen VI.6.3. pont rendelkezései szabalyozzdk az OBU-k &thelyezésére vonatkozd
szabdlyokat. Az OBU-k athelyezése alatt azt kell érteni, amikor a FUTAR rendszerben lzemeltetett
OBU-k oOsszesitett szama nem maédosul (nem névekszik), hanem — a févarosi tomegkozlekedési
szolgaltatasok teljesitésében konkrétan részt vevd, az OBU-k telepitési helyéll szolgdlo — egyes
Jarm(vek kivondsra keriilnek a févarosi tomegkozlekedési kdzszolgaltatas nyljtdsabdl, és a helylikre
(j Jarmdvek keriilnek. llyen esetben a kordbbi telepitési helyként szolgalé — de a tdmegkozlekedési
kdzszolgaltatasban mar részt nem vevs — Jarm(ibdl ki kell szerelni az OBU-t, és be kell azt szerelni az
Ujonnan a kdzszolgdltatds teljesitésébe bevont Jarmiibe. A jelen VI.6.3. pont rendelkezései minden
olyan Jarm({ vonatkozdsdban érvényesek, amiket a Megrendel6, vagy a Megrendeldvel
személyszallitasi kozszolgaltatdsi szerzédést a jelen Uzemeltetési Szerz8dés hatdlyba lépése utan
barmikor kot, vagy a jelen Uzemeltetési Szerzédés hatdlyba lépése idSpontjdban mdr kotott (vagyis
a jelen Uzemeltetési Szerz8dés hatdlyba lépése iddpontjaban személyszallitdsi kdzszolgaltatasi
szerz6déssel rendelkezd) harmadik személy kozlekedési szolgaltatd lecserél, vagy a Megrendel§
kozlekedésszervezdi terlletén a tomegkozlekedési kozszolgaltatasba bevon. A koézszolgaltatas
teljesitésébe a jelen Uzemeltetési Szerzédés hatdlyba Iépése utdn bevont JarmUveken a Vallalkozasi
és Felhasznaldsi Szerzddés teljesitése keretében OBU-k telepitésére nem kerdlt sor, hanem ezekre a
Jarm(ivekre az OBU-kat a jelen Uzemeltetési Szerz6dés hatalya alatt kell ttelepiteni.

VI.6.3.2. Mindama Jarmlivek tekintetében, amely Jarmdvek a jelen VI.6.3. pont hatdlya ala tartoznak,
a Megrendel§ az adott Jarm( kozosségi kozlekedési kozszolgaltatds teljesitésébe torténd
bedllitdsanak varhatd idSpontjardl az idépontot legaldbb 30 (harminc) nappal megel6zéen irdsban
értesiti a Vallalkozot. Az irdsbeli értesitésben a Megrendeld megjeldli azt az idépontot, amikortdl az
adott Jarm(i a harmadik kézlekedési szolgdltatd telephelyén az OBU beszerelése érdekében
rendelkezésre all, és megjeldli a konkrét telephelyet is. Az OBU-nak a Jarm(ibe torténd telepitésére
vonatkozé szolgaltatas teljesitésére a Vallalkozd szamara az adott Jarminek a kdzdssegi kdzlekedési
kozszolgdltatas teljesitésébe térténd bedllitdsdnak varhatd idSpontjdig terjedd iddszak all a
rendelkezésére; a konkrét munkavégzési idépontrol vagy iddszakrdl a Vallalkozo az érintett harmadik
személy kdzlekedési szolgaltatéval kozvetlenll egyeztet. A Vallalkozénak kdtelezettsége nemcsak az
OBU telepitése, hanem az iizembe helyezése és a FUTAR rendszerbe térténd integrdldsa is, a
telepités utan kozvetlenil. Az OBU-nak a Jarmlben torténd telepitési és (izembe helyezési
szolgaltatasai teljesitésére vonatkozdan a Vdllalkozd a Vallalkozési és Felhasznalasi Szerz8dés ezzel
kapcsolatos rendelkezései értelemszer( alkalmazésaval jar el.

VI1.6.3.3. Az Uzemeltetési id6szak elsé 60 (hatvan) naptdri honapja alatt 6sszesen legfeljebb 200
(kettészaz) OBU-nak a jelen VI.6.3. pont szerinti attelepitését és lGzembe helyezését (beleértve az
alabb kdvetkezd VI.6.4. pont szerinti kiszereléseket is) az Uzemeltetési dij részeként, kilén dij
felszamitasa nélkiil kezdeményezheti a Megrendel§ (vagyis maganak a kiszerelési és attelepitési
szolgaltatasnak az elvégzéséért nem kell fizetni). Ezen belll is 12 (tizenkett6) havonta Gsszesen
legfelijebb 40 (negyven) OBU dathelyezése kérhetS, ami legfeliebb 20%-kal (hisz szazalék)
csokkenthet§ vagy ndvelhetd, a Megrendeld egyoldald dontése alapjan. A korabbi iddszakban fel
nem hasznalt OBU-ithelyezési lehet8ségek a kovetkezs iddszakra atvihetdk. Az attelepitési
szolgdltatds keretében beszerelt OBU készllékért magdért sem kell fizetni, hiszen — tekintve, hogy
attelepitésrél van sz — az aldbb kévetkez§ VI1.6.4. pont szerint a Jarmivekbdl kiszerelt OBU ker(il egy
masik — a Megrendeld dltal megjeldlt — Jarm(ibe beszerelésre.
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Az OBU-k attelepitése a kovetkez korlatozasokkal igényelhetd:

- aMegrendeld buszbdl csak masi buszba kérhet athelyezést;

- a Megrendeld egy vezetdallasos villamosbdl csak masik, egy vezet&allasos villamosba kérhet
athelyezést;

- a Megrendeld a két vezet§allasos villamosok kozil a csatolhatdkbdl kiszerelt OBU-t csak
ugyanilyen masik villamosba kérheti athelyezni;

- a Megrendeld a két vezetdallasos villamosok kéziil a nem csatolhatokbdl kiszerelt OBU-t csak
ugyanilyen masik villamosba kérheti athelyezni.

VI.6.3.4. A jelen VI1.6.3. pontban emlitett 200 (kett6szaz) darab OBU-n fellli mennyiségli OBU-k
(esetleges) telepitése és iizembe helyezése: abban az esetben, ha a jelen Uzemeltetési Szerz6dés
hatalya alatt a fovarosi (és a Megrendeld kozlekedésszervezdi szolgdltatdsi teriiletén végzett)
tomegkozlekedési kozszolgdltatas nyljtdsaban részt vevd Jarmdivekbdl tdbb,mint 200 (kettdszdz)
Jarmi keriilne lecserélésre, Ggy a 200 (kett&szaz) darabos — az Uzemeltetési dij 6sszege &ltal lefedett
- mennyiségen fellli tovabbi OBU-cserékre a Vallalkozo Ajanlataban szereplé vonatkozd dijnak
megfeleléen keriil sor. Ez a tdbblet — az Uzemeltetési dij altal le nem fedett - OBU-csere rendelésnek
az erre vonatkozo kiilon, a Felek kozott 1étrejott megallapodas alapjan torténik, aminek létrehozéséara
nem mindsil az Uzemeltetési Szerz6dés mddositasanak. A Felek az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya
alatt — kozoés megallapodassal, irasban, a Véllalkozd Ajanlataban rogzitett OBU-csere dij fejében —
barmikor megallapodhatnak OBU-4thelyezési szolgaltatds teljesitésében. llyen esetben a VI.6.4. pont
szerint a Jarmuvekbdl kiszerelt OBU kerll egy masik — a Megrendel6 altal megjeldlt — Jarmibe
beszerelésre, tehat magaért az OBU készllékért nem kell fizetni, a Vdllalkozd Ajanlatdban rogzitet
OBU-csere dij csak a kiszerelési, és az Uj Jarmiibe torténd beszerelési szolgaltatdsnak a dijat takarja.
Magaban foglalja a dij ezen felil az OBU-nak a Jarm(iben torténd telepitéséhez szlkséges, a
hasznélatban kopo, vagy a kiszereléskor elveszett, megrongalddott, vagy barmely okbdl cserélendd
rogzité eszkozok, csavarok, egyéb alkatrészek, kabelek poétldsanak dijat is, a Vallalkozd a
szerz&désszer( telepitéshez szlikséges segédanyagok és alkatrészek biztositasa fejében a szolgaltatasi
dijon felll kilén dijat, koltségek megtéritését nem kdvetelhet.

A Felek rogzitik, hogy az OBU-athelyezésre vonatkozd szolgaltatds teljesitése utan — fliggetlendl attol,
hogy az athelyezésre az Uzemeltetési dij altal lefedett 200 (kettészdz) darabos kontingensen belill,
vagy azon felll, kilon dij fizetése ellenében keriilt sor — a Vallalkozd az athelyezett (uj Jarmiibe
telepitett) OBU késziilék (izemeltetését véltozatlan feltételekkel, az Uzemeltetési dij fejében latja el,
és az Uzemeltetési dij mddositdsanak kezdeményezésére nem jogosult, tekintettel arra, hogy (az
Ajanlata kalkulacidja soran alapul vett) a Véllalkozasi és Felhaszndlasi Szerzddés teljesitése keretében
telepitett OBU-k mennyisége nem valtozik. Vonatkozik ez a kijelentés arra az esetre is, ha az OBU
athelyezése a korabbi telepitési helyként szolgdl Jarm(hoz képest mas tipusd Jarmlbe térténik (a
fentiekben rogzitett korlatozasok kozott), ez sem mddositja az Uzemeltetési dijat.

A jelen V1.6.3. pontban az eddigiekben felsorolt szolgaltatasok elvégzése és teljesitése nem mindsil a
jelen Uzemeltetési Szerz6dés mddositasénak.

VI.6.3.5. Abban az esetben, ha a Vallalkozd és a Megrendel® kdzétt [étrejitt, a jelen Uzemeltetési
Szerz&déstél flggetlen, kilon megallapodas alapjan a Vallalkozasi és Felhaszndldsi Szerzédés
teljesitése keretében a FUTAR rendszerbevezetés idépontjaig a FUTAR rendszerben telepitett OBU-k
mennyiségéhez képest tobblet OBU-k telepitése torténik (vagyis nem athelyezésrdl, hanem
kifejezetten (j, a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerzédés keretében a FUTAR rendszerbevezetés
id8pontjaig a FUTAR rendszerben telepitett mennyiséghez képest tobblet mennyiségként szerepld
OBU-k telepitésérdl van szd), akkor a tdbblet mennyiségként a Felek kiilon megallapodasa alapjan
telepitett OBU-kat szintén be kell vonni az Uzemeltetésbe. Ebben az esetben a tébblet OBU-k
Uzemeltetésbe térténd bevonasara az alabbi VI.8.pont szerint, az opcids lzemeltetési szolgdltatdsok
megrendelésére vonatkozo szabalyrendszer keretében fog sor kerdlni. A tébbletként telepitett OBU-k
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lzemeltetése kapcsan tobblet dij jar a Vallalkozénak, ennek megallapitasara és fizetésére az
Uzemeltetési dij modositdsa keretében kerll sor, a V1.8. pont szabalyai szerint.

VI.6.4. Az OBU-k kiszerelése a JarmUvekbdl:

VI.6.4.1. A jelen VI.6.4. pont rendelkezései az el6z8 VI.6.3. pont rendelkezéseihez kapcsolédnak, azt
egészitik ki. A jelen VI.6.4. pont rendelkezései azokra a Jarmlvekre vonatkoznak, amely
Jarmuvekben:

- aVallalkozasi és Felhasznalasi Szerz8dés teljesitése soran telepitésre kertilt OBU, vagy;

- amely Jarmiivekben az el6z6 VI.6.3. pont szerinti atszerelés eredményeképpen, mar az
Uzemeltetési Szerz&dés hatdlya alatt attelepitésre keriilt az OBU, vagy;

- amely Jarmivekbe a Megrendel§ OBU telepitési szolgaltatds teljesitést rendelte meg, a jelen
Uzemeltetési Szerz8déstdl flggetlen, kilén megéllapodds alapjan, a Vallalkozotdl vagy
harmadik személytél;

de amely Jarm(veket a Megrendel§, vagy a MegrendelSvel személyszallitasi kodzszolgaltatasi
szerzédést kotd vagy kotott harmadik személy kozlekedési szolgaltatd az Uzemeltetési Szerz8dés
hatdlya alatt végleges jelleggel kivon a kozdsségi kozlekedési kdzszolgdltatds nyujtasabol, ennek
megfeleléen az OBU-ra sem lesz mar szilkség a Jarm(ben.

VI.6.4.2. A Megrendeld irasban értesiti a Vallalkozdt azokrdl a Jarmdvekrdl, amikre a jelen VI1.6.4.
pont szerinti kitelezettség vonatkozik, legaldbb 30 (harminc) nappal azt az id6pontot megel8zden,
amely idépontot az OBU késziilék kiszerelési véghataridejeként a Megrendelé megjeldlt. Az el&z8
mondat szerinti értesitési hataridé azokra a Jarmiivekre vonatkozik, amiknek a kivonasara elre
lathatd okbdl keriil sor; az elére nem lathato ok (pl. baleseti kdrosodds miatt) bekdvetkezd kivonasrol
a Megrendel6 az azt kévetd 3 (hdrom) munkanapon beliil értesiti a Vallalkozot, amikor a Megrendeld
maga is tudomast szerzett arrdl, hogy az adott JarmUibdl ki kell szerelni az OBU-t, és ebben az esetben
kiszerelési véghatarid&ként az értesitéstdl szamitott 15 (tizendt) naptdri nap tekintendd.

VI1.6.4.3. A Villalkoznak az attél a naptdl szémitott 15 (tizenot) naptari napja van a jelen V1.6.4.
pontban régzitett kitelezettségek teljesitésére, hogy az érintett Jarminek a kozdsségi kozlekedesi
kdzszolgdltatas teljesitésébdl vald végleges kivonasdra sor kerilt. A munkavégzés konkrét idépontjat
a Villalkozénak ama harmadik személy kozlekedési szolgaltatdval kell egyeztetnie, aki az érintett
Jarm(ivet (izemeltette. Egyebekben a jelen VI.6.4. pontban foglalt kotelezettségek teljesitésére az
el6z6 VI.6.3. pontban foglaltak értelemszer(ien iranyadoak.

V1.6.4.4. Tekintettel arra, hogy az el8z8 VI1.6.3. pont rendelkezései értelmében 200 (kettszdz) OBU
athelyezését a Villalkozénak az Uzemeltetési dij részeként, kilén dij nélkdl kell ellatnia, az
Uzemeltetési Szerzddés hatdlya alatt (ideértve az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlydnak esetleges
meghosszabbitdsat is) alatt dsszesen legfeljebb 200 (kettészdz) OBU-nak a jelen VI.6.4. pont szerinti
kiszerelését az Uzemeltetési dij részeként, kilén dij felszamitasa nélkil kezdeményezheti a
Megrendel§ (hiszen az OBU-k jelen VI.6.4. pont szerinti kiszerelése része az OBU dathelyezési
szolgaltatasoknak). Az emlitett 200 (kett&szaz) darab OBU, tovabba az azon fellli mennyiségl OBU-k
(esetleges) kiszerelése, az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok elvégzése és teljesitése nem mindsil a
jelen Uzemeltetési Szerzddés médositasanak.

VI.6.4.5. Amennyiben a Megrendeld az emlitett 200 (kettdszdz) darabos mennyiségen feliil tovabbi
OBU-k attelepitését kéri az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlya alatt, az ezzel kapcsolatos megrendelés
teljesitését a Vallalkozd mar az eléz6 V1.6.3. pontban hivatkozott OBU attelepitési dij fejében latja el,
de ilyen esetben is a kiszerelési szolgaltatas tényleges teljesitésére a jelen VI.6.4. pont szerint kerdil

sor.
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VI1.6.4.6. A Villalkoz6 kijelenti, és tudomasul veszi, hogy a jelen V1.6.4. pont teljesitése keretében a
Jarmivekbdl kiszerelt OBU-k a Megrendeld tulajdondt képezik, a Jarmdvekbdl torténd kiszerelésiket
kévetben is (fluggetlentl attdl, hogy a kiszerelésre az Uzemeltetési dij részeként, vagy az elézé VI1.6.3.
pont szerinti kiilon dijas dttelepitési megrendelés teljesitése keretében keril sor). A jelen VI.6.4. pont
teljesitése keretében a Jarm(ivekbdl kiszerelt OBU-kat a Vallalkozo felelds &rzésbe veszi, és a sajat
telephelyén tarolja (ennek megfelelSen a rajuk vonatkozd karveszélyt a kiszereléstél teljes egészében
viseli), mindaddig, amig azok Ujabb Jarm(ibe beszerelésére az OBU attelepitési szolgaltatds teljesitése
keretében — lasd az el6z6 VI.6.3. pontot - sor nem kertil.

Az OBU-knak a Jarm(vekbd| torténd dtmeneti kiszerelése az Uzemeltetési dijat nem érinti, az OBU
attelepitési szolgdltatds (ami all a jelen VI.6.4. pont szerinti kiszerelésbél, a kiszerelt OBU-nak az
atmeneti taroldsdbdl a beszerelésig, és az uj Jarmlbe térténd beszerelésbél) az Uzemeltetési dijra

o _ ot

gyakorolt hatdsdt az el6z6 VI1.6.3.4. pont rendelkezései szabalyozzak.
VI.7. Telekommunikdcid, egyéb, a Vdllalkozé dital fizetendd szolgdltatdsok

VI.7.1. A Mdszaki leirds 2.2. pontjaban felsorolt szerz6dések a telekommunikacids szolgdltatds
teljesitéséhez sziikséges, a Megrendel§ altal megkotott szerz&désnek mindsiilnek, amelyek
segitségével a Vallalkozo elldtja a FUTAR rendszer telekommunikacidja lizemeltetésével kapcsolatos
feladatait.

VI.7.2. Az el6z8 pontban hivatkozott szerzGdések dijfizetésére — a Mliszaki leirasban rogzitettek
szerint— a Vallalkozo kételes az Uzemeltetési idgszakban.

VI.7.3. A Vallalkozd koteles arra, hogy az Uzemeltetési Szerz6dés teljes hatélya alatt— minden egyes
adatkommunikdciés szolgdltatads kapcsan — a felsorolt el&fizetési szerzGdéseket fenntartsa, olyan
szerz6déses konstrukcidban, hogy a szerz8désekben a Megrendel8, mint eléfizetd, a Vallalkozd pedig
mint szamlafizetd szerepel. A telekommunikacids szolgaltatasi dijakat (azokat a dijakat is, amiknek
kifizetésére kifejezetten a Megrendeld, mint Ugyfél, vagy eléfizetd koételezett) az Uzemeltetési
Szerz6dés hatdlya alatt a Megrendelé nevében és helyett, szamlafizetSként a Vallalkozé fizeti (a
Vodafone szerz&dések kapcsdan a Vallalkozd szamlafizetési kotelezettsége az alapdij és az
adatforgalmi dijak fizetésére terjed ki). Ezeknek a dijaknak a kifizetésére az Uzemeltetési dij fedezetet
nyujt.

VI.7.4. Annak valamennyi szamviteli és addzasi kockdzata, hogy a Villalkozé a Megrendeld, mint
Ugyfél nevében és helyett fizeti meg a telekommunikdcids szolgaltatasi dijakat, teljes egészében és
kizarélag a Vallalkozét terheli. Ha a Vallalkozé barmely okbdl nem tudnd a sajat szamviteli
nyilvantartasaiban az addzas elStti eredményt csoékkentd tételként figyelembe venni a
telekommunikacids szolgaltatasok dijat, vagy mas mddon a Villalkozd szamdara hatranyos addzési
vagy szamviteli kdvetkezmény szarmazik a fenti szerzddési és fizetési konstrukciébdl, az ebbél
szarmazo hatranyokat a Vallalkozo viseli, és erre hivatkozassal megalapozottan semmilyen kiilén dij
vagy koltség megtéritésére vonatkozd igényt a Megrendelével szemben nem terjeszthet eld, és az
Uzemeltetési dij modositdsat sem kezdeményezheti.

VI.7.5. A Villalkozé a telekommunikacids szolgdltatdsok nyujtdsdnak SLA szintjéért, moiszaki
megfelelGsségeért a jelen szerzddés VI.7.1 pontjaban megjelélt szolgdltaték altal torténd hibds,
késedelmes vagy nem teljesitéséért semmilyen kdrtéritési felel8sséggel nem tartozik, kivéve ha ezek
oka a Vallalkozé szamla fizetési kotelezettségének késedelmes vagy nem teljesitése.

Amennyiben a Villalkozd altal vallalt szolgéltatdsi szint kdvetelmények bizonyitottan a jelen
szerz6dés VI.7.1 pontjdban hivatkozott szolgéltatdknak felréhatd teljesités kovetkeztében nem
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teljesiilnek, és errdl a Vallalkozd a Megrendeldt irdsban értesiti, a Megrendel8 nem jogosult az SLA
szint nem teljesitésére megadllapitott kotbérek érvényesitésére a Vallalkozdval szemben.

VI.7.6. A jelen VI.7. pont rendelkezései a fentiekben felsoroltakon tulmenden értelemszerlien
vonatkoznak a FUTAR rendszerelemek &ltal felhaszndlt elektromos energia vételezésére, és az
energiafogyasztasi dijak kifizetésére is. Valamennyi, a FUTAR rendszerelemek elektromos
energiaellatasahoz sziikséges szerz6dést a jelen VI.7. pont szerint kell Iétrehozni a jelen Uzemeltetési
Szerz8dés hatalya alatt, illetve — a jelen Uzemeltetési Szerz8dés hatdlyba |épésekor mar meglévé
szerzédések esetén — a jelen VI.7. pontban rogzitettek szerint kell atalakitani, a jelen Uzemeltetési
Szerzédés hatdlyba |épésétdl szamitott lehetd legrévidebb, ésszer(i idén belll. Flggetlendl attdl,
hogy az elektromos energiaellatasi szerzédésekbe a Vallalkozo szamlafizetéként belép-e vagy sem, az
elektromos energiaelldtdsi szerz6dések alapjan vételezett, a FUTAR rendszerelemek 4ltal
elfogyasztott valamennyi elektromos energia dijdt (ideértve a teljes egyértelmiiség kedvéért a
halézati csatlakozasi és a haldzathasznalati dijakat is) az Uzemeltetési Szerzédés hatdlyba Iépési
idépontjatdl kezdddGen teljes egészében és kizardlagos jelleggel a Vallalkozé fizeti meg a
Megrendelé nevében, és helyett. E koltségekre az Uzemeltetési dij fedezetet nydjt,az Uzemeltetési
dij 6sszegét a Vallalkozo e kotelezettsége figyelembe vételével kalkulalta.

A jelen pontban nevesitett Vallalkozo &ltal fizetendd szolgaltatasi dijak megfizetésére a Vallalkozd
kizardlag abban az esetben kételes amennyiben a Megrendel§ valamennyi szolgaltatasi szerz6dést a
Vallalkozdnak atadja. A Vallalkoz6 kizardlag a jelen szerz6dés VI.7. pontjaban nevesitett szolgaltatasi
szerz8dések alapjan kételes a dijak megfizetésére, a Megrendeld barmely egyéb jogcimen egyéb
koltséget a Vallalkozdra dt nem hdrithat, tovabb nem szdmldzhat.

Megrendeld a fentiekben hivatkozott szolgaltatdsi szerz8dések esetleges moédositasi targyaldsaiba a
Véllalkozot koteles bevonni. Amennyiben a Megrendeld a Vdllalkozé bevondsa nélkil kot
szolgaltatasi szerz6désmodositast a szolgaltatoval, a Vallalkozd — a modositds nyoman esetlegesen
emelkedett dij mértékében - mentesiil jelen VI.7. pontban foglalt fizetési kotelezettsége aldl.

Az el6z8 bekezdésekben rogzitettek iranyaddak az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlya alatt a Nemzeti
Média és Hirkozlési Hatdsdg, vagy mds, a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint hatdskérrel
felruhdzott hatdsdg 4&ltal kivetett vagy meghatarozott, a FUTAR rendszerben hasznélatos
radiofrekvencidk egyszeri vagy id8szakosan visszatérSen fizetendd frekvenciadijaira, valamint a
FUTAR rendszer radids atjatszéallomasainak bérleti dijaira (a vonatkozd bérleti szerzédéseket a
Megrendel& az Uzemeltetési Szerz8dés alairasakor a Véllalkozdnak dtadja).

VI.8. A Miiszaki Dokumentdcioban szerepld opcidk lehivdsdra vonatkozo szabdlyok

VI.8.1. A M(iszaki leirds meghataroz az egyes FUTAR rendszerelemek kapcsan opciés mennyiségeket
is, amely opcids mennyiségek a jelen Uzemeltetési Szerz6dés szerinti TMI idGszak kezdd napjén
nincsenek az Uzemeltetésbe bevonva (ide nem értve a Megrendel§ részérél 2014. januar 16-an, a
Vallalkozo részérél 2014. janudr 10-én aldirt, biztonsagi kamerarendszer, és FUTAR jarmifedélzeti
rendszer egyiittes beépitése, a két rendszer integrdcidja targydban létrejott szerzGdés szerinti
mUiszaki tartalmat, amit nem lehet opcidként kezelni). Ezen opciés mennyisegek kapcsan a
Megrendel8 a jelen Uzemeltetési Szerz8dés hatédlya alatt barmikor jogosult arra, hogy az opcios
mennyiségek barmely részét vagy egészét egyoldall jognyilatkozattal az lizemeltetésbe bevonja - az
ilyen mddon térténd véltoztatds nem mindsil az Uzemeltetési Szerz8dés modositdsdnak. A
véiltoztatdsok részletes eljarasi szabalyait a jelen Uzemeltetési Szerzédés VI.14. pontja
(valtozaskezelés) tartalmazza.
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VI.8.2. A Megrendelé a Milszaki leirasban opcidként rogzitett tételek tekintetében fenntartja
magdnak a jogot opcid lehivdsara, opcids tételek bevondsara az lizemeltetésbe. Ezen opcidk
megrendelésére, vagyis az lizemeltetésbe torténd bevonasdba vonatkozd feltételeket a jelen VI.8.
pont rogziti.

VI.8.3. A jelen VI.8. pont rendelkezései kifejezetten nem szabdlyozzék az opcids mennyiségek
telepitésére és lizembe helyezésére vonatkozd szolgaltatdsokat; az opcids mennyiségeknek a FUTAR
rendszer keretében (ahhoz integralva) torténé telepitésére és (izembe helyezésére vonatkozd
szolgaltatdsok megrendelésére a jelen Uzemeltetési Szerz&déstd| fiiggetlen, kiilon megéllapodésok
alapjan keriilhet sor. A jelen VI.8. pont rendelkezései azokat az eseteket szabalyozzak, hogy
amennyiben a jelen Uzemeltetési Szerzédéstdl fliggetlen, kiilén jogviszonyok alapjan a FUTAR
rendszerbe integrdlt modon — a Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerz6dés és kiegészité szerzddései
keretében a FUTAR rendszerben telepitett, a Megrendeld altal dtvett mennyiségeken fellili — tobblet
eszkdzdk beszerzésére kerill a sor, a tdbblet eszkdzok telepitését és (izembe helyezését kdvetSen
hogyan, milyen feltételekkel kerdljon sor ezeknek a tébblet eszkdzéknek az (izemeltetésére, a jelen
Uzemeltetési Szerz6dés alapjan.

A Megrendel§ szabadon, a sajat kizdrélagos szdndékanak megfeleléen hoz dontést arrdl, hogy a
M(szaki leirdsban szerepld opcids tételek kozil melyik fajtabol és milyen mennyiségben kér tébblet
mennyiség Uzemeltetését, vagyis hiv le lizemeltetési opciét. A MUszaki leirdsban az egyes opcids
tetelek kapcsan feltlintetésre kerllt az adott rendszerelembdl opciondlisan az (izemeltetéshe
bevonhato teljes (maximalis) mennyiség.

VI.8.4. A Miszaki Dokumentaciéban rogzitett opcidk megvaldsitasara vonatkozd dijat a Moiszaki
leirashoz csatolt opcids dijtablazat rogziti. Ez az opcids dijtablazat az opcids mennyiségeknek az
Uzemeltetési Szerzédés teljesitése keretében térténd bevondsa esetére vonatkozo, az adott opcids
tétel egy (1) darabjara vonatkozo havi nettd Uzemeltetési dijakat rogziti. Azt kévetSen, hogy az opcids
tételek megvaldsitdsdra — a jelen VI.8. pont rendelkezéseitdl fiiggetlen, kiilon egyedi megallapodasok
megkdtésén keresztill - szerz8désszer(ien sor kerllt, a megvalésitott és a Megrendel§ &ltal atvett
opciés mennyiségek az dtvétel (a teljesités Megrendel§ &ltali igazoldsa) napjat kdévetd napjat kivets
naptari naptol kezdédéen keriilnek bevondsra az Uzemeltetésbe, ha a Megrendel§ ezt igényli
(Uzemeltetési opciét hiv le). Ebben az esetben az adott opcids tételekre vonatkozd, a jelen
Uzemeltetési Szerz8dés szerinti izemeltetési kitelezettségek az opcids megrendelés keretében az
lizemeltetésbe bevont tételekre is automatikusan, az Uzemeltetési Szerz8dés modositasa nélkil
kiterjednek. Amennyiben a Megrendeld az opcids jogaval élve tobblet rendszerelemeket von be az
Uzemeltetési Szerz8dés teljesitésébe, arra az esetre vonatkozdan az Uzemeltetési dijat a Mszaki
leirashoz csatolt opcids dijtabldzatban rogzitett egységarakkal modositani kell (annak figyelembe
vételével, hogy a Muszaki leirdshoz csatolt opcids dijtdbldzat egyes opcids tételek kapcsan
meghataroz egy mennyiségi ,tiiréskiiszobst” is; az ilyen opcids tételek esetében eme mennyiségi
tliréskiszéb eléréséig a havi nettd Uzemeltetési dij nem mddosul, az tizemeltetést viltozatlan dij
fejében végzi a Vallalkozd, a havi nettd Uzemeltetési dij modositdsa csak a mennyiségi , tiiréskiiszob”-
on fellli mennyiségekre vonatkozik.

VI1.8.5. Az opcionalisan lehivhatd tobblet (zemeltetési tételek MegrendelS altali Uzemeltetésbe
térténé bevondsa nem mindésil az Uzemeltetési Szerzédés madositdsanak, tekintettel arra, hogy az
opcionalis (tébblet) izemeltetési szolgaltatds-rendelés lehetdségét az Ajanlattételi Dokumentacio, és
az Uzemeltetési Szerz&dés egyarant rogziti. A Megrendels eldontheti, hogy mely opcids tételekbdl, a
vonatkozé maximalisan lehivhatd opciés mennyiségen belll milyen mennyiséget, hany részletben
von be az lizemeltetésbe, az Uzemeltetési Szerzédés hatalya alatt barmikor. A Vallalkozé semmilyen
kompenzdciéra, kdrigény vagy kéltség, elmaradt haszon érvényesitésére nem jogosult abban az
esetben, ha a Megrendeld nem hivja le a maximalis mennyiség(i (izemeltetési opciét, vagy egyaltalan
nem hiv le opciét valamely (vagy akar az dsszes) opcionalis tételbél.
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VI.8.6. Az Uzemeltetési Szerzédés hatdlyba lépésétdl szamitva a Megrendeld barmikor jogosult a
jelen VI.8. pont szerinti opcids (izemeltetési megrendelések leadasara; az opcids Uzemeltetési tételek
tizemeltetésbe torténd bevonasa a VI.14. pont szerinti vdltozaskezelési eljardsnak megfelelGen
torténik. Az opciondlis tételek Uzemeltetésére a jelen Uzemeltetési Szerz8dés vonatkozod
rendelkezései (és a M(iszaki leirds vonatkozd kévetelményei) értelemszeriien irdnyaddak.

VI.8.7. Az opciondlis tételek beszerzésére (megrendelésére, széllitdsara) a jelen Uzemeltetési
Szerz6dés rendelkezései nem vonatkoznak, az opcids tételek megrendelésére, szallitasara, a FUTAR
rendszerhez torténd integrdldsara a jelen Uzemeltetési Szerz&dést6l fliggetlen, kilén jogviszony
keretében kerll sor. Amennyiben a Megrendeld a hivatkozott kiildn jogviszony keretében beszerezte
az opcidsan lzemeltetend6 rendszerelemeket, azoknak az lzemeltetésbe térténé bevondsa mar a
jelen VI.8. pont szerint torténik.

VI.9. A FUTAR kézponti vezérl§ rendszer, vagy a FUTAR rendszer bdrmely mds szoftver-elemének
fejlesztésére, modositdsdra iranyadd szabdlyok

VI.9.1. Abban az esetben, ha a Megrendel a FUTAR kozponti vezérl§ rendszer, vagy a FUTAR
rendszer barmely més szoftver elemének mddositdsat, tovabbfejlesztését igényli akkor ezt a
Villalkozasi és Felhasznalasi Szerz8désben szereplS fejlesztési keret terhére teheti meg. Ennek
kapcsan a Felek azt is rogzitik, hogy a Vdllalkozasi és Felhasznaldsi Szerz6dés IV. részének 1.2.2.
pontjdban hivatkozott szoftverfejlesztési megrendelések leaddsara nem a jelen Uzemeltetési
Szerzédés, hanem a Vdllalkozasi és Felhasznaldsi Szerz&dés alapjan kerilhet sor. Ennek megfeleléen a
jelen Uzemeltetési Szerzédés hatdlya alatt, a jelen Uzemeltetési Szerzédés teljesitése keretében
szoftverfejlesztési szolgaltatds nem hivhatd le, ilyen szdmla nem fogadhato be.

VI1.9.2. Amennyiben a Megrendelé az Uzemeltetési Szerz6dés hatédlya alatt, de a Vallalkozasi és
Felhasznaldsi Szerzédés teljesitése keretében, annak alapjan a FUTAR kdzponti vezérl8 rendszer vagy
a FUTAR rendszer barmely mas szoftvereleme modositasat, tovdbbfejlesztését rendeli meg, a
Villalkozé a Vallalkozasi és Felhaszndldsi Szerz8dés alapjan, annak keretében létrejott kiilén
megallapodds szerint mddositott, tovdbbfejlesztett szoftverek lzemeltetését a Villalkozé - attol
fliggben, hogy a valtoztatds milyen modon és mértékben érinti a FUTAR rendszer
izemeltethetdségét, az ezzel kapcsolatos koltségeket — a Felek dltal a szoftvermodositasnak az
lizemeltetési kdltségekre gyakorolt hatasa alapjan megaéllapitott kiilon dij fejében végzi.

VI.10. A Vdllalkozdsi és Felhaszndldsi Szerzédés 1V. része 1.2.1. pontja szerinti tdrvényi kdvetés és
szoftver karbantartds teljesitése az Uzemeltetési Szerz6dés hatdlya alatt

A Vallalkozasi és Felhasznaldsi Szerz6dés IV, részének 1.2.1. pontjdban hivatkozott térvényi kdvetés
és szoftver karbantartas teljesitésére a jelen Uzemeltetési Szerz&dés hatalya alatt is a Vallalkozdsi és
Felhasznalasi Szerz8dés alapjan, annak teljesitése keretében kerll sor. Ennek megfeleléen a jelen
Uzemeltetési Szerzddés teljesitése keretében szoftver karbantartasra, és torvényi kdvetésre
vonatkozo szolgéltatas nem hivhato le, ilyen szamla nem fogadhaté be, szoftver karbantartasra és
torvényi kovetésre a jelen Uzemeltetési Szerz6dés hatdlya alatt csak és kizardlag a Vallalkozdsi és
Felhasznalasi Szerz8dés alapjan, annak teljesitése keretében keriilhet sor.

VI.11. A FUTAR rendszerben, annak bdrmely részelemében bekdvetkezett rongdloddsok és
kdrosoddsok kezeldsére vonatkozd szabdlyok, a kdrveszély viselése az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlya

alatt

VI.11.1. A FUTAR rendszernek a Megrendel$ tulajdonaba keriilt, és a jelen Uzemeltetési Szerz&dés
alapjan a Véllalkozé altal Gzemeltetett targyi eszkézeivel kapcsolatos felel8sség és a karveszély az
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Uzemeltetési Szerz&dés hatalya alatt a Villalkozot terheli, az Uzemeltetési Szerzédésben rogzitett
keretek kozott. Ez a felel&sség és a kdrveszély kiterjed a FUTAR kézponti vezérl§ rendszer egészére,
és az annak részét képezd valamennyi szoftverre is, amikre nézve a Megrendel§ a Villalkozési és
Felhasznalasi Szerzddés szerinti felhaszndldsi jogot szerzett, és amit az Uzemeltetési idGszakban a
Villalkozd mikédtet.

VI.11.2. Az eléz6 VI.11.1. pont szerinti felelsség és karveszély a kovetkezSket takarja: a FUTAR
rendszert az Uzemeltetési Szerz6dés hatélya alatt a Vallalkozd Gzemelteti, és a FUTAR rendszerre
vonatkozo karveszélyt is a Vallalkozd viseli az Uzemeltetési Szerz6dés hatélya alatt, az Uzemeltetési
Szerz&désben rogzitet keretek kozott. A Véllalkozo kérfeleléssége a Felek egyezsége alapjan kiterjed
azokra a karosoddsokra, amik a Vdllalkozé szamara felrohatdak, és ezen tulmenden kifejezetten
kiterjed azokra a kdrosoddsokra is, amiket a Vidllalkozé szdmdra elre nem lathaté és el nem
harithato kiilsé ok (vis major, a Megrendel§ Ugyfelei vagy harmadik személyek szandékos vagy
gondatlan magatartdsa, blincselekmény vagy egyéb elharithatatlan kiilsé ok) okozott. A ,harmadik
személyek” kdrokozasa esetei kozil kivétel azon Jarmivek vezet6i, vagy a Jarmiveket lizemeltetd
harmadik személy kozlekedési szolgaltatok egyéb alkalmazottai altal a Jarm(ben elhelyezett OBU-
kban, egyéb jdrmifedélzeti eszkdzokben szandékosan okozott kdrok, amely Jarmiveket a
Megrendeldvel kézszolgaltatdsi szerzGdést kotétt harmadik személy kozdsségi  kozlekedési
szolgdltatok Uzemeltetnek. Az ilyen karokért a Megrendeld tartozik felelgsséggel, és az ilyen karok
megtéritésére a Megrendel6 a harmadik személy kozosségi kozlekedési szolgaltatoval kotott
kozszolgdltatdsai szerzédései alapjan |ép fel.

A Villalkozé feleléssége a FUTAR rendszerben bekévetkezett kdrok kapcsan — az Uzemeltetési
idGszak minden egyes naptari évére vonatkozéan — a kovetkez§ dsszesitett kardsszegben korlatozott:
- az Ugynevezett ,vandalizmusért”, tehat a FUTAR rendszerben szandékosan okozott kirokért évente
Osszesen 15 millid (tizendt millid) forint kdrésszegben;

- az egyéb karokert évente 6sszesen 100 millid (szazmillid) forint kdrdsszegben.

A fenti kdrosszegeket esetlegesen meghaladd 6sszegben keletkezett kdrok kockazatat a Megrendels
viseli.

A Vallalkozo a jelen VI.11.2. pontban régzitett karkockdzat csdkkentése érdekében az alabbi A) - C)
alpontokban rogzitett kitelezettségek teljesitését vallalja.

A) A Villalkozo kételes arra, hogy megfelel$ biztositasi szerz8dést hozzon létre és tartson fenn a
sajat koltségén az Uzemeltetési Szerzédés teljes hatalya alatt, ami megfelel§ fedezetet biztosit a
FUTAR rendszer részét képezé, a Vallalkozo 4&ltal lzemeltetett minden targyi eszkoz,
szamitastechnikai hardver eszkoz és szoftver (fliggetlentl attdl, hogy az adott targyi eszkoz,
szamitastechnikai hardver eszkdz vagy szoftver a Megrendels vagy a Véllalkozé tulajdondban van)
megsemmisilésének, rongdlddasdnak esetére. A biztositasi szerzédést Villalkozd koteles
Megrendel6nek bemutatni, legkésébb az Uzemeltetési Szerz6dés hatalyba lépésétsl szamitott 15
(tizendt) naptdri napon belll. A biztositdsi szerz8dést olyan médon kell a Véllalkozénak létrehoznia és
fenntartania, hogy abban biztositottként (a kérkifizetések jogosultjaként) a Vallalkozé szerepeljen,
biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd a kartéritési dsszeget a Vallalkozénak kell
folydsitsa. A Vdllalkozé kotelezettsége az, hogy a biztositdsi &sszeget a megrongalddott,
megsemmisUlt (elveszett) targyi eszkdz, szamitdstechnikai hardver eszkéz vagy szoftver pdtlasdra
forditsa. A Vallalkozé viseli annak kockdzatat és felelSsségét, ha a Vallalkozd barmely okbdl a
biztositdsi szerz6dést nem hozza létre, azt az Uzemeltetési Szerz6dés hatalya alatt megsziinteti, vagy
mds modon (akar a Vallalkozé szamara fel nem réhaté okbol is) a biztosito altali karkifizetés elmarad,
vagy a biztositdsi szerz6désben rogzitettekhez képest késedelmeskedik. Ugyszintén a Vallalkozé maga
viseli — teljes egészében — a biztositasi dnrészt is, vagyis a biztositdsi dnrész kovetkeztében a biztositd
dltal nem fedezett kdrrészt — erre a kdrviselésre az Uzemeltetési dij fedezetet nyujt, ennek
megfelel6en a kir nem harithaté at semmilyen formaban a Megrendelére. A jelen A) pontban feltart




barmely korilmények nem mentik fel a Vallalkozot a karveszély viselése, és annak kovetkezményei
aldl, vagyis barmely (akdr a Villalkozo felelGsségi korén kivil esé) okbdl bekdvetkezett kdresemény
bekdvetkezése esetén a kdrosodasok kijavitasdnak, potldsdnak a koltségeit a Vallalkozd viseli (lasd
részletesen az aldbb kovetkez§ B) pontot).

Amennyiben a Vallalkozd barmely okbdl — akdr azért, mert a biztositasi szerz6dést nem hozza létre,
akdr azért, mert a biztositasi szerz8dés alapjan esedékes karkifizetés barmely okbdl elmarad, akér
barmely mas okbdl — nem teljesiti az elveszett, megrongdlddott eszkozok kijavitasara, kicserélésere
vonatkozo kételezettségét, tgy ezeket a koltségeket a Megrendeld a jelen Uzemeltetési Szerzédés
alapjan jaré barmely kifizetésbdl levonhatja, vagy az Uzemeltetési biztositék terhére érvényesitheti.

A Felek megallapodnak abban, hogy az Uzemeltetési idészak elsd 12 (tizenkett8) naptari honapjanak
(beleértve a TMO id8szakot is) letelte utdn a Felek kélcsondsen megvizsgdljdk a biztositas
fenntartasanak tovébbi lehet8ségeit. Abban az esetben, ha a biztosité nem modosit dijat, vagy a
dijmédositds maximum az inflacié mértékének hdromszorosa, Ugy a Vallalkozo tovébbra is kételes a
biztositist fenntartani, és az Uzemeltetési dij mddositasdra vonatkozd igényt nem terjeszthet eld.
Ugyanez a rendelkezés vonatkozik arra az esetre, ha egy masik biztosité a kordbbi biztositéval azonos
feltételek szerint hajlandé szerz&dni a Vdllalkozdval a FUTAR rendszer jelen pont szerinti
biztositasara. Amennyiben azonban az Uzemeltetési id8szak elsé 12 (tizenkettd) naptdri hdnapjdnak
(beleértve a TMO iddszakot is) tényleges tapasztalatai alapjan a FUTAR rendszerben okozott kdrok
lényegesen meghaladjak az elézetesen kalkuldltakat, és ezért a biztositd vagy felmondja a szerzédést,
vagy jelentésen emel a biztositdsi dijon, a Felek megéllapodhatnak a helyzet kdvetkezdk szerinti
kezelésében:

- a havi nettd Uzemeltetési dij modositdsa, olyan mértékben, hogy az fedezetet nytjtson az emelt
dsszeg(i biztositdsa dij fizetésére;

- a biztositas fenntartdsara vonatkozd kotelezettséget a Felek térlik (a Havi netté Uzemeltetési dij
egyidejii csokkentésével), és a FUTAR rendszerre vonatkozé kdrveszély-viselés szabalyait modositjak.
A Felek rogzitik, hogy a fenti lehetséges véltoztatdsok nem mindsiinek a jelen Uzemeltetési
Szerz&dés modositasdnak, hiszen az Uzemeltetési Szerzédés valtoztatdsara vonatkozo lehetdséget, és
a valtoztatdsok vazlatos tartalmat a Felek mar az Uzemletetési Szerz&dés eredeti (aldirdsi) verzidjaba
belefoglaltak.

B) A kdrveszély jelen VI.11.2. pont szerinti, a Véllalkozé dltali viselése alapjan a Villalkozo a sajat
koltségén koteles az elveszett, megsemmisilt vagy megrongdlédott targyi eszkdzt, szamitdstechnikai
hardver eszkdzt vagy szoftvert potolni, illetéleg (karosodas esetén) kijavitani. A kijavitds, illetve az Uj
targyi eszkdz, szamitdstechnikai hardver eszkdz vagy szoftver beszerzésének kéltségeire az eléz8 A)
pontnak megfelel6en |étrehozott biztositdsi szerz6dés alapjan teljesitett kérkifizetés, ennek
hidnyaban (a kérkifizetés barmely okbdl térténd elmaradasa esetén) az Uzemeltetési dij fedezetet
biztosit. A Vallalkozénak a rongdlddas, illetve elvesztés, megsemmisiilés bekdvetkezésének
idSpontjatdl szamitott legkésdbb 15 (tizendt) naptari napon beldl el kell végeznie a kijavitast, illetSleg
a kicserélést, fliggetlenil attol, hogy ezen id§ alatt az el6z6 A) pontban hivatkozottak szerint
biztositds érvényben van-e, tovabba egydltaldn vonatkozik-e az adott kareseményre. Az el6z8
mondat szerinti hatarid3 azon karosoddsok kijavitdsara vonatkozik, amely karosodasok kijavitasa a
Véllalkozo rendelkezésre 4ll6 tartalék alkatrész-készlet felhaszndldsdval lehetséges. Amely
karosoddsok nem javithatok ki a Véllalkozé rendelkezésére &ll6 tartalék alkatrész készletbdl, a karok
egyéb targyi eszkdzdk gydrtdi a Villalkozdval szemben vdllalnak. A Viéllalkozénak a karosodott
rendszerelem kijavitasara, illetSleg kicserélésére vonatkozd kotelezettsége mindezeken tul fliggetlen
attdl is, hogy a kifizetett, vagy varhatdan kifizetend§ biztositasi 6sszeg teljes egészében fedezetet
nyljt-e a kdrosodds, vagy az elveszett, ellopott targyi eszkdz, szdmitastechnikai hardver eszkoz vagy
szoftver Uj eszkdzzel/szoftverrel torténd helyettesitésének kdltségeire. Az a kériilmény, miszerint a
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karosodas, elvesztes, ellopas idépontjaban az adott targyi eszkdz vagy szoftver mar nem volt uj, és a
biztositas szerinti kdrkifizetés ennek figyelembe vételével, csékkentett dsszegben torténik (az U
eszkdz beszerzési koltségeit vagy a megrongaldodott eszkéz kijavitdsanak kdltségeit a karkifizetés nem
telies mértékben fedezi), az nem menti fel a Vdllalkozé6 ama kotelezettsége alél, hogy a
megrongdlodott targyi eszkozt/szoftvert kijavitsa, az elveszett, ellopott térgyi eszkdz/szoftver helyett
pedig Ujat szerezzen be, és ennek teljes kéltségét viselje.

C) Az elveszett, ellopott targyi eszkdzok, szamitdstechnikai hardver eszkozok helyett a Vallalkozd
koltségére beszerzett (j eszkozok a Megrendeld tulajdondba keriilnek, azok FUTAR rendszerbe
torténd beszerelésével, kilon jogcselekmény nélkil; a Vallalkozé kételes az adasvételi, szallitdsi
szerz8déseket ennek megfelel§ tartalommal létrehozni. Az UGjonnan beszerzett szoftverekre
vonatkozdan pedig a Megrendeld a Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerzdésnek megfelels tartalommal
szerez szoftver hasznalati engedélyt, a Vallalkozd kotelezettsége az ennek megfelelé szoftver
hasznélati engedély biztositsa a Megrendel§ részére. Az elveszett, ellopott targyi eszkozok,
szamitastechnikai hardver eszkdzok vagy szoftverek helyett beszerzett Uj targyi eszkozék,
szamitastechnikai hardver eszk6zok és szoftverek lizemeltetésére pontosan ugyanolyan szabdlyok
vonatkoznak, mint ama targyi eszkdz, szamitdstechnikai hardver eszkéz vagy szoftver
Uzemeltetésére, amelynek potldsdra azt beszerezték, és a beszerzés id6pontjatél kezdédéen a
Villalkozé kételes az Gjonnan beszerzett O targyi eszkdzok, szamitastechnikai hardver eszkdzék és
szoftverek lizemeltetését megkezdeni, a jelen Uzemeltetési Szerz6dés rendelkezéseinek megfelelen.

VI.11.3. Amennyiben egy adott, a FUTAR rendszer részét képezé targyi eszkdz harmadik személyek
jogsérté tevékenysége eredményeképpen megrongdlédik, vagy megsemmisil, ilyen esetben a
Vallalkozo, mint Uzemeltetd koteles blntetd feljelentést is tenni, a mindenkor hatélyos jogszabdlyok
szerint. A blntet§ feljelentéshez az adott jogsérté eseménnyel dsszefiiggd minden, a Villalkozé
rendelkezésére all6 adatot is csatolni kell. Minden feljelentésérél, a rendérségi eljaras lezaruldsardl,
annak eredményérdl — a feljelentés, illetve az egyéb relevins dokumentumok mdsolatanak
megkildésével — a Megrendelét is tajékoztatni kell.

VI.11.4. A Véllalkozé az zemeltetéssel dsszefliggésben vagy az lizemeltetési tevékenysége soran, a
Vallalkozo szamara felréhaté okbdl harmadik félnek okozott kdrokért feleldsséggel tartozik. A
feleldsség nem kizérolag a Vallalkozd, illetve alvéllalkozdi tevékenységébdl szarmazd, az lizemeltetés
soran bekdvetkezett kdreseményekre terjed ki, de kiterjed a FUTAR rendszer barmely részelemének
hibds (nem szerz6désszer(i) m(ikodésébsl harmadik személyek szamara okozott sériilések,
egeszségkarosoddsok kapcsdn fennalld kartéritésre is. A felel6sség azonban nem terjed ki azokra a
karokra, amit harmadik személyek azzal &sszefliggésben szenvednek el, hogy a FUTAR rendszer nem
pontosan jelzi ki a jaratinduldsokat, vagy egyéb mddon nem ad megfeleld tijékoztatast a Megrendeld
gyfelei részére a jdratok induldsdrdl, vagy egyéb mddon megtéveszts tajékoztatast ad; ezeket a
kdrokat a Megrendeld viseli a Megrendelé Ugyfelei irdnydban, a Megrendeld mindenkor hatdlyos
Altaldnos Szerzédési Feltételei (Uzletszabalyzata) keretei kizott.

A harmadik személyek szamara az Uzemeltetési tevékenységgel Osszefiiggésben okozott ama
karokert, amely karokkal kapcsolatos felel@sségviselést a jelen Uzemletetési Szerzédés a Villalkozd
kételezettségévé teszi, egyeddl, kizardlag és teljes egészében a Vallalkozé all helyt, a karigény elleni
védekezés minden koltsége is a Vallalkozét terheli.

VI.12. A FUTAR rendszer lizemeltetését kiszolgdlo raktdrhelyiség(ek)
VI.12.1. A Vdllalkozé kotelezettsége az, hogy az Uzemeltetési Szerzédés hatalyba Iépésének napjara
biztositson legaldbb egy, Budapest kbzigazgatdsi hatardn beldl taldlhatd ingatlant, ami az

Uzemeltetési Szerz8dés hatalya alatt a FUTAR rendszer (izemeltetéséhez szlikséges alkatrészek,
targyi eszk6zok, az Uzemeltetéssel Osszefliggd szolgaltatdsok teljesitésével érintett FUTAR
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rendszerelemek raktarozasanak helyszineként fog szolgélni. Az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya alatt a
raktarhelyiség(ek) mddositasdhoz a Megrendelé elézetes, irdsbeli hozzajaruldsa szikséges, a
mddositds nem mingsul az Uzemeltetési Szerzédés modositasanak. A raktarhelyiség(ek)ben a
kovetkezé funkciok elldtdsat koteles biztositani a Vallalkozé:

- mindazon FUTAR rendszerelemeknek a tdroldsa, amik egy adott idSpillanatban nem keriltek
telepitésre (ideértve kiilondsen, de nem kizérdlagosan az Uzemeltetési Szerz8dés VI.6.4. pontja
szerint a Jarm{ivekbdl kiszerelt OBU-kat), a taroldsra az id&jards és barmely kilsé karositd hatas ellen
védett modon kell sort keriteni;

- a FUTAR rendszerelemek javitasara szolgdlo alkatrész-készlet taroldsara alkalmasnak kell lennie, az
id8jaras és barmely kilsd karositd hatds ellen védett médon;

- megfeleld, 7x24 6ras idStartami Grzéssel és/vagy tavfellgyeleti rendszerbe bekotdtt
biztonsagvédelmi riasztérendszerrel elldtott ingatlannak kell lennie, annak érdekében, hogy barmely
illetéktelen kiilsd behatds, rongdlas, blincselekmény stb. ellen védett legyen.

VI.12.2. A raktarhelyiség(ek)be az Uzemeltetési Szerz6dés hatalya alatt csak az arra feljogositott
személyek — a Villalkozénak a FUTAR rendszer (izemeltetésében kozrem(ikodd alkalmazottai,
alvallalkozdi, a Megrendeld ellenérzést végzd képviseli - léphetnek be.

VI.12.3. A raktarhelyiség(ek)et a Vdllalkozd — a sajat ddntése alapjan — biztosithatja akar Ggy, hogy az
ingatlan a Vallalkozd tulajdondban &ll, de biztosithatja ugy is, hogy az ingatlan harmadik személy
tulajdondban &ll. Ez utébbi esetben a Vallalkozd koteles a raktarhelyiség(ek) hasznalata targyaban az
ingatlan tulajdonosaval olyan tartalmd szerzédést kotni, ami a Vallalkozd szamdra az Uzemeltetési
Szerzédés teljes idGtartamara biztositja a raktarhelyiség(ek) felett a kizardlagos birtoklas, hasznalat
és hasznositas jogat.

VI.12.4. A raktdrhelyiség(ek) mikodtetésével kapcsolatos valamennyi koltséget — fenntartasi,
karbantartasi koltségeket, a kdziizemi koltségeket stb. — és amennyiben-a raktdrhelyiség harmadik
személy tulajdondban all, Ggy a bérleti dijat is — a Villalkozd viseli, teljes egészében és kizardlagosan.
Ezekre a koltségek viselésére az Uzemeltetési dij fedezetet nydjt.

VI1.12.5. A Vallalkozd a raktdrhelyiség(ek)re — flggetlendl attol, hogy az a Vallalkozé tulajdonaban all-e
vagy sem — koteles biztositast k&tni, amik az ingatlanban, és az abban elhelyezett berendezési és
felszerelési targyak allagdban bekévetkezett karok esetében karkockdzati fedezetet biztosit. A
biztositast a Vallalkozo kifejezetten azzal a tartalommal koteles megkétni, hogy a biztositd kartéritési
kockdzatvallaldsa lefedje a raktarhelyiség(ek)ben — akar allandd jelleggel, akar esetileg — elhelyezett,
vagy ott tarolt dsszes, a Megrendeld vagy a Vallalkozo tulajdondt képezd, a FUTAR rendszer
izemeltetéséhez hasznalt vagy a FUTAR rendszer részét képezd targyi eszkdzt, szamitastechnikai
hardver eszkozt és szoftvert, ezek megsemmisiilése, megrongdlddasa esetén kartéritést nydjtson. A
biztositds meglétét és tartalmat a Megrendel6 az Uzemeltetési Szerzdés hatdlya alatt barmikor
jogosult ellendrizni.

VI.13. A Vdllalkozd részvétele az AFC projekt teljesitésében

VI.13.1 Az Uzemeltetési Szerz6dés megkdtésének id6pontjdban a Megrendelénél folyamatban van a
févarosi kozosségi kdzlekedés elektronikus jegy-és bérletértékesitési rendszerének beszerzésére
irdnyulé eljdras, az AFC projekt (Automated Fare Collection, a tovabbiakban: AFC projekt). Az AFC
projekt bevezetésére és (izemeltetésére vonatkozo kiilén szerz6dést a Megrendeld az Uzemeltetési
Szerz8dés hatdlyba lépésekor még nem kototte meg, az AFC projekt teljesitésének nyertes
ajanlattevéje személye még nem ismert. Az AFC projekt bizonyos teljesitési fazisai (az AFC projekt
tobb kilén teljesitési fazisban valdsul meg) éles Gzembe alldsa elstt eléfordulhat, hogy a FUTAR
rendszert illeszteni kell az AFC rendszerhez (az erre vonatkozd dontést sem hozta meg még a
Megrendel& és ennek mdszaki részletei — ha az illesztésre a Megrendeld déntése alapjan sort kell
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keriteni — sem ismertek). A jelen VI1.13. pont a Vallalkozénak az AFC rendszer bevezetésében torténd
kézrem(ikddeése szabdlyozdsat tartalmazza, annak meghatarozasaval, hogy milyen kételezettségei
vannak a Vallalkozénak a FUTAR rendszer esetlegesen sziikségessé vilé modositisa érdekében abbdl
a célbdl, hogy a FUTAR rendszerhez a késdbbiekben kialakitsra keriil6 AFC rendszert illeszteni
lehessen, az AFC rendszer éles lUzembe &lldsatol kezd6déen a FUTAR rendszer (vagy annak a
Megrendeld altal meghatarozott részelemei) az AFC rendszerrel egylttmdikéddjén.

VI.13.2. A Vallalkozo kotelezettséget vadllal arra, hogy — mint a FUTAR rendszer fejlesztSje, a FUTAR
rendszer részét alkotd, a Synergon Integrator Kft. altal a Véllalkozési és Felhasznaldsi Szerzédés, és
annak kiegészitd szerz6dései keretében kifejlesztett szoftverekre vonatkozd szerzéi jogok jogosultja,
eés a vonatkozo forraskodok tulajdonosa — részt vesz az AFC rendszer bevezetésére és (izemeltetésére
irdnyulé szerzédés (a tovabbiakban: AFC projektszerz6dés) teljesitésében (ha az AFC
projektszerz8dés létrejon). Az AFC projektszerz8dés az Uzemeltetési Szerzédés hatélyba lépésekor
még nem jott |étre, és nem ismert annak a szervezetnek — cégnek vagy konzorciumnak — a személye
sem, aki a Megrendel8vel az AFC rendszer bevezetésére és lzemeltetésére leszerzddik, az AFC
projektszerzédés keretében. A tovabbiakban erre az — Uzemeltetési Szerz6dés hatalyba Iépésekor
még nem ismert személy(i — cégre vagy konzorciumra a Felek mint az ,AFC szerzéddtt partner”
hivatkoznak. A jelen VI.13. pontban frottakat a Felek abbdl a feltételezésbél kiindulva régzitették,
hogy az AFC projektszerz&dés létrejon, az itt leirtakat tehat ennek a feltételezésnek a fényében kell
értelmezni. Ha az AFC projektszerz6dés barmely okbdl nem jénne létre, vagy a Megrendeld ugy dént,
hogy a FUTAR rendszert, vagy annak barmely rendszerelemét nem kell az AFC rendszerhez illeszteni,
akkor a Vallalkozé a jelen VI.13. pont szerinti egyUttmikodési kotelezettségei teljesitése aldl
szabadul, egyben a Vallalkozé nem jogosult arra, hogy barmilyen jogcimen igényt érvényesitsem a
Megrendel8vel szemben elmaradt bevételeire, vagy esetleges karaira tekintettel.

VI.13.3. Az AFC projektszerzddés teljesitésében a Vallalkozd az AFC szerz8détt partner teljesitésében
kbzrem(ikodd alvallalkozéként vesz részt. Az AFC szerz6détt partner és a Vallalkozd kozotti
alvallalkozdsi szerz6dés |étrehozdsdra vonatkozd eljérdsi és felel&sségi szabélyokat rogziti a jelen
VI.13. pont.

VI.13.4. A Vallalkozé az AFC projektszerzédés teljesitésében a FUTAR rendszer, vagy annak a
Megrendeld altal meghatdrozott részeleme fejlesztésével, modositdsaval vesz részt, amely fejlesztés,
madositds ahhoz sziikséges, hogy a FUTAR rendszer, vagy annak a Megrendel§ &ltal meghatarozott
részeleme az AFC rendszerrel (annak a Megrendel§ 4&ltal meghatdrozott részelemével)
egylittm(kddjon. Ennek keretében kilondsen, de nem kizardlagosan a Vallalkozdo az AFC
projektszerzédés teljesitésében a FUTAR kdzponti vezérl§ rendszer és az AFC kdzponti vezérls
rendszer kozotti adatkapcsolati interfész, valamint a FUTAR rendszer meghatérozott részelemének az
AFC rendszerbe torténd beillesztéséhez sziikséges interfészek fejlesztésével vesz részt. A Felek
rogzitik, hogy ezek a miszaki feladat-meghatarozasok altalanos jellegliek, nem pontosak, tekintettel
arra, hogy azokat a mdiszaki kdvetelményeket, amelyek a FUTAR rendszer (vagy annak barmely
részeleme) fejlesztésével kapcsolatosan a Vallalkozd altal elvégzendé munkdkra vonatkoznak, a
MegrendelS csak az AFC projektszerzédés részletes mszaki kovetelményrendszerének véglegesitése
utan tudja dsszefoglalni, és a Vallalkozonak irdsban atadni. Ennek megfelelen az Uzemeltetési
Szerzddés hatalyba lépésekor ezek a feladatok még nem voltak ismertek, igy tehat ezeknek a
feladatoknak a teljesitése ellenértéke nem része az Uzemeltetési dijnak, a Vallalkozé ezen feladatok
teljesitése ellenértékét az Ajanlata megadasakor nem kalkulalta.

VI.13.5. A Vdllalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy az attdl szamitott 30 (harminc) naptari napon
belll, hogy a Megrendel6 dtadja a Vallalkozé részére azokat a mszaki kévetelményeket, amelyek a
FUTAR rendszer fejlesztésével kapcsolatosan a Vallalkozd altal elvégzendd fejlesztési munkakra
vonatkoznak, a Vallalkozé — egy konkrét, alvéllalkozasi szerzédéstervezet formdjaban — részletes

ajanlatok készit, amiben szerepel a Megrendelé altal &sszedllitott miszaki kdvetelményrendszer




megvaldsitdsanak részletes miszaki tartalma, pénzlgyi és jogi feltételrendszere. Ezt az ajanlatot a
Vallalkozé a piaci versenyben kialakult drazas elvének figyelembe vételével dllitjia &ssze, és a
Megrendel8 is jogosult az drazds kapcsan piaci osszehasonlitd vizsgalatokat végezni annak
ellendrzésére, hogy a Véllalkozé altal dsszeallitott drajdnlat a piaci versenyben kialakult arazas
elvének megfelel-e.

VI.13.6. Amennyiben a Megrendelé az elkészitett alvdllalkozdsi szerzddéstervezet tartalmaval és
feltételeivel egyetért, azt tovabbitja az AFC projektszerzddés megkotését megalapozd kiilén
beszerzési eljards résztvevSi (ajanlattevsi) felé. Amennyiben a Megrendeld az alvéllalkozasi
szerzBdéstervezet feltételrendszerével nem ért egyet, a Felek haladéktalan egyeztetéseket kezdenek
az ellentétek felolddsa érdekében, ezt kovetGen, az alvdllalkozasi szerz&déstervezet véglegesiteése

s

utdn a Megrendelé az eléz8 pontban rogzitettek szerint jar el.

VI.13.7. A Megrendeld kételezettséget véllal arra, hogy az AFC projektszerz6dés megkdtését
megalapozd kiilén beszerzési eljdrasban az ajanlattevéket tdjékoztatni fogja az alvallalkozdsi
szerzGdéstervezet tartalmdrdl. A Megrendeld az AFC projektszerzddés megkotését megalapozd kiilén
beszerzési eljdrasban az ajanlattevék feladatdvd teszi a Megrendel§ az alvdllalkozdsi
szerzGdéstervezetben foglalt feladatok megvaldsitasat, ennek kapcsan azonban nem irja el
kdtelezettségként az AFC szerz8dott partner részére azt, hogy ezeknek a feladatoknak a teljesitésére
a Vallalkozoval szerzédjén le, és azt sem, hogy pontosan az alvdllalkozasi szerzédéstervezetben
rogzitett tartalom szerint szerzddjon az AFC szerz8dott partner a Vallalkozéval. Az AFC
projektszerzédés megkdtését megalapozd kilén beszerzési eljaras nem a kdzbeszerzésre vonatkozd
szabalyok szerint, hanem az Eurdpai Ujjdépitési és Fejlesztési Bank (EBRD) kiilon beszerzési
szabalyzata szerint bonyolddik.

V1.13.8. A Vallalkozd a jelen Uzemeltetési Szerzddés alairasaval kotelezettséget vallal a jelen VI.13.
pontban hivatkozott alvdllalkozdsi szerzédéstervezet hataridGben vald kidolgozasara, és arra, hogy az
AFC szerz&ddtt partnerrel (akinek a személye a jelen Uzemeltetési Szerz&dés hatdlyba Iépése
idépontjadban még nem ismert) az alvéllalkozdsi szerzGdéstervezetben foglalt tartalomnak, vagy
barmely mas, a Vallalkozd és az AFC szerzddott partner altal kdlcséndsen elfogadhato tartalomnak
megfelelden alvallalkozasi szerz8dést hoz létre, az AFC projektszerzédés megkdtését kovetben,.ha az
AFC szerzddott partner Ggy dént, hogy a Vallalkozd kdzrem(ikddését igénybe veszi az AFC projekt
megvaldsitdsa soran. A Vallalkozd jelen kotelezettsége fliggetlen az AFC szerz&ddtt partner
személyétsl, ennek megfelel6en barki is legyen az AFC szerzddott partner, a Vallalkozot ez a
kdtelezettség azonos tartalommal terheli. A Vdllalkozé kifejezetten kotelezettséget vallal arra, hogy
versenysemleges mddon fog eljdrni az alvéllalkozési szerz6dés megkotése — és teljesitése — sordn.
Amennyiben az AFC szerz8dott partner elfogadja, hogy az alvallalkozasi szerzédéstervezetet minden
valtoztatas nélkil aldirja, a Vallalkozd az alvallalkozdsi szerz6désnek az el6z6 VI.13.7. pontban
hivatkozott alvallalkozasi szerz8déstervezetben foglalt tartalom szerinti [étrehozasara kdtelezettséget
vallal, az AFC projektszerzédés hatdlyba lépésétdl szdmitott 30 (harminc) naptari napon belil.

VI1.13.9. A Vallalkozoval az alvéllalkozdsi szerzédés keretében az AFC szerz&dott partner szerzédik le, a
Villalkozd az AFC projektszerzédés teljesitésében az alvdllalkozdsi szerz8dés teljesitése Utjan vesz
részt. Ennek megfeleléen a Vallalkozo tudomadsul veszi, hogy nem a Megrendeldvel, hanem az AFC
szerzdott partnerrel kerll jogviszonyba, és az alvallalkozasi szerz6dés teljesitése fejében
meghatdrozott dijat (a tovdbbiakban: “Alvéllalkozdi dij”) nem a MegrendelétSl, hanem az AFC
szerz6dott partnertdl igényelheti.

VI.13.10. A Megrendelé semmilyen kartéritési vagy egyéb feleldsséget nem vallal a Vallalkozo felé
arra az esetre, ha az alvdllalkozdsi szerzédés az AFC projektszerz6dés megkdtésének meghidsulasa
miatt, vagy barmely mas okra visszavezethetGen nem jon létre. A Vallalkozd tudomdsul veszi, hogy
amennyiben a Vallalkozé az alvéllalkozdsi szerzGdést szerzédésszerlien teljesiti, az ebben régzitet
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alvallalkozoi dij megfizetését kizardlag és teljes egészében az AFC szerz6dott partnertdl kvetelheti, a
Megrendel6 nem tartozik feleldsséggel azért, hogy az AFC szerz&dott partner a Vallalkozé részére az
Alvdllalkozéi dijat szerzGdésszerlien meg fogja fizetni. Amennyiben a Vallalkozd az alvallalkozasi
szerz8dés teljesitése korében szerz8désszegést kovet el, a szerzddésszegéshdl szarmazd
jogkdvetkezményeket az AFC szerz8détt partner érvényesitheti a Vallalkozéval szemben, nem pedig a
MegrendelS. A MegrendelS abban az esetben érvényesithet a Vallalkozéval szemben kartéritési vagy
egyéb igényt, ha a Vallalkozé a jelen VI.13. pontban véllalt barmely kételezettségeit megszegi. A jelen
VI.13. pontban véllalt kételezettségek megszegése az Uzemeltetési Szerzédés teljesitése kdrében
bekdvetkezett sulyos szerzddésszegésnek minésil, amihez az Uzemeltetési Szerzédés aldbbi X.
részében rogzitett jogkdvetkezmények kapcsolddhatnak.

VI.14. Valtoztatasok kezelése

A Felek egymasnak eljutatott irdsbeli valtoztatdsi javaslattal javasolhatjak az Uzemeltetési Szerzdés
alapjan teljesitett, vagy teljesitendd (a M(iszaki leirds, vagy az Uzemeltetési Szerzédés barmely egyéb
rendelkezése szerint igényelhetd) szolgéltatas teljesitésére (a szolgéltatds feltételrendszerére, vagy
mennyiségére) vonatkozé valtozas végrehajtasat.

Amennyiben a Vallalkozé javasol valtoztatast, a Véllalkozé értesiti a Megrendelét barmely
valtoztatdsi javaslat valdszinli kihatasardl a teljesitési hataridGre, az ellenértékre vagy az
Uzemeltetési Szerz6dés barmely egyéb rendelkezésére. Amennyiben a Megrendel javasol
véltoztatast, a Vdllalkozd a fentiekre vonatkozd tdjékoztatdsat a megrendeldi valtoztatasi javaslat
kézhez vételétdl szamitott 15 (tizenot) naptari napon beliil, irdsban megadja.

A Felek a véltoztatasi javaslatrdl, illetéleg az Uzemeltetési Szerzédésben bekdvetkezett barmely
valtoztatas feltételeirdl kizardlag irdsban, kdzos egyetértéssel allapodhatnak meg; ez a megéllapodds
nem mindsil szerz6désmaodositasnak, ha az Uzemeltetési Szerz6déshez csatolt 1/A — 1/C. szamu
melléketek mddositasdval jar, ugyanakkor barmely véltoztatds csak irasbeli formaban, mindkét
szerz8dé fél V. részben kijeldlt kapcsolattartdja dltal aldirva érvényes.

A valtozaskezelés részletes eljdrdsi szabdlyait a Felek a Szolgdltatdsi Szabalyzatban rogzitik.




VILRESZ
SZAMLAZAS, FIZETES

VII.1. A FUTAR rendszer lizemeltetése sordn a Megrendeld dltal fizetendé dijak

VII.1.1. Az Uzemeltetési dij 6sszege és tartalma

A Vallalkozét szerzédésszer( teljesités ellenértékeként az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlyanak minden
egyes naptari hdnapjaban vallalkozasi dij (elnevezése: az Uzemeltetési dij) illeti meg, amelynek egy
(1) naptari hénapra vonatkoz6 sszege, a Vallalkozd Ajanlata alapjén:

Havi netté Uzemeltetési dij: 88.250.000,-, azaz nyolcvannyolcmillic-kettdszdztvenezer HUF
(fizetendd a TMO idészak kezd6 napjatdl, az Uzemeltetési iddszak egészében).

Térthénap esetén iddaranyosan csdkkentett 6sszegli havi netté Uzemeltetési dij jar.

A havi netté Uzemeltetési dijbdl szdrmaztatottan jon ki az éves nettd lzemeltetési dij, a havi nettd
lizemeltetési dij dsszegét 12-vel (tizenkett&vel) megszorozva. Ennek megfeleléen az éves nettd
Uzemeltetési dij: 1.059.000.000,- azaz egymillidrd-Gtvenkilencmillid HUF.

A CMO id6szak minden egyes naptari hénapjara az el§zéekben régzitett havi netto Uzemeltetési dij
50 (azaz Gtven) szdzalékédnak megfeleld nettd Gzemeltetési dij fizetend6 (térthdnap esetében aranyos
dij fizetend&).

A havi nettéd Uzemeltetési dij fizetésére naptari honaponként, az Uzemeltetési idészak minden egyes
naptdri hénapjiban, egy ©sszegben, utdlag keril sor, figyelembe véve az aldbbi VII.2. pont
rendelkezéseit. A havonta fizetendd Uzemeltetési dijat a kifizetésekor hatalyos mindenkori AFA
szabdlyozasnak megfelel mértékd dltaldnos forgalmi add terheli.

VIL1.1.1. A VIL.1.1. pontban hivatkozott havi netté Uzemeltetési dij az Uzemeltetési Szerz8dés
hatélydanak minden egyes évében (elsé izben az Uzemeltetési Szerz6dés hatalyba Iépését kivetd egy
(1) év eltelte utan) automatikusan indexalddik, az indexalds idépontjatdl visszafelé szamitott egy (1)
éves idészakra vonatkozdan a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kdzzétett fogyasztdi arindex-valtozas
(inflacid) mértékével. Az ilyen médon térténd indexalds (a havi nettd Uzemeltetési dij jelen bekezdés
szerinti médositdsa) nem mindsil az Uzemeltetési Szerz8dés modositdsanak, a modositott havi netto
Uzemeltetési dij dsszegét a Felek — a KSH altal kdzzétett hivatalos infldcids jelentés alapjan — kdzos
jegyz6konyvbe foglaljak.

VII.1.1.2. A VI.1.1. pont szerinti havi nettd Uzemeltetési dij fedezetet nydjt a Vallalkozo dltal a jelen
(zemeltetési Szerzédés alapjan nyujtott valamennyi FUTAR (izemeltetési szolgéltatas teljesitésének
ellenértékére. Ennek megfelel6en a havi nettd Uzemeltetési dij fedezetet nyujt kiiléndsen, de nem
kizardlagosan az alabbiakra:

- a FUTAR rendszer kozterileten vagy a Megrendeldn kivili harmadik személy tulajdonaban
4116 teriileten telepitett rendszerelemei éltal elfoglalt alapteriilet utdn a telepitési helyen az
Uzemeltetési Szerzddés hatdlya alatt fizetendd kozteriilet-hasznalati vagy egyéb hasznalati
dijak kifizetésével kapcsolatos kéltsegekre;

- a jelen Uzemeltetési Szerz&dés alapjan a Vallalkozé altal harmadik személyek részére
teljesitendd minden dijfizetés utan esedékes és felszamitott tranzakcios addra, illetékekre, és
banki szolgaltatasi dijakra;

- a FUTAR rendszer elemei altal az Uzemeltetési Szerz8dés hatdlya alatt elfogyasztott, a
M(szaki leirds rendelkezései értelmében a Villalkozo altal fizetendd elektromos energia
kéltségeire, és minden tovabbi olyan kéltségre, aminek viselése az Uzemeltetési Szerzédés
rendelkezései értelmében a Viallalkozd kotelezettsége;

- a Villalkozd 4ltal a teljesitéséhez igénybe vett alvallalkozd, egyéb kdzremiikodd dijara,
akikkel a Vallalkozé a jelen Uzemeltetési Szerzddés teljesitése érdekében létesit jogviszonyt;
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- a Vallalkozé altal munkaviszony, vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony keretében
foglalkoztatott izemeltetési személyzet foglalkoztatdsaval kapcsolatos valamennyi kéltség és
jarulék kifizetésére;

- a szerz8désszer( teljesitéshez sziikséges valamennyi, a jelen Uzemeltetési Szerzddés
rendelkezései értelmében a Vallalkozd éltal viselendd koltség és ellenérték, ado, jarulék,
engedélyezési eljards illetékére, tovabba barmilyen jogitadas Vallalkozdt terheld
megfizetésének ellenértékére.

Ennek megfelelen a Vallalkozd az Uzemeltetési dijon feliil a jelen Uzemeltetési Szerz8dés teljesitése
fejében sem tovabbi dijak, sem koltségek megtéritését nem igényelheti.

A Miszaki leirdsban rogzitett opcids dijtablazat szerinti opcids tételek (izemeltetéshe torténd
bevondsa utdn az opcids tételekre vonatkozd Uzemeltetési dijat az adott opcids megrendelés
teljesitését kovetd idGponttol kezdddéen, attdl az idéponttdl szamlazhatja ki a Vallalkozd, amikor az
adott opcids tételnek az (zemeltetéshe toérténd bevondsara sor keriilt (az Uzemeltetési id6szak
hatralevd id8szakdra nézve folyamatosan teljesitendd opcids Gizemeltetési szolgdltatdsok esetén). Az
opcios szolgdltatasok kozll az egyedi, egyszeri lizemeltetési szolgéltatasokat az azt kévetd naptéri
hénapban szdmldzhatja a Vallalkozd, amely naptéri hénapban az adott egyszeri opcids lizemeltetési
szolgaltatas teljesitését a Megrendeld igazolta. Az opcids lzemeltetési szolgaltatasok fizetésére az
alabbi VII. 2. és VI1.3. pontokban rogzitett szabalyok értelemszerien irdnyaddak.

VIL2. A Vdllalkozd dltal nydjtott lzemeltetési szolgditatdsok szolgdltatdsi szintiének, ennek
megfelelden az adott honapra fizetendd havi netté Uzemeltetési dij 6sszegének megdllapitdsa

VIL2.1. A M(szaki Dokumentdcié 3. része rogziti a Véllalkozora irdanyadd teljesitmény-elszamolas
szabdlyait, és az elvart szolgdltatasi szinthez képest fogyatékos szolgaltatas esetében az alkalmazandé
levonds mértéke megallapitasdnak részletes szabalyait. E teljesitmény-elszamolds eredménye régziti
azt az Osszesitett mutatdszamot, ami az Uzemeltetési Szerzédés hatdlydnak minden egyes naptari
honapjaban az adott naptéri hénapban a Villalkozo altal teljesitett szolgéltatasok szolgdltatasi
szintjét jelenti.

A Midszaki leirashan felsorolt wvalamennyi (Uzemeltetési kotelezettséghez, szolgéltatashoz
kapcsoléddan teljesitménymutatok kerlilnek meghatdrozasra. E teljesitménymutaték alapjan —
amennyiben az adott szolgaltatdshoz kapcsoloddéan a Megrendeld altal elvdrt, a Muszaki leirdsban
rogzitett szolgaltatdsi szintet a Véllalkozd nem teljesiti — az elmaraddas alapjan a Mdszaki leirdsban
meghatarozottak szerint levondsok alkalmazanddak az vizsgalt idészakra esedékes havi nettd
Uzemeltetési dijbal.

VI.2.2. A Megrendel§ feladata, egyben jogosultsdga az, hogy a Miiszaki Dokumentacié 3. részének
vonatkozo rendelkezései értelmében az Uzemeltetési Szerz6dés hatdlyanak minden egyes naptari
honapjaban, utdlag megallapitsa az adott naptari hdnapra esé szolgdltatasi szintet — valamennyi, a
M(szaki leirasban rogzitett (izemeltetési szolgéltatds vonatkozasdban — és barmely adott szolgaltatds
kapcsan elvart szolgdltatasi szinttdl vald elmaradds esetén meghatdrozza az adott szolgaltatds
kapcsdn alkalmazandd levondsok mértékét a havi netté Uzemeltetési dijbdl.

A Villalkozd a Mdszaki Dokumentdcio 3. része rendelkezéseinek megfelelGen kialakitott, a
MegrendelS altal irasban jovahagyott teljesitménymutatd-riportnak megfelelé tartalmi és formai
kévetelmények szerint, irdsban nyujtia be az Uzemeltetési Szerz6dés hatalyanak minden egyes
honapjdra vonatkoz6 teljesitmény-elszamoldsat, utdlag, az Uzemeltetési Szerz6dés hatélya targybani
naptari honapja utolsé napjat kévetden legkésébb 8 (nyolc) naptéri nap elteltével. A Megrendel&nek
az ilyen modon kézhez vett teljesitmény-elszamolas kézhezvételét kévetben 5 (6t) munkanapja van
arra, hogy a benydjtott teljesitmény-elszamoldsra érdemben reagéljon, arra észrevételeket tegyen
(azonban a hatarid6 esetleges elmulasztdsa sem értelmezhetd a teljesitmény-elszamolas
elfogadasaként. Amennyiben a Megrendeld az emlitett hataridén beliil ellenvetést, észrevételt tesz
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(irdsban) a benyujtott teljesitmény-elszamoldsra, tgy a Felek képviselSi haladéktalan egyeztetést
kezdenek a vitas kérdés megolddsa érdekében, azonban a vitds kérdés lezarasdig az adott honapra
vonatkozé rendelkezésre &lls szintje tekintetében a Megrendel§ allaspontja az irdnyado, az
esedékes Uzemeltetési dijrol (VIL1.1. pont) szdlé szamlat ennek megfelelSen kell kidllitani. A
teljesitmény-elszdmolds részletes szabdlyait a Szolgaltatasi Szabalyzat rogziti.

A Vallalkozé csak a Megrendel§ altal jovahagyott, a Megrendeld képviselGje dltal aldirt teljesitmény-
elszamolds alapjan jogosult az Uzemeltetési Szerz&dés hatalyanak adott naptdri hénapjara vonatkoz6
Uzemeltetési dijrél szamla benyujtasara. A Megrendel§ altal alairt teljesitmény-elszamolds képezi a
teljesitésigazoldst, a teljesitmény-elszdmolds masolata a szamla kotelezé mellékletét képezi.

Felek az Uzemeltetési dijra vonatkozdan az altalanos forgalmi adérdl sz6lé 2007. évi CXXVII. térvény
(tovabbiakban: Afa tdrvény) 58.§ szerint utdlagos havi elszdmolasban allapodnak meg. A szamlan a
fizetés hatarideje megegyezik a teljesités idépontjaval, 2014. julius 1-jétél a teljesitési idépontja az
elszamolt id6szak (hdnap) utolsé napja, abban az esetben, ha az elszamolt idészak kezdd napja és az
elszamolt idGszakra vonatkozé fizetési hataridd 2014. junius 30-a utani idépont.

VI.2.3. Egy adott naptdri honapban az Osszesitett teljesitménymutatdk alapjan az eldirt
teljesitménymutatéktdl térténd esetleges elmaradédst a MUszaki leirdsban rogzitettek szerint kell
megallapitani, és az adott naptdri hénapban a jelen Uzemeltetési Szerz8dés elézé VII.1.1. pontjaban
rogzitettek szerinti nettd Uzemeltetési dijat a M(iszaki leirasban régzitettek szerint kell csékkenteni.

A szamlat a VII.3. pont kdvetelményei szerint kell kiallitani. Eltéré szamldzas esetén a szamla
automatikusan visszakildésre ker(il a fizetési hataridé meghosszabbitasa mellett.

VII.3. Fizetési feltételek
VII.3.1. AVIL.2.3. pont szerint benyGjtott havi Uzemeltetési dij szdmldk kifizetésének feltételei:

A Megrendeld fizetési kotelezettsége barmely, a jelen Uzemeltetési Szerzédés alapjan benydjtott
Uzemeltetési dij-szamla alapjan akkor &ll be, ha a szamlat a Vdllalkozé az el6zé VII.2.3. pont
rendelkezéseinek megfelelen allitotta ki, ahhoz csatolta a szamla tdrgyhonapjara vonatkozo, a
Megrendel6 altal elfogadott és aldirt teljesitésigazoldst, és a szamlat az alabbi VII.3.3. pont
rendelkezéseinek megfeleld tartalommal allitotta ki. Amennyiben a jelen pontban hivatkozott
feltételek valamelyike nem teljesiil, a Megrendel§ fizetési kotelezettsége nem all be, és a
Megrendel& jogosult a szamlat a Vallalkozé szamra visszaklldeni.

A szamla fizetési hatarideje — a Vdllalkozé Ajanlatanak megfelelSen — 30 (azaz betlvel kiirva:
harminc) naptari nap, ami attél a naptdl indul, amikor a Megrendel§ a szdmldt a jelen pont
rendelkezéseinek megfeleléen kézhez vette.

A fizetés pénzneme az a pénznem, amelyben a jelen Szerz6dés az Uzemeltetési dijat meghatarozza
(HUF). Az Uzemeltetési dijrol kidllitott barmely szdmla késedelmes teljesitése esetén a Megrendeld a
Ptk. szerinti késedelmi kamat megfizetésére koteles a Vallalkozd részére. Egyben késedelmes fizetés
esetén a behajtdsi cselekmények kdratalanyaként a Felek — minden egyes, késedelmes szamla
kapcsan — 40 (negyven) EURO-nak a késedelem kezdS napjan érvényes MNB EUR/HUF deviza
kozéparfolyam alkalmazasdval dtszdmitott forint Gsszegének megfelel dsszeget allapitanak meg, a
vallalkozo javdra, aminek megfizetésére a Megrendeld koteles.

A Villalkozd koételes a 2003. évi XCIl. tdérvény az addzads rendjérél 36/A. §-ban foglaltakat

maradéktalanul betartani és kifizetései soran érvényesiteni. Valamennyi, a Vallalkozo bankjanal
felmeriilé bankkoltség a Vallalkozot terheli.
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VII.3.2. A Vallalkozé dltal kiallitott valamennyi szamla kételezd tartalmi elemei és mellékletei:

Valamennyi kidllitott szamla kotelez mellékletét képezi a VIL.2.2. pont szerint kidllitott, a
Megrendel§ altal elfogadott és aldirt (a szdmla tdrgyhonapjéhoz tartozé, arra vonatkozd)
teljesitésigazolds.

A Vallalkoz6 dltal benydjtott szamlak kitelezd tartalmi elemei a kdvetkezdk:

a tevékenység leirasa, és annak TEAOR szadma

az Uzemeltetési Szerz8dés hatalydnak ama hoénapjanak egyértelmdi meghatarozasa,
amire a szamla vonatkozik

a szerz6dés szerinti fizetési hatdridd, a szamla Megrendeld altali dtvételétdl szamitva

a jelen Uzemeltetési Szerz6dés azonositd szama

bankszamlaszam, bank neve

addszam

»5zamla” kifejezés.
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VIIL.RESZ

AZ UZEMELTETESI SZERZODES BARMELY OKBOL TORTENG MEGSZUNESE ESETEN KOVETENDO
EUARAS

Az Uzemeltetési Szerz8dés barmely okbdl térténd megsziinése esetén a Felek a jelen VIII. rész szerinti
eljdrasrendben kotelesek egylttmiikédni.

VIILL1. A jelen VIII. rész szerinti eljarasrend az Uzemeltetési idGszak lejdrta esetén egységesen
alkalmazandd, azonos feltételekkel, fliggetlenil attél, hogy az Uzemeltetési id&szak milyen
idépontban és milyen okbdl jar le, vagy sziinik meg. Ennek megfeleléen a Felek a jelen VIII. részben
foglaltak szerint m{ikddnek egyltt a kdvetkezd esetekben:

- ha az Uzemeltetési Szerzédés a IV. pontban foglalt eredeti, 60 (hatvan) hdnapos id6szak végén jar
le, Ggy, hogy annak meghosszabbitdsara nem keriilt sor;

- ha az Uzemeltetési idészak (és ezaltal az Uzemeltetési Szerz8dés hatalya) meghosszabbitdsdra sor
ker(ilt, és a meghosszabbitott Uzemeltetési id8szak lejdr;

- ha az Uzemeltetési Szerz&dés id8 el6tt szinik meg.

VIIL.2. A FUTAR ktzponti vezérls rendszer és a rendszer &ltal kezelt teljes adatmennyiség dtaddsa a
Megrendeld részére:

VIII.2.1. A FUTAR kdzponti vezérl8 rendszer, és annak hardver kdrnyezete a Megrendel8nél kerl
telepitésre, a FUTAR kdzponti vezérl6 rendszer, és annak hardver kérnyezete az Uzemeltetési
Szerz&dés hatalya alatt is folyamatosan a Megrendel8 birtokdban van. A FUTAR kézponti vezérld
rendszer altal kezelt adatmennyiség vagyoni jogai (a FUTAR rendszer meghibdsoddsait régzitd
adatbazis kivételével, aminek vagyoni jogai a Fentiek értelmében a Felek kozds tulajdonat kepezik)
pedig az Uzemeltetési Szerzédés VI.5. pontja szerint az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya alatt, és
annak barmely okbdl térténd megszlinése (vagy lejarta) esetében is a Megrendel6t illeti meg. A
FUTAR kozponti vezérlé rendszert alkotd szoftverek felhaszndldsara pedig a Megrendelé a
Vallalkozasi és Felhasznalasi Szerzédés vonatkozd rendelkezései szerint jogosult, az Uzemeltetési
Szerz&dés hatalya alatt, és annak lejartat kovetSen is. Ennek megfelelSen a FUTAR kozponti vezérl§
rendszer, és annak hardver kdrnyezete tekintetében az Uzemeltetési Szerzddés barmely okbol
torténd megszinése (vagy lejarta) idépontjdban kilon birtokba adasra nincsen sziikség, a
Megrendel6 megsz(inteti a Vallalkozé hozzaferesét a FUTAR kézponti vezérlé rendszerhez, és az
Uzemeltetési Szerzddés barmely okbdl torténd megsziinése (vagy lejarta) idGpontjat kévetden ezt a
rendszert a Megrendel& maga (izemelteti tovabb.

VIIIL.2.2. Az Uzemeltetési Szerz6dés barmely okbdl torténd lejartdt (megsziinését) kdvetden a
Megrendel6 a FUTAR kdzponti vezérl§ rendszert a Vallalkozdsi és Felhasznalasi Szerzédés II. részében
rogzitett szoftver hasznalati feltételeknek megfeleléen, maga hasznalja tovabb.

VIIL.3. A FUTAR rendszert képez8, a Megrendel§ tulajdonaban és a Véllalkozd birtokaban levé targyi
eszkdzok, szamitdstechnikai hardver eszkdzok birtokba addsara vonatkozo kdvetelmények:

Az Uzemeltetési Szerz8dés barmely idépontban, barmely okbdl térténé lejarta id6pontjdban a FUTAR
rendszer részét képezd, vagy a FUTAR rendszer lizemeltetéséhez felhasznalt, a Villalkozasi és
Felhasznélasi Szerzddés, vagy a jelen Uzemeltetési Szerz&dés rendelkezései alapjan a Megrendeld
tulajdonaban allé, és a Villalkozd birtokaban levs targyi eszkdzoket, szamitastechnikai hardver
eszkdzoket a Vallalkozd koteles legkésdbb az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya megsziinésének
idépontjara hianytalanul a Megrendeld birtokdba adni. llyen eszkdzok azok a FUTAR rendszerelemek,
amik az Uzemeltetési Szerz8dés megsz(inése id8pontjaban barmely okbdl nem kerdltek telepitésre,
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hanem a Vallalkozé birtokdban vannak. A birtokba adas a Megrendeld &ltal meghatarozott
megrendel6i (izemeltetési telephelyen torténik, a targyi eszkdzéknek eme megrendelGi telephelyre
torténd szallitdsanak a koltségeit a Vallalkozo viseli, a karveszély dtszalldsanak az idSpontja az, amikor
a megrendeld telephelyén a targyi eszk6zok Megrendel§ altali dtvétele megtérténik.

A jelen VIIL3. pontban hivatkozott tdrgyi eszkozoket, szamitastechnikai hardver eszkozoket a
Vallalkozo kételes a Megrendeld birtokaba adni, a Megrendeld dltal irdsban meghatarozott budapesti
teljesitési helyen (a Megrendel8 a teljesitési helyet legkésébb az Uzemeltetési id8szak lejartat
megeldzd 15. — tizenodtddik — naptari napig kozli a Véllalkozdval). A targyi eszkdzok, szamitdstechnikai
hardver eszkdzok birtokba adaséra az Uzemeltetési Szerz6dés hatalya utolsé napjan keriil sor.

A Megrendel6 az el6z6 bekezdésben hivatkozott birtokba addsi eljards soran az atadott targyi
eszkdzoket és szamitdstechnikai hardver eszkézoket ellendrzi, mind mennyiségi szempontbdl, mind
pedig azok allapotat. A Vallalkozé a targyi eszkdzoket, szamitdstechnikai hardver eszkdzoket
hianytalanul, mikéddképes allapotban koteles a Megrendelé birtokdba adni, Ggy, hogy az eszkdzok —
figyelembe véve azok ,életkordt” - a rendeltetésszer( hasznélat mellett varhaté megfelel6 dllapotban
kell legyenek, azzal egyiitt, hogy a Vallalkozd minden m{kédési hibét elhdritott. Ha a Megrendel§ az
atadas-atvétel soran mennyiség hidnyt észlel, vagy a jelen bekezdésben rogzitett kévetelményekhez
képest valamelyik eszkdzt rosszabb allapotinak taldlja, ezt az atadas-atvételi jegyzékényvben a
Vallalkozénak irasban jelzi. A Vdllalkozénak a jegyzékonyv kézhezvételétél szamitott 15 (tizenot)
naptdri napja van arra, hogy a mennyiségi hidnyt pétolja, a hibdkat, sériiléseket kijavitsa, a sajat
kdltségén. Amikor ez megtorténik, a Felek a hibasnak (hidnyosnak) taldlt tételekre vonatkozdan a
birtokba adasi eljarast ujra lefolytatjak.

Mindaddig, amig a hibds (hidnyos) tételeket a Megrendelé az ismételt birtokba adési eljards
keretében at nem veszi, a Vallalkozé nem jogosult az Uzemeltetési Szerzédés utolsé (illetve minden
tovdbbi, addig az idépontig ki nem fizetett) naptdri hénapjara jaré Uzemeltetési dij kifizetésére, és a
Megrendeld a X.2. pont szerinti lizemeltetési garanciat sem szabaditja fel. Amennyiben a Vallalkozé a
részére rendelkezésére &llé 15 (tizendt) naptdri napon belil (vagy — amennyiben a mennyiségi hidany
vagy hiba a Vdllalkozd rendelkezésére &llo tartalék eszkdzokbdl nem pdétolhato, javithatd, lgy a
tartalék eszkdzok gyartdi altal vallalt szallitasi hataridén belll) a mennyiségi hidnyokat nem pétolja,
és/vagy a hibdkat, kdrosoddsokat nem javitja ki, a Megrendeld jogosult arra, hogy a hidnyzé, vagy
hibds/kdrosodott tételek arat a Vallalkozénak jaré és még ki nem fizetett barmely Uzemeltetési dij,
és/vagy a X.2. pont szerinti (izemeltetési garancia terhére levonja.

VIIL.4. A Kozteriileti kijelz6k és az Uzemeltetési Szerz6dés megsz(inése idépontjaban Jarmire
telepitett OBU-k lizemeltetésének dtadasardl szolo rendelkezések:

Maguk a telepitett és éles lizembe helyezett Kozterileti kijelz6k az Uzemeltetési Szerz6dés hatélya
alatt kozterlleten taldlhatok, az OBU-k pedig a Jarmlvek fedélzetén telepitve, azok nincsenek a
Vallalkozd birtokdban az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya alatt, ennek megfelelen a kézteriileten
telepitett Kozterlleti kijelz6k, és a Jarmlvekre telepitett OBU-k kapcsan kiilon birtokba adasi
eljardsra nincs szlkség. A nem kozterlileten, hanem harmadik személyek (pl. kozlekedési
szolgaltatok) forgalmi teriiletén taldlhatd Kozterlileti kijelz6k, és a Jarmiivekre telepitet OBU-k
esetében a Megrendel§ irdsban értesiti a telepitési hely tulajdonosat/lizemeltet&jét arrol, hogy az
Uzemeltetési Szerz6dés megsz(inik, kdzli ennek pontos idépontjat, és tajékoztatast nydjt arrdl, hogy a
megnevezett id6ponttol nem a Villalkozd, hanem a Megrendel§ (vagy a Megrendelé 4ltal
meghatdrozott harmadik személy) lesz a terlletiikon elhelyezett (telepitett) Kozterileti kijelz8k,
és/vagy OBU-k Uzemeltetdje.

A Megrendel6 és a Vallalkozd képvisel6i az Uzemeltetési Szerz6dés lejartanak napjat megel8z6 15
(tizendt) naptari napon belil minden egyes telepitett Kozteriileti kijelz6t és OBU-t megszemlélnek, a




hivatkozott tdrgyi eszkozok allapotat, mikodését ellendrzik, és errdl irdsbeli &atadas-atvételi
jegyz8konyvet vesznek fel. Az datadds-atvételi jegyzSkonyvben rogzitett hibdk, hidanyossagok
kijavitasdra a Vallalkozénak — a Vallalkozo sajat kéltségén - a jegyz6konyv kézhezvételétsl szamitott
15 (tizendt) naptari nap, vagy amennyiben egy adott eszkoz hianyzik, akkor annak tényleges
beszerzéséhez szilkséges idétartam &ll a rendelkezésére. Amikor ez megtérténik, a Felek a hibasnak
(hidnyosnak) talalt Kzterlileti kijelz8kre és OBU-kra vonatkozdan az dtadds-atvételt jra lefolytatjak.

Mindaddig, amig a hibds (hidnyos) Kézterileti kijelzGket és OBU-kat a Megrendeld az ismételt dtadds-
atvétel keretében 4t nem veszi, a Vallalkozé nem jogosult az Uzemeltetési Szerz8dés utolsoé (illetve
minden tovabbi, addig az idSpontig ki nem fizetett) naptari honapjara jaré Uzemeltetési dij
kifizetésére, és a Megrendel8 a X.2. pont szerinti Uzemeltetési garanciat sem szabaditja fel.
Amennyiben a Vallalkozd a részére rendelkezésére all6 15 (tizenot) naptdri napon belil (vagy —
amennyiben a mennyiségi hidny vagy hiba a Véllalkozé rendelkezésére all6 tartalék eszk6z6kb6l nem
potolhatd, javithatd, Ugy a tartalék eszkozok gyartdi altal vallalt szallitasi hatdridén belll) a
mennyiségi hidnyokat nem pétolja, és/vagy a hibdkat, kdrosoddsokat nem javitja ki, a Megrendel6
jogosult arra, hogy a hidnyz6, vagy hibds Kozterlileti kijelz6k és OBU-k &rdt a Vallalkozonak jaro és
még ki nem fizetett barmely Uzemeltetési dij, és/vagy a X.2. pont szerinti (izemeltetési garancia
terhére levonja.

A fentiekben rogzitett atadas-dtvételtdl, az észlelt mennyiségi hidnyossdgok és/vagy hibak,
karosodasok kijavitasatdl fuggetleniil a Vallalkozé az Uzemeltetési id8szak utolsé naptari honapjanak
utolsé napjan éjfélkor (24.00 érakor) a FUTAR rendszer Uzemeltetésével felhagy, ezt kévetden a
FUTAR rendszert a Megrendels, vagy a Megrendel§ dltal egyoldalian meghatarozott harmadik
személy lizemelteti. Abban az esetben, ha a FUTAR rendszer lizemeltetését nem a Megrendel8 maga,
hanem a Megrendeld dltal meghatdrozott harmadik személy folytatja, ez esetben a Megrendeld
akként is rendelkezhet, hogy a jelen VIIl. pont szerinti dtadds-tvételbe a FUTAR (izemeltetésének
tovabbfolytatdsat végzd harmadik személyt is be kell vonni, vagy a Vaéllalkozo a FUTAR jelen VIII. pont
szerinti atadds-atvételére kdzvetlenll eme harmadik személy szamdra kételes.

VIIL.5. A FUTAR rendszer zemeltetéséhez felhasznalt alkatrész-készlet tulajdonjoganak atruhdzasa a
Megrendeld részére

A Megrendel8 az Uzemeltetési Szerz&dés aldirdsdval kdtelezettséget vallal arra, hogy az Uzemeltetési
idészak bdrmely okbol, barmely idépontban térténd lejarta idépontjdban a FUTAR rendszer
mikodéséhez felhasznalt, a Miszaki leirdsban rogzitett (és az Uzemeltetés id8szak alatt a Vallalkozé
tulajdonaban 4ll¢) alkatrész-készletet megvasarolja. A vésarlas a MUszaki leirdsban rogzitett vételar
fejében torténik, az adasvételi szerzédés létrehozasara a Felek az Uzemeltetési idGszak barmely
okbdl, barmely idépontban térténd lejarta idépontjdt kovetd 30 (harminc) naptéri napon beldl
kotelesek, irdsban. Az addsvételi szerz8dés targya a MUszaki leirdsban rogzitett (és az Uzemeltetés
idészak alatt a Vallalkozd tulajdondban &ll6) alkatrész-készlet Megrendeld altali megvasarlasa, a
Mdszaki leirdsban rogzitett vételdr fejében. A szdmla kidllitasdra Vallalkozé az alkatrész-készlet
birtokba addsakor (dtadas-atvételekor) jogosult, 30 (harminc) naptari napos hatdriddvel.

A Felek jelen pontban rigzitett megallapodésa a Ptk. 6:73.§-a szerinti eldszerz6désnek mindsdl,
amely elszerz6dés alapjan a felhaszndldsi szerz8dés jelen 2.7. pont szerinti tartalommal térténd
létrehozdsara a jelen Uzemeltetési Szerzédés aldirdsdval kotelezettséget vallalnak, azzal, hogy az
adasvételi szerz8dés létrehozdsa kapcsdn a Megrendel6nek az adasvételi szerzédés idépontjaban
hatalyos kézbeszerzési eljarasi szabalyok figyelembe vételével kell eljarnia.
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IX.RESZ

A TEUESITES LEHETETLENNE VALASA, VIS MAJOR

A jelen IX. rész az Uzemeltetési szolgdltatasok teljesitésének lehetetlenné vdldsdt — és annak
jogkovetkezményeit - targyalja olyan koriilmények kdvetkeztében, amelyekért egyik szerz6dé Fél sem
tehetd felel§ssé.

IX.1. A lehetetlenlilés esetei dltaldnossdgban

IX.1.1. Lehetetleniilési oknak mindsll minden olyan kilsé kérilmény, amelynek bekdvetkezéséért
illetve fennallasaért a Felek egyike sem felelds, és amely a jelen Uzemeltetési Szerz8déssel
szabalyozott egylttm(ikddés szerzfdésszerl teljesitését teljes mértékben vagy nagymértékben (a
szerzddésben rogzitett szolgaltatasok lényeges, alapvetd és jelentds korére kiterjedSen), tartdsan
(legaldbb 60 — hatvan - napos egybefligg6 iddszakon tilmenden) lehetetlenné teszi.

IX.1.2. Lehetetlenllési eset bekovetkeztekor — térténjen az az Uzemeltetési Szerzédés hatalyanak
barmely részében - a Vallalkozd teljesitésére meghatdrozott aktudlis teljesitési hataridé(k),
egyidejlileg és ennek megfeleléen, a Megrendel6 részére meghatdrozott fizetési hataridé a
lehetetlendlési korilmény megsz(inéséig indokoltan sziikséges id&vel meghosszabbodik, a Felek
megegyezésének megfelelSen.

I1X.1.3 Amennyiben a IX.1.1. pont szerinti lehetetlenilés 60 (hatvan) napos egybefliggs id&szakon
tulnydlik, vagy az Uzemeltetési Szerzédés hatalydnak barmely évében egyiittesen (tobb részletben)
60 (hatvan) napon 4t a FUTAR rendszer (izemeltetésére vonatkozd szolgéltatdsok nyujtdsa
lehetetlendil, a Megrendel8 jogosult a jelen Uzemeltetési Szerzédést felmondani. Az Uzemeltetési
Szerzddés jelen IX.1.3. pontja szerinti felmondasi jognyilatkozatot minden esetben irashan kell
kikildeni a Véllalkozd részére, a jelen IX.1.3. pontra torténd hivatkozéssal.

Jelen pont szerinti lehetetlentilés esetén a Vallalkozot az elvégzett munka tényleges koltségei fejében
az Uzemeltetési dij ardnyos része illeti meg.

I1X.2. Specidlis lehetetleniilési eset: Vis major és jogkdvetkezményei

IX.2.1. Vis majornak min&sil minden olyan rendkiviili, a szerz&dés létrejotte utan bekdvetkezs, annak
teljesitését lehetetlenné tevé esemény, amelyet a szerz8d§ felek kelld koriltekintés ellenére sem
lathattak el6re és nem harithattak el, amely nem vezethetd vissza egyikilk sajat hibdjara vagy
gondatlansagra sem.

[X.2.2. A fentiekben felsorolt események bekdvetkezése esetén is vis majorként figyelembe venni, és
a vis major bekdvetkezésének kapcsan érvényesllé, a jelen IX.2, ponthan részletezett
jogkovetkezményeket alkalmazni kizardlag az olyan vis major események kapcsén lehet, amelyek

a) az Uzemeltetési Szerzédés teljesitését, valamely szerz6d6 Fél jogai gyakorlasat vagy
kotelezettségei teljesitését kozvetlen(l érintik, és ténylegesen akadalyozzak, és
b) a vis major esemény, vagy az ebbdl kdvetkezd, szerz6ds fél jogai gyakorldsat vagy

kotelezettségei teljesitését kozvetlenil érint6é helyzet elére lathatéan legaldbb 60 (hatvan) napon
keresztil, megszakitds nélkil fenndll, vagy az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya barmelyik évében
egylittesen (tdbb részletben) 60 (hatvan) napon at a FUTAR rendszer lizemeltetésére vonatkozd
szolgdltatdsok nyuUjtdsa a vis major esemény(ek) bekovetkezése miatt lehetetlenil, vagy |ényeges
akadalyba Gtkozik.
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IX.2.3. Ha a vis major all el8, az érintett félnek haladéktalanul értesiteni kell a masik szerz6d6 felet
irdsban a helyzetrél és a helyzet okardl. Ha irdsban a masik szerz6d6 fél masképpen nem rendelkezik,
folytatni kell a vis major altal nem érintett szerzédéses kbtelezettségeinek teljesitését az ésszeriiség
hatdrdig, és az dsszes ésszer(i, a vis maior esemény dltal nem érintett eszkozt fel kell hasznélnia a
teljesités érdekében.

IX.2.4. Amennyiben a vis major idétartama meghaladja a 60 (hatvan) napot, vagy az Uzemeltetési
Szerz&dés hatalya barmelyik évében Gsszesen (tohb részletben) a vis major helyzet 60 (hatvan) napon
keresztiil fenndll, a Vallalkozé vagy a Megrendels jogosultak a jelen Uzemeltetési Szerz&dést
felmondani anélkiil, hogy a masik Féllel szemben a Feleket kartéritési kotelezettség terhelné.

IX.2.5. Amennyiben a vis major esemény kapcsan bekovetkezd, valamely szerz8dd Fél jogai
gyakorldsat vagy kotelezettségei teljesitését érintd helyzet fenndlldsa nem éri el az egybefliggdé 60
(hatvan) naptéri napos idétartamot, vagy az Uzemeltetési Szerzédés hatdlya barmelyik évében
dsszesitetten a 60 (hatvan) naptdri napos id&tartamot, Ugy az ilyen vis major esemény
bekovetkezésébsl szdrmazd jogkévetkezményeket, az esetleges tohbletkéltségeket mindegyik
szerz6d8 Fél a maga oldalan viseli. E szerint minden egyes szerzddé Fél viseli a ndla bekovetkezd
jogkdvetkezményeket, azt nem hdritja 4t a mdasik Félre. Az Uzemeltetési Szerz6dés hatalya ebben az
esethen a vis major helyzet fennallasdnak idétartamaval meghosszabbithatd, a Felek kiilén irasbeli
megallapodasaval.
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X.RESZ

SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI, A TEUESITEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

X.1. Teljesitést biztosité mellékkitelezettségek
X.1.1. Meghiusuldsi kétbér

A jelen Uzemeltetési Szerzédés kapcsan a Villalkozd szamdra felréhatd okbdl bekdvetkezett
meghidsulds (a jelen Uzemeltetési Szerzédés megsziinése vagy megsziintetése a Vallalkozénak
felréhatd okbdl, az aldbb kévetkezd X.3. pontban rogzitett szerz8désszegési eseteke barmelyikének
bekdvetkezése miatt) esetén a Vallalkozd koteles a Megrendeld részére meghidsuldsi kotbér
fizetésére. A meghidsulasi kétbér alapja a 60 (hatvan) naptéri honapra es6é netté Uzemeltetési dij. A
meghiulsuldsi kotbér mértéke a kdtbéralap 5 %-a (6t szdzalék). Meghitsulasi kotbérre Megrendeld a
jelen Uzemeltetési Szerz6désben meghatérozott szerzédésszegési esetekben jogosult (Idsd az aldbbi
X.3. pontot).

A meghitsulasi kotbér esedékessé valik a jelen Uzemeltetési Szerzédés megsziinése napjaval.

Az esedékessé valt meghidsulasi kotbért a Megrendeld a Villalkozénak kiszamlazza, és azt koteles a
Vallalkozé a szémla kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil a Megrendeld részére kifizetni. A
Megrendeld — valasztasa szerint — a Vallalkozo altal biztositott bankgarancia (egyéb, a Kbt. szerinti
teljesitési biztositék) terhére is jogosult a kétbérkbvetelését érvényesiteni.

X.1.2. Hibds teljesitési kdtbér

A Felek rogzitik, hogy az Uzemeltetési Szerz6dés szerinti (izemeltetési szolgéltatdsok nem
szerz8désszer(i teljesitése esetére jard hibas teljesitési kotbért a VII.2. pont szerinti, a MUszaki
Dokumentacio 3. részében rogzitett szolgdltatdsi szint-kovetelményekt&l (SLA-ktdl) torténd
elmaradas esetére rogzitett levonasok jelentik, ezeket a Felek hibds teljesitési kétbérnek tekintik, és a
hibas teljesitési kétbérre vonatkoz6 jogi feltételeknek megfelelGen kezelik. A Megrendeld a kdtbéren
fellli igazolt kérait is érvényesitheti hibas teljesités esetén az alkalmazott SLA-k szerinti levonésokon
feltl a Vdllalkozéval szemben, a jelen Uzemeltetési Szerzédésben régzitett felelgsségkorlatozds
keretei kdzott.

X.2. A Vdllalkozd dltal nydjtando teljesitési biztositék, aminek nydjtdséra a Véllalkozd vdlasztdsa
szerint bankgarancia vagy a Kbt. 126.§ (6) bekezdése szerinti egyéb mddozat formdjdban kotelezett

X.2.1. Villalkozé — a Kbt. 126.§ (4) bekezdése értelmében — a jelen Uzemeltetési Szerzédés
megk&tésekor koteles a teljesitési biztositék rendelkezésre bocsatasara. A teljesitési biztositéknak az
Uzemeltetési Szerzédés hatdlyba Iépésétél széamitott 5 (6t) év, plusz 60 (hatvan) naptari nap
id6tartamra vonatkozdan érvényesnek és hatdlyosnak kell lennie. Amennyiben a Megrendeld az
Uzemeltetési id8szakot — és ezéltal a jelen Uzemeltetési Szerz6dés hatalyat - a jelen Uzemeltetési
Szerz8dés el6z6 1V.2.3. pontja rendelkezései alapjdn meghosszabbitja, a Vallalkozd - a
meghosszabbitasrél szolé irdsbeli értesités kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) naptari napon
belll — kételes a teljesitési biztositék meghosszabbitdsara is, pontosan ugyanolyan idGtartammal,
mint amennyivel a Megrendel8 az Uzemeltetési id6szakot meghosszabbitotta. A teljesitési biztositék
nyudjtdsdnak és esetleges meghosszabbitasdnak valamennyi koltsége a Vallalkozdt terheli.

A teljesitési biztositék mértéke 3 (hdrom) havi nettd Uzemeltetési dij mértékével megegyezd 6sszeg.
Akdr bankgarancia, akar a Kbt. 126.§ (6) bekezdése szerinti egyéb médozatnak megfelelSen nydijtja a




Vallalkozé a biztositékot, a biztositéknak az el6z6 mondatban régzitett Osszeglinek kell lennie. A
teljesitési biztositékot a jelen Uzemeltetési Szerz8dés pénznemében (HUF) kell kiallitani.

A teljesitési biztositék a jelen Uzemeltetési Szerz§dés szerinti feladatok, vallalkozdi szolgdltatasok és
a telies Uzemeltetési Szerzédés Vallalkozd altali nem szerzddésszer( teljesitésével okozott karok
megtéritésének (egyik) biztositékaul szolgal.

X.2.2. Amennyiben a Vallalkozé Ugy dént, hogy a teljesitési biztositékot bankgarancia formdjaban
nydjtja, a bankgarancia formajaban nyujtott teljesitési biztositék mértékére és formajara az alabbi
szabdlyok vonatkoznak:

A bankgaranciat magyar nyelven kell kidllitani, és egy eredeti, a kibocsatd bank altal cégszerlen aldirt
példanyban a Megrendel rendelkezésére bocsatani. A bankgarancidit a Megrendeld, mint a
bankgarancia alapjan teljesitett kifizetés jogosultja nevére kell kiallitani, és a Megrendeld cimére kell
benydijtani. A bankgaranciat a jelen Uzemeltetési Szerz6désben a ,Véllalkozd” pozicidjdban szerepld
szerz8d4 felek barmelyike rendelkezésre bocsathatja, vagy a két cég kilon-kiilén is adhat egy-egy
bankgaranciat, amik egyittesen megfelelnek a jelen X. rész kévetelményeinek. Minden esetben a
benydjtott bankgaranciak barmelyik, a z Uzemeltetési Szerz6désben a ,Vallalkozd” pozicidjdban
szereplé szerz6dd fél altal elkdvetett szerzGdésszegés kapcsan fedezetet nydjtanak és
érvényesithetdk.

X.2.3. A bankgarancia — az el6z6 X.2.2. pontban rogzitetteken tdlmenden - a kovetkezd feltételek
egyiittes fennallasa esetén megfelelé:

a) Az 1996. évi CXII. tv. hatélya ala tartozd, vagy az Eurdpai Unidban székhellyel rendelkezd barmely
kereskedelmi bank kotelezettség-vallalasaval kerdl kidllitasra,

b) feltétel nélkiili és visszavonhatatlan,

c) a bankgaranciat kiallitd bank kételezettség-vallaldsa (a bankgarancia alapjan kifizetés teljesitése a
Megrendeld részére) a Vidllalkozd és a Megrendel§ kodzotti jogviszonyra, tovabba a Vallalkozd
ellenvetésére nincs tekintettel,

d) feltétlendl és azonnal lehivhaté.

Abban az esetben, ha a Vallalkozé a teljesitési biztositékot a jelen Uzemeltetési Szerzédésben
rogzitett lehet8ségek kozil a feltétel nélkili bankgarancia formdjaban bocsatja a Megrendeld
rendelkezésére, a jelen Uzemeltetési Szerzédésben hivatkozott Uzemeltetési biztositék — annak
feltételi nélkiliségre vonatkozd kévetelményével dsszhangban - akkor tekintendd szerzddesszer(ien
atadottnak, ha a bankgarancia szdvege kifejezett kizarasi nyilatkozatot tartalmaz a bankgarancia
kibocsatdja (a garantdr) részérdl arra, hogy a kifizetést a Polgdr Torvénykdnyvrél szold 2013, évi V.
torvény 6:436.§8 (2) bekezdés b) pontjara hivatkozassal megtagadja, a hivatkozott 6:436.5 (2)
bekezdésében felsorolt kortlmények barmelyikét a bankgarancia lehivasa esetében a kifizetés
feltételeként vizsgalja.

X.2.4. Az igénybevételre jogosult Megrendeld vallalja, hogy a Vdllalkozét a bankgarancia lehivasat
megeldzéen, a lehivas napjatdl visszafelé szamitva legaldbb 15 (tizen&t) munkanappal kordbban
irashan tdjékoztatja arrél, hogy a bankgaranciat le fogja hivni, tajékoztatja a lehivas mértékérdl
(teljes, avagy részleges), és tajékoztatja a lehivas indokdrdl (a lehivds alapjaul szolgald
szerz6désszegésrdl). A Vallalkozd a bankgarancia lehividsaig megszlintetheti a bankgarancia
lehivdsanak alapjat képez6 szerzGdésszegést, vagy a bankgarancia lehivdsa helyett alternativ
megoldast kindlhat fel a Megrendeldnek. A jelen bekezdésben hivatkozott, lehivas elStti elézetes
értesités, és a Vallalkozd részére rendelkezésre allé megoldasi lehetdségek biztositasa a bankgarancia
feltétel nélkili jellegét nem valtoztatja meg, azt a Megrendelé minden feltétel nélkdl, és a Vallalkozd
ellenvetésétdl fuggetlenill lehivhatja, és Ggyszintén a Megrendel$ egyoldalt joga annak eldéntése,
hogy a Vdllalkozd dltal a lehivds elhalasztdsa vagy kikiiszobdlése céljabol felajanlott megoldast
elfogadja-e, vagy ettdl fiiggetlenll él a lehivasi joggal.
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Amennyiben a bankgarancia dsszegébdél a Megrendel6 barmilyen nagysdgu pénzosszeget felhasznalt,
a Vallalkozo kételes a teljesitési biztositék Gsszegét annak eredeti 8sszegére 30 (harminc) napon beldil
kiegésziteni. Amennyiben Vallalkozd az elébbi hataridén belil nem egésziti ki a teljesitési
biztositékot, ez a Vallalkozo sulyos szerz&désszegésének minésiil, amely eseten a Megrendel§ a jelen
Uzemeltetési Szerz6dés alabbi IX.3. pontjdban rogzitett jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult.

X.2.5. A Vdllalkozé — valasztdsa szerint — a jelen X.2. pont alapjan &ltala nyudjtandd teljesitési
biztositékot nem kizardlag az el6zéekben ismertetett bankgarancia, hanem a Kbt. 126. § (6)
bekezdésében rogzitett mas modok szerint is a Megrendeld rendelkezésére bocsathatja. Amennyiben
a Vdllalkozd nem az eldzGekben ismertetett bankgarancia, hanem a Kbt. dltal lehetévé tett egyéb
maodon bocsatja rendelkezésre a teljesitési biztositékot, tgy a teljesitési biztositékra a bankgaranciara
vonatkozd szabalyok — a biztositék bankgarancidtdl eltérd formajabol kévetkezd értelemszerd
eltérésekkel —tovabbra is alkalmazandodak.

X.3. A jelen Uzemeltetési Szerz6dés megsziintetése a Vdllalkozd szerzédésszegése miatt

Amennyiben a jelen X.3. pontban régzitett szerzddésszegési esetek valamelyike kdvetkezik be, Ggy a
jelen X.3. pontban rogzitett szerz8désszegések kapcsan kibocsatott szerz6dés-megsziintetési
(felmonddsi) jognyilatkozatok az Uzemeltetési Szerz&dést teljes egészében megsziintetik. A
Megrendelének jogdban all a jelen X.3. pontban rogzitett szerz6désszegési esetek barmelyikének a
bekévetkezésekor az Uzemeltetési Szerzédést megsziintetd (szerzddés-felmondasi) jognyilatkozatot
kibocsatani. Amennyiben a Megrendel§ a jelen X.3. pontban rogzitett szerz8désszegési esetek
valamelyikének bekévetkezésekor a jelen Uzemeltetési Szerz6dés megsz(intetése mellett dént, a
jelen Uzemeltetési Szerz8dés a szerzédésnek a felmonddas idSpontjdig még nem teljesitett része
tekintetében szlinik meg (felmondas).

Tekintettel a Feleknek a jelen Uzemeltetési Szerzédésben szabélyozott egylttmiikddése jellegére
(folyamatos szolgaltatdsnydjtas), a Felek a jelen X.3. pontban rogzitett szerz8désszegések kapcsan az
elalldsi (szerz&dés-felbontdsi) jognyilatkozat kikildésének lehet&ségét kizarjak.

X.3.1. A MegrendelSnek jogaban &ll a jelen Uzemeltetési Szerzédést egyoldaltan, a jévére nézve
felmondani:

a) ha a Vallalkozd ellen jogerds hatarozattal elrendelt felszédmolds indul, vagy egyéb modon
megdllapithatoan fizetésképtelenné vdlik, illetve az altala a szerz6dés szerint nyujtott barmely
biztositékbdl vald kielégités alapjdnak elvondsa érdekében intézkedik, vagy a biztositékbdl vald
kielégités egyéb modon veszélybe kerdl;

b) ha a Megrendeld oldalan olyan, a Megrendel§ &ltal az Uzemeltetési Szerz6dés megsziintetését
megel&z8en az érdekmulads bekdvetkezését megfeleld dokumentumokkal alatdmasztott érdekmdlds
kovetkezik be, aminek alapjén a jelen Uzemeltetési Szerzddés teljesitése a MegrendelSnek a
tovabbiakban nem all érdekében (ez esetben a Felek egymdssal az Uzemeltetési Szerzddés
megsz(inését kovets 30 — harminc — napon belll elszdmolnak);

c) ha a Villalkozé az Uzemeltetési Szerz6dés hatdlydnak barmelyik évében — egy adott, a TMO
id6szak kezdetétdl szamitott egybefliggd 12-12 naptari honapos idGszakokon belil — &sszesen
legalabb 3 (hdarom) naptéri hénapban (amiknek nem kell feltétleniil egymas utdn kévetkeznilk) olyan
mértékben teljesit hibasan, hogy a Miszaki leirdsban meghatdrozott extra kotbér (barmely
Uzemeltetési szolgaltatasfajta vonatkozasaban) alkalmazasara sor keriil;

d) ha a Vallalkozdé a Megrendel§ vagy az altala meghatalmazott személy irdsbeli megkeresésének
atvételét kdvetd 5 napon belil nem tesz eleget a szerzddésben elGirt ellenérzési, tlrési,
informacidszolgdltatasi, tajékoztatasi és egyéb egylttmiikddési kotelezettségének vagy a jelen
Uzemeltetési Szerz8dés szerint kdtelez8en megteendd nyilatkozatot nem teszi meg, és a Megrendel
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altal ezt kdvetden kit(izott tovabbi 5 munkanapos péthataridét is elmulasztja és késedelmét ezen idd
alatt irdsban sem menti ki;

e) ha az Uzemeltetési Szerz6dés hatélyba |épési napjatdl szamitott 30 (harminc) naptéri napon beliil a
jelen Uzemeltetési Szerzédés szerinti szolgaltatdsok maradéktalan és teljes nyujtasa (figyelembe véve
azt, hogy a CMO id&szakban az Uzemeltetési Szerz6dés hatdlya ezt kovetd részére érvényes
szolgéltatasi szintekhez képest cstkkentett mdiszaki tartalmu szolgdltatds teljesitése kivetelhetd) a
Vallalkozénak felrohato okbdl nem kezdddik meg;

f) amennyiben a Vallalkozé neki felréhaté okbdl a jelen Uzemeltetési Szerz&dés szerinti
szolgaltatasait olyan mértékben hibasan és/vagy egyébként silyosan szerz6désszegé modon teljesiti,
hogy a Megrendel&t8l a szerz8déses egylttmiikodés tovabbfolytatasa a tovabbiakban nem vérhatd
el;

g) amennyiben a Kbt. 125.§ (5) bekezdésében ragzitett valamely felmondasi ok bekdvetkezik.

A jelen X.3.1. pontban régzitett felmondasi esetek barmelyikének bekdvetkezésekor a felmondas
irdshan, indoklassal elldtva, azonnali hatallyal - vagy a Megrendel& egyoldall valasztdsa szerint a
Megrendel dltal meghatdrozott, de legfeljebb 150 (szazdtven) naptari napos felmondasi hataridSvel
- érvényes. Amennyiben a Megrendel8 felmondasi hatarid6t szab a felmondd nyilatkozatban, a
felmonddsi hataridé alatt a jelen Uzemeltetési Szerzédés szerinti, a Feleket megilletd jogok és terheld
kotelezettségek teljesitése valtozatlan.

X.3.2. A jelen X.3. pontban rogzitett Osszes szerzddes-megszlinési (megszlintetési) eset
bekdvetkezése a meghilsuldsi kothér fizetésének kételezettségét vonja maga utan.

Megrendeld részérél barmely nem szerzédésszer( teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogaddsa nem
értelmezhetd joglemondasként azon igényrdl vagy igényekr8l, amelyek Megrendelét a
szerz&désszegés kovetkezményeként megilletik.

X.4. A kdrtéritési feleldsség korlatozasa

A Villalkozd a jelen Uzemeltetési Szerzédés teljesitése korében a szdmdra felrohatd okbol
bekovetkezd karokat legfeljebb &sszesen a jelen X.4. pontban rogzitett feleldsségkorlatozasi
rendelkezések keretei kozodtt tériti meg a Megrendelének. A Felek megdllapodnak, hogy a
Megrendelét is ugyanezen keretek kézott terheli a kdrtéritési felel6sség a Vallalkozé irdnyaban
(mindkét Vallalkozd irdanyaban egylittesen, dsszesen), azzal, hogy a Megrendeld a Vallalkozd
irdnydban az elmaradt haszonért is felel, legfeljebb azonban az Uzemeltetési id6szak aktudlisan (a
szerz6désszegés idSpontjaban) érvényes, hatdrozott ideje lejartdig szolé elmaradt haszon
érvényesithetd.

A Villalkozdnak a direkt (kézvetlen) kdrokat kell megtéritenie, ennek megfeleléen a Vallalkozé nem
felel semmilyen kézvetett, kdvetkezményi kdrért és elmaradt haszonért.

A Vallalkozd ltal vallalt kartéritési kitelezettség felsd hatdra a kivetkezd: az Uzemeltetési Szerzédés
VII.1.1. pontjdban régzitett havi nettd Gizemeltetési dij harmincszoros (30-szoros) dsszege.

A felel6sségkorlatozds nem vonatkozik a szdndékosan, vagy sulyos gondatlansaggal elkbvetett
kdrokozasok eseteire, az életet, testi épséget vagy egészséget érintd karokozasok eseteire, és minden
tovabbi olyan karokozasi esetre, amely kapcsan a Ptk. a kdrtéritési felel§sség korlatozasat nem teszi
lehetévé.

A Felek a jelen Uzemeltetési Szerz6dés szerinti felel@sségkorlatozds keretei kozdtt az egymassal
szemben érvényesitett karaikat a Polgdri Térvénykdnyvrdl szold 1959. évi IV. torvény (a régi Ptk.)
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szerz&désszegéssel okozott kdrokért vald felel@sségi szabdlyai szerint érvényesitik, vagyis a Felek a
szamunkra felréhatéan keletkezett vagy okozott karokért felelnek egymdssal szemben, és a kar
megtorténte, a kar Gsszege, és az okozati dsszefliggés bizonyitasara egyarant a régi Ptk. vonatkozd
szabalyainak megfelelSen kerl sor. A Felek ezt a kikotést kdzos megallapodassal, kifejezetten az U
Ptk. (a 2013. évi V. torvény) diszpozitiv jellegére tekintettel fogadtak el.

X.5. A jelen Uzemeltetési Szerz6dés megsz(intetése a Megrendeld szerz6désszegése miatt

A Villalkoz6 jogosult a jelen Uzemeltetési Szerz6dés szerinti szolgaltatdsai teljesitését egyoldaldan, a
szerzddésszegéshdl eredd jogkovetkezmények érvényesitése nélkil felfiiggeszteni, ha a Megrendels
barmely elismert , a jelen Uzemeltetési Szerz6dés alapjan keletkezett fizetési kotelezettségének az
eredeti esedékessé id6pontjatol szamitott 45 (negyvendst) naptari nap eltelte utdn sem tesz eleget.

A Vdllalkozd — egyoldall jognyilatkozattal (felmondassal, azonnali hatéllyal, a jévére nézve) a jelen
szerzOdést kizardlag az aldbbi esetek barmelyike bekodvetkezésekor sziintetheti meg:

- ha a Megrendel6 a végelszamoldsat kéri, vagy a Megrendeld felszamolasat jogerdsen elrendelik;

- ha a Megrendel§ barmely elismert, a jelen Uzemeltetési Szerz6dés alapjan keletkezett, lejart fizetési
kotelezettségének vagy kotelezettségeinek kumuldlt oOsszege eléri az eme szerz&désszegés
bekovetkezése idGpontjaban érvényes, aktudlis havi nettd Uzemeltetési dij osszegét, és eme
Bsszegre vonatkozo fizetési kitelezettségének a jelen pont szerinti szerzddésszegés bekdvetkezése
(az egy havi Uzemeltetési dij 6sszegét elérd lejart tartozas elérése) idGpontjatdl szamitott legaldbb 30
(harminc) naptari napon belll sem tesz eleget, és az ezt kdvetSen a Vallalkozoé altal kibocsétott,
tovdbbi minimum 30 (harminc) naptari napos pdthataridé tartalmazd fizetési felszolitds ellenére
tovabbra sem tesz eleget;

- Megrendeld az egylttmlkodési kotelezettségét sllyosan megszegi, amely szerzédésszegés a
Vallalkozé teljesitését akadalyozza, (pl. tartdsan nem biztositja vagy akadalyozza a FUTAR rendszer
Vallalkozé altal torténd elérhetségét, a munkateriiletre térténd bejutast), és eme
szerzGdésszegésével a Vallalkozd erre irdnyuld irdsbeli felszdlitdsa kézhezvételétdl szamitott 30
(harminc) napon belil nem hagy fel.



XI. RESZ
VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK
XI.1. Jogutddids a Megrendeld személyében

X1.1.1. Minden, a jelen Uzemeltetési Szerz6dés teljesitésébdl szdrmazd jog- és kotelezettség
jogositani, illetve kételezni fogja a Megrendeld esetleges jogutddait, illetve azon szervezeti egységeit,

o

X1.1.2. Megrendelé jogutddlasa vagy mikodése jogi formajanak megvéltozdsa nem érinti a jelen
Uzemeltetési Szerz8dés rendelkezéseinek hatdlyosuldsat. Megrendeld barmely okbdl — jogutdoddal -
torténd megsziinése esetén a jelen Uzemeltetési Szerz8désben meghatdrozott jogosultsdgai
automatikusan atszdllnak a Megrendeld jogutédjara. A Villalkozd esetleges jogutédldsanak
jovahagyasara a Kbt. mindenkor hatalyos rendelkezései szerint keriilhet sor.

X1.2. informdcidk bizalmas kezelése

X1.2.1. A Felek tudomassal birnak arrél, hogy a jelen Uzemeltetési Szerz&dés, valamint az ennek
részét (mellékletét) képezd MUszaki leirds és a Véllalkozo Ajanlata tartalma, annak barmely kikétése,
az abban foglalt m(iszaki, pénziigyi és egyéb informdciék — a mindenkor hatalyos jogszabalyokban
elirt, és elérést nem engedd nyilvdnossagi, kozpénzfelhasznalas-ellendrzési rendelkezésekben
foglalt kivételektdl eltekintve - nem hozhatdk nyilvanossagra.

X1.2.2. A Felek a jelen Uzemeltetési Szerzédés teljesitése soran tudomadsukra jutott minden tényt,
adatot és valamennyi, a Felek' m{ikddését érintd informdciot, Uzleti titkot Bizalmas Informacidnak
tekintenek. Bizalmas Informacionak mindsiilnek azok a dokumentumok, amik az Uzemeltetési
SzerzGdés tartalmara, vagy annak teljesitésére vonatkoznak, és amelyeket barmelyik fél ,,Bizalmas”
felirattal latott el. llyen megjeldlés nélkil is Bizalmas Informdcidnak min&sllnek és ekként
kezelend8ek mindazok a dokumentumok, amelyek barmelyik Fél szerzéi jogilag vagy szabadalommal
védett informacidjat vagy megolddsat, vagy know-how-jat tartalmazzdk, és azok az informaciok is —
legyenek ezek akar irdsban rogzitettek, akar szobeli formaban elhangzottak — amelyek valamelyik Fél
Gzleti titkdt tartalmazzdk.

X1.2.3. A Felek a tudomasukra jutott Bizalmas Informaciok tekintetében titoktartasi kotelezettséget
véllalnak. Bizalmas Informéciét a mdsik fél irasbeli hozzajarulasa nélkll harmadik fél tudomasara
semmilyen formaban nem hozzak és csak az Uzemeltetési Szerzddés teljesitéséhez szlkséges
mértékben hasznaljdk. A Bizalmas Informaciok részbeni vagy teljes masolasa tilos, kivéve, ha az
nélkilozhetetlen az Uzemeltetési Szerz8dés teljesitéséhez.

X1.2.4. A jelen X1.2. pontban régzitett kotelezettségek nem vonatkoznak a Bizalmas Informacidkra a
kovetkezd esetekben:

a) Bizalmas Informdcidkat az dtvevs mar a kézlés idépontjaban ismeri;

b) az anyagot az atvevd sajat maga ondlldan hozta létre és az nem a kozI6 fél dltal rendelkezésre
bocsatott Bizalmas Informacidkbdl szdrmazik, illetve nem kapcsolddik a kozlé fél valamely mas
informaciodjahoz;

c) az informacidk kéztudomdstak és a nyilvanossag rendelkezésére alinak, kivéve, ha az ilyen
ismertség vagy nyilvdnossag a Bizalmas Informacidknak az atvevd részérdl toérténd jogosulatlan
kiadasabol szarmazik;

d) a Bizalmas Informéciok valamely, az informdcid kiaddsara jogosult harmadik félt6l az informdcié
felhasznaldsara vonatkozd korlatozds hidnydban jutnak el az atvev6hoz; vagy
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e) annak kiaddsat az atvevétdl térvény vagy egyéb jogszabdly, birdségi hatdrozat vagy mas hatdsagi
eljaras megkdoveteli.

X1.2.5. A titoktartdsi kotelezettség az Uzemeltetési Szerz6dés barmely okbdl, és barmely idépontban
tortént megsziinése utan a vonatkozé jogszabdlyban meghatdrozott ideig, de legaldbb &6t évig &ll
fenn.

X1.2.6. A Felek tudomasul veszik, amennyiben az Uzemeltetési Szerz6désben foglalt feladat teljesitése
személyes, illetve kiilonleges adatnak mindsiil& adatot érint, kdtelesek az informacids dnrendelkezési
jogrol és az informdcidszabadsédgrol szolé 2011, évi CXIl. térvény vonatkozé rendelkezései szerint
eljdrni. A Vallalkozd kotelezettséget vallal arra, hogy az adatok védelmét érinté rendelkezésekrél,
szabalyokrdl, ezek alkalmazasarol a szUkséges tdjékoztatasokat elvégzi.

X1.2.7. A Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy az Uzemeltetési Szerzddésben szabalyozott, illetve
azzal barmilyen médon &sszefliggésben rendelkezésre all6, illetve keletkezd, tovdbbd a masik Félre,
annak gazdalkoddsdra és mUkodésére vonatkozd, a Bizalmas Informacidok korén tulmenden
egyébként birtokukba jutott informdciét megérzik, és azt kizdrdlag a szerzédéses egyiittmiikodéssel
dsszefliggd célra hasznaljak fel. A Felek a hozzaférést ezekhez az informaciokhoz harmadik személyek
szamdra, kizarélag a Felek kozos irdsos hozzajdruldsa, vagy a magyar jog vonatkozd, irdnyadd
rendelkezése, kitelezése alapjan biztositjak.

X1.3. Nyilatkozatok tétele, tdajékoztatdsi jogok

A Villalkozé, annak barmely alkalmazottja, kdzrem(ikéd8je vagy alvdllalkozoja az Uzemeltetési
Szerz&dés teljesitésével, a FUTAR rendszer mikodésével, képességeivel, izemeltetésével Osszefliggd
barmely egyéb kérdéssel kapcsolatos média nyilatkozatot, vagy barmely, a nyilvanossdg vagy
harmadik személyek részére szold tajékoztatdst csak a Megrendeld elézetes irasos jovahagydsa
alapjan tehetnek.

A sajtoval, nyilvdnossdggal vald kapcsolattartas az Uzemeltetési Szerzédés teljesitése sordn
elsGsorban a Megrendeld joga és feladata.

A Villalkozd a jelen Uzemeltetési SzerzGdés teljesitése, a FUTAR rendszer (izemeltetése kapcsan a
Megrendeld el6zetes hozzdjaruldsa nélkil prezentacidt adhat a sajat maga altal szervezett
rendezvényen, a Vallalkozé mds ligyfelei részére.

A Vallalkozd — kozbeszerzési, vagy egyéb palydzati eljdrasban torténd felhasznalds érdekében — a
jelen Uzemeltetési Szerzddés teljesitésérsl, a FUTAR rendszer lzemeltetésérsl a Megrendel&tdl
referenciat kérhet.

X1.4. Vitas kérdések rendezése, jogérvényesités

Xl.4.1. A Megrendel6 és a Villalkozo arra torekszik, hogy az Uzemeltetési Szerzédés alapjan, vagy
azzal kapcsolatban kdzottlk felmerdil barmilyen nézeteltérést vagy vitat békés Gton rendezze, peren
kivil, egyezséggel, kbzvetlen targyalas Gtjan.

XI.4.2. Ha a Megrendel§ és a Villalkozo a kdzvetlen targyaldsok megkezdésétdl szamitva 30 (harminc)
naptari napon belil nem tudja békés Gton megoldani szerzédéses vitajit, mely az Uzemeltetési
Szerz8dés alapjan vagy azzal kapcsolatban alakult ki, gy erre a jogvitara - ideértve az Uzemeltetési
SzerzGdés létrejttével, érvényességével, megsziintetésével kapcsolatos jogvitdkat is - pertargy
értéktdl fliggéen a hataskorrel rendelkezd rendes birdsag illetékességének vetik ald magukat.
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Nem koti a Feleket az el6z8 bekezdés szerinti 30 (harminc) naptéri napos hataridd, ha annak eltelte a
birosag el6tti eljards sikeres kimenetelét kétségessé tenné, illetve amennyiben minden kétséget
kizdréan megallapithato, hogy a békéltetés célja kivitelezhetetlen.

X1.5. A szerzddés nyelve

Az Uzemeltetési Szerzédés - ideértve annak valamennyi mellékletét - magyar nyelven késziilt. Az
Uzemeltetési Szerzddéssel kapcsolatos minden nyomtatott anyagnak, levelezésnek és mads
okmanyoknak, amelyek alkalmazdasra keriilnek, magyar nyelven kell késziilnie. Ha a Vallalkozd (vagy
valamely alvdllalkozd) valamely szerz8déses kotelezettsége teljesitésére delegalt alkalmazottja,
egyéb kozrem(kddds természetes személye a magyar nyelvet nem ismeri, a tolmacsolds, forditas
koltségei a Vallalkozét terhelik.

X1.6. Alkalmazando jog

Az Uzemeltetési Szerzédéssel kapcsolatos valamennyi kérdésben a magyar jog az irdnyadd, az
Uzemeltetési Szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. (a teljes egyértelm(iség kedvéért a
Polgéri Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. torvény), a Kbt. és az egyéb vonatkozd jogszabalyok
rendelkezései az iranyaddak.

X1.7. Az Uzemeltetési Szerz6dés médositdsa

Az Uzemeltetési Szerz6dés - beleértve értelemszer(ien annak mellékleteit is - mddositasa,
kiegészitése kizardlag irdsban, a Megrendel8 és a Vallalkozd egyetértésével, a Kbt. mindenkor
hatalyos rendelkezései szerint, kizdrélag irdshan torténhet.

X1.8. Zdré rendelkezések

A Villalkozé az Uzemeltetési Szerzddésben villalt kdtelezettségei teljesitéséhez kapcsolodo iratokat,
bizonylatokat, kényveket, nyilvdntartdsokat az ellendrzés és a monitoring sordn a Megrendelének, a
Megrendel§ mindenkori tulajdonosdnak, és a Megrendelé felett a feliigyeleti és ellendrzési
jogkérdket gyakorlo szervezetek barmelyikének kérésére koteles rendelkezésre bocsdtani.

S ' i
A Vallalkozd koteles tovabba az ellenérzéshez és a monitoringhoz szlikséges tények, korilmeények,
egyéb feltételek megismerését biztositani, illetve a szlikséges felvilagositast megadni.
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ZARADEK:

A Felek megallapodnak, hogy a jelen Uzemeltetési Szerzédés teljesitése soran a Ptk. 6:63.§ (5)
bekezdése rendelkezései érvényesiilését kdlcsdndsen kizarjak; a jelen Uzemeltetési SzerzGdés —
ideértve annak valamennyi mellékletét, és egyéb kapcsolddo (a jelen Uzemeltetési Szerzédésben
kifejezetten feltiintetett vagy meghivatkozott) dokumentumait) a FUTAR rendszer lizemeltetése
vonatkozdsdban a Felek teljes megegyezését tartalmazza.

A Felek a jelen Uzemeltetési Szerzddést kdzds atolvasas és értelmezés utdn, mint akaratukkal
mindenben megegyezdt, teljes akarategységben irtak ala.

Megrendeld részérdl: Vallalkozd részérél:

BKK Budapesti Kézlekedési Kdzpont T-Systems Magyarorszag Synergon Integrator Kft.
Zartkorien Miikodo Zrt.
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