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Iargy: Valasz kozérdekii adatigénylésre
Koézérdekii adatigénylés —a FEV IX. Zrt. polgarbarat fejlesztési tervei, parkolasi tiirelmi idok,
mobilitasi tartalékok és lakasgazdalkoddsi rugalmassag

Tisztelt Kelemen Csaba!

A FEV IX. Ferencvarosi Vagyonkezel6 és Varosfejleszté Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag)
2026. augusztus 31-én a KiMitTud rendszeren keresztiil benyujtott kozérdekii
adatigénylésére a 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) 28. § (1) és 29. § (1) bekezdése alapjan az
alabbi tajékoztatast adja:

Parkolasi tiirelmi id6 és digitalis atallas kezelése:
kérdés:

Késziilt-e a Tarsasdgnal, vagy a keriileti parkolasiizemeltetéssel egyiittmiikodve barmilyen
hatasvizsgalat, koncepcid vagy bels0 iranymutatas arra vonatkozdan, hogy a készpénzes
automatak hianyaban a digitalis/applikacids parkolas inditasara egy ésszerli (pl. 10—15 perces)
tirelmi id6t vagy hibajavitasi ablakot biztositsanak a lakosoknak a poétdijazas elkeriilése
érdekében? Amennyiben igen, kérem ezen bels6 szabalyzatok vagy tervek megkiildését.

valasz:

Nem késziilt, aminek a f6 oka, hogy az ezzel kapcsolatos szabalyokat a kozati kozlekedésrol
sz616 1988. évi 1. torvény tartalmazza, Magyarorszagon egységes.

Operativ flotta, csereautok és a fizikai allomany mobilitasa:
kérdés:

Rendelkezik-e a FEV IX. Zrt. tartalék vagy csereauto-allomannyal arra az esetre, ha a
kozfeladatokat (karbantartas, lizemeltetés, logisztika) ellatd fizikai dolgozok céges gépjarmiive
meghibasodik vagy szervizelésre szorul?

valasz:
Nem rendelkezik.

kérdés:
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Ha nincs ilyen csereauto-flotta, milyen alternativ logisztikai vagy gépjarmii-biztositasi tervvel
garantaljdk a kozszolgéltatasok folyamatossdgat, illetve a sajat gépjarmiivel dolgozok
elszamolasat?

valasz:

Nem rendelkeziink ilyen tervvel.

Ev kozbeni bekoltozés és rugalmas lakasgazdalkodasi ciklusok:
kérdés:

Az Onkormanyzati bérlemények ¢&s lakdsok atadasandl, palyaztatasanal vagy bérleti
jogviszonyainak kezelésénél alkalmaznak-e merev, naptari évhez vagy negyedévhez kotott
hataridoket, vagy létezik-e olyan modernizalt, gyorsitott eljarasrend, amely lehetévé teszi az év
kozbeni, soron kiviili bekoltozést (kiilondsen krizishelyzetbe keriilt vagy kisgyermekes
ferencvarosi csaladok szamara)?

vélasz:
Nem a FEV IX. Zrt. adja at az onkormanyzati bérleményeket a bérléknek.
kérdés:

Kérem a lakasgazdalkodasi bérbeadasi szabalyzat azon pontjainak megkiildését, amelyek az
atfutasi idoket és az év kozbeni szerz6déskotések menetét szabalyozzak.

valasz:

Nincsen lakasgazdalkodasi bérbeadasi szabalyzat, tekintettel arra, hogy a FEV IX. Zrt. nem ad
bérbe lakasokat.

Ugyfélelégedettségi mérések és panaszkezelés transzparencidja:
kérdés:

Végezett-e a Tarsasag az elmult 2 évben hivatalos lakossagi tigyfélelégedettségi mérést vagy
felmérést a bérleménykezelési és ligyfélszolgalati folyamatokkal kapcsolatban? Ha igen, kérem
a felmérés Osszesitett eredményeit és 0sszefoglalo jelentését megkiildeni.

valasz:
Nem késziilt ilyen felmérés.
kérdés:

Milyen fiiggetlen vagy kiilsé kontrollmechanizmus biztositja azt, hogy a lakosok altal a FEV IX.
eljarasa ellen benyujtott panaszokat ne kizarolag belso korben vizsgaljak felil?

valasz:

Ez nem kozérdekii adatra vonatkozd kérelem.



Ezaton tdjékoztatom, hogy valaszunk kapcsan bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal, [1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.], illetve a valasz
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil keresetet nyujthat be az illetékes birdsaghoz.

Budapest, idobélyeg szerint
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