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Hivatalomba 2026. augusztus 12. napjan beérkezett, a kozosségimédia-fellletekkel kapcsolatos adatigényére
valaszul, az On altal feltett kérdések sorrendjében Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatala (tovabbiakban:
Fépolgarmesteri Hivatal) tekintetében az alabbiakrdl tajékoztatom.

1. A k6zdsségimeédia-platformokon valé megjelenéseink elérési utvonalai az alabbiak.

Facebook:
e Budapest Varoshaza htips://www.facebook.com/budapestmindenkie
Karacsony Gergely https://www.facebook.com/karacsonygergely
Varoshaza Téli ElIménypark és Karacsonyi vasar https://www.facebook.com/budapestikaracsony
Budapesti Tavaszi Fesztival https://www.facebook.com/45.BTF
Enbudapestem https://www.facebook.com/Enbudapestem
Budapest Play: https://www.facebook.com/budapestplay

Instagram:
e Budapest Varoshaza: https://www.instagram.com/budapestvaroshaza/
e Karacsony Gergely: htips://www.instagram.com/karacsony gergely/
e Budapest Play: https://www.instagram.com/budapestplay/

YouTube:
e Budapest Varoshaza: https://www.youtube.com/@budapestvaroshaza
e Karacsony Gergely: https://www.youtube.com/@karacsony.gergely

Linkedin:
e Budapest Varoshaza: https://hu.linkedin.com/company/budapestmindenkie

TikTok:
e Karacsony Gergely: https://www.tiktok.com/@karacsonygergely

2. A felsorolt kozosségimédia-fellileteket a Fépolgarmesteri Hivatal sajat alkalmazottai kezelik.

3. A Kkozdsségimédia-feliletek moderalasara vonatkozdéan a kialakult gyakorlat szerint azoknak a
felhasznaléknak a letiltdsara kerulhet sor, akik visszatér6en megsértik masok emberi méltésagat. Ezen
tulmenden a platformok sajat kdzdsségi alapelveit sérté hozzaszolasokat az adott platform automatikusan is
elrejtheti vagy eltavolithatja.

4. A moderacioéra a 3. pontban ismertetett kialakult gyakorlat, valamint az egyes k6z6sségimédia-platformok
kozosségi alapelvei és felhasznalasi feltételei szerint kerl sor.
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5. A tiltasokra vonatkozoan a Fépolgarmesteri Hivatal nem vezet kildon nyilvantartast, igy sem az érintett
felhasznaldk 6sszesitett szamara, sem a letiltasok id6pontjara vonatkozéan nem rendelkezink adattal.

6. Hivatalom a hozzaszoélasok torlésérdl és elrejtésérél nem vezet kilon, évenkénti bontasu statisztikat. A
teljes elérhetd idészakra vonatkozéan Budapest Varoshaza Facebook-oldalanak tevékenységnapldja 69, mig
az Enbudapestem Facebook-oldalanak tevékenységnapléja 63 elrejtett hozzaszolast tartalmaz. Varoshaza
Téli Elménypark és Karacsonyi vasar, Budapest Play, Budapest Tavaszi Fesztival Facebook és Instagram
fellleteinek esetében nem volt elrejtett hozzaszolas. A rendelkezésre all6 adatok évenkénti bontasban nem
kérdezheték le.

7. Az elrejtésrdl vagy letiltasrél minden esetben a kbzdsségi médiaval foglalkozo kolléga dént, amennyiben a
kommentel® rendszeresen megsérti masok emberi méltésagat. Ehhez nincs sziikség vezetdi jovahagyasra.

8. Atiltasokrdl, torlésekrdl és elrejtésekrdl nem vezetink kildn belsd nyilvantartast vagy feljegyzést. Kizarélag
az egyes kdzosségimédia-platformok sajat fellletén automatikusan régzitett adatok allnak rendelkezésre.

9. A letiltott vagy blokkolt felhasznaldk a kdzdségimédia-fellileten az oldal tulajdonosanak ott megadott
elérhet6sége egyikén fordulhatnak panasszal a tulajdonoshoz.

10. A tiltasok és elrejtések indokairdl kulon nyilvantartas nem készul. Intézkedésre akkor kerll sor, ha egy
felnasznal6 visszatéréen megsérti masok emberi méltosagat. A Févarosi Onkormanyzat, a Fépolgarmesteri
Hivatal vagy tisztségvisel6ik tevékenységével kapcsolatos, a kdzugyek vitatasanak korébe tartozé kritikus
vélemény énmagaban nem adott okot tiltasra vagy tartalom eltavolitasara.

11. A kdzdsségimédia-fellletek kezelését és moderalasat a Fépolgarmesteri Hivatal sajat munkatarsai végzik
munkakori feladataik részeként. Az ehhez kapcsolédé személyi kiadasokat a Hivatal nem tartja nyilvan

elkllonitetten, ezért azok 6sszege a rendelkezésre allé adatokbdl nem allapithatd meg. Kiilsé Gigynokséget a
fellletek kezelésére és moderalasara nem biztunk meg. Online hirdetési szolgaltatasra 2024. évben 11 638
131 Ft, mig 2025. évben 4.525.403 Ft 6sszeget forditott a Hivatal.

A f6varosi tulajdonu gazdasagi tarsasagok kozosségi média-fellleteinek kezelésérél a F&polgarmesteri
Hivatal nem rendelkezik informacidkkal, ezért kérem, hogy erre vonatkozé adatigényével sziveskedjen az

adatgazda tarsasagokhoz fordulni.

Az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagroél szolé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) 30.§
(3) bekezdése értelmében tajékoztatom az adatigényléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetéségekrél, miszerint
a 31.§ (5) bekezdése alapjan a Pesti Kézponti Kerlleti Birésaghoz, mint Budapesten illetékes birésaghoz
fordulhat, illetve jogsérelem esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.) bejelentéssel élhet.

Kelt Budapesten, a minGsitett elektronikus alairasban foglalt id6bélyegzé szerinti id6pontban.

Tisztelettel:

dr. Szamadé Tamas
féjegyz6
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