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Pannon-Viz

Ikt. sz.:PV/106-1/2026/1130

Targy: tajékoztatas

Kovacs Lajos
kmt+request-31208-454672ee@kimittud.hu

Tisztelt Kovacs Lajos!

Hivatkozva a Tarsasagunkhoz érkezett kozérdek(i adatigénylés targyl kérelmére az aldbbiakrdl
tajékoztatjuk.

Kérdés 1. A Pannon-Viz Zrt. iizemeltetésében 1évod ivovizhalozat éves haldzati veszteségi
adatait (vizveszteség) az elmiilt 6t évre vonatkozéan.

Valasz:

Id6szak m3/év
2021 2386099
2022 2503142
2023 2734295
2024 3087818
2025 3382992

Kérdés 2. A szennyvizhalézatra vonatkozé veszteségi, illetve idegenviz-beszivargasi vagy
egyéb halézati veszteségekkel kapcsolatos, rendelkezésre allé éves adatokat ugyanezen
idoszakra.

Valasz:

Idészak m3/év
2021 1665714
2022 1020506
2023 3236303
2024 4759 596
2025 744 181

Kérdés 3. Az alkalmazott halézati veszteségmérési, szamitasi és értékelési modszerek
leirasat, beleértve az alkalmazott szabvanyokat, belsé eljarasokat vagy modszertanokat.

Valasz: Mind az ivéviz, mind a szennyviz mennyiségeknél az értékesitési kiilénbdzet
meghatarozdsa a Magyar Energetikai és Kdzm(i-szabdlyozasi Hivatal altal kiadott adatgylijtési

metodika alapjan torténik.
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Ivoviz esetén az értékesitési kiilinbozet (vizveszteség): nem engedélyezett fogyasztas, mérési
pontatlansagok, halozati szivargasok, csotorés, (zemeltetési hibabol adodd vizveszteség, egyéb -
kdzszolgaltatasi szerzédésen kiviili felhasznalas - pl. szennyviztisztito telepek)

Szennyviz esetén az értékesitési kiilonbozet: exfiltracio (-), infiltrdcid (+), elfolyds (-), illegélis
bevezetés (+), egyesitett csapadékviz mennyisége (+), mérési veszteseg (+/-)

Kérdés 4. A halozati veszteségek monitorozasara alkalmazott rendszer, technologiak és
eljarasok altalanos ismertetését.

Vélasz: Mennyiségmeérés.

Kérdés 5. A haldzati veszteség vagy csétorés észlelése vagy tudomasra jutasa esetén
alkalmazott belso6 eljarasrendet, kiilonos tekintettel:

- a hiba kivizsgalasanak folyamatara,

- a javitas megkezdésére vonatkozé célidékre vagy eléirasokra,

- a javitas befejezésére vonatkozd belsé hataridokre vagy teljesitménymutatékra,
amennyiben ilyenek rendelkezésre alinak.

Valasz: A haldzati veszteséget a diszpécserszolgdlat jelzi a nyomasesés vagy a tarozd szintek
hirtelen csdkkenésének észlelését kévetben. A csbtérés bejelentésre, vagy sajat hataskérben keriil
tudomasunkra. A teriiletileg illetékes miiszaki iigyelet/mlivezet6 a helyszinen megéllapitja a hiba
sllyossagat (azonnali beavatkozast igénylé vagy (temezheté a javitas), felméri a koérnyezd
létesitmények veszélyeztetettségét. A helyszini vizsgalatot kévetéen a prioritast figyelembe véve,
valamint a rendelkezésre all6 erdforrasok fiiggvényében a hibaelharitds amennyiben lehetséges
haladéktalanul elvégzésre keriil. A javitds befejezését kovetGen dokumentdlasra keriiinek a
felhasznalt anyagok, munkadrak és géporak.

Kérdés 6. Amennyiben a tarsasag rendelkezik olyan kimutatassal, amely a halézati
veszteségek csokkentésére iranyulé intézkedések eredményességét mutatja be, kérem
ennek elektronikus masolatét is.

Valasz: Tarsasagunk nem rendelkezik ilyen jellegli kimutatassal.

Az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011, evi CXII. torvény
30. § (3) bekezdése értelmében tdjékoztatjuk az igénylésével kapcsolatos jogorvoslati
lehetdségekrdl: a 31. § (5) bekezdés szerint illetékes birésaghoz fordulhat, illetve jogsérelem
esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11.) bejelentéssel élhet.

Gyér, 2026.08.27.

Tisztelettel: PANNON-VIZ
Regionalis Onkormanyzati
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energetikai és fejlesztési igazgatd gazdasagi igazgato
vezérigazgato-helyettes
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