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Tisztelt Adatigénylé!

A 2026. jolius 12. napjén e-mailben megkiildott kozérdekii adatigénylése kapcsén az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011, évi CXIL térvény (Info tv.) alapjén az
alabbiak szerint tdjékoztatom:

1. Mely kizésségimédia-platformokon (Facebook, Instagram, X/Twitter, TikTok, YouTube,
LinkedIn stb,) iizemeltet hivatalos oldalt, fickot vagy csatorndt az Onkormdnyzat, a Polgarmesteri
Hivatal, illetve barmely, az Onkormdnyzat 100%-os tulajdondban allo gazdasdgi tdrsasag? Kérem,
adja meg ezen feliiletek pontos elnevezését és elérési iitvonaldt (URL). Tovabba kérem, adja meg a
polgdrmester és az alpolgdrmesterek hivatalos, kizszerepldi oldalainak elérhetdségét is, amennyiben
azok  iizemeltetéséhez, tartalomgydrtdséhoz, moderdléséhoz vagy hirdetéséhez  kézpénzt,
Onkormadnyzati infrastruktirdt, vagy az énkormdnyzat/Hivatal/b'nkormdnyzati cég dltal fizetett
munkaerdt (akdr munkaidében végzett tevékenységként) vesznek igénybe.

Erzsébetviros Onkormanyzata

Facebook
https://www.facebook.com/Erzsebetvaros.hu/
Instagram
https://www.instagram.com/erzsebetvaros.hu/
YouTube
https://'www.youtube.com/@erzsebetvaroshirei6352
Hivatalos honlap

https://www.erzsebetvaros.hu/

Polgiarmester (Niedermiiller Péter)
https://www.facebook.com/PNiedermueller
https://www.instagram.com/peter niedermueller/

Onkormanyzati cégek

KULT7 (KULT?7 Erzsébetvéarosi Nonprofit Kft.)
https://www.facebook.com/kult7erzsebetvaros
https://www.instagram.com/kult7.hu

https://www .kult7 hu/

EVIN Zrt. (Erzsébetvarosi Ingatlangazdalkodési Nonprofit Zrt.)
https://www.facebook.com/evinzrt

https://evin.hw/

https://www.facebook.com/Tiszta7



https://tiszta7.hu/

ERI (Erzsébetvarosi Rendészeti Igazgatdsag)
https://www.facebook.com/ERI.Rendig
https://eri7.hu/

2. A fent megjelolt felilleteket ki kezeli: az Onkormdnyzat/Hivatal sajét alkalmazottja(i),
onkormdnyzati tulajdonii cég munkatdrsai, vagy killsé szolgdltato/iigynokség? Amennyiben kiilsé
szolgdltatot vagy onkormdnyzati céget vesznek igénybe, kérem a szolgdltaté nevének, a szerzddés
pontos tdrgydnak és a szerzédéses dij 0sszegének megaddsdt.

Az Onkormanyzat és a polgirmester kozdsségi médiafeliileteinek kezelését az Onkormanyzat
kommunikacids munkatarsai végzik, ligyeleti rendszerben.

3. Rendelkeznek-e irdsba foglalt kézosségimédia-, illetve moderdcios szabadlyzattal, etikai kodex-
szel vagy belsd utasitdssal, amely meghatdrozza a hozzdszoldsok torlésének, valamint a felhaszndlok
tiltésanak (blokkoldsénak, korldtozdsdnak) feltételeit és eljdrdsrendjét? Amennyiben igen, kérem a
szabdlyzat teljes szovegének megkiildését. Amennyiben ilyen irdsos dokumentum nem létezik, kérem
tdjékoztassanak arrél, hogy milyen eseti vezetdi utasitdsok vagy kialakult gyakorlat alapjan ddl el a
moderdcio menete.

A kozosségimédia moderaldsi alapelveket az adott felilleten publikusan megjelenitett moderalasi
alapelvek rogzitik.

https://www.facebook.com/Erzsebetvaros.hu/about_details

Moderalasi elvek: 1. Udvariassig. Misok sértegetése, minGsitése tilos. Ez minden esetben
figyelmeztetést, vagy az oldalrél val kizarast von maga utén. 2. Spamelési tilalom: A hozzdszélasok
sordn a posztok tartalmihoz nem kothetd, vagy masutt is elhelyezett kéretlen tartalmak kisziirésre
keriilnek. Jlyen tartalom minden esetben figyelmeztetést, vagy az oldalrél valo kizarast von maga
utan.

https://www.facebook.com/PNiedermueller/directory_privacy and legal info

Moderaldsi elvek: 1. Udvariassig. Masok sértegetése, minGsitése tilos. Ez minden esetben
figyelmeztetést, vagy az oldalrol valo kizarast von maga utén. 2. Spamelési tilalom: A hozzaszolasok
soran a posztok tartalméhoz nem kothetd, vagy masutt is elhelyezett kéretlen tartalmak kisziirésre
keriilnek. Ilyen tartalom minden esetben figyelmeztetést, vagy az oldalrél val6 kizarast von maga
utan.

4. Milyen jogszabdlyi vagy belsé szabdlyzati jogalapon keril sor felhaszndlok tiltdsdra,
blokkoldsdra, illetve hozzdszéldsok torlésére a fent megjelolt feliileteken?

A kozosségimédia moderdlasi alapelveket az adott feliileten publikusan megjelenitett moderalasi
alapelvek rogzitik. Nincs erre vonatkozo belsé szabélyzata az Snkormanyzatnak.
https://www.facebook.com/Erzsebetvaros.hu/about_details
https://www.facebook.com/PNiedermueller/directory_privacy_and_legal info

5. 2023. janudr 1. napja és a jelen adatigénylés beérkezésének napja kozotti iddszakban hdny
felhaszndlét tiltottak le vagy blokkoltak a fenti feliileteken (kiilé'm')'s tekintettel a Facebook-oldalakra)?
(Felhivom a figyelmet, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hatosdg (NAIH)
gyakorlata szerint a platformok — pl. Facebook — beépitett ,, Tiltott felhasznalék” (Banned users)
listdja a kizfeladatot ellGté szerv dltal kezelt adatnak mindsiil, igy a kért statisztikai adat ezen lista
alapjén 1lj adatbézis létrehozdsa nélkiil, a platform feliiletérdl kozvetleniil leolvashaté és kiadhato.)
Kérem évenkénti bontdsban megadni a tiltasok szamat.

A megadott idészakban az 6nkorményzat Facebook oldalar¢l 10 felhasznal6 lett tiltva. Ugyanebben az
idészakban a polgarmester feliiletérdl 299. Eves bontasban a kért adat nem 4ll rendelkezésre.
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6. Ugyanezen idészakban hdny hozzdszoldst, illetve kommentet toroltek vagy rejtettek el a fenti
JSeliileteken? Kérem évenkénti bontdsban megadni az adatot. Amennyiben errdl nem vezetnek kiilon
statisztikdt, kérem adjik meg a kizésségimédia-platformok T evékenységnaplo” (Activity log)
meniipontjdban rogzitett torlési/elrejtési események szdmdt.

Activity log (Erzsébetvaros Onkormsnyzata)
https://www.facebook.com/1000688741281 46/allactivity?activity _history=false&category key=YOU
RACTIVITYOTHERACTIVITYSCHEMA&manage_mode=false&should_load_landing _page=false

Activity log polgarmester
https://www.facebook.com/10004449843695 5/allactivity?activity _history=false&category key=CON
NECTIONSFRIENDSSCHEMA&manage_mode=false&should_load_landing page=false

7. Ki hozza meg a tiltdsra, blokkoldsra, illetve a tartalom torlésére vonatkozé konkrét dontést (a
dontéshozd munkakore vagy tisztsége, az Gnkormdnyzati cég vagy kiilsG szolgdltaté munkatdrsdnak
megnevezése)? Sziikséges-e ehhez eseti vezetdi, jegyzdi, polgdrmesteri vagy sajtofonoki jovahagyds?

A torlésr8l vagy egyes kommentek elrejtésérél mindig az aktuélis ligyeletes kommunikacids
munkatérs dont, a fentebb megfogalmazott alapelvek mentén. Vitis esetekben a kommunikacios
vezetd dont.

8. Vezetnek-e bdarmilyen belsé nyilvdntartast vagy feljegyzést a tiltdsokrdl és torlésekrdl (datum,
indok, dontéshozé személye)? Amennyiben igen, kérem e nyilvéntartisnak a Jjelen igény beérkezéséig
vezetett, a személyes adatokat nem tartalmazé (anonimizdlt) masolaténak megkiildésér.

Nem

9. Biztositott-e a tiltott vagy blokkolt felhaszndlok széméra panasz-, kifogas- vagy egyéb
Jjogorvoslati lehetGség? Amennyiben igen, pontosan milyen eljdrdsrend szerint, hol lehet a panaszt
benyijtani, és ki birdlja azt el?

Nem.

10. Az 5. pontban emlitett tiltdsok és torlések esetében mi volt a leggyakoribb regisztralt indok?
Tértént-e a fenti idszakban olyan tiltds vagy tartalomtorilés, amelynek indoka az Onkormdnyzat, a
Polgdrmesteri Hivatal vagy annak tisztségviselGje tevékenységét illetd, a kiziigyek vitatdsa korébe
tartozo kritikus hangvételii vélemény megfogalmazdsa volt?

Mivel a tiltasokrdl és torlésekrdl nem vezetiink kiildn nyilvéntartast, az indokokrél sincs
Osszesitéstink. A tiltdsok, torlések és elrejtések indokai minden esetben a moderalasi alapelvek
megsértésébdl fakadtak.

11. Mekkora volt a kozdsségimédia-feliiletek kezelésére, moderdlisdra, illetve az ehhez
kapcsolédé szolgdltatdsokra (pl. kiilsé digyndkségi dij, Gnkormanyzati médiacégnek adott tdmogatds
ezen célra, tartalomgydrtds, Meta/Facebook/Google hirdetési koltés) Jforditott teljes éves kiadds a
2023., 2024. és 2025. lezart kiltségvetési években, évenkénti és tételes (hirdetés vs. iizemeltetés)
bontasban?

Meta hirdetési kéltések (Onkorményzat és polgarmester egyben)
2023 -1195114 Ft

2024 - 819 022 Ft

2025 - 627 755 Ft

Kiilsé tigynokségi dij Meta hirdetéskezelés
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2023. aprilis 16-t6l dec. 31-ig— 1 870 000 Ft
2024 — 2 640 000 Ft
2025 -1428 000 Ft

Tajékoztatom tovabba, hogy az Info tv. 52. §-a értelmében a kozérdekil adatok vagy a k6zérdekbol
nyilvanos adatok megismeréséhez fiiz6d6 jogok gyakorlasival kapcsolatban bekovetkezett
jogsérelem, vagy annak kozvetlen veszélye esetén a Nemzeti Adatvedelmi s Informécioszabadsig
Hat6sag vizsgilatat kezdeményezheti. Az Info tv. 31. §-a alapjdn a kozérdeki adat megismerésére
vonatkozé igény elutasitésa vagy teljesitésére nyitva 4ll6, vagy az adatkezel¢ altal meghosszabbitott
hataridé eredménytelen eltelte esetén, valamint az adatigénylés teljesitéseert megallapitott
koltségtérités Ssszegének feliilvizsgalata érdekében birosaghoz fordulhat.

Budapest, 2026. julius 22.

Tisztelettel:
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