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GYOR-MOSON-SOPRON VARMEGYEI KORMANYHIVATAL

Iktatészam: GY/12/348-11/2024
Ugyintézé: Galambos Tamas
Telefonszam: 96 795-908

Targy: Nefelejcs Lakasotthon Gyér ellenérzése
OSSZEFOGLALO JEGYZOKONYV
a Nefelejcs Lakasotthon Gy6r (9012 Gy6r, Szél u. 45/A.) hatdsagi ellenérzéseérol.
Az ellenérzést végezte: Galambos Tamas gyermekvédelmi és szocialis szakiigyintézé

A jegyz6konyv alapjaul szolgalé dokumentumok:

- ellenérzés soran megkuldott iratok — 2024. marcius 14.

- k6zegészségugyi ellendrzés jegyz6kdnyve — 2024. aprilis 18.
- helyszini ellenérzés — 2024. marcius 28. és aprilis 3.

- fenntartoi nyilatkozat — 2024.4prilis 9.

A vizsgalat targya:

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és halézatok hatdsagi
nyilvantartasarol és ellenérzésérél szolo 369/2013. (X.24) Korm. rendelet (tovabbiakban: Sznyr.) 36.§ (1)
a) pontja szerint a Kormanyhivatal az otthont nyujté ellatas esetén a teljes kord ellatas, utégondozoi
ellatds esetén az utdbgondozés és a szikség szerinti ellatdas megvaldsulasat legaldbb évente hivatalbdl
ellenérzi, hogy az engedélyes a jogszabalyokban és a szolgaltatéi nyilvantartasban foglaltaknak
megfeleléen mikdodik-e.

Az ellenérzés soran alkalmazott jogszabalyok:

- 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrol (tovabbiakban: Gyvt.),

- Sznyr.,

- 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és muikddésik feltételeirdl (tovabbiakban: NM
rendelet)

- 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésikhdz felhasznalhaté bizonyitékokrol
(tovabbiakban: Korm. rendelet),

- 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésérdl és a
szocialis szakvizsgarodl szol6 (tovabbiakban: SzCsM rendelet)

- az emberkereskedelem aldozatai azonositasanak rendjérél szolo 354/2012. (X11.13.) Korm. rendelet
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A hatésagi ellenérzés soran tapasztalt, az ligy megitélése szempontjabél lényeges koriilmények

és megallapitasok:

A szolgaltatéi nyilvantartas adatai:

Az engedélyes adatai:
neve:

cime és helyrajzi szama:
agazati azonositdja:
telephely-e:
telefonszama:
telefaxszama:
elektronikus levélcime:
honlapjanak cime:
kapcsolattartéjanak neve:
beosztasa:
telefonszama:
elektronikus levélcime:

Nefelejcs Lakasotthon Gybér

9012 Gyér, Szél u. 45/A (hrsz: 25479/00/A)
S0230217

igen

20 347 1059
titkarsag.gyor@gyermekotthon.hu
www.gyermekotthon.hu

A szolgaltaté adatai, ha az engedélyes telephely:

neve:
cime:
adészam:

torzskonyvi azonosito szam:

agazati azonositdja:
telefonszama:
telefaxszama:
elektronikus levélcime:
honlapjanak cime:
kapcsolattartdjanak neve:
beosztasa:
telefonszama:
elektronikus levélcime:

Gyermekvédelmi Kozpont Gybér-Moson-Sopron Varmegye
9024 Gydér, Vasvari P. u. 1. (hrsz.: 4123/42)
15579041-1-08

579043

S0230180

96 511 930

96 511 930

titkarsag.gyor@gyermekotthon.hu
www.gyermekotthon.hu

Az engedélyes fenntartdjanak adatai:

neve:
székhelye:
addszama:

térzskdnyvi azonosité szama:

tipusa:

telefonszama:
elektronikus levélcime
honlap cime:
kapcsolattartojanak neve:
beosztasa:

Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.
15802107-2-41

802101

allami fenntarto

1769 1704

info@szgyf.gov.hu

www.szgyf.gov.hu




telefonszama:

elektronikus levélcime:

Az engedélyes altal nyljtott szolgaltatasok megnevezése, tovabba az egyes szolgaltatasokra
vonatkozo6 adatok:

A szolgaltatas megnevezése: gyermekotthon

A nyujtott szolgaltatasok: otthont nyuijté ellatas, utégondozoi ellatas, utégondozas
A szolgaltaté tevékenység formaja: lakasotthon

Férbhelyszam: 9f6

Ellatasi terulet: Gyér-Moson-Sopron varmegye kdzigazgatasi terllete
A mikddési engedély hatalya: hatarozatlan idej(

A szolgaltatas kozegészségligyi ellendrzése:

A Gyér-Moson-Sopron Varmegyei Kormanyhivatal Gyéri Jarasi Hivatala GY-02/NEO/01090-3/2024
szamu tajékoztatasa szerint, a 2024. aprilis 18-an megtartott ellenérzése soran megallapitotta, hogy a
lakasotthonban a higiénés és egészségvédelmi, az ivéviz mindségi, a telepllési szilard és folyékony
hulladékkal kapcsolatos kozegészségugyi, jarvanylgyi vonatkozasu kdvetelmények, valamint a kémiai
biztonsagra és a nem dohanyzok védelmére vonatkozé jogszabalyi eldirasok betartottak, teljesitettek.

Targyi feltételek

A szolgaltatasra hasznalt ingatlan tulajdoni viszonyaiban, kérnyezetében, belsd kialakitasaban valtozas
az el6zé ellendrzés 6ta nem tortént. A fenntartd tulajdonaban allé ingatlan megfelel az NM rendelet 110.
§ (1) bekezdésében foglaltaknak: témegkdzlekedéssel is j6l megkozelitheté helyen talalhatd, nincs az
ellatott gyermekek testi, érzelmi, erkdlcsi fejlédésére karos kérnyezetben.

Az ingatlanhoz kert és kétszintes lakéhaz tartozik. A flités gazkozponti flitéssel biztositott. Az épllet nem
akadalymentes és az éplletszerkezeti adottsagaibdl kovetkezéen az éplleten belil nem is akadaly
mentesithetd.

A lakotér megfelel az NM rendelet 124.§ (4)-(7) bekezdésekben meghatarozottaknak, rendelkezésre
allnak a jogszabalyban felsorolt kdtelezé helyiségek. A haz minden szintjén van flurddészoba vécével, az
illemhely nemenkénti hasznalata a furdészobak nemenkénti elklldnitésével megoldhaté. Az egy
szobaban elhelyezett gyermekek szama nem haladja meg a 4 f6t. A személyes hasznalati targyak, ruhak
elkulonitett tarolasara biztositott.

A hasznalatbdl eredd kopasok, szennyezddések miatt szikséges altalanos tisztitd festést kilsd
felajanlasbdl végeztetik el.

Az ellatott gyermekek

A helyszini szemle idején a lakasotthon létszama 9 6 volt. A lakasotthon megfelel az NM rendelet 124. §
(2) és részben a (3) bekezdésben meghatarozott feltételeknek. A gondozott gyermekek csoportja nemek
és életkorok szerint vegyes dsszetételll, egy testvérpar mindkét tagja a lakasotthonban van elhelyezve.
A csoport Iétszama nem haladja meg a féréhelyek szamat.

Az NM rendelet 124. § (2a) bekezdésnek részben felel meg a lakasotthon - négy klldnleges szlkségletl
gyermek van a lakasotthonban. A jogszabalyi elGiras szerint a 12 fés csoportban egyidejiileg legfeljebb 1
fé kettds sziikségletli, 1 f6 specialis sziikségletl vagy 4 6 kildonleges szikségletli gyermek helyezhetd
el. Ettdl kizarolag az érintett gyermekek érdekében lehet eltérni. Kettds sziksegletl, specialis
szlUkségletl, klldnleges szlkségletli gyermek elhelyezése esetén a csoport |étszama csodkkenthetd.



Utdgondozadi ellatott nincs.

Csoportgazdalkodas:

Az intézmény minden szakmai egységére kiterjedéen csoportgazdalkodasi szabalyzattal rendelkezik. A
szabalyzat bels§ szabalyozas a csoportgazdalkodas pénzigyi bonyolitasardl, az ellatmanyi 6sszeg
felhasznalasardl, bizonylatolasarél és elszamolasarél. A szikséges finanszirozasi keretdsszeg a
mindenkori intézményi koltségvetés fliggvényében kiilénb6zé normativ elemek figyelembevételével kerl
Osszedllitdsra. Az 6sszegbe beletartozik a gyermekek csaladi potiéka is.

A szabalyozas tartalmazza az NM rendeletben (76 - 78. §) meghatarozott teljes kori ellatas elemeit és
Osszegét.

A teljes korl ellatas részét képezd ruhazattal kapcsolatos koltség éves 0sszege 71250,-Ft. A szakmai
vezetd hatarozza meg, milyen bontdsban hasznaljak fel az éves Osszeget — jellemzéen harom
részletben, az évszakokhoz igazitva. Az agynem( vasarlas koltségét a fenti 6sszeg nem tartalmazza, az
erre vonatkozé igényt egyedileg biralja el szolgaltatd. Az élelmiszerre fordithatd, egy gyermekre juté napi
0sszeg 1500,-Ft.

A zsebpénz dsszegei megfelelnek a jogszabalyban eldirtaknak.

Dokumentaciés rend

Az intézmény rendelkezik szakmai programmal, melynek utols6 moédositasa 2023. marcius 28-an volt.

A hazirend tartalmazza az NM rendelet 112. § (1) bekezdésében foglaltakat. A hazirend egy példanyat
jol lathatd helyen kifliggesztették.

A zsebpénz-nyilvantartashoz és a kapcsolattartas dokumentalasahoz a jogszabalyban meghatarozott
adatlapot hasznaljak.

A fenntartd altal 2023. aprilis 1. naptdl megallapitott intézményi téritési dij a lakasotthonban
15000,-Ft/h6/f6, 2024. aprilis 1. naptdl szintén 15000,-Ft/ho/f6.

Az intézmény rendelkezik munkaruha juttatds szabalyzattal. A hatalyos szabalyzat alapjan évi 30000,-
Ft/f6 hasznalhaté fel munkaruha vasarlasara.

Személyi feltételek

A lakasotthon szakmai Iétszama megfelel az NM rendeletben meghatarozottaknak.

A szakmai munkakoéroket, a gyermekvédelmi asszisztens és két f6 gyermekfeliigyel6 munkakért ellatd
dolgozé kivételével az NM rendeletben meghatarozottaknak megfeleld képesitéssel rendelkezé dolgozok
toltik be. A gyermekvédelmi asszisztens és két f6 gyermekfeligyeld munkakdrokben alkalmazott
dolgozdk részére a munkaltatd, a kbzalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIIl. térvénynek a
szocidlis, valamint a gyermekjéléti és gyermekvédelmi agazatban térténd végrehajtasardl szolo
257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 10. § alapjan felmentést adott a képesités alol.

A szakmai egység vezetlje a vezetdi megbizassal rendelkezé szocialis szolgaltatast nyujtdé személyek
vezetbképzeéseérdl szold 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet szerinti képzést teljesitette.

A szakmai munkakoérokben alkalmazottak rendelkeznek munkakéri leirassal, a Gyvt. 10/A. § (1)
bekezdés szerinti nyilatkozattal. Az intézmény minden szakmai munkakorben alkalmazott esetében



beszerezte és az Uj belépdk vonatkozasaban minden esetben beszerzi a blinlgyi nyilvantarté szervtél a
Gyvt. 10/A. § (1) bekezdés a)-d) pontja szerinti kizaré okok fennallasara vonatkoz6 okiratokat is.

Az intézmény rendelkezik tovabbképzési tervvel.

A szolgaltatast igénybevevd jogainak érvényesiilése:

A gyermekjogi képvisel6 neve, elérhetbsége kifliggesztésre kerilt, tovabba sziikség esetén biztositott
szamara a négyszemkozti beszélgetés lefolytatasara alkalmas megfelelé helyiség.

A gyermekjogi képvisel irasban észrevételt nem tett a gyermekotthonra. Panaszbejelentés sem széban,
sem irasban a vizsgalt id6szakban nem volt.

Az ellenérzési idészakban egy esetben indult bantalmazassal kapcsolatos vizsgalat az engedélyesnél. A
bantalmazas helyszine: a gondozasi hely, a bantalmazd: lakasotthon szakmai alkalmazottja, a
bantalmazott: lakasotthonban gondozott gyermek, a bantalmazas jellege: fizikai. A bantalmazas
idépontja nem ismert. A bantalmazasrdl a lakasotthon szakmai vezetGje az esetet kdvetéen nem, csak 6
nappal késGbb értesiilt, igy a gyermek megsegitésére nem tudott sor keriilni. A szakmai vezet6 a
gyermekvédelmi gydmtdl értesiilt az esetrdl, aki elmondta, hogy feljelentést tesz a renddrségen, bar
erre az adatszolgaltatdsig még nem keriilt sor. A bels6 vizsgalat megallapitdsa szerint a bantalmazas
ténye a bels6 vizsgalat sordn nem nyert egyértelm( bizonyitast, igy a rend6rségi vizsgalat lezarasaig a
munkavallaloval szemben munkaltatéi intézkedés nem tortént.

Az intézményben gyermekdnkormanyzat mikddik. A gyermekdnkormanyzat rendelkezik szervezeti és
mikodési szabdlyzattal. Az szmsz-t a szolgaltatd és az engedélyesek nevének valtozdsa miatt
modositani szikséges. A gyermekonkormanyzat tagjai a szakmai egységekbdl onként jelentkezd
gyermekek. Vezet6sége: az elndk, alelndk, jegyz6 és a munkat segité nevel6. A gyermekdnkormanyzat
rendszerint évente két Ulést tart.

Az Emberkereskedelem Aldozatainak Azonositisa és Tamogatasa (a tovabbiakban: EKAT)
Rendszerhez valé hozzaférés:

A Kormanyhivatal a fenntartd nyilatkozata alapjan megallapitotta, hogy az emberkereskedelem aldozatai
azonositasanak rendjérdl széld 354/2012. (XI1.03.) Korm. rendelet szerint a személyes szolgaltatast
nyujtd szolgaltatd a regisztracios kotelezettségének eleget tett. Az intézmény Kkijeldlte az EKAT
Rendszerben a rendszer hasznaléjat és tavolléte esetén helyettesitdjét.

A szolgaltatd Gyermekvédelmi Kézpont Gyér-Moson-Sopron Varmegye nem kezdeményezett hatésagi
eljgrast az emberkereskedelem aldozataként azonositott személy védelmében. Nem volt
emberkereskedelem aldozataként azonositott személy az engedélyesnél.

A Kormanyhivatal az engedélyes ellenérzése soran hatoésagi eljaras inditasara okot ado
hidnyossagot nem tart fel.

A Kormanyhivatal megallapitja, hogy a 2023. évi rendes ellenérzést kdvetden hatésagi eljarast inditott és
a GY/12/788-9/2023 szamu hatarozattal felszdlitotta a fenntarté Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdésagot, hogy legkésébb 2024. aprilis 10-ig, a GY/12/788-7/2023 szamu 0Osszefoglald
jegyz8kdényvben foglaltak alapjan intézkedjen a hatdsagi ellenérzés soran feltart hidnyossag
megszintetése érdekében és csatolja be a hianyossag megszintetését igazolo, valamint a megtett
intézkedést alatdmaszté dokumentumokat



- az épllet teraszanak korlatja és az épllet bejarati ajtéjanal a szélfogoé livegezésének javitasarol.

A fenntarté 2024. aprilis 9-én kelt levelében a kdvetkez6 tajékoztatast adta:

Az épllet teraszanak korlatja javitasra keridlt. A szélfogd Uvegezése kapcsan a torétt Uvegek
eltavolitasra keriltek, az Uvegezés téglaval és lUvegtéglaval valo kivaltasara beszerzési eljaras indul.
Varhatdan két hénap mulva befejez6dik az ivegezés cseréje.

Gy6r, elektronikus datumbélyegzd szerint

Széles Sandor féispan nevében és megbizasabdl,

dr. Bedecs Valéria
osztalyvezet6
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