SZAKMAI ES PENUGYI AJANLAT

»Parkolasi tgyviteli rendszer beszerzése”
Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki Onkormanyzat

Ajénlattevd neve:

Komunaldata Szamitastechnikai Fejlesztd és
Szolgaltatd Kft.

Székhelye:

1161 Budapest, Rakdczi at 17

A megajanlott Alkalmazas gyartdja/licensztulajdonosa:

Komunaldata Szamitastechnikai Fejlesztd és
Szolgaltato Kft.

A megajanlott Alkalmazas megnevezese:

VIPER - Varosi Integralt Parkolas
Ellenorzési Rendszer

Ajanlatkéré altal meghatirozott miiszaki paraméter

Egyenértékii
miiszaki megoldas
részletezése/egyéb

megjegyzés

Megfeleléség
(igen/nem/egyenértékii
miiszaki megoldas)

Az 0sszes funkcioval kapcsolatban elvart kévetelmények:

Paraméterezhetd legyen a jogosultsagi és napl6zo6 funkcio.

Igen

A napl6é funkcio adatait az egyes Ugyekkel kapcsolatban a
feliiletr6l lehessenmegnézni az adott eseményre vonatkozdan.

Igen

A funkci6 napldzza a rendszerhez vald hozzaféréseket és minden
adatmoédositast.  Adatmodositdsndl a  naplékon  keresztill
meghatarozhatd legyen, hogy ki és mikor végezte el a
valtoztatast, mir6l mire tortént a modositas (el6z6 adatok
korlatlan mennyiségii tarolésa).

Igen

A jogosultsdgi funkcidban részletesen és finoman lehessen
bedllitani az egyes felhasznalok hozzaferéseit részfunkcid szinten
is, akar adott megjelenitési ablak egyes objektumait tekintve.

Igen

Tamogassa a miikodéshez sziikséges torzsadatok felvitelét,
karbantartasat, pl. Uj dolgozé felvétele, Uj jelvény hozzarendelése
sth.

Igen

Rendelkezzen a vezetés szdmara informacios funkcidval, amely
segitségével  riportok  nyerheték ki a  rendszerbdl,
meghatarozhatok a kritikus pontok, vezet6i dontéstamogato
funkcidja legyen. Lehessen az ugyintézésekre vonatkozo
statisztikai adatokat kinyerni.

Igen

A/l.) Potdijnyilvantarto funkcio

A funkcidnak alkalmasak kell lennie az utcan tevékenykedd
parkolasi ellen6rok altal végzett parkolas-ellendrzési
feladatok tamogatasara a potdijazasa feladatok ellatasaval
Osszefliggésben, a potdij szelvények elballitasat, a parkolo
autok fizetésikotelezettségének ellendrzését.

Igen

A potdij esemény minden adata és a kapcsolt fényképek
bizonyithatéan és megvaltoztathatatlanul kertljenek be a
kdzponti funkcidba on-line azonnali médon.

Igen




Minden ellenérzési és minden megszakitott esemeny
azonnali dokumentalasra kertljon a funkciéban.

Igen

Torzs,- és egyéb adatok tovabba (parkolasi z6nak, zonakhoz
tartoz6 utcdk (hazszdm szintig szakaszolva), dijtételek,
potdijazds oka, jarmiivek gyartmanya, jarmiikategoriak,
felhasznaldk, iratmintak, telepllések, orszagok, utcék)
kezelése.

Igen

A funkcio alkalmas legyen arra, hogy a felvitt torzsadatok
felhasznalasaval automatikusan megakadalyozza a rossz
potdijkiszabés lehetOségét.

Igen

A funkcio automatikusan végezze el a felszolitason
szerepl6 dijak kiszamitasat az alapadatok alapjan.

Igen

A funkcidban legyen megoldva a potdijazashoz, illetve a
teljes poétdijesemény lekezeléséhez sziikseéges jarulékos
adatok kezel6i fellleten tortén6 kezelése, karbantartdsa.

Igen

A funkcié legyen alkalmas, hogy tovabbi — a jelen kiirasban
nem szereplo — terlileteken is ellassa a varakozas-
ellenérzési és potdijazasi feladatokat, a funkcion belll
elkllonitett maodon, elkilonitett befizetd azonositd
kontingenssel.

Igen

A funkcidé tegye lehetévé a potdijfelszolitas helyszini
Ujranyomtatasat az adott igylezarasa utan.

Igen

A funkcid kezelje a 35/2014. (VII. 15.) Fév. Kgy. rendelet
alapjan meghatarozott

Igen

»atparkolas” funkciot, amely biztositja a szomszédos
kerulet(ek)-ben valtott parkoldjegyek (érmés jegyvasarlas,
mobilparkolds) ellendrzését, potdijazasat, elkilonitett,
pontosan kimutathatd elszamolasat.

Igen

A funkcionak biztositania kell datum és iddszinkronizacids
lehetdséget.

Igen

A funkcionak alkalmasnak kell lennie arra, hogy az
ugyfelszolgalat munkajat kozvetlendl tamogassa oly médon,
hogy adott pdétdijeseménnyel kapcsolatos 0sszes adatot,
korialményt jelenitsen meg egy ablakon keresztil.

Igen

A funkcié alkalmas arra, hogy a PDA-rél szarmazo
legaldbb 800x600 pixeles felbontasu és 24 bit szinmélységii
fényképek on-line elérhetéek legyenek az gyfélszolgalati
feliiletrdl valos idében.

Igen

A funkcionak képesnek kell lennie az iigyfelekkel torténd
levelezés kezelésére olymaodon, hogy adott tigyfélnek adott
idészak alatt Osszegyiilt, adott funkciohoz tartozd 6sszes
rendezetlen eseménye egy levélbe kerulljon. Ezt megfelel6
csoportositast tamogato eljarasokon keresztul biztositsa a
funkcio.

Igen

A funkcidban a miikodés sordn a szilkséges levelezések

Igen




sordn megfelelé iratmintdkat legyen lehetéség késziteni,
szerkeszteni, valtozo informaciok beszdrasat megtenni és
adott tigycsoporthoz, funkciéhoz rendelni.

A funkcid kepes legyen arra, hogy ellassa a levél eléallitas
sorén az ablakos boriték hasznalatat automatikuscimzeéssel.

Igen

A funkcio tdmogassa a levelek funkcidok szerinti — a
Magyar Posta altal elfogadott — postakdnyvbe szervezését,
nyilvantartasat, tarolasat nyomtatasat.

Igen

A funkcionak képesnek kell lennie a csekkes szamlalevelek
nyomtatasara, a csekk megfelel6 szintii és a Magyar Posta
altal elfogadott kitoltésere.

Igen

A funkcio biztositsa a parkolasi ellendrok altal végzett
ellenbrzések megtekintéséton-line azonnali modon.

Igen

A funkcid biztositsa a parkolasi ellenérok altal végzett
potdijazasok megtekintéséton-line azonnali modon.

Igen

A funkcid biztositsa a parkolasi ellendérok altal végzett
potdijazds  soran  tortént  megszakadt/megszakitott
intézkedések megtekintését on-line azonnali modon.

Igen

Alkalmas legyen a funkcié arra, hogy a kozterileten
tevékenyked6 parkolasi ellenért a diszpécser a funkcid
hasznélataval beazonositsa a rendelkezésre allo adatok
alapjan. (Bizonyos ideig egy helyen tartézkodik, nincs
semmilyen munkavégzési tevékenység bizonyos ideig, tul
sok, vagy tul keves ellendérzése/potdijazasa van adott
intervallumon belil.)

Igen

A funkcion belil legyen lehet6ség statisztikai adatok
alapjan az ellenéri tevékenységet vizsgalni, mindsiteni.

Igen

A funkcié tamogassa a fizetési meghagyasok kibocsatasat,
oly modon, hogy adott idészakra vonatkozoan csoportositsa
a fizetési meghagyasra varé felszolitdsok alapjan mar
eléz6leg Kiértesitett potdijeseményeket, a kozjegyzoi €s
tigyvédi/kozremiikodoi dij minimalizalasa érdekében.

Igen

A funkcio tegye lehet6vé az adott feltételeknek megfeleld
fizetési meghagyasok feladasara varo tételek tételes vagy
csoportos ellendrzését/méltanylasat, a feladas eldtt oly
modon, hogy ellendrizhetd legyen, hogy érdemes-e a
rendelkezésre all6 adatok, bizonylatok és fényképek alapjan
fizetési meghagyast, majd esetleges pertinditani.

Igen

Kovetelmény, hogy a mindig aktudlis MOKK XML
allomanyokat a funkcio allitsa e¢l6, mind egyedi, mind pedig
csoportos modon.

Igen

A funkcio legyen képes fogadni a MOKK rendszer altal
generalt file-okat, amelyek az adott gy &llapotait
tartalmazzdk, és ezeket az adatokat a rendszer a megfeleld
funkcioknal jelenitse meg (lgyfélszolgalat, pénzigy,

Igen




behajtas, stb.).

A funkcio legyen alkalmas arra, hogy a fizetési
meghagyasok peresitéskor szlikséges €s a rendszerben
megléve Osszes adat, a potdijazds koriilményeit és a
készitett ~ fényképeket tartalmazdé eseményadatlapot,
valamint a kikuldott felszélitolevél képét, amely
tartalmazza a ragszamot, 6sszhangban a postakdnyvvel,
tovabba alkalmas, az adott ligy 0Osszes alapeseményéhez
tartozO0  Osszesitett egyenleg (potdij +  jarulékos
koltség+befizetés) adatlap csatolasara valamint az adott ligy
vonatkozasaban az 0sszes kimend €s beérkezé levél
képének csoportositott csatolasara és a keresetlevél
eloallitasara, egy kotegben torténd gyijtésére €s kezelésére
a funkcion keresztul.

Igen

A funkcidban legyen lehetéség a perek adatainak
felvitelére, allapotuk nyomon kovetésére, pénzigyi
egyenlegik nyilvantartasara.

Igen

A funkcidoban legyen lehetdség a jogerére emelkedett
ugyletek behajtasanak kezelésére, a végrehajtasi lap
kidllitasara és a MOKK rendszerben torténd feladasara
elektronikus formaban.

Igen

A végrehajtasi funkcioval segiti a végrehajtasi folyamatok
nyomkovetését, dokumentalasat, fizetési adatok kezelését.

Igen

A/2.) Kedvezményes parkolasi engedély kezelése funkcio

A funkcio kezelje a FOvarosi Varoshdzi Behajtasi ¢s
Vérakozasi engedélyeket, tovabba azokat az engedélyeket,
amelyek a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan
ingyenes varakozasra jogositanak — az érvényes engedéllyel
rendelkezd gépjarmiivek vonatkozdsdban a funkcid
lehet6vé teszi, hogy az ellendrzést végzé parkolasi
ellendrnek ne legyen lehetdsége potdijazni a gépjarmiivet.

Igen

A funkcido Dbiztositson lehetéséget oOvodak, iskolak
koérnyeken a reggeli és az esti idésavban adott ideji (pl.: 20
perc) ingyenes varakozadsra a regisztralt gépjarmivek
(gyereket szallito sziil6k, hozzéatartozok) szamara.

Igen

On-line  6sszekapcsolhatosag biztositasa a  funkcion
keresztul a parkolas-ellen6rz6 funkcid altal hasznalt PDA —
k-on megjelenités céljabol.

Igen

Onkormanyzati engedélyek kezelése. A  funkcionak
képesnek kell lennie a mindenkori parkolési és varakozasi
engedélyeket nyilvantartd rendszer adatainak atvételére, a
potdijazési folyamat sordn az adott rendszdm megfeleld
szinti ellendrzésére az adott adatok alapjan (lakossagi
varakozasi engedély, gazdalkoddi engedély, orvosi
engedély, iskola/6voda idészaki engedélyek).

Igen

A/3.) Gyalogos nyomkéveté GPS funkcid




A funkcid legyen alkalmas arra, hogy a parkolasi ellenérok
munka@jat fellgyelje.

Igen

A nyomkovetd és elemzd funkcidja segiti az ellendrok
ellendrzésével megbizott éléerds megfigyeld csapatot.

Igen

Legyen lehetdség a funkcion keresztiil a teriileten dolgozo
kozterlet-feliigyel6i munkatarsak munkajanak folyamatos
monitorozasara - a PDA GPS track lehet6sége segitségével
a munkatarsak aktudlis és mdaltbeli pozicidinak térképen
valé megjelenitésére, utvonalanak visszajatszasara.

Igen

A térképen a funkci6 alkalmas legyen arra, hogy megjeldlje
a sikeres és a sikertelen intézkedéseket kiilonb6z6
piktogrammal.

Igen

A funkcidn keresztil a kdzponti adminisztracios fellleten
lehessen lekérdezni a teruleten dolgozd veégrehajtott vagy
megszakitott intézkedéseit.

Igen

A Funkcié alkalmas legyen arra, hogy parkolasi ellen6rok
mozgésénak nyomkovetése, munkajuk
ellendrizhetdségének megvaldsitasa (ellendrzés, potdijazas)
megvaldsuljon, tovabba az inaktiv parkolasi ellendrok
jelzese térképes alkalmazas segitsegével valds idében
ellendrizhetd legyen

Igen

A/4.) Jegykiadd automatak hibabejelent6 funkcioja

Jegykiadd automata hibabejelenté funkcioja minden érintett
partner szamara elérhet6, igy a bejelentd, ligyfélszolgalatos,
karbantartd egy rendszerben latja az @sszes relevans
informaciot.

Igen

A funkcioban legyen lehetdség a miikddési teriileten 1évo
jegykiadé automaték nyilvantartasara, helyének vizualis
térképen torténé megjelenitésére, zona szerint eltéré szinnel
jeldlve.

Igen

A funkcionak alkalmasnak kell lennie jegykiadé automata
eseményeinek fogadasara, feldolgozasara, nyilvantartasara,
adatainak tarolaséra. (lllegéalis nyitds jelzése, telitett
pénzgyljtd kazetta észlelés, papirjegy mennyisége a
beallitott érték alatt, akkumulator toltottsége alacsony,
tervezett pénzkazetta csere).

Igen

A funkcionak biztositania kell a jegykiadé automatdk napi
uritési listajanak adminisztraciojat, nyilvantartasat, kezelnie
kell az dritési bizonylat és a tényleges érmeszamolasi
bizonylat ko6zo6tti kiilonbseget.

Igen

A funkciénak biztositania kell egy jegykiadé automata
hibabejelenté és nyilvantartd funkcidt, amely kdzpontilag
tdmogatja az 0sszes bejelentett jegykiadé automata hiba
ellenérzését, javitasat, koriilményeit. Ennek a funkcidnak
elérhetonek kell lennie a PDA-kon a parkolasi ellenérék

Igen




szdméra, az ugyfélszolgalaton az Ugyfélpanaszok
ellenérzése  céljabdl, a back-office funkcional az
ugyfélbejelentések ellendrzésére.

A jegykiaddo automatdk hibabejelentd funkciojanak | lgen
biztositania kell, hogy az adott esetben tébb feldolgozd
helyr6l beérkezé azonos hibakra vonatkozo bejelentéseket
0sszevonja.

A jegykiadd automaték hibabejelenté funkcidjanak idészaki | Igen
statisztikat kell biztositania bejelentett és az elvégzett
tevékenységekkel kapcsolatban.

A jegykiadd automatak hibabejelentd funkciojanak | Igen
biztositania kell egy PDA-s, illetve tabletes valtozatot, amit
a karbantartok hasznalnak a hiba javitdsa soran. Ezen a
funkcion keresztil regisztraljak a hiba felvételét, a javitast
és az egyeéb korulmenyeket.

Pénzlgyi ajanlat

Az Ajanlatkérd parkolasi-Uzemeltetési tevekenységét
tdmogatd informatikai rendszerre vonatkozo felhasznaloi
jogok biztositasa a szerz0dés teljes idétartamara, az
Alkalmazés bevezetése, valamint az Alkalmazas
folyamatos miiszaki tamogatésa annak
mukodoképességének biztositasa érdekében

Az ajanlat targya:

Ajanlati ar (netté havidij, Forint): nettd 1.122.000,- Ft/h6nap’

Az ajanlati ar 0sszesitése a fenti pénzigyi ajanlat alapjan

Ajanlati ar 2024.11.21.-2024.11.30.

kozotti id6szakra (t6rt honap): nett6 374.000,- Ft

Ajanlati ar %034.'1.2.’(’)1. es 2025.12.31. nett6 14.586.000. - Ft
kozotti idészakra:

Osszesen: nett6 14.960.000.- Ft

Budapest, 2024. november 4.

Komunaldata Kft.
igyvezetd

! ezen 6sszeget szilkséges feltiintetni a felolvasélapon
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