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BEVEZETES

A Dijszabas rendelkezései a kozforgalmu személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl szolo
tobbszor modositott 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet, a MAV-START Vasiti Személyszallito
Zrt. (a tovabbiakban: MAV-START Zrt.) és a Magyar Allam kozott kotott vasiti
személyszallitasi kozszolgaltatasi szerz6dés, valamint a MAV-START Vasuti Személyszallito
Zrt. Személyszallitasi Uzletszabalyzata eldirasain alapulnak.
Ez a Dijszabas a MAV-START Zrt. szolgaltatasi teriiletén kozlekedd vonatokon a MAV-
START Zrt. szolgéltatasi teriiletén beliili és orszagos mitkddési engedéllyel rendelkezd vasuti
tarsasagok kozvetlen (egymas kozti) forgalméban érvényes. A Dijszabast a nemzetkozi
utazasokra annyiban kell alkalmazni, amennyiben nemzetk6zi szabalyozasok masként nem
rendelkeznek. A Dijszabss a MAV-START Zrt. Személyszillitasi Uzletszabalyzat
rendelkezéseivel egyiittesen érvényes.
A Kozforgalmu Menetrendben vastt-villamos hal6zatként megjeldlt vasutvonalon kozlekedd
vonatok esetében alkalmazott eltérd szabalyok a Dijszabas 5. Fejezetében talalhatok.
Amennyiben a szallitdst mas kozlekedési vallalat végzi, akkor a széllitasi szerzddés a
szolgaltatast nyajté kozlekedési vallalattal annak feltételei szerint jon l1étre. A vasuti tarsasag
kozvetlen menetjegyet a sajat nevében értékesit.
A helykozi kozlekedési szolgaltatok kozos teriileti bérlete esetében alkalmazott eltérd
szabalyok a Dijszabés 6. Fejezetében talalhatok.
A Dijszabas modositasara, kiegészitésére ¢&és hatalyon kiviil helyezésére vonatkozo
hirdetményeket a MAV-START Zrt. a honlapjan teszi kozzé.
A Dijszabas

— megtekinthets a MAV-START Zrt. honlapjan és a pénztarakban,

— megrendelhet6 az ertekesites@mav-start.nhu e-mail cimen.
A MAV-START Zrt. minden jogot, igy a kiadas, a sokszorositas és a forditas jogat is fenntartja.
Szerkeszti a MAV-START Zrt.
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Roviditések és fogalmak

Allomaskozp6tlé autébusz: vonatnak mindsiild, olyan vasutallomas (megallohely) elérése
céljabol kozlekedd jarmi, mely vasttillomés (megélldhely) az ilyen jarmi kozlekedési
id6szakaban kozforgalm menetrendben meghirdetett egyéb vonattal nem kozelithetd meg.
Az allomaskozpotlo autdbusz igénybevételi feltételei megegyeznek a Vonatpdtld autdbusz
igénybevételi feltételeivel. Az Allomaskozpotld autobusz kozlekedésének meghirdetését a
vasuti tarsasag — a Kiilonvonat kivételével — a vonatokkal azonos médon végzi.

Applikacio: A MAV-START okostelefonokon miikodé menetrendi informacios és
jegyértékesité alkalmazasa. Az Applikdcio felhaszndldsara az alkalmazas informacids
mentijében talalhato jogi nyilatkozatban foglaltak iranyadok.

Balatonfenyves GV halozat: a Balatonfenyves Gazdasagi Vasut palyahaldzata.

Bérlet: havibérlet, félhavi bérlet, 30 napos bérlet, Kedvezményes havibérlet, Kedvezményes
félhavi bérlet, Kedvezményes 30 napos bérlet, orszagbérlet, kedvezményes orszagbérlet,
varmegye bérlet, kedvezményes varmegye bérlet, kerékpar havibérlet, kerékpar 30 napos
bérlet, kutya havibérlet, kutya 30 napos bérlet.

BKK: Budapesti Kozlekedési Kozpont Zrt.

CIV: a Bernben, 1980. majus 9-¢én kelt, Nemzetk6zi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény (COTIF)
modositasarol Vilniusban elfogadott, 1999. junius 3-an kelt Jegyz6konyv kihirdetésérdl szolo
2006. évi LXXVIIL torvény ,,A” Fiiggeléke; a Nemzetkozi Vasuti Személyszallitasi
Szerzddésre vonatkoz6 Egységes Szabalyokrol.

COTIF: a Bernben, 1980. majus 9-én kelt, Nemzetkdzi Vasuti Fuvarozasi Egyezmény
(COTIF) modositasarol Vilniusban elfogadott, 1999. jonius 3-an kelt Jegyzdkonyv
kihirdetésérdl szol6 2006. évi LXXVIL. torvény.

Csomagolas: A szallitani kivant dolog (a tovabbiakban: targy) szennyezés, valamint sériilés
okozasara képes részeinek beburkoldsa abbol a célbol, hogy az ne okozzon kart a
kornyezetében.

Csoportos elszamolas: az egyiitt utazék esetében felmeriilt menetdij, felar és viteldij
pénztarban, egy menetjegyen torténd elszdmoldsa abban az esetben, ha az utazas viszonylata
azonos, a menetjegy arat egy Osszegben fizetik meg €s az utazok az ilyen modon torténd
elszamolast kifejezetten kérik. Kotelezd a csoportos elszamolés akkor, ha az egyiitt utazok
helybiztositast nem tartalmazd egyiittes elhelyezést kérnek, kiilonkocsit vagy kiilonvonatot
vesznek igénybe.

Dijszabas: a MAV-START szolgaltatisi dijai szamitasanak és a kedvezmények
felhasznalasanak részletes szabdlyait tartalmaz6 kiadvany.

Egykapus iigyfélszolgalat (Ugyfélszolgalat): az utas-észrevételek megtételére biztositott
lehetdségek Osszességét jelentd ligyfélszolgalati csatornak (irdsos €s szdbeli bejelentési
modozatok) lokélisan és szervezetileg is egy helyen torténé kezelése a MAV-START
Ugyfélszolgalata altal.
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Elektronikus jegy: az Utasjogi rendelet 1. melléklet 7. cikk (5) bekezdésében eléirtaknak
megfeleld barmely, a vasuti tarsasag altal az {izletszabalyzatban meghatarozott elektronikus
adathordozora kiallitott menetjegy, helyjegy, potjegy, hely- €s potjegy és a felar bizonylata.

Elektronikus uton értékesitett menetjegyek: Olyan menetjegyek, amelyek megvasarlasa
elektronikus uton (interneten vagy mobiltelefonos halézaton keresztiil), vasuti munkavallald
személyes kozremitkddése nélkiil torténik, ideértve kiilondsen az elektronikus jegyet.

Etkezékocsi: a vasuti tarsasag vagy annak szerzOdéses partnere altal étkezési szolgaltatas
biztositasa céljabol lizemeltetett vasiti jarmi(rész).

e-vonatjegy: arra alkalmas késziilék képerny6jén bemutathato elektronikus jegy és az otthon
nyomtatott jegy gytjtéfogalma.

Felar: a menetdijon feliil fizetendd, a Vszsz. altal meghatarozott esetekben felszamitott, a
Vasuti menetdijtablazatokban meghirdetett mértékii dij; jelen Dijszabas alkalmazasaban:
kiegészitd jegy, helyjegy.

Felaras vonat: az a — menetrendben megjelolt — vonat, amelyre a menetdijon feliil felar
megfizetése kotelezd.

Fogyatékkal él6 vagy csokkent mozgasképességii személy: barmely személy, akinek
mozgasképessége a kozlekedés soran barmely fizikai (érzék- vagy mozgasszervi, allando
vagy 1iddOleges) fogyatékossag, értelmi fogyatékossag vagy sériillés, vagy mas
fogyatékossaghoz vezetd ok, illetve kor miatt korlatozott, és akinek helyzete kelld figyelmet
igényel, €s szlikségessé teszi az 6sszes utas rendelkezésére allo szolgaltatas hozzaigazitasat az
érintett személy egyéni igényeihez.

Forgalmi akadaly: a személyszallitasi szolgaltatas akadalyoztatdsanak mindsiillé minden
olyan koriilmény, amely a személyszallitd vonat késését vagy kimaradasat eredményezi.

GYSEV: Gydr - Sopron - Ebenfurti Vasut Zrt.

Helyi kozlekedési szolgaltatas: jellemzOen adott telepiilés kozigazgatasi hataran beliil — helyi
dijszabas alapjan — végzett vasuti személyszallitasi szolgéltatds. Amennyiben jelen Dijszabas
eltéréen nem rendelkezik, a vasuti tarsasag altal biztositott belfoldi vasuti személyszallitasi
szolgaltatas nem mindsiil helyi kozlekedési szolgaltatasnak.

Helyjegy: az utas menetjegye mellett az il6hely biztositasat igazold bizonylat.
Helyjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil helyjegy valtasa is kotelezo.

Helykozi kozlekedési szolgaltatas: minden olyan vasuti személyszallitasi szolgaltatas, ami
nem mindsiil helyi kdzlekedési vagy nemzetkozi kozlekedési szolgaltatdsnak. Amennyiben
jelen Dijszabés eltéréen nem rendelkezik, a vastti tarsasag altal biztositott belfoldi vasuti
személyszallitasi szolgaltatas helykozi kozlekedési szolgaltatdsnak mindsiil.
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Hirdetmény: a MAV-START altal nyujtott, jogszabaly altal kotelezéen eldirt, vagy mas
okbol kozérdekli tajékoztatas, melyet kiilondsen a honlapjan, tovabba a vasutallomasokon,
megallohelyeken ¢és jarmiiveken barmely formaban kozzétesz.

Honlap: a MAV-START hivatalos weboldala, mely a www.mavcsoport.hu cimen érhetd el.

Jegykiadé automata: A vasutallomasok teriiletén talalhatd, onkiszolgalo berendezés, mellyel
az utasok egyes vasuti menetjegyeket a vasuti tarsasdg munkavallalojanak kozremiikodése
nélkiil vasarolhatnak meg.

Regionalis tarifa: A Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotetében kedvezményes regionalis
menetdijként megjelolt dijtablazatok szerinti tarifa. A kedvezményes regiondlis tarifaval
igénybe vehetd vonalak listajat a Dijszabas V. fiiggeléke tartalmazza.

Kiegészitd jegy (potjegy): orszagos személyszallitist biztositd vonatok esetében a
menetdijon feliil fizetendd, a Vasuti menetdijtablazatokban meghirdetett, tavolsagfiiggd dij
megfizetését igazold bizonylat, jelen Dijszabds alkalmazéasaban: potjegy.

Kiséré kutya: segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatdsanak ¢és alkalmazhatosaganak
szabalyairdl szo6l6 27/2009. (XII. 3.) SZMM rendelet hatalya ala tartozd, a fogyatékkal €16
vagy csokkent mozgasképességli személlyel abbol a célbdl egyiitt utazd kiképzett, a
kiképzésérdl igazolassal rendelkezd kutya, hogy a fogyatékkal €16 személyt utazasa soran,
illetve vasuti teriileten a torténo kozlekedésében segitse.

Kiséré: a magatehetetlen vagy a szolgaltatas igénybevételére kiséré nélkiil nem képes
személlyel, tovabba a 6 éven alul gyermekkel abbol a célbol egyiitt utazd személy, hogy 6t
utazasa sordn, illetve vasuti teriileten torténd kozlekedésében segitse.

Kozszolgaltatasi menetrend: a kozforgalmi menetrend része, a személyszallitasi
kozszolgaltatasi szerzOdésben meghatarozott jaratok Utvonalai, megallohelyei, indulasi és
érkezési 1dOpontjai meghatarozdsanak Osszességét és azok mindségi kovetelményeit
tartalmaz6 szolgaltatasi eldiras.

Kiilonvonat: kozforgalmi menetrendben meg nem hirdetett vonat.
MAV-HEV: MAV-HEV Helyiérdekii Vasut Zrt.
MAV-START: MAV-START Vasuti Személyszallité Zrt.

Menetdij: az utas kiinduldsi és célallomasa kozotti — a dijszabasi eldirdsok szerint
megallapitott — tavolsag alapul vételével vagy teriileti alapon meghatarozott igénybevételi dij.

Menetjegy ara: az utas altal igénybe venni kivant szolgaltatasok ellenértékének Osszege,
ideértve kiilonosen a menetdijat, a felarat, a kiegészitd szolgaltatdsok dijat, a viteldijat, ide
nem értve a potdijat, valamint nemzetkozi forgalomban a vonaton fizetett szervizdijat.

Menetjegy: az Utasjogi rendelet 1. melléklet 7. cikk (1) bekezdésében foglaltakon tul az
utazasra jogositdé igazolvany, igazolds, okmany, akar tobb kozlekedési szolgaltato altal
kiadhato és felhasznalhato bérlet, illetve e-vonatjegy is. Egyetlen menetjegynek tekint a vasuti
tarsasag tobb jegyszelvényt, igazolast, okmanyt is abban az esetben, ha az Osszes példany
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sziikséges ahhoz, hogy az utas az adott helyen, adott iddpontban, adott vonaton érvényes
menetjeggyel rendelkezzen.

Menetrend (Koézforgalmi menetrend): a belfoldi vasuti személyszallitasra vonatkozo6 — az
utvonal, a megallohelyek, az érkezési ¢és az indulasi idopontok, vagy a gyakorisag és a
szolgaltatas mindségének meghatarozasat tartalmazo — kdzzétett szolgaltatasi eldiras.

Nemzetkozi kozlekedési szolgaltatas: az a vasuti személyszallitasi szolgaltatas, amelyben az
utas kiindulési adllomésa €s célallomasa kozott az utas altal igénybe vett vonat legalabb egy
allamhataron athalad.

Orszagos tarifa: A Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotetében orszagos menetdijként megjelolt
dijtablazatok szerinti tarifa.

Orszagos vasuthalézat: olyan vasuti palyahaldzat, melyen a Balatonfenyves GV jaratait
kivéve a vastti tarsasag egy¢éb vonatai kozlekednek.

Otthon nyomtatott jegy: olyan elektronikus jegy, amely nem a vasuti tarsasag altal biztositott
jegypapirra keriil kinyomtatésra.

Onkiszolgalo jegyértékesitési rendszer: A vasuti jegyek értékesitésének olyan modja,
amelyben a jegy megvasarldsa vasuti munkavallalo személyes kozremiikodése nélkiil torténik,
ideértve kiilondsen az elektronikus uton, illetve jegykiad6 automata utjan torténd értékesitést.

Pot- és helyjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil pot- és helyjegy
(potjegy és helyjegy) valtasa is kotelezo.

Potdij: Az Uzletszabdlyzat és a Dijszabas altal meghatdrozott esetekben, az egyes
szolgaltatdsok nem megfeleld igénybevétele esetén a vasuti tarsasag altal az utassal szemben
felszamithato, eldre meghirdetett mértékii, szankcio jellegii dij.

Potjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil potjegy valtasa is kotelezo.
Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény.

RID: a COTIF ,,C” Fiiggeléke a Veszélyes aruk nemzetkdzi vasiti fuvarozasanak
szabalyairdl, a Bernben, 1980. majus 9-én kelt, Nemzetkozi Vastti Fuvarozasi Egyezmény
(COTIF) modositasardl Vilniusban elfogadott, 1999. junius 3-an kelt Jegyzékonyv C
Fiiggeléke Mellékletének kihirdetésérdl, valamint a belfoldi alkalmazésanak egyes
kérdéseirdl sz616 179/2017. (VII. 5.) Korm. rendelet.

Személyazonositasra alkalmas igazolvany: hatosag vagy kozintézmény altal kiadott, az utas
személyazonositasara alkalmas arcképes, sorszamozott igazolvany (Személyi igazolvany,
Utlevél, Diakigazolvany, Jogositvany stb.)

SZKT: Szegedi Kozlekedési Kft.

Sztv.: a személyszallitasi szolgéltatasokrol szolo 2012. évi XLI. térvény.
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Teriileti érvényességli menetjegy: viszonylatmegjelolés nélkiili, nem tavolsadgalapu
dijszamitas alapjan arazott menetjegy, jelen dijszabas alkalmazasdban varmegyebérlet,
orszagbérlet, TT zonds menetjegy.

Tvszsz.: a térségi, az elévarosi, a varosi és a helyi miikodési engedély alapjan, valamint a
kisvasut és a muzeumvasut altal végzett vasuti személyszallitas részletes feltételeirdl szo616
195/2016. (VIL 13.) Korményrendelet.

Uj Elvira: A vasiti tarasag honlapjardl elérhetd online jegyvasarlasi rendszer. Az Uj Elvira
felhasznéldsara a weboldal informacidés mentijében taldlhatd jogi nyilatkozatban foglaltak
iranyadok.

Utanfizetési felar: a pot- és helyjegykoteles, potjegykoteles vagy helyjegykdteles vonat
igénybe vétele esetén fizetendd, a vonatra eldirt felar dijaval megegyez6 6sszegli dij, melyet
a vasuti tarsasag abban az esetben szamit fel, ha a szabad, értékesithetd helyek elfogytak.

Utas: a MAV-START személyszallitasi szolgaltatasait igénybe vevd természetes személy.

Utasjogi rendelet: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1371/2007/EK rendelete (2007. oktober
23.) a vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogairdl és kotelezettségeirdl./ a vasuti
személyszallitast igénybe vevo utasok jogairol és kotelezettségeirdl szolo, 2021. aprilis 29-i
(EU) 2021/782 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet.

Utazasi feltételek: az utasok szamara az iizletszabalyzatban meghatarozott, az dllomason ¢€s
megallohelyen vald tartézkoddsra, a vonaton vald elhelyezkedésre és az utazas alatti
magatartasra vonatkozo szabalyokbdl készitett kivonat.

Ugyeletes alkalmazott: a személyszallitasi szolgaltatisban kozremiikodd vastttirsasig
dontésre jogosult munkavéllaloja (ligyeletes tiszt, allomasfondk, forgalmi szolgélattevo,
személypénztaros stb.).

Uzletszabalyzat: a MAV-START Zrt. Személyszallitasi Uzletszabalyzata.

Vasutallomas, megallohely: vasuti 1étesitmények személyforgalmi célokat szolgalo, utasok
szdmara megnyitott teriilete, ahol a menetrend szerinti személyszallito jarmi le- €s felszallas
céljabol megall.

Vasiiti menetdijtablazatok: a MAV-START szolgaltatasainak dijat tartalmazo kiadvany.

Vasut-villamos halézat (TramTrain halozat): olyan vastti palyahdlozat, melyen vasut-
villamos kozszolgaltatasként meghirdetett jaratok kozlekednek.
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Vasut-villamos jarmi (TramTrain jarmii): vastt-villamos halézaton vasuti
személyszallitasi kozszolgaltatast ellatd jarmii.

Vasut-villamos kozszolgaltatas (vasit-villamos, TramTrain): vasut-villamos jarmiivekkel
végzett személyszallitasi kdzszolgaltatas, ami a Vszsz., €s a Tvszsz. szabélyaira figyelemmel
a kozszolgaltatasi menetrendben keriil meghirdetésre, a vasut-villamosra vonatkoz6 altalanos
szerzédéses feltételek a MAV-START Zrt. Személyszallitasi Uzletszabalyzataban keriilnek
meghirdetésre.

Vasit-villamos menetjegy: Olyan vasuti menetjegy, amely a vasut-villamos halézaton
kozlekedd vonatokra keriil kiszolgaltatasra. A vasut-villamos menetjegyek kiilonleges
felhasznalasi feltételeit a Dijszabas 5. sz. fejezete tartalmazza.

Viteldij: az utas altal szallitott kerékpar, €16 allat vagy dijmentesen nem szallithato
kézipoggyasz szallitasaért fizetendd, a szallitasi tdvolsag alapul vételével vagy akar teriileti
alapon is meghatdrozott fuvarozasi igénybevételi dij.

VOLAN: Volanbusz Zrt.

Vonat: személyszallitasi szolgéltatas céljabol legaldbb 2 vasutallomés (megallohely) kozott
kozlekedd szerelvény (jarmil). Kereskedelmi szempontbdl vonatnak mindsiil valamennyi,
kozforgalmu menetrendben meghirdetett jarat (ideértve a vasut-villamos jaratokat is)
szerelvénye, valamint valamennyi, a MAV-START altal kozlekedtetett kiilonvonat
szerelvénye, tovabba a vonatpotld autdbusz, allomaskozpotld autdbusz jarmive is,
fliggetleniil annak kialakitasatol.

Vonatnem: a vasuti tarsasag altal kozlekedtetett jaratok tipus és mindség szerinti kategoriaba
sorolasa.

Vonatpétlé autobusz: vonatnak mindsiild, kozforgalmu menetrendben meghirdetett jarat
olyan jarmiive, melynek kiilonleges igénybevételi feltételeir az Uzletszabalyzatban keriilnek
meghirdetésre.

Vszsz.: az orszagos milkodési engedély alapjan végzett vasuti személyszallitas részletes
feltételeirdl szold 271/2009. (XII.1.) Korméanyrendelet.

Vitv.: a vasuti kozlekedésrdl sz616 2005. évi CLXXXIII. torvény.

Zart peron: a MAV Zrt. altal iizemeltetett vasutallomas, megallohely teriiletének olyan
elhatarolt része, amelyet az utas és az Ot kikiséré vagy fogadd személy csak kiilon
szabalyozasban meghatarozott ellendrzés vagy regisztracié utdn hasznalhat.

Zoéna: olyan meghatarozott teriilet, ahol jelen Dijszabés egyedi eldirdsai szerint nem csak
tavolsagalapu dijszamitas alkalmazhato.
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1 ALTALANOS SZABALYOK
1.1 ALTALANOS ELVEK A MENETDIJAK MEGALLAPITASASRA
1.1.1 Dijmegallapitas

1.1.1.1 Dijmegallapitas az utazas tavolsaga alapjan

A menetdijat

a) a beutazand6 Utvonalnak a kozforgalmi menetrendben feltiintetett kilométer-tavolsaga
alapjan szamitott dijszabasi tavolsag,

b) a viszonylatra alkalmazando tarifa,

C) az igénybevett vonattipus, kocsiosztaly, vonatnem ¢és kiilonleges szolgaltatas,

d) az utast megilleté kedvezmény,

e) az utasok szama és

f) a Vasuti menetdijtablazatok 1. és II. kotetében talalhato megfeleld dijtablazat
figyelembe vételével kiillonbozd vasuti tarsasagok szolgaltatasi teriiletére kiilon-kiilon kell
megallapitani.

A potjegy dijat a beutazand6 Utvonalnak a kdzforgalmu menetrendben feltiintetett kilométer-
tavolsaga alapjan szamitott dijszabasi tavolsag, és a Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotetében
talalhaté megfeleld dijtablazat figyelembevételével vonatonként, a kiilonb6z6 vasuti tdrsasagok
szolgaltatasi terliletére kiilon-kiilon kell megallapitani.

Egymast kovetd kedvezményes regionalis €és orszagos tarifaju szakaszok dijat kiilon-kiilon kell
megallapitani. A mas tarifaval megszakitott szakaszok tavolsaga nem adhatd 6ssze. Ha az utas
szamara kedvezdbb, a kedvezményes regiondlis és orszdgos szakaszokra egységesen az
orszagos tarifa alapjan kell a menetdijat megallapitani az altalanos szabalyok szerint. A
kedvezményes regionalis tarifaval igénybe vehetd vonalak listajat a Dijszabas V. sz. fliggeléke
tartalmazza.

A més vasiti tarsasag altal megszakitott MAV-START, illetve a MAV-START szolgaltatasi
tertilete altal megszakitott mas vasiti tarsasag részvonalainak tavolsagat 6ssze kell adni.

1.1.2 Dijmegallapitas felhasznalasi teriilet alapjan

A menetdijat az egy vagy tobb kozlekedési tarsasagra érvényes teriileti menetjegyek/bérletek
esetében a beutazhato tertilet alapjan (tavolsagtol fliggetleniil).

1.1.3 Kilométer-szamitas altalanos szabalyai

Az utazas kilométer-tavolsagat — az utas altal beutazando utvonal figyelembevételével — a
kozforgalmi  menetrend menetrendi mezdiben  feltiintetett  kilométer-tdvolsagok
felhasznalasaval kell meghatdrozni. A tobb vonalat érinté folyamatos utazas esetében a
kilométer-tavolsagot az egyes résztavolsagok Osszeadasaval kell képezni. Az ugyanazon
menetrendi mezdben talalhato dllomasok egymas kozotti tdvolsagat kivonassal kell szamitani.
A vasuti tarsasag az 500 kilométernél nagyobb beutazand6 tavolsagra az ,,500 km feletti”
menetdijat szamitja fel.

A Budapesten at torténé utazaskor a menetdijat a ténylegesen beutazott ttvonalra kell szamitani
¢és a menetjegy csak a rajta feltiintetett itvonalon érvényes.

1.1.4 Kilométer-tavolsagok osszeadasa

A tobb menetrendi mez6t érintd utazds esetében a kilométer-tavolsagot a Dijszabas
fliggelékében elagazasi allomasként feltiintetett allomésokon at kell szamolni.
A részkilométer-tavolsagokat dssze kell adni
a) ha az utazas folyamatos €s az utas
» az eldgazasi dllomasnak mindsiilé allomasokon 4t utazik,
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» azelagazasi dllomast megel6zo olyan atszallasi allomason (elagazasi pont) szall at, ahol
a vasutvonalak ténylegesen eldgaznak (ebben az esetben az atszallasi allomast a
menetjegyen kiilon jelolni kell),

* a vasutvonalak tényleges elagazasi pontja és az elagazasi allomas kozott oda-vissza
utazik ugy, hogy az egyik vasutvonalrol érkezve a masik vasutvonal felé az elagazasi
alloméson atszallva folytatja az utazasat (sarokutazas),

«  két kiilonboz6 budapesti allomas (1. fliggelék) kozott utazik;

b) ha az utazas nem folyamatos, és az utas

*  Budapesten keresztiil a fejallomasok (Budapest-Keleti, Budapest-Nyugati, Budapest-
Déli) kozott mas kozlekedési eszkozzel utazik,

» akozvetlen vasuti 0sszekottetésben nem allo
0 Szeged — Ujszeged,

0 Erd alsé — Erd fels6
kozott mas kozlekedési eszkdzzel utazik.

1.15 Kilométer-tavolsagok kiilon szamitasa

Nem szamithat6 a dijszabasi tdvolsag a kilométer-tavolsagok dsszeadasaval, ha

a) a vasuti utazas nem folyamatos (kivéve az 1.1.4. b) pontban leirtakat),

b) az utas ugyanazon az utvonalon vagy annak egy részén ismételten utazik (ismételt
utazas),

C) az utas ugyanazon az Utvonalon vagy annak egy részén a célallomassal ellentétes
iranyban oda és vissza is utazik (eléutazas, talutazas),

d) az utas a kiindulasi és a célallomas kozott oda €s vissza utazik azonos vagy eltérd

utirdnyon at (menettérti utazas),

e) az utas a BKSZ teriiletérdl BKSZ teriiletére Budapesten atutazik Budapest-bérlettel,

f) az utazas soran beutazott Gtvonal dnmagat érinti vagy keresztezi, kivéve, ha az utazas
elagazasi allomésa budapesti fejallomas és az utazas dnmagat a fejallomasok kozotti
atszallas miatt érinti

9) az utazas kiindulasi és célallomasa két kiillonb6z6 budapesti fejallomas, de az utazas
nem tekinthetd az 1.1.6.1. pont szerinti Budapesten beliil torténd utazasnak (elhagyja
Budapest kozigazgatési teriiletét),

h) a vasuti utazas tobb vasuti tarsasagot érint,

) a vasuti utazas érinti a Balatonfenyvesi gazdasagi vasut vonalat.

Potjegy dijanak szémitasakor nem szamithatd dijszabasi tavolsag a kilométer-tavolsagok
Osszeadasaval, ha az utas tobb potjegykoteles vonatot vesz igénybe

Ha nem adhatok Ossze a tavolsagok, a menetdijat a kiilon kiszamitott dijszabasi tdvolsagok
figyelembevételével az Osszeadhatd részviszonylatokra kiilon-kiilon kell megéllapitani (tort
dijszamitas).

A megallapitott menetdijat a vasuti tarsasag egy menetjegyen szolgaltatja ki, fliggetlentil a tort
dijszamitassal megallapitott szakaszok szamatol.

Menettérti utazas esetén a menetdijat az utazas legtavolabbi pontjan levo célallomasig, €s onnan
a kiindulési allomasig kiilon kell szamitani. A menettérti utazas esetében az utas az oda- és
visszautat eltérd tdvolsagu utvonalon is megteheti, de az oda- és visszautazas tavolsaga kozott
nem lehet 150 km-nél nagyobb a kiilonbség. Ha az oda- és visszatt eltérd tavolsagu, a kiadott
menettérti jegy érvénytartamat a hosszabb ttvonal alapjan kell megallapitani. E10sz6r mindig
az odauti jeggyel kell utazni. A visszauti jegy csak az oda uti jegy felmutatasa mellett érvényes.
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1.1.6 Nemzetkozi utazas Kilométer-szamitasa

A nemzetkézi utazas MAV-START szolgaltatasi teriiletére esd dijat, valamint a hatarallomésok
¢s hatarpontok egymas kozotti tavolsagat a Vasuti Menetdijtablazatok II. kotetében feltiintetett
kilométer-tavolsagok és tablazatok figyelembevételével kell szamitani.

1.1.7 Kiilonleges kilométer-szamitas

A vasuti trsasag egyes esetekben, ha az altalanos dijszamitasi szabalyok nem alkalmazhatdak,
kiilonleges kilométer- és menetdij-szamitast alkalmaz. A vasut-villamos hal6zaton TramTrain
szolgaltatasként meghirdetett vonatok esetében a dijszamitasi szabalyokat és az igénybe vehetd
kedvezményeket jelen Dijszabas 5. szamu fejezete tartalmazza.

1.1.7.1 Budapesten beliil torténé utazas

Budapesten beliil utazik az, aki az utazasat a budapesti allomasok jegyzékébe felvett allomason
kezdi meg és fejezi be, és utazasa sordn a budapesti allomésok altal bezart teriiletet nem hagyja
el.

Budapesten beliili utazés esetén a menetrendi mezokben feltiintetett kilométer-tavolsagokat kell
figyelembe venni.

1.1.7.2 Budapestet érint6 forgalom

a) Ha a menetrend ideiglenes valtozasa miatt (vaganyzar) a vonat masik budapesti
kiindulasi vagy célallomasra kozlekedik, a kordbban az eredeti kiinduldsi vagy célallomdasra
érvényes menetjegyek, bérletek kiilon intézkedés nélkiil az j viszonylaton is érvényesek. A
vaganyzar alatt az 01j viszonylatra kiadott menetjegyek a menetrend 0jboli véltozasa esetén
kiilon intézkedés nélkiil az eredeti viszonylaton is érvényesek.

b) Ha az 1, 30a, 40a sz. vonalakon utazd utas bérletének kiindulasi- vagy célallomésa
Budapest-Déli, akkor a bérlet Budapest-Kelenfold — Budapest-Keleti, Budapest-Kelenfold —
Kdbanya-Kispest kozott is hasznalhato.

C) Ha a 70 sz. vonalon utaz6 utas bérletének kiindulasi- vagy célallomésa Budapest-
Nyugati, akkor a bérlet Rakospalota-Ujpest — Budapest-Keleti kozott is hasznalhato.
d) Ha a 150 sz. vonalon utazé utas bérletének kiindulasi- vagy célallomasa Kobanya-

Kispest vagy Budapest-Keleti, akkor a bérlet Ferencvaros — Budapest-Keleti, Ferencvaros —
Kdébanya-Kispest és Ferencvaros — Budapest-Kelenfold kozott egyarant hasznalhato.

e) Ha az utas bérletének viszonylata Budapest-Keleti — Szolnok vagy Budapest-Nyugati —
Szolnok, a bérlet a masik viszonylaton, a 100a €s a 120a vonalon utazva egyarant hasznalhat6.
f) Ha a 100a sz. vonalon utazé utas bérletének kiindulasi- vagy célallomésa Budapest-
Nyugati, a bérlet Kébanya-Kispest — Budapest-Kelenfold kozott is hasznalhato.

)] A vasuti tarsasag egyéb menetjegyek és bérletek eltérd ttvonalon torténd felhasznalasat
engedélyezheti.

1.1.7.3 Nem Budapestet érinté forgalom

a) A részben vagy egészben a 30a vasutvonalon utazé utas menetjegyét célszertiségi okbol
felhasznalhatja Erd felson keresztiil a 40a vasutvonalon is akkor, ha a menetjegy 4ltal lefedett
viszonylat Erd alsot érinti.

b) A részben vagy egészben a 40a vastutvonalon utaz6 utas menetjegyét célszerliségi okbol
felhasznalhatja Erd alson keresztiil a 30a vasttvonalon is akkor, ha a menetjegy altal lefedett
viszonylat Erd felsét érinti.

C) A vasuti tarsasag egyéb menetjegyek és bérletek eltérd utvonalon torténd felhasznalasat
engedélyezheti.
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1.1.7.4 [Elagazasi allomast elkeriil6 vonatok

Az elagazasi allomast vagy elagazasi pontot elkeriild, delta vaganyon at kozlekedd vonattal
utazd utas menetdijat a vasati tarsasag az eldgazasi allomason vagy eldgazasi ponton at
szamitja.

1.1.8 Keriil6 utirany

A vasuti tarsasag az utas kérésére a menetjegyet a legrovidebb utirdnynal hosszabb, Un. keriild
utvonalra is kiszolgéaltatja. Ilyen esetben a menetdijat a ténylegesen beutazott utvonal alapjan
kell megallapitani.

Az egyes kedvezmények részletes szabalyozasa megtilthatja vagy korlatozhatja a kertiil ttirany
hasznalatat.

1.1.9 Menetdij megallapitisa kombinalt utazas esetében

A 2. kocsiosztalyra kiadott menetjegy az 1. kocsiosztalyt kocsiban csak a 2.-1. kocsiosztaly-
kiilonbozeti dij megfizetése mellett érvényes utazasra.

Az utvonal egy részén 2. kocsiosztalyll, mas részén 1. kocsiosztalyl kocsiban torténd utazas
esetében az egész utvonalra érvényes 2. kocsiosztalyll menetdijhoz az 1. kocsiosztalyu kocsiban
megtett Utra a 2. és az 1. kocsiosztdlyd menetdijak kozotti kiilonbozetet (kocsiosztaly-
kiilonbozet) is meg kell fizetni.

Ha az utazés sordn az utas 1. és 2. kocsiosztalyt megszakitasokkal tobbszor vesz igénybe (az
utvonal két vagy tobb részletét azonos kocsiosztilyon teszi meg), akkor a dragabb
kocsiosztalyra esedékes kocsiosztaly-kiilonbozetet az 1. kocsiosztadlyon megteendd
résztavolsagok Osszeadasaval kell szamitani.

Ha a menetdijat valamely vasutallomastol tort kilométer-tavolsdgok alapjan kell szdmitani, az
adott allomastol a kocsiosztaly-kiilonbozeti dijat is torten kell megallapitani.

1.1.10 Vasuti menetdijtablazatok

A Vasuti menetdijtablazatokban meghirdetett szolgaltatasi dijak és tudnivalok:

a) a teljesaru és kedvezményes ari menetdijak, bérletek ara,
b) a kerékpar viteldij, az él6allat-viteldij, a felarak dijai,
C) a kiegészito ¢€s kiilonleges szolgaltatasok dija,

d) a kezelési koltség,
e) a potdijak,

f) a szamla kiadasahoz sziikséges tudnivalok,
9) a katonai, a renddri utazasi okmanyok ¢€s a hitelezett utazasi utalvanyok,
h) elagazasi allomasok és elagazasi pontok, BKSZ teriileti hatara,
)] a nemzetkozi forgalomban a magyarorszagi vonalakra érvényes menetdijak.
1) egyes, dijszamitas szempontjabol Iényeges kilométer-tavolsagok.
1.1.11 Adé

A Vasuti Menetdijtablazatok 1. Kotetben keriil feltiintetésre az 1.1.10. pontban részletezett dijak
forgalmi adotartalma vagy adokulcsa.

1.1.12 Biztositas

A MAV-START a belfoldi viszonylaton utazé utasait baleset és a balesettel Gsszefliggésben
bekovetkezd poggyaszkar esetére a hatalyos jogszabdlyokban eldirt modon és mértékig
biztositja. A menetdijak nem tartalmaznak kiilon utasbaleset-biztositasi dijat.

1.1.13 Kerekités

A személyszallitassal kapcsolatos képzett menetdijak esetén, ha a fizetendd végosszeg nem 5
forintra vagy annak tobbszorosére végzddik és az utas készpénzben kivan fizetni, akkor az
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alabbiakban meghatarozott kerekitési szabaly alapjan kell a fizetend6 6sszeget megallapitani és
kiegyenliteni.

a) a 0,01 forinttol 2,49 forintig végz6do dsszegeket lefelé, a legkdzelebbi 0;

b) a 2,50 forinttol 4,99 forintig végzddo dsszegeket felfelé, a legkdzelebbi 5;

C) az 5,01 forinttol 7,49 forintig végzodo Osszegeket lefelé, a legkdzelebbi 5;

d) a 7,50 forinttdl 9,99 forintig végz6do dsszegeket felfelé, a legkozelebbi 0;

forintra végzddo Osszegre kell kerekiteni.

A kezelési koltség szamitasakor alkalmazandd kerekités szabalyait az Uzletszabalyzat
tartalmazza.

1.1.14 Ervénytartam megadasa
A menetjegyek az Uzletszabalyzatban meghatarozott érvénytartammal adhatok ki.

A menetjegyek érvénytartamanak kezdete

a) a vasarlas napjaval kezd6do nap 00:00 ora, vagy

b) legfeljebb 100 km-es utazasi tavolsagnal az utas dontése szerinti idépont, amely nem
lehet a véasarlas idOpontjanal korabbi, vagy

C) e-vonatjegy esetén az utas altal valasztott elsd vonat menetrend szerinti indulasi ideje,
vagy

d) az Uzletszabélyzat 4ltal meghatarozott esetekben az elvétel szerinti idépont.

Ervényesség megjeldlése nélkiil nem adhaté ki menetjegy.
1.1.15 Menetjegy kiegészitése és beszamitasa
1.1.15.1 Altalanos szabalyok

Ha az utas a menetjegyén feltiintetettdl eltérd szolgaltatast kivan igénybe venni vagy az altala
felmutatott menetjegy elégtelen (Uzletszabdlyzat II. fejezet 6.3.11) és a Dijszabas vagy a
kedvezményre vonatkozo6 szabalyozas nem tiltja, menetjegye beszamitasat vagy kiegészitéseét
kérheti. A beszamitas és a kiegészités a pénztarban és vonaton is végezheto.

A beszamitasnal a vasiti tarsasag az utas birtokaban 1év0 menetjegyet utazasra elfogadja, és az
utas altal igényelt tovabbi szolgaltatdsokra 0j menetjegyet ad ki. A kiegészitésnél a vasuti
tarsasag az utas birtokaban 1€v6 menetjegy ara €s a ténylegesen igénybe vett szolgaltatas értéke
kozotti dijkiilonbozetet szamitja fel.

Csoportos elszamolast tartalmaz6é menetjegy beszadmitidsa vagy kiegészitése csak abban az
esetben lehetséges, ha azt a csoport valamennyi tagja részére igénylik, ellenkezd esetben a
vasuti tarsasag az elszamolast a menetdij (részben) visszatéritésével és a moddositott igény
alapjan 0j elszdmoldassal végzi, kezelési koltség felszamitasa mellett.

Nemzetkozi forgalomban utazd utas elégtelen nemzetkdzi menetjegye csak a nemzetkdzi
jegyekre vonatkozo6 szabalyok alapjan egészithetd ki vagy szamithato be.

Ha a menetjegy kiegészitése vagy beszamitasa a vonaton torténik, potdijat kell felszamitani,
kivéve az Uzletszabalyzatban meghatarozott eseteket.

1.1.15.2 A menetjegy beszamitasa

Ha a Dijszabas vagy a kedvezményre vonatkoz6 szabalyozas nem tiltja, az utas meglévo
menetjegyét be kell szamitani

a) hosszabb tavolsagra utazas esetén, ekkor az eredeti menetjegy altal nem fedezett
viszonylatra ij menetjegyet kell kiadni.
b) magasabb kocsiosztalyon utazas esetén, ekkor a magasabb kocsiosztalyon megtett

viszonylatra kocsiosztaly-kiilonbozeti jegyet kell kiadni.
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Hosszabb utra torténd beszamitaskor ugyanabba a dijovezetbe tartozo viszonylat esetén a vasuti
tarsasag a menetjegyet a ténylegesen beutazni kivant viszonylatra cseréli.

Menettérti jegy hosszabb utra torténd beszamitasa esetén csak az oda- és visszaut egyideji
beszamitasa lehetséges.

Ha a menettérti jegy keriild utirany igénybevétele miatt elégtelen, a beutazni kivant tényleges
viszonylatra uj menetjegyet kell kiadni €s a (részben) fel nem hasznalt menetjegyrdl igazolast
kell kiadni. Ebben az esetben is figyelembe kell venni, hogy az oda- és visszaut tavolsaga kozott
nem lehet 150 km-nél nagyobb kiilonbség. Ha az utas csak oda utban vagy csak visszautban
kivan tovabb utazni, részére a vasuti tarsasag — a bejelentés idopontjatol fliggetleniil — Uy
menetjegyet ad.

Ha az utas olyan kedvezményes ari menetjegye elégtelen, ahol kedvezmény csak
meghatarozott viszonylatra adhaté ki, a vasuti tarsasadg a teljes tényleges viszonylatra Uj
menetjegyet ad ki, és az eredeti kedvezményes art menetjegy fel nem hasznalasarol csak akkor
ad igazolast, ha a kedvezményes art menetjegy visszatéritése lehetséges.

1.1.15.3 A menetjegy kiegészitése

Ha a Dijszabas vagy a kedvezményre vonatkoz6 szabalyozas nem tiltja, az utas meglévo
menetjegye €s az igénybe vett szolgaltatas dija kozotti kiilonbséget kell felszamitani, ha az utas
az eredeti menetjegyén feltlintetettnél alacsonyabb kedvezményt vesz igénybe.

1.1.15.4 Pétjegy beszamitasa

Pot- és helyjegyet, potjegyet, helyjegyet hosszabb tavolsagu utazashoz beszamitani nem lehet,
az utasnak 0j felar-bizonylatot kell kiadni, és a vonaton igazolas sem adhat6 ki az eredeti felar-
bizonylat visszatéritéséhez. Az eredeti felar-bizonylat az Uzletszabalyzat feltételei szerint
térithetd vissza.

1.1.15.5 Beszamitas és kiegészités osszetett esetei

Ha az utas egyazon menetjegyére az 1.1.15. pont tobb alpontjat egyidejlileg kellene alkalmazni,
a vasuti tarsasag az utas altal igénybe vett teljes, tényleges szolgaltatasnak megfeleld 1)
menetjegyet ad ki, egyidejlileg az utas birtokdban 1évé menetjegyhez annak fel nem
hasznalasarol igazolast ad ki, mellyel az utas az igazolt menetjegy kezelési koltség nelkiili
visszatéritését kérheti. Az 0j menetjegy kiadasakor a potdij felszamitdsara az Uzletszabalyzat
érvénytelen vagy elégtelen menetjegyre vonatkozo eldirasai megfeleléen alkalmazandok.

A kezelési koltség nélkiili visszatéritéshez nem adhaté ki az igazolas az olyan menetjegyhez,
mely

a) a figyelembe vett kedvezmény miatt nem visszatérithetd, vagy
b) az utas az 0j menetjegy dijat és a — szlikség esetén felszamitott — potdijat nem fizeti meg.

Ha az utas olyan allomason szall fel, ahonnan nincs érvényes menetjegye, de egy, a célallomas
iranyaban fekvd kozbensd allomastdl kezddddé utazasra érvényes menetjegyet mutat fel, a
kiindulési allomastol az ilyen kézbensd allomasig ) menetjegyet kell kiadni, és ha a potdij
nélkiili jegyvaltasra a vonaton nem jogosult, a jegy nélkiili utas potdijat részére fel kell
szamitani.

1.1.16 Kartérités
1.1.16.1 Feltételek

Atalany-kartéritést a pénztar az Uzletszabélyzatban szabalyozott feltételek esetén fizethet ki.
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1.1.16.2 Igény befogadasa

Ha az atalany-kartérités 1.1.16.1. pontban leirt feltételei nem allnak fenn, vagy a nem jogos
kartéritési igényét az utas fenntartja, az igénybejelentd lapra ravezetett igényt a pénztar
befogadja €s az elbirdlasra jogosult szervezeti egység részére tovabbitja.

1.1.16.3 Igény elbiralasa

Ha az atalany-kartérités 1.1.16.1. pontban leirt feltételei fennallnak, az igénybejelentd lap
hianytalan kitoltését kdvetden a pénztar a rendelkezésére allo adatok alapjan, szlikség szerint
telefonon tisztdzza az igény teljesithetdségét. A pénztar az igény elbiralésat nagy utasforgalom
esetén 30 percre eclhalaszthatja. Ha az igény haladéktalan vagy 30 percen beliil torténd
elbirdlasara a nagy utasforgalom miatt nincs mod, az igénybejelentd lapra ravezetett igényt a
pénztar befogadja és

a) az elbiralasra jogosult szervezeti egység részére tovabbitja, vagy

b) az utas beleegyezése esetén egy kozosen megallapitott késdbbi idépontban biralja el.

1.1.17 Igazolas nyomtatvany

Az Igazolas a

a) Kedvezményes bérlet (6vodasok részére is) és a Tanulok hazautazasi kedvezménye,

b) Képzésben résztvevé munkanélkiiliek kedvezménye,

C) Fogyatékossagban szenvedd szocidlis otthoni gondozottak ¢és latogatoik utazasi
kedvezménye

d) Gyogypedagdgiai intézmények €s sajatos nevelési igényll gyermekeket foglalkoztatd
intézmények tanuldi és kisérodik utazési kedvezménye
viszonylatainak eldjegyzésére és igazolasara szolgal.

Az ,lgazolds a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” (tovabbiakban: Igazolas)
nyomtatvany a vasutallomason igényelhet6. Mas kedvezmény igénybe vételéhez torténd
felhasznalas esetén ,,a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” szdvegrész torlésre
keriil. Az Igazolds nyomtatvanyt a lakohely vasutallomésa, ha ott nincs pénztari szolgalat, a
tanintézet/intézmény vasitalloméasa veszi nyilvantartdsba ¢és allitja ki. A nyomtatvany
kiallitasat a vastti tarsasag csak vonatmentes id6északban véllalja.

Ha egyik vasutallomason sincs pénztari szolgalat, a nyomtatvany kiallitasat az MAV-START
Ugyfélszolgalatatol kell kérni.

A vasuti trsasag az Igazolas nyomtatvanyon az utas irdsos kérelme alapjan tiinteti fel azokat a
viszonylatokat, amelyekre az utazasi kedvezmény kiszolgaltathat6. A kérelemben feltiintetett
adatokat a vasiti tarsasag ellendrzi a didkigazolvany vagy a kedvezményre vonatkozd
szabalyozas altal eldirt egyéb igazolas alapjan.

A Kkérelembe feltiintetett viszonylatoknak meg kell felelni az adott kedvezményhez
engedélyezett feltételeknek. (pl.: lakohely és tanintézmény/intézmény kozotti utazas). Az
Igazolds nyomtatvanyon szerepld utazdsi viszonylatokat a vasuti tarsasadg irdsos bejelentés
alapjan boviti vagy modositja.

Uj Igazolas nyomtatvanyt kell kiallitani, ha 1j didkigazolvany/intézményi igazolas keriilt
kiallitasra.

Tanuld részére kiadott Igazolds nyomtatvanyt a didknak a didkigazolvany érvényesitését
kovetden a nyilvantartasba vevo dllomason a vasuti tarsasaggal érvényesittetnie kell.

Ovodas részére kiallitott Igazolas nyomtatvanyon az érvényesitésre szolgalo helyen az 6vodas
arcképét kell elhelyezni. Az ilyen Igazolés tovabbi érvényesités nélkiil hasznéalhato fel az iskolai
tanulmanyok megkezdéséig.
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A 6 évnél 1dosebb 6vodasok részére torténd teriileti érvényességii bérletek vasarlasdhoz az
»lgazolas a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany kiallitisa nem
sziikséges, résziikre az intézmény altal kiallitott 6vodai jogviszony igazolast kell elfogadni.

1.1.18 Menetjegyek érvényessége arvaltozas, dijszabasi valtozas esetén

Az elévételben kiadott menetjegyek az érvénytartamukon beliil kiegészités vagy utanfizetés
nélkil felhasznalhatoék. Ha a Dijszabas olyan mddon valtozik, hogy a menetjegyen feltiintetett
szolgaltatds a felhasznalas idOpontjdban mar nem Iétezik, akkor az utas a megszilint
szolgaltatassal egyenértékii hasonld, ennek hidnyaban a kiilon rendelkezésben meghatarozott
szolgaltatas igénybe vételére jogosult, vagy valasztasa szerint jogosult az érvénytartamon beliil
a menetjegy aranak kezelési koltség felszamitasa nélkiili visszatéritésére. Ha a Dijszabas olyan
modon valtozik, hogy a menetjegyen feltlintetett szolgéltatas helyébe tobb mas szolgaltatas
I1épett, akkor az utas arra a szolgaltatasra jogosult, melynek értéke legkozelebb all a vasarolt
menetjegy értékéhez.

1.1.19 Nyugtaadas, szamlaadas

A menetjegy dranak megfizetését igazold bizonylatok (menetjegy, potjegy stb.) megfelelnek a
nyugta kovetelményeinek, vagy kiadasukkal egyidejlleg a vasuti tarsasag nyugtat allit ki,
amely a https://jegy.mav.hu/e-nyugta oldalrél t6ltheto le.

A vasuti tarsasag a fizetett menetdijrol — kérésre — a vasarlassal egyidejlileg szamlat allit ki. A
szamla kidllitdsat a wvasut elézetes iigyfél-regisztracidhoz kotheti, err6l az utasokat
hirdetményben tajékoztatja. A vasuti tarsasdg a teljesari menetjegy vagy a teljesarunak
mindsiild menetjegy (havibérlet, félhavi bérlet, 30 napos bérlet, varmegyebérlet, orszagbérlet,
kiilonvonat, kiilonkocsi) ararol a szamlat gazdalkodo szervezet vagy maganszemély nevére is
kiallitja. Gazdasagi tarsasag részére torténd szamla kiallitasakor szdmla adataként a vevd cime
mellett a vevé adoszamat is kotelezd feltiintetni. Ezen adat feltiintetése nélkiil szamla nem
adhato ki.

A jogszabaly alapjan biztositott utazasi kedvezményekkel kiadott menetjegyekrél szamla — ha
jogszabaly masként nem rendelkezik — csak a kedvezményre jogosult természetes személy
nevére allithato ki.

A vasuti tarsasag nem vallal feleldsséget az abbol eredd karért, hogy az utas a jogszabalyban
meg nem engedett névre kérte a szamla kiallitasat.

A vastti tarsasag utodlag nem ad ki szamlat, kivéve, ha a szdmla kiadasa miiszaki okbol nem
volt lehetseges. Ebben az esetben a vasiti tarsasag a miiszaki ok tényerdl igazolast ad ki, és az
utdlagos szamlaigényt a MAV-START Ugyfélszolgélathoz kell benyt;jtani.

Elektronikus tton vasarolt menetjegyek esetén a szamlakiallitds szabélyait az Uzletszabalyzat
B. Fliggeléke tartalmazza.

Visszatérités esetén a vasuti tarsasag sztornd szamlat, részleges visszatérités esetén a leutazott
menetdijrol 0j szamlat ad ki. A kezelési koltségrdl a vasuti tarsasdg nyugtat allit ki, amely a
https://jegy.mav.hu/e-nyugta oldalrol tolthet6 le vagy — az utas kérésére — szamlat ad ki.
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1.2 ALTALANOS SZABALYOK A KEDVEZMENYEK FELHASZNALASAHOZ
1.2.1 A kedvezmények igénybe vételére jogosult utasok

A kedvezményeket — ha a Dijszabas masként nem rendelkezik — barmely orszag allampolgara
igénybe veheti.

1.2.2 Ervényességi teriilet
A Dijszabasban meghirdetett kedvezmények kizardlag belfoldi utazashoz hasznalhatoak fel.

A belf6ldi menetjegy a nemzetkozi forgalomban kozlekedd vonaton vagy kozvetlen kocsiban
a nemzetkozi utazds magyar vonalszakaszan torténd utazashoz érvénytelen. A vasuti tarsasag
az utas altal beutazni kivant viszonylat magyarorszagi szakaszara 0j nemzetkdzi menetjegyet
ad ki, a belfoldi menetjegy fel nem hasznalasarol pedig igazolast ad.

1.2.3 Ervénytartam

A kedvezményes ari menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra kiszolgaltatott
teljesart menetjegy érvénytartamaval, azonban az igénybevételhez sziikséges okmdany
(utalvany, igazolvany, igazolas stb.) érvénytartaman til nem terjedhet. Ettdl a kedvezmény
kiilon szabalyozasa eltérhet.

1.2.4 Ervénytartam meghosszabbitasa

A belfoldi menetjegy érvénytartama csak abban az esetben hosszabbithatd meg, ha az
érvénytartamon beliili utazas forgalmi akadaly miatt nem lehetséges.

1.2.5 Kocsiosztaly

Ha a kedvezmény szabalyozasa masképp nem rendelkezik, a kedvezményes ari menetjegy 2.
kocsiosztalyra valthat6. Ha az utas 2. kocsiosztalyt menetjegyével 1. kocsiosztalyban kivan
utazni, részére a teljesaru 2.-1. kocsiosztaly-kiilonbozeti dijat is fel kell szamitani.

1.2.6 Felar, kiilonleges szolgaltatas

Felaras vonat igénybevétele esetén az adott vonat vagy szolgaltatds igénybevételehez a

sziikséges felarat is meg kell fizetni, amennyiben a dijszabas ettdl eltéréen nem rendelkezik.

Az utazasi kedvezményrdl sz6l6 jogszabaly vagy a Dijszabds egyes kedvezményeknél ettdl

eltéréen ugy is rendelkezhet, hogy az adott vonat vagy szolgaltatas igénybe vétele esetén

a) nem kell megfizetni a felarat (nem kell potjegyet, helyjegyet, pot- €és helyjegyet) valtani,
vagy

b) a felar megfizetése helyett dijmentes potjegyet, helyjegyet, pot- és helyjegyet kell
valtani, vagy

C) adott kedvezmény felaras vonaton nem érvényes.

1.2.7 Utmegszakitas

Ha az egyes kedvezmények szabdlyozdsa eltérést nem tartalmaz, az utazds az
Uzletszabalyzatban leirtak szerint szakithat6 meg.

1.2.8 Menetjegy potlasa

Ervénytelen, lejart, elveszett menetjegyet vagy utazasi utalvanyt a vasuti tarsasag nem potol és
a fizetett 6sszeget sem tériti vissza.
Az elveszett menetjegyért fizetett 6sszegrol a vasuti tarsasag nem ad utélagos igazolast.
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129 A kedvezményre jogosult Kisérdje

A Dijszabas altal a kisér6 részére biztositott kedvezmény jogosultja az lehet, akivel szemben
nem all fenn az Uzletszabalyzatban szabalyozott, utazasbol kizarast eredményez6 megtagadasi
vagy kizarasi ok.

1.2.10 A kedvezmények felhasznalasa kiilonvonaton, kiilonkocsiban

A kedvezmények alapjan valtott menetjegyek a kiilonvonatokon, kiilonkocsikban nem
érvényesek.

A kozforgalmi menetrendben dijszabasi korlatozassal kozlekedoként megjelolt vonatok csak a
kiilon szabalyozasban eldirt feltételek teljesitése esetén vehetok igénybe.

1.2.11 Utazasi okmanyok kitoltése

Ha az utasnak a menetjegyén (utazasi okmanyan) fel kell tiintetnie
a) a viszonylatot,

b) az utazas els6 napjat,
C) az alairasat,
d) annak a személyazonositasra alkalmas igazolvanynak a szamat, amelyet a jogosultsag

igazolasahoz a vonaton fel kivan hasznalni,
A bejegyzést kitdrolhetetlen tintdval kell megtenni, a mas mddon tett bejegyzés érvénytelen.

Ha a személyazonositasra alkalmas igazolvany a felhasznalt utazasi okmany érvénytartaman
beliil lecseré¢lésre keriil (ideértve az elveszés, lopas stb. miatti 0j igazolvanyigényt is), az
utasnak az okmany kiallitdja altal kiadott igazolast kell bemutatni, amelyen feltiintetésre kertil
a lecserélendd igazolvany szama. Ugyanilyen moddon igazolhatd az utazéasi okmanyra vald
jogosultsdg az 1j igazolvany kiérkezését kovetden is, kiegészitve az 1j igazolvany
bemutatasaval.

Ha az utazasi okmanyt didkigazolvannyal rendelkez6 utas haszndlja, igazoldsként az OM kartya
(vagy azt helyettesitd kartya) azonositd szamat is fel lehet tiintetni.

1.2.12 Csoportos utazas bejelentése

Az olyan csoport utazasanak elszamolasat a vasiti tarsasag a tervezett indulés el6tt legalabb 24
oraval irasban megtett bejelentés esetében biztositja, ha a csoport

a) a Dijszabasban meghirdetett csoportos kedvezményt kivanja igénybe venni,

b) tizletpolitikai kedvezmény igénybevétele céljabol kéri a csoportos elszdmolast.

1.2.13 A kedvezmények rendeltetésszerii felhasznalasa

A kedvezmények csak rendeltetésiiknek megfelel6 célu utazasokra hasznalhatoak fel. A vasuti
tarsasag a meghatarozott viszonylatra valthat6 kedvezményeket csak a viszonylatnak megfeleld
utazashoz szolgaltatja ki.

A nemzetkdzi utazds magyar vonalszakaszan — a kdzvetlen nemzetkdzi vonatban és kocsiban —
az ebben a Dijszabasban meghirdetett belfoldi kedvezmények nem érvényesek.

A kedvezményes art menetjegyek csoportositdsa (6sszevonasa) vagy a 2., 4., 5. pontokban
felsorolt egyes, a jogszabaly alapjan meghatarozott viszonylatra biztositott kedvezmények
alapjan valtott menetjegyeknek a hosszabb utért esedékes menetdij részbeni fedezésére torténd
felhasznalasa tilos. A kedvezményes ari menetjegy arabol, ha a kedvezményre vonatkozo
szabaly masként nem rendelkezik, tovabbi kedvezmény nem adhato. A kiilonb6zé mértéki
kedvezményes ara menetjegy valtasara jogositd tobb igazolvany egyideji felmutatasa tovabbi
kedvezmény igénybevételére, a kedvezmények halmozasara nem ad lehetdséget. Az esetleges
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kivételeket a Dijszabasnak az egyes kedvezmények hasznalatara vonatkozo szabalyai
tartalmazzak.

1.2.14 Kedvezményre jogosultsag igazolasa

Ha a Dijszabas masként nem rendelkezik, a kedvezményre valo jogosultsdgot csak magyar
nyelven kiallitott igazolvannyal, irattal lehet igazolni, ez a szabaly nem vonatkozik a
személyazonositasra alkalmas igazolvanyra. A magyar nyelven kidallitott igazolvannyal, irattal
azonos elbiralas ald esik az idegen nyelvii igazolvany vagy irat és annak hiteles magyar
forditasanak egyidejli bemutatdsa. Ha a kedvezményre vald jogosultsdgot nem gépi Uton
eloallitott és papirtol eltérd anyagli igazolvannyal, hanem egyedileg eldallitott okirattal,
igazolassal stb. kell igazolni, az okirat, igazolas csak eredeti aldirassal és a kiallitd intézmény,
hatosag eredeti bélyegzdlenyomataval érvényes. Ezt a szabalyt az egyedileg eldallitott laminalt
vagy mas modon feliiletkezelt okiratokra, igazolasokra is alkalmazni kell.

Ha a kedvezményre vald jogosultsagot az utas a pénztari jegyvaltds soran eldzetesen nem
igazolja, a vasuti tarsasag a kedvezményes ari menetjegyen ezt a tényt feltlintetheti.

Az olyan kedvezményre jogosité okmanyt, amelyet a vasuti tarsasagnak menetjegy valtasakor
le kell bélyegeznie, a pénztaros részére bélyegeztetés céljabol minden esetben at kell adni.
Kivételt képeznek a jegykiadd automatdnal és Interneten megvaltott menetjegyek, amelyek
esetében a vonaton a jegyvizsgalo érvényesiti a kedvezményre jogositdé okmanyt.

Utazas soran a kedvezményre val6 jogosultsdgot minden esetben igazolni kell.
1.2.15 A kedvezményre jogosultsag ellenorzése

A vasuti tarsasag kotelessége a kedvezmény igénybevételéhez sziikséges igazolvany (igazolas,
utalvany) ellendrzése. A kedvezmény jogos igénybevételének elbirdlasahoz — ha az sziikséges
— a vasuti tarsasag menetjegyvaltaskor, menetjegy-ellendrzéskor az utas személyazonositasra
alkalmas igazolvanyéanak, lakcimkartydjanak felmutatasat is megkovetelheti. Az igazolvany
felmutatasat oly modon kell teljesiteni, hogy az abban feltiintetett adatok a menetjegy kiadasat
vagy ellendrzését végz0 munkavallaldé szamara megismerhetok legyenek.

A menetjegy ellendrzését végzd munkavallalé nem vizsgalja a kedvezmény felhasznaldsanak
olyan feltételeit, melynek vizsgalatat jogszabaly hatosag hataskorébe utalja.

1.2.16 Bérletek érvénytelensége

Ervénytelen (de nem hamisitott) a bérlet, ha

a) nem az érvényességi idon/tertileten beliil hasznaljak utazésra,

b) az utas a rajta feltlintetett szamu igazolvanyt nem tudja

C) a bérletre jegyzett igazolvany adataiban a felmutatott igazolvanyhoz képest 1 karakter
eltérés van,

d) olyan jaraton keriil felhasznalasra, amelyen jelen dijszabas értelmében azt kifejezetten

tilos felhasznalni.

Ha a bérlet érvénytelen, a vasuti tarsasag az utast jegy nélkiili utasnak tekinti, €s terhére
felszamolja a menetdijat és a Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotetében eldirt potdijat. Az
érvénytelen bérletet a vasuti tarsasag nem vonja be.

Ha az utas bérletéhez nem tudja a sziikséges igazolvanyt felmutatni, vagy az igazolvany szama
nem szerepel a bérleten, a vasuti tdrsasag az utast jogtalan hasznaldnak tekinti.

Az 1.2.16. c) esetben a bérlet cseréjét a MAV-START Ugyfélszolgalattol lehet kérni. A vasuti
tarsasag az elektronikus Uton értékesitett bérlet esetén nem alkalmazza a 1.2.16. c) alpontot.
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1.2.17 .Jogtalan hasznalat
1.2.17.1 Jogtalan hasznalat esetei

Ha az utas

a) menetjegye adatait meghamisitotta vagy annak adatait, biztonsagi elemeit oly modon
manipulélta, hogy a felhasznalasi jogosultsag nem allapithat6 meg egyértelmiien, vagy
hamis menetjegyet hasznal fel,

b) a kedvezményre jogositd igazolvanyat meghamisitotta vagy annak adatait, biztonsagi
elemeit oly m6édon manipulalta, hogy a felhasznéldsi jogosultsag nem allapithaté meg
egyértelmiien, vagy hamis kedvezményre jogositd igazolvanyt hasznal fel,

C) a személyhez kotott bérleten nem szerepel a személyazonositasra vagy a kedvezmény
igénybevételére jogositod igazolvany szama,

d) az utazasi kedvezményre jogositd igazolvanydhoz nem a jogosultsignak megfeleld
kedvezményes arti menetjegyet valtva téveszti meg a vasutat,

e) az utazasi kedvezményre nem jogositod igazolvanyahoz kedvezményes ari menetjegyet
valtva megtéveszti a vasutat,

f) mas nevére kiallitott menetjegyet vagy utazasi igazolvanyt mutat fel,

Q) nem sajat személyazonositasra alkalmas igazolvanyat mutatja fel,

h) sajat személyazonositasra alkalmas igazolvanyat nem hajland6é a benne feltiintetett
adatok megismerését lehetévé tévé modon felmutatni,

)} a kedvezményes ari menetjegyet felmutatd utas utazdsa nem a kedvezmény
feltételeként meghatdrozott viszonylatban/jaraton torténik,

1) menetjegyét ugy mutatja fel, hogy az annak hasznalatara el6irt szabalyok betartasanak

latszatat keltve téveszti meg a vasiti tarsasagot,

a vasuti tarsasag az utas birtokaban levo

a) menetjegyet,
b) a vasuti tarsasag altal kiallitott mas igazolvanyt, iratot,
c) jogszabalynak vagy az igazolvanyt kiallitd erre irdnyuld rendelkezése esetén a mas

szervezet vagy személy altal kiallitott igazolvanyt, iratot
bevonja, és a beutazni tervezett viszonylatnak megfeleld teljesaru (illetve a h)-j) pontok esetén
az utast esetlegesen megillet kedvezményes) menetdijat, tovabbé a Vasiti Menetdijtablazatok
I. kotetében eldirt potdijat szamolja fel. Ha az utas birtokaban 1évé irat nem vonhato be, annak
adatait a menetjegy ellendrzésére jogosult sziikség szerint rogziti.

1.2.17.2 Jogtalan atruhazas

Az 1.2.17.1. pontban foglaltak szerint jar el a vasuti tarsasag akkor is, ha az utas a névre sz616
menetjegyét, utazasi kedvezmény igénybevételére jogositd igazolvanyat mas részére atadja
(jogtalan atruhdzas). Jogtalan atruhazas esetén a potdijat az atruhazonak és a felhasznalonak
csak abban az esetben kell megfizetnie, ha jegyvizsgalat alkalméval az okmany tulajdonosa is
jelen van. Ha jegyvizsgalat alkalmaval nincs jelen az okmany tulajdonosa, akkor csak az
atruhazott okmanyt felmutatd utasnak kell a potdijat megfizetnie. Az okmany tulajdonosa
mentesiil a dijfizetés alol, ha okmanya elvesztését vagy eltulajdonitasat hitelt érdemléen
bizonyitja.

1.2.17.3 Jogtalan hasznalat kovetkezményei

A jogtalan hasznalat kovetkezményei az 1.2.19. pontban foglalt utélagos bemutatassal nem
hérithatok el.

A kedvezményre vald jogosultsag szabalytalan igazolasaért az igazolast add anyagi
felelosséggel tartozik. Visszaélés esetén a vasuti tarsasag rendorségi feljelentést is tesz.
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1.2.18 Forgalom sziinetelése

Nem igényelhetd a bérletek és bérlet jellegli menetjegyek aranak teljes vagy részleges
visszatéritése a forgalom idészakos, teljes vagy részleges sziinetelése esetében, illetve, ha egyes
vonalakon, vonalrészeken vagy vonatokban 1. osztalya kocsi nem kozlekedik.

1.2.19 Utdlagos bemutatas

Az utasnak lehetdsége van menetjegyét, utazasi igazolvanyat vagy kedvezményre jogositd
igazolvanyat mérsékelt Osszegli potdij megfizetésével egyidejiileg utdlag bemutatni. Az
utolagos bemutatas dijat a Vasuti Menetdijtablazatok I. kotete tartalmazza. Ha az utas a vonaton
a jegyvizsgalo altal felszamitott Gsszeget

a) nem egyenliti ki, és az igazolvanyt — a vasuti tarsasagtol kapott utasleadasi lappal egyiitt
— 15 naptari napon belill barmely jegypénztirban bemutatja, a vasit a megéllapitott
utanfizetési Osszeg helyett a Vasuti Menetdijtablazatok |. kotetében eldirt mérsékelt
Osszegll potdijat szedi be,

b)  kiegyenliti és az igazolvanyt a vasuti tarsasagtol kapott elismervénnyel egyiitt 15 naptari
napon beliil barmely pénztirban bemutatja, részére a vasuti tdrsasdg visszafizeti a
felszamitott 6sszeg €s a Vasuti Menetdijtablazatok I. kotetében eldirt mérsékelt Gsszegli
potdij kozotti kiilonbozetet. A vonaton a jegyvizsgald altal felszamitott Osszeg
kiegyenlitése esetén a jegyvizsgald a menetjegy és az utas adatairdl igazolast allit ki az
utolagos bemutatés lehetdvé tétele céljabol.

Kutya - és kerékparbérlet utdlagos bemutatasa nem lehetséges.
1.2.20 Késedelmes fizetés

Jogszabaly rendelkezése alapjan az utas késedelmes fizetése esetén magasabb 6sszegll potdijat
kell fizetnie. A magasabb Osszegii potdijat a Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotete tartalmazza.
30 napon tali fizetés esetén az utasnak a kezelési €és postakoltséget, illetleg a felmeriilt
valamennyi egyéb koltséget is meg kell fizetnie.
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1.3 AZ I"JZLETPOLITIKAI KEDVEZMENYEK KIADASANAK ALTALANOS
FELTETELEI

1.3.1 Altalanos szabalyok az iizletpolitikai kedvezmények felhasznalasahoz

Az iizletpolitikai kedvezményekre a Dijszabas el6irasait a 1.3. pontban foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

1.3.2 Kedvezmény
Az tizletpolitikai kedvezmény mértéke kedvezményenként kiilon keriil megéllapitasra.
1.3.3 Ervényességi teriilet

A MAV-START a kedvezményeket kizarélag belfoldi utazasra az altala a MAV-START
szolgaltatasi teriiletén kozlekedtetett vonatokra szolgaltatja ki. A mas tarsasag szolgaltatasi
terliletén vagy jaratdn s érvényes kedvezmények az egyes kedvezményeknél kiilon keriilnek
megjeldlésre.

1.3.4 A kedvezmény Kkiszolgaltatasanak sziineteltetése

Az iizletpolitikai kedvezmények kiszolgaltatdsa sziineteltethets. A MAV-START errdl a
1.3.10. pontban leirtak szerint ad tdjékoztatast.

Az lizletpolitikai kedvezmény igénybevételének részletes szabalyai kizarhatjak a kedvezmény
alapjan a vonaton torténd menetjegyvaltast. Az iizletpolitikai kedvezmény igénybevételének
részletes szabdlyai kizarhatjdk azt, hogy az utas elégtelen menetjegye iizletpolitikai
kedvezmény alapjan keriiljon kiegészitésre.

1.3.5 Igénybevételi feltételek

Az iizletpolitikai kedvezmények igénybevételének feltételeit a MAV-START korlatozhatja,
errl a 1.3.10. pontban leirtak szerint ad tajékoztatast.

1.3.6 Ervénytartam

Az uzletpolitikai kedvezmény alapjan kiszolgaltatott menetjegy érvénytartama — ha az egyedi
szabalyozas nem tartalmaz eltérést — megegyezik az azonos tavolsagra kiszolgaltatott teljesara
menetjegy érvénytartamaval.

1.3.7 Utmegszakitas

Az iizletpolitikai kedvezményekkel az utazas — ha a részletes szabalyozas erre nem utal — nem
szakithato meg.

1.3.8 Visszatérités

Az tizletpolitikai kedvezményként kiszolgaltatott menetjegy aranak visszatéritési feltételét — ha
az altalanos szabalyoktol az eltér —a MAV-START kedvezményenként szabalyozza.

1.3.9 Kedvezmények Gsszevonasa

Az iizletpolitikai kedvezmények nem vonhatok 6ssze sem mas iizletpolitikai kedvezménnyel,
sem szocialpolitikai kedvezménnyel.

1.3.10 Az iizletpolitikai kedvezmény meghirdetése

Az iizletpolitikai kedvezményt a MAV-START a honlapjan és az akcio jellege szerinti
célcsoport eléréséhez megfeleld0 kommunikacidés csatorndkon keresztiill folyamatosan
aktualizalva teszi k6zzé. A hirdetménynek tartalmaznia kell a szabalyokat vagy utalnia kell
arra, hogy azok milyen mddon ismerheték meg.
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Az tizletpolitikai kedvezmény részletes szabalyai eldirhatnak mas koézzétételi modot is (pl.:
szorolap stb.).

1.3.11 Szamlaadas

A MAV-START iizletpolitikai kedvezményeit magin céla utazisokra biztositja, ezért
tizletpolitikai kedvezmény alapjan valtott menetjegyrél készpénzfizetési szamlat — ha a
kedvezményre vonatkozo szabaly eltéréen nem rendelkezik — csak maganszemély nevére lehet
kiszolgaltatni.

Csoportos elszamolds esetén egy csoportos menetjegyrdl csak egy szamla igényelhetd, a
csoportos elszamolas és a készpénzfizetési szdmla végosszegének meg kell egyeznie.
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2 SZOCIALPOLITIKAI KEDVEZMENYEK HELYKOZI FORGALOMBAN
2.1 GYERMEKEK UTAZASA
2.1.1 Igényjogosultsag, kedvezmény
A gyermek 6. €letéve betdltéséig dijfizetés nélkiil utazhat barmely kocsiosztalyon.

A gyermek a 6. és a 14. életéve kozott 50%-os mérséklésti kedvezményes arti menetjeggyel
utazhat a 2 kocsiosztalyon. A vaslti tarsasag a gyermekjegy arabol nem ad tovabbi
dijmérséklést.

A dijfizetés nélkiili vagy kedvezményes art jegyre vald jogosultsagnal az utazés
megkezdésének napjan betoltott életkor a mérvado, még abban az esetben is, ha a gyermek
utazas kozben (tovabbutazaskor, menettérti utazas esetében a visszautazas alkalmaval stb.) a 6.
illetoleg a 14. életévét betolti.

A gyermek 6. és a 14. sziiletésnapjan még jogosult a nagyobb kedvezmény igénybevételére.

6 éven aluli gyermek csak 14 éven feliili utas kiséretében utazhat, egy 14 éven feliili utas annyi
6 éven aluli gyermeket kisérhet, ahdny gyermek feliigyeletét biztositani tudja.

2.1.2 Igényjogosultsag igazolasa

A gyermek életkorat barmely olyan érvényes igazolvdnnyal, igazolassal bizonyithatjak,
amelybdl az ¢letkor egyértelmiien megallapithatd (pl.: sziiletési anyakonyvi kivonat,
lakcimkartya, utlevél, diakigazolvany).

2.1.3 Felaras vonat

A pot- és helyjegyet, a helyjegyet, valamint a potjegyet dijfizetés mellett kell megvaséarolni a
dijfizetés nélkiil utazd gyermek részére is, kivéve a 3 év alatti gyermeket, ha kiilon tiléhelyet
nem foglal el.

2.1.4 Utanfizetés

Ha a gyermek kedvezményre vald jogosultsdgit a vonaton nem tudjdk igazolni, és a
jegyvizsgald megitélése szerint a gyermek életkora alapjan a kedvezményre nem jogosult, a
vasut a gyermek részére gyermekjegyet szolgaltat ki, illetve a gyermekjegyet teljesaru
menetjegyre egésziti ki, és a Vasuti Menetdijtablazatok I. kotetében eldirt potdijat is
felszamitja. Az életkor egyértelmii utélagos igazolésa esetén a vasuti tarsasag a fizetett 9sszeget
kezelési koltség levonasa nélkiil visszatériti.
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2.2 NAGYCSALADOSOK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.2.1 Kedvezmény

A harom vagy annal tobb sajat gyermekkel egyiitt utazd csalad tagjai (sziilok és gyerekek)
korlatlan szamu 90%-o0s mérséklési kedvezményes ard menetjegy valtasara jogosultak.

2.2.2 Igényjogosultsag

A kedvezményre valo jogosultsag szempontjabodl a csalad tagja

a) a szilo (sziilék),

b) a 18 éven aluli gyermek,

C) a 26 éven aluli gyermek, ha a nappali képzésben résztvevo tanuldk, hallgatok érvényes
didkigazolvanyaval rendelkezik,

d) ¢letkortol fliggetleniil az a gyermek, aki utdn magasabb Osszegii csaladi potlék jar, és

ezt a kifizetéhely igazolja.
2.2.3 Sziilok nélkiil utazé gyermekek igényjogosultsaga

A kedvezmény igénybevételének alapfeltétele az ugyanabba a csaladba tartozé harom gyermek
egylittutazdsa nagycsaladba tartozo6 tovabbi személyekkel.

A nagycsaladosok utazasi kedvezményét szintén igénybe veheti legalabb négy, sziilé nélkiil
utazo, ugyanabba a csaladba tartoz6 gyermek, ha az egyiitt utazd gyermekek koziil legaldbb
harom megfelel az alabbi feltételek valamelyikének

a) 18 éven aluli,

b) 26 éven aluli, és a nappali képzésben résztvevd tanuldk, hallgatok érvényes
didkigazolvanyaval rendelkezik,

C) magasabb 0sszegli csaladi potlékra jogosult, és ezt a kifizetdhely igazolja.

2.2.4 Igényjogosultsag igazolasa

A vasuti tarsasag a csaladhoz valo tartozas igazolasara a megfeleld okmanyokat (gyamolt,
nevelt gyermeknél a gyam kijelolését, illetve a nevelésbe addsra vonatkozo iratokat) fogadja el.
Az életkort — ha sziikséges — személyazonositasra alkalmas igazolvannyal kell igazolni.

2.2.5 Allami gondozottak kedvezménye

Igénybe veheti a kedvezményt — a gyermekkdzpont altal az utazas napjara kiallitott utas lista
alapjan — az allami gondozott gyermekeket ellatd gyermekkdzpontban nevelt gyermekek
legalabb 3 f0s csoportja €s az dket kisérd egy vagy kettd neveld.

10-nél tobb gyermek egylittes utazasa esetén az 7.3.3.2. pont szerinti csoportos kedvezmény is
igénybe vehetd.

2.2.6 Nagyobb kedvezmény

A nagyobb kedvezményt igénybe vevo gyermekek beleszdmitanak a kedvezményre jogosito
létszamba. Nagyobb kedvezményként figyelembe vehetdé a gyermekek kedvezményes
varmegye/orszagbérlete, ha az teljes egészében lefedi a nagycsalados kedvezménnyel beutazni
kivéant viszonylatot.

2.2.7 Kiegészité szabalyok

Nagycsaladosok utazasi kedvezménye esetén nagycsaladdba tartozonak kell tekinteni a sziilt
vagy gyamot, a 18 éven aluli sajat gyermeket €s a nappali tagozaton tanuld 26 évnél nem
iddsebb sajat gyermeket, ideértve az élettarsként egylitt €16 sziiloket el6zé hazassagbdl vagy
¢lettarsi kapcsolatbol szarmazo6 sajat gyermekeikkel egyiitt.
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A 18 évnél idésebb gyermek sziiloként figyelembe vehetd a kedvezményre jogosultsag
elbiralasakor. Nagysziil6 nem tekintheté nagycsaladba tartozonak, kivéve, ha valamelyik
gyermek gyamja vagy gondozdja, e mindségét okirattal igazolnia kell. Az ideiglenesen csaladba
fogadott gyermek a csalddban nevelkedd tobbi gyermekkel egy tekintet ala esik és a
kedvezményre jogosultsag szempontjabol figyelembe vehetd, ha az ideiglenes csaladba
fogadast okirattal igazoljak.
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2.3 MENEKULTEK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.3.1 Kedvezmények

A menekiiltként vagy oltalmazottként vald elismerést kérelmezé személy a szédmara
rendszeresitett Tartdzkodasi engedély és érvényes Igazolds bemutatdsaval, valamint a
menekiiltként, oltalmazottként, menedékesként elismert személy személyi igazolvany és
érvényes Igazolds bemutatasaval az igazoldson feltiintetett idopontban vagy idOszakban és
viszonylatban menetjegy megvaltasa nélkiil utazasra jogosult.

Tart6zkodasi engedéllyel és Igazolassal rendelkezd, menekiiltként vagy oltalmazottként torténd
elismerését kér0 személy a pot- €s helyjegy-, vagy helyjegykoteles vonaton csak a
helybiztositas dijat kell megfizetnie.

Menekiiltként, oltalmazottként, menedékesként elismert személy személyazonositisra
alkalmas igazolvany és érvényes Igazolas felmutatdsdval minden felaras vonaton az altalanos
szabalyok szerint a megfeleld felar megfizetésével utazhat.

2.3.2 Igényjogosultsag

A kedvezményre jogositd igazolast a Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal, illetve annak
tagintézménye allitja ki.

Az utazasi kedvezmény a tartézkodasi engedély és az igazolas, illetve a személyi igazolvany és
az Igazolés egylittes bemutatasa esetén vehetd igénybe.
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2.4 FOGYATEKKAL ELO ES TARTOS BETEG SZEMELYEK UTAZASI
KEDVEZMENYE

2.4.1 VAKOK ES KISEROIK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.4.1.1 Igényjogosultsag, kedvezmény

Az a vak vagy latassériilt személy, aki
a) a Magyar Vakok ¢és Gyengénlatok Orszagos Szovetségének érvényes arcképes
igazolvanyaval rendelkezik, vagy
b) a 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet alapjan fogyatékossagi tamogatasban részesiil,
vagy
C) a vakok személyi jaradékaban részesiil,

— korlatlan szdma 90%-o0s mérséklésii kedvezményes aru menetjegy, vagy

— Dbarmely viszonylatban torténd rendszeres utazasdhoz Kedvezményes havi- és

félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet valtasara jogosult.

2.4.1.2 Kiséro kedvezménye

Az igényjogosulttal egylitt utazé egy kisérd 90%-os mérséklésii kedvezményes artt menetjegyet
valthat. A kisérd akkor is jogosult a kedvezményes arit menetjegy valtasara, ha az igényjogosult
magasabb mértékl kedvezményt vesz igénybe. A kisérd az egyediil (nem az igényjogosulttal
egylitt) torténd utazasanal a kedvezmény igénybevételére nem jogosult, tovabba nem jogosult
havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet valtasara sem.

2.4.1.3 Igényjogosultsag igazolasa
A vak személy a kedvezményre vald jogosultsagot igazolhatja
a) a vakok személyi jaradékara vald jogosultsigot bizonyitd igazolds ¢és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes felmutatasaval,
b) a Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége altal kiallitott és a targyévre
érvényesitett fényképes igazolvannyal,
c) a fogyatékos tdmogatast bizonyitd hatdsagi bizonyitvany és a személyazonositasra
alkalmas igazolvany egyiittes felmutatasaval.
A 14 éven aluli gyermek igazolvanyat a Szovetség az érvényesités helyett a ,,... évig érvényes”
bejegyzéssel latja el és bélyegzéssel zaradékolja.
A fénykép nélkiili igazolvany vasuti utazasra nem jogosit.

2.4.1.4 Kiséro és vakvezeté kutya utazasa
A kedvezményre jogosult személlyel egyidejiileg kisérd személy és vakvezetd kutya is utazhat.

2.4.2 HALLASSERULTEK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.4.2.1 Igényjogosultsag, kedvezmény

A hallassériilt

a) korlatlan szamu 90%-o0s mérséklésti kedvezményes art menetjegy, vagy

b) barmely viszonylatban torténd rendszeres utazasdhoz Kedvezményes havi- és félhavi
bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet

valtasara jogosult.

2.4.2.2 Kiséro kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazo egy kisérd 90%-os mérséklésii kedvezményes artt menetjegyet
valthat. A kisérd akkor is jogosult a kedvezményes aru menetjegy valtasara, ha az igényjogosult
mas, magasabb mértékli kedvezményt vesz igénybe. A kiséré az egyediill (nem az
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igényjogosulttal egyiitt) torténd utazasdnal a kedvezmény igénybevételére nem jogosult,
tovabba nem jogosult Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményesbérlet
valtasara sem.

2.4.2.3 Igényjogosultsag igazolasa

A halléssériilt a kedvezményre valo jogosultsagot

a) a Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetsége altal évente érvényesitett fényképes
igazolvany, vagy
b) a fogyatékos tdmogatast bizonyitd hatdsagi bizonyitvany és a személyazonositdsra

alkalmas igazolvany egyilittes
felmutatasaval igazolja.

2.4.3 Magasabb o0Osszegli csaladi potlékban részesiilo személyek utazasi
kedvezménye

2.4.3.1 Igényjogosultsag, kedvezmény

Az a fogyatékossagban szenvedd vagy tartoés beteg személy, aki magasabb Osszegli csaladi
potlékban részesiil, vagy aki utan sziildje vagy eltartdja részesiil magasabb Osszegli csaladi
potlékban

a) korlatlan szamt 90%-o0s mérséklésli kedvezményes art menetjegy, vagy

b) barmely viszonylatban torténd rendszeres utazasahoz Kedvezményes havi- és félhavi
bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet

valtasara jogosult.

2.4.3.2 Kiséro kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazo egy kisérd 90%-os mérséklésii kedvezményes ard menetjegyet
valthat.

A kiséré akkor is jogosult a kedvezményes aru menetjegy valtasara, ha az igényjogosult
magasabb mértékli kedvezményt vesz igénybe.
A kiséré az egyediil (nem az igényjogosulttal egyiitt) torténd utazdsanal a kedvezmény

igénybevételére nem jogosult, tovabba nem jogosult Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30
napos Kedvezményes bérlet valtasara sem.

2.4.3.3 Igényjogosultsag igazolasa

A jogosultsadgot a kifizetohely altal a fogyatékossadg vagy tartds betegség miatt folydsitott
magasabb 0sszegli csaladi potlékrol kiadott igazoldssal és a személyazonositdsra alkalmas
igazolvany egyideji felmutatasaval kell igazolni.

244 Fogyatékossagi tamogatasban részesiilo személyek utazasi kedvezménye
2441 Igényjogosultsag, kedvezmény

A 1998. évi XXVI. torvény alapjan fogyatékossagi tdimogatasban részesiilé személy

a) korlatlan szamu 90%-o0s mérséklésii, kedvezményes ara menetjegy, vagy

b) barmely viszonylatban torténd rendszeres utazasahoz Kedvezményes havi- és félhavi
bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet

valtasara jogosult.

2.4.4.2 Kiséro kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazo egy kisérd 90%-os mérséklésii kedvezményes art menetjegyet
valthat. A kisérd akkor is jogosult a kedvezményes aru menetjegy valtasara, ha az igényjogosult
magasabb mértékii kedvezményt vesz igénybe. A kisér6 az egyediil (nem az igényjogosulttal
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egylitt) torténd utazasanal a kedvezmény igénybevételére nem jogosult, tovabba nem jogosult
Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet valtasara sem.

2.4.4.3 Igényjogosultsag igazolasa

A jogosultsdgot a fogyatékos tdmogatast bizonyitd hatdésagi bizonyitvany és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes felmutatasaval kell igazolni.

2.4.4.4 Kiséro és segitdo kutya utazisa

A kedvezményre jogosult személlyel egyidejiileg kisérd személy és segito kutya is utazhat.
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25 NYUGDIJASOK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.5.1 Igényjogosultsag, kedvezmény

Evente 16 egyszeri utazasra 50%-os mérséklésii kedvezményes ari1, tovabba 2 alkalommal
egyszeri utazasra 90%-os mérséklésii kedvezményes ar menetjegyet valthat 65. életéve
betoltéséig, aki rendelkezik ,,Ellatottak utazasi utalvany” elnevezési irattal.

A kedvezményre jogosult — sajat elhatarozas alapjan — 50%-os mérséklésti kedvezményes art
menetjegyet vagy — két jegyvaltasi lehetOség Osszevonasaval — 90%-os mérséklésii
kedvezményes aru menetjegyet valthat.

A kedvezményre vald jogosultsagot a nyugdijfolyositdé szerv birdlja el. A jogszabalyok
rendelkezése szerint és a nyugdijfolyositd szerv elbirdlasa alapjan a kedvezményre a
nyugdijkorhatart még el nem érd személy is jogosult lehet.

25.2 A kedvezmény megosztisa

A jogosult az Ellatottak utazasi utalvanya alapjan biztositott kedvezményt — sajat elhatarozasa
alapjan — szamszerii megkotottség nélkiil hazastarsaval (élettarsaval) megosztva is
hasznalhatja, ha az sajat jogan is rendelkezik Ellatottak utazasi utalvanyaval. Annak a
jogosultnak az Ellatottak utazasi utalvanyat vagy a jogosultsagat bizonyitd mas iratot, akivel a
jogosult a kedvezményt megosztja, a menetjegy ellendrzésekor be kell mutatni. A hazastars
(¢lettars) az igényjogosulttal egyiitt torténd vagy Onallo utazdsa esetén is igénybe veheti a
kedvezményt.

Ha a hazastarsak (élettarsak) sajat jogukon jogosultak az utazasi utalvanyra, egymas utalvanyat
is felhasznalhatjadk. A hdazastars (élettars) utalvanyanak felhasznalasandl a vasut a kozos
lakcimet vizsgalja.

Aki mas jogosultsdga alapjan kivan utazni, (akar megosztassal, akar mas kedvezményének
felhasznalasaval), annak kedvezményre jogosultsagat sajat Ellatottak utazasi utalvanyaval vagy
a nyugdijfolyositd szerv altal kiadott jogosultsdg fennallasat igazold hatdrozataval kell
igazolnia.

A ,,GY”, a ,,GYAM” vagy a ,,GO” megjelolésii utalvanyokat a gyam és gyamolt személy -
¢letkortdl fiiggetleniil - megosztva is hasznalhatja. Ilyen esetben a gyamsagi viszony fennallasat
a megfeleld hatarozattal igazolni kell.

A kedvezmény megosztasa az utazasi lehetdségek szamat nem noveli. Nem oszthatdo meg a
kedvezmény — élettarsi kapcsolatra hivatkozassal — az egyenes agi rokonok (anya-lanya, anya-
fia, apa-fia, apa-lanya stb.) kozott.

2.5.3 Ellatottak utazasi utalvanyanak kiallitasa
Az FEllatottak utazasi utalvanyat a nyugdijfolydsitd szerv allitja ki és kiildi meg minden év

marcius 31. napjaig azoknak az igényjogosultaknak, akik az utalvany kikiildésének évében
aprilis 1. napjat megel6zéen még nem toltotték be 65. életéviiket.

A kiilfoldrdl hazatelepiilt magyar allampolgarok részére az Ellatottak utazési utalvanyat a
hazatelepiilés, valamint a nyugellatds tényének hitelt érdemlé igazolasa mellett a
nyugdijfolyosito szerv adja ki.

2.5.4 Az utalvany érvényességi teriilete

Az utazasi utalvany alapjan (a feltiintetett érvénytartamon beliil) a MAV-START, a GYSEV
vonataira, a MAV-HEV jarataira (helykozi forgalomban) és, valamint a kozforgalmi kozati
személyszallitast végzd kozlekedési tarsasagok helykozi és tavolsagi autdbusz-jarataira
valthato kedvezményes ari menetjegy.
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Az Ellatottak utazasi utalvanya alapjan ugyanazon bélyegzési hely felhasznalasaval vasutra és
tavolsagi autobuszra is valthatd menetjegy. llyen esetben, ha az utas utazasat autobusszal kezdte
meg kell kezdenie. A jegykiadaskor a vasuti bélyegzélenyomatot a VOLAN bejegyzésével
azonos bélyegzési helyen kell alkalmazni.

2.5.5 Ervényességi idétartam

Az utazasi utalvany alapjan a feltiintetett érvényességi iddtartamig - marcius 31-ig valthato
menetjegy. Az eldvételben vasarolt menetjegy érvénytartamanak kezdete legkésdbb a targyévet
kovetd év marcius 31. lehet.

Az érvényes utalvany alapjan megvasarolt menetjegy — érvénytartaman beliill — az utalvany
lejarta utan, az érvénytelenné valt utalvany felmutatasa mellett még felhasznalhato.

A targyévre kikiildott utazasi utalvany a rajta feltlintetett érvényességi idé kezdete elott is
felhasznalhato.

2.5.6 Menetjegyvaltas

Menetjegyvaltaskor a jegykiadohely az utalvanyt az erre megjeldlt helyen lebélyegzi.
Menettérti utra torténd jegykiszolgaltatds esetében a jegykiadd az igényelt kedvezménytol
fliggden kettd vagy négy helyet bélyegez le.

Az Onkiszolgal6 csatornakon valtott menetjegyek esetén az utalvanyon az utazas datumat az
erre megjelolt helyen a vonaton a jegyvizsgald végzi el.

2.5.7 Menetjegy kiadasa a vonaton

Az utas — érvényes utazasi utalvany alapjan — kedvezményes arGi menetjegyét a vonaton is
megvalthatja — az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben potdij megfizetésével. Ilyen
esetben a jegyvizsgald az utalvanyon a menetjegykiadast a kovetkezd tires bélyegzési helyen a
K (jegy kiadva), a vonatszam és a datum rajegyzésével €s aldirdsaval tiinteti fel. Ha a
jegykiadas menettérti Utra torténik, a jegyvizsgald az igényelt kedvezménytdl fiiggden kettd
vagy négy bélyegzési helyen vezeti keresztiil a zaradékot.

2.5.8 Tovabbutazas

A menetjegy-kiegészités, uj menetjegy kiadasa a hasznalt kedvezmény és a menetjegy
kiegészitésére vonatkoz¢d altalanos szabalyok figyelembevételével Ujabb bélyegzési hely
felhasznalasa nélkiil torténik.

Ha az utas menetjegye célallomasan az érkezés napjan bejelenti tovabbutazasi szandékat, és
tovabbutazasat a bejelentés napjan megkezdi, részére a megjelolt célallomasig — wjabb
bélyegzési hely érvényesitése nélkiil — uj menetjegyet kell kiszolgaltatni.

2.5.9 Menetdij-visszatérités

Ha az utas fel nem hasznalt menetjegye aranak visszatéritésére jogosult és utazasi utalvanyat is
felmutatja, a vasit a visszatérités tényét az utalvanyon feltiinteti. Ha az ilyen utalvany
tulajdonosa 0j menetjegy kiadasat igényli, a jegykiadohely nem haszndl fel wjabb {ires
bélyegzési helyet, hanem a jegy kiadasat az utazasra fel nem hasznalt lehetség terhére végzi.

2.5.10 Felszolamlas

A jogosultsag elbiralasaval, az utazasi utalvanyok kiallitasaval, kézbesitésével stb. kapcsolatos
kérelmek és panaszok elbiralasara a nyugdijfolyositod szerv illetékes.
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Az utazasi kedvezmény igénybevételével, a menetjegyvaltassal, a menetdij-visszatéritéssel €s
utanfizetéssel kapcsolatos felszolamlasok elbirdlasara a szolgaltatast teljesitd kozlekedési
tarsasag illetékes.
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2.6 65 EVEN FELULIEK UTAZASI KEDVEZMENYE
2.6.1 Igényjogosultsag, kedvezmény

Belfoldi forgalomban dijfizetés nélkiil utazhat a 65. életéve betdltése napjatol
a) a magyar allampolgar,

b) az Europai Unid vagy az Europai Gazdasagi Térség tagallamanak allampolgara,
c) a nemzetkozi szerz0dés rendelkezése esetén a szerzddés hatdlya ala tartozé kiilfoldi
allampolgar,

d) a nyugdijfolyositd szerv altal a magyar jogszabalyok alapjan megallapitott
nyugellatasban részesiild kiilfoldi allampolgar,
e) a menekiilt.

2.6.2 Igényjogosultsag igazolasa

A kedvezményre valo jogosultsagot

a) a magyar allampolgar a személyazonositasra alkalmas igazolvénya,

b) az Eurdpai Uni6é vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség tagallamanak allampolgara
személyi azonositasra alkalmas okmanya,

c) a nemzetkdzi szerz0dés hatalya ala tartozo kiilfoldi allampolgar — a Magyarorszagon

tartosan letelepedett cseh, lengyel, roman, szlovak és a szovjet jogutdd allamok allampolgarai
— a személyazonositasra alkalmas igazolvanya és tartozkodasi engedélye,

d) a Magyarorszagon magyar nyugellatidsban részesiild kiilfoldi allampolgar a
nyugdijfolyositd szerv igazolasa €s a személyi azonositasra alkalmas okménya,

e) a menekiilt a tartozkodasi engedély illetve a kidllitott igazolas és a kiilfoldiek szamara
rendszeresitett személyazonossagot igazold okirat egyiittes

felmutatasaval igazolja.
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2.7 FOGYATEKOSSAGBAN SZENVEDO SZOCIALIS OTTHONI
GONDOZOTTAK ES LATOGATOIK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.7.1 Igényjogosultsag

Kedvezményes aru menetjegy valtasara jogosult az intézmény igazolasa alapjan

a) a szocialis intézményben (szocialis otthonban, szocialis intézetben) bentlakd, oda
rendszeresen vagy esetenként bejaré gondozott a lakohelye (tartézkodasi helye) és az
intézmény székhelye kozott,

b) a gondozott legfeljebb két kisérdje (sziild vagy megbizottja), ha az intézmény igazolasa
szerint sziikség van a kiséretre a gondozott lakohelye (tartozkodasi helye) €és az intézmény
székhelye kozott,

C) a testi vagy szellemi fogyatékossagban szenvedd gondozottat meglatogatd egy sziild
vagy hozzatartozé a sajat lakohelye (tartozkodasi helye) és az intézmény székhelye kozott.

A gondozottat kisérok kedvezménye az intézmény székhelye helyett a kijelolt gyiilekezOhelyre
is felhasznalhato.

A bejard gondozott kisérdjét a kedvezmény csak akkor illeti meg, ha az intézmény nem a bejard
személy lakohelyén (tartozkodasi helyén) és nem a kiséréd munkahelyével azonos helységben
van.

A gondozott latogatojat a kedvezmény csak akkor illeti meg, ha az intézmény nem a latogato
munkahelyével azonos helységben van.

A kisér6t és a latogatot nem illeti meg a kedvezmény a lakdhelye és a munkahelye kozotti
utszakaszra.

2.7.2 Kedvezmény
Az igényjogosult 90%-os mérséklésii kedvezményes arti menetjegyet valthat.
2.7.3 Igényjogosultsag igazolasa

Az utazasi kedvezményt

a) a gondozott az intézmény altal kidllitott és ¢évenként érvényesitett fényképes
»lgazolvany a szocialis intézmény gondozottja részére” megnevezésii igazolvany,
b) a kisérd vagy latogatd az intézmény altal egy menettérti utazasra kiallitott, névre sz616

»lgazolvany a szocialis intézményekben elhelyezett személy latogatoja részére” megnevezésii
igazolvany
alapjan veheti igénybe.

A kisér6é vagy latogatd részére kiadott Igazolvany csak a személyazonositasra alkalmas
igazolvannyal egyiitt érvényes.
Az intézmény az Igazolvany kiallitdsarol sorszam szerinti nyilvantartast koteles vezetni.
Az intézmények altal kiallitott igazolas formatuma a fentiektdl eltérhet.
2.7.4 Kisérok, latogatok utazasa

A vasuti menetjegy megvaltasakor a kisérd vagy a latogatd részére kiadott Igazolvanyt le kell
bélyegeztetni. A bélyegeztetés elmulasztasa esetében azt a jegyvizsgald a vonaton potdij
felszamitasa nélkiil potolja.

Ha a gondozott és kisérdje naponta utazik az intézmény székhelyére, és a kedvezmény
igénybevételére jogosult, az intézmény havonta csak egy Igazolvanyt érvényesit, a hatoldalon
... honapban naponta egy menettérti utazasra érvényes” megjeloléssel. Az ilyen Igazolvanyt
csak az elsd utazaskor kell lebélyegeztetni.
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2.7.5 Utazasi viszonylat

Kedvezményes aru menetjegy foszabalyként kizardlag a szocidlis intézmény (gyiilekezOhely)
¢s a gondozott vagy beteglatogato lakohelye kozotti viszonylatra valthato.

Ha a jogosult a kedvezményt vastton és autdbuszon kombinalva kivanja felhasznalni, vagy
utazadsa soran a kozlekedés sajatossagai miatt nem a lakohelyéhez vagy a szocidlis
intézményhez legkozelebbi vasutallomast érinti, az 5.2.5. pont szerinti igazolds kiallitasaval
rogzithetd az eltérd vasuti utazasi viszonylat.

2.7.6 Utmegszakitas

A kedvezmény alapjan valtott menetjeggyel az utazas nem szakithatdé meg.
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2.8 HADIROKKANTAK ES HADIGONDOZOTTAK UTAZASI
KEDVEZMENYE

2.8.1 Kedvezmény, igényjogosultsag

Hadigondozési igazolvanya és személyazonositasra alkalmas igazolvanya felmutatasaval —
belfoldi forgalomban barmely kocsiosztalyon — dijfizetés nélkiil utazhat

a) a hadirokkant,

b) a hadi6zvegy,

C) a hadirokkant kisérdje, ha az Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezeld Orszagos
Orvosszakértéi Intézetének szakvéleménye alapjan a hadirokkant kisérére szorul, és azt a
hadigondozasi igazolvanyba bejegyezték.

A hadirokkant, a hadidzvegy ¢és a kedvezményre jogosult kisérd dijmentessége a felarra is
kiterjed.

2.8.2 Menetjegy

Az utasnak dijmentes pot- és helyjegyet, dijmentes potjegyet, dijmentes helyjegyet kell
valtania.

2.8.3 Kiséré utazasa
A kisér6 egyediil torténd utazasara a kedvezmény nem vehetd igénybe.
2.8.4 Csaladtag kedvezménye

A 75%-o0s vagy anndl nagyobb mértékben rokkant hadirokkant csaladtagja 50% mérseklésii
kedvezményes art menetjegyet valthat.

A kedvezményre valo jogosultsag szempontjabodl csaladtagnak mindsiil a hadirokkanttal k6zos
héztartasban €16

a) hazastarsa (élettarsa),

b) 18 éven aluli gyermeke,

c) 26 éven aluli gyermeke, ha nappali tagozaton tanul,

d) a munkaképtelen csaladtagja — életkori megkotottség nélkiil —, ha részére magasabb

Osszegli csaladi potlék jar.

A csaladtag igényjogosultsagat személyazonositasra alkalmas igazolvannyal és a jogosultsagot
megalapoz6 okmannyal kell igazolni.

285 Egyéb jogcimek

Ha az utas hadigondozasi igazolvanyaban nem a 2.8.1. pont szerinti jogcimek egyike van
bejegyezve, akkor a hadigondozasi igazolvany nem jogosit utazasi kedvezményre.
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3 RENDSZERES ES IDOSZAKOS UTAZASRA SZOLGALO JEGYEK HELYKOZI
FORGALOMBAN

3.1 FELHAVI- ES HAVIBERLET, 30 NAPOS BERLET
3.11 Kedvezmény

A félhavi- és havibérlet, a 30 napos bérletet (a tovabbiakban: bérlet) barki, barmilyen célu
utazasra igénybe veheti. Egy utas birtokdban tobb, kiilonbdzo viszonylatra szol6 bérlet is lehet.

3.1.2 Vallalati térités

A bérletet a munkaviszonyban levé munkavallalok a lakohely €s a munkahely vasutallomasa
kozotti rendszeres munkaba jarasra munkaltatoi téritéssel vehetik igénybe. A munkéba jarasra
szolgalo bérlet dolgozoi részaranak téritésére vald jogosultsagot a munkaltatd biralja el a kiadott
rendelkezések figyelembevételével. A munkaltato altal kifizetett bérletet a vasuti tarsasag ,,V”
megjeloléssel 1atja el. A bérleten a munkaltatd sajat névbélyegzdjét elhelyezheti.

3.1.3 Kocsiosztaly

A bérlet 1. vagy 2. kocsiosztalyra valthat6. Ha a 2. kocsiosztalyra érvényes bérlettel rendelkezo
utas esetenként kivan 1. kocsiosztalyon utazni, a teljesart 2- 1. kocsiosztalyra-kiilonbozetet kell
megfizetnie.

A kocsiosztaly-kiilonbozeti jegyet esetenként a bérlet

a) teljes Gtvonalara,

b) utvonalanak egy részére

lehet megvaltani.

A kiilonbozeti jeggyel az utazast a jegykiadas napjan, illetve kiilon megjeldlés esetén az
érvénytartam els6 napjan kell megkezdeni.

3.1.4 Jogosultsag az 1. kocsiosztaly igénybevételére

A munkaviszonyban all6 munkavallald 1. kocsiosztaly igénybevételére valod jogosultsagat a
munkaltaté birdlja el.

3.1.5 Jegyvaltas, menetdij kiegyenlitése

Husznal tobb egyidejlileg igényelt bérletet a vasuti tarsasag — a fizetés modjatol fiiggetleniil —
legkorabban az igénylés benyljtasatol szamitott 72 6ra mulva szolgaltat ki.

3.1.6 Ervényességi teriilet

A bérletre a vasuti tarsasag a megrendeld kivansaganak megfeleld viszonylatot rairja. A jegy a
rajta feltiintetett viszonylaton és ttvonalon at érvényes, kivétel az 1.1.6.2, 1.1.6.3. pontban
felsoroltak.

3.1.7 Ervénytartam

A havibérlet a targyhonap 1-jén 0:00 6ratol a kovetkezd honap 5-én 23:59 oraig érvényes
utazasra.
Az elsé félhonapra valtott félhavi bérlet a targyhonap 4-én 0:00 6ratol 20-an 23:59 oraig, a
masodik félhonapra valtott félhavi bérlet pedig 19-én 0:00 6ratol a kdzvetkezé honap 5-én
23:59 6raig érvényes.
A 30 napos bérlet az érvényesség els6 napjat kovetd honap azonos napjat megelézd nap 23:59
orajaig érvényes.

3.1.8 Igényjogosultsag igazolasa

A bérlet személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes utazasra. A bérletre a
tulajdonos igazolvanyanak szamat az elsd utazas megkezdése elott ra kell irni.
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3.1.9 Fel- és leszallas a kozbensé allomason

A bérlettel kozbensd alloméson a fel- és leszallds megengedett, ideértve az 1.1.6.2., 1.1.6.3.
pontban szabalyozott eseteket is.

3.1.10 Hosszabb ut részbeni fedezése

A bérlet hosszabb 1t részbeni fedezésére felhasznalhat6. Az Gtvonalnak arra a részére, amelyre
az utas birtokaban levd bérlet nem érvényes, a vasuti tarsasag uj menetjegyet ad ki, melynek
érvénytartama a rajta feltiintetett viszonylat kilométer-tavolsaganak megfeleléen alakul. A
menetjegy kiadasanal a vasuti tarsasag az utast megillet egyéb kedvezményt figyelembe veszi.

3.2 DOLGOZOK KEDVEZMENYE HAZAUTAZASRA
3.2.1 Kedvezmény

A munkavallalok heti hazautazadsdhoz biztositott vallalati koltségtéritésre vald jogosultsagot a
munkaltaté birdlja el.

3.2.2 Menetjegy

A munkavallalok hazautazidsahoz a vasuti tarsasag teljesdri menetjegyet (menettérti jegyet)
szolgaltat ki. A munkaltaté igénylése alapjan kiszolgaltatott menetjegy eldoldalat a vasuti
tarsasag cégnév megjeloléssel latja el.

3.2.3 Visszatérités

A munkaltatd megnevezésével ellatott menetjegyek daranak visszatéritését kizarolag a
munkaltatd kérheti a MAV-START Ugyfélszolgalatatol.

3.3 KOZSZOLGALATI ALKALMAZOTTAK UTAZASI KEDVEZMENYE
3.3.1 Igényjogosultsag

Evente 12 alkalommal kedvezményes 4arG menettérti menetjegy valtisdra jogositd
kozalkalmazotti utazasi utalvanyra jogosult (ha a részidok Osszeadasaval barhol eltoltott
egyéves munkaviszonnyal rendelkezik)

a) a koltségvetési szervek és intézmények — beleértve az onkormanyzati koltségvetésbol
gazdalkodo szerveket is — kozalkalmazotti vagy kozszolgalati jogviszony keretében
foglalkoztatott munkavallaloja,

b) a kozigazgatasi szervek 2001. janius 30-aig Ulgykezel6ként, illetve fizikai
alkalmazottként foglalkoztatott ¢és 2001. julius 1-jét6] munkaviszony keretében
tovabbfoglalkoztatott munkavallaloja,

C) a birdi, az igazsagiigyi és az ligyészi szolgélati viszony keretében foglalkoztatott
munkavallaloja,
d) az egyhazi intézmények, a tarsadalmi szervezetek, az alapitvanyok azon

munkavallaloja, aki a koltségvetési szervek munkavallaloival azonos munkakort tolt be
koérhazakban, szeretetotthonokban, als6-, kdzép- és felsdfoku oktatési és nevelési intézetekben
stb.

3.3.2 Utazasi utalvanyok kiallitasa

Az utazasi utalvanyt a munkaltatd allitja ki és a jogosult rendelkezésére bocsatja minden év
marcius 31. napjaig.
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3.3.3 Kedvezmény

Az utazési utalvany alapjan 50%-os mérséklésli kedvezményes ara egyuti- és menettérti
utazasra érvényes menetjegy valthato.

3.3.4 Igénylés

A kozszolgalati munkaviszonyban all6 munkavallaloénak minden esetben sajat munkahelyén
kell az utazasi utalvanyt igényelnie.

3.3.5 KErvényességi idotartam

A targyévre kiadott utazasi utalvany érvénytartamanak kezdete januar 1. fliggetleniil az
utalvanyon feltiintetett kezd6 idéponttdl. Az utazasi utalvany alapjan a feltiintetett érvényességi
id6tartamig, de legkésobb kovetd év marcius 31-ig valthatd menetjegy. Az elévételben vasarolt
menetjegy érvénytartamanak kezdete legkés6bb marcius 31-kei lehet.

Az érvényes utalvany alapjan megvasarolt menetjegy — érvénytartaman beliill — az utalvany
lejarta utdn még felhasznalhato.

3.3.6 Az utazasi utalvany érvényességi teriilete

Az utazasi utalvany alapjan (a feltiintetett érvénytartamon beliil) a MAV-START és a GYSEV
vonataira, a MAV-HEV jérataira (helykozi forgalomban), valamint a kozforgalma kozati
személyszallitast végzd kozlekedési tarsasdgok helykodzi és tavolsagi autdbusz-jarataira
valthato kedvezményes aru egytti- és menettérti jegy.

Az utazési utalvany alapjan ugyanazon bélyegzési hely felhasznéaldsaval vasutra és tavolsagi
autdbuszra is valthaté menetjegy. Ilyen esetben, ha az utas utazasat autobusszal kezdte meg,
vasuti tovabbutazasat az autdbuszon tortént utazdsa megkezdését kovetd nap 24:00 oraig meg
kell kezdenie. A jegykiadaskor a wvastti bélyegzdlenyomatot az autdbusz-tarsasag
bejegyzésével azonos bélyegzési helyen kell alkalmazni.

3.3.7 Menetjegyvaltas

Menetjegyvaltaskor a jegykiadohely az utalvanyt az erre megjelolt helyen lebélyegzi. Egy utra
torténd jegykiszolgaltatas esetében a bélyegzeési hely — az utalvany érvényességi idején beliil —
az eredeti kiinduldsi allomasra torténd visszautazasra mindaddig felhasznalhat6, amig a
kovetkezd bélyegzési helyet nem hasznaltak fel.

3.3.8 Menetjegy kiaddsa a vonaton

Az utas — érvényes utazasi utalvany alapjan — kedvezmeényes ara egytti- vagy menettérti jegyét
— az Uzletszabalyzat altal szabalyozott esetekben poétdij megfizetésével — a vonaton is
megvalthatja. Ilyen esetben a jegyvizsgald az utalvanyon a menetjegykiadast a kovetkezo tires
bélyegzési helyen a ,,JK” (jegy kiadva), a vonatszam ¢és a kelet rajegyzésével és aldirdsaval
tiinteti fel.

3.3.9 Tovabbutazas

A menetjegy-kiegészités, uj menetjegy kiadasa a hasznalt kedvezmény és a menetjegy
beszadmitasdra vonatkozo altaldnos szabdlyok figyelembevételével ujabb bélyegzési hely
felhasznalasa nélkiil torténik. Menetjegy-ellendrzéskor mindkét menetjegyet fel kell mutatni.
A kedvezmény figyelembe vételével a tovabbutazasra menetjegy egy alkalommal valthato.

Ha az utas menetjegye célallomasan az érkezés napjan bejelenti tovabbutazési szandekat, €s
tovabbutazasat a bejelentés napjan megkezdi, részére a megjelolt célallomasig — Ujabb
bélyegzési hely érvényesitése nélkiil — Gj menetjegyet kell kiszolgaltatni.

44 | 97



3.3.10 Menetdij-visszatérités

Ha az utas fel nem hasznalt menetjegye aranak visszatéritésére jogosult, és utazasi utalvanyat
is felmutatja, a vasuti tarsasag a visszatérités tényét az utalvanyon feltlinteti. Ha az ilyen
utalvany tulajdonosa j menetjegy kiadasat igényli, a pénztar nem hasznal fel Gjabb {ires
bélyegzési helyet, hanem a jegy kiadasat az utazasra fel nem hasznalt lehetdség terhére végzi.

3.3.11 Felszolamlas

A jogosultsag elbiralasaval, az utazasi utalvanyok kiallitasaval, kézbesitésével stb. kapcsolatos
kérelmek és panaszok elbiraldsara a munkaltato az illetékes.

Az utazasi kedvezmény igénybevételével, a menetjegyvaltassal, a menetdij-visszatéritéssel €s
utanfizetéssel kapcsolatos felszolamlasok elbirdlasara a szolgaltatast teljesitd kozlekedési
tarsasag illetékes.

3.4 KEPZESBEN RESZTVEVO MUNKANELKULIEK KEDVEZMENYE
3.4.1 Igényjogosultsag

A Munkaerdpiaci Alapbdl vagy Eurdpai Unids forrasbol tamogatott képzésben résztvevd
munkanélkiili korlatlan szamu kedvezményes ari menetjegy valtasara jogosult a teriiletileg
illetékes Munkatigyi Kozpont kirendeltsége altal kiadott igazolas alapjan, az igazolasban
feltiintetett idotartam alatt.

3.4.2 Kedvezmény
Az igényjogosult 90%-o0s mérséklésii kedvezményes arti menetjegyet valthat.
3.4.3 Utazasi viszonylat

A kedvezményes ari menetjegy a képzésben résztvevd lakohelye (tartozkodasi helye) €s a
képzés helye kozotti utazasra vehetd igénybe. Ha a jogosult a kedvezményt vasiton és
autébuszon kombinalva kivanja felhasznalni vagy utazasa soran a kozlekedés sajatossagai miatt
nem a lakohelyéhez vagy a képzési helyhez legkodzelebbi vasttallomast érinti, az 6.2.5. pont
szerinti igazolas kiallitasaval rogzithetd az eltérd vasuti utazasi viszonylat.

3.4.4 Utmegszakitas

A kedvezményes aru menetjeggyel az utazas nem szakithatdo meg.
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4 BUDAPESTI KOZLEKEDESI SZOVETSEG (BKSZ)
4.1 BUDAPEST-BERLET, BUDAPEST-JEGY
4.1.1 Igényjogosultsag

A Budapest-bérlettel, Budapest-jeggyel rendelkez6 utas

a) Budapest kozigazgatasi hataran beliil (a fovaros kozigazgatasi teriiletén talalhatd utolso
budapesti allomasig, a tovabbiakban: kdzigazgatdsi hatarallomas), korlatlan szamu dijtalan
utazasra,

b) a 4.2. pontban meghatarozottak szerint csatlakozo helykozi menetjegy (bérlet)
vasarlasara jogosult.

4.1.2 A Budapest-bérlet, Budapest-jegy értékesitése

A Budapest-bérletet, Budapest-jegyet a BKK, a VOLANBUSZ és a MAV-START értékesiti.
Az értékesitett termékek korérdl és igénybevételi feltételeirdl teljes tajékoztatast a BKK nytjt.

4.1.3 A Budapest-bérlet, Budapest-jegy érvényessége
A Budapest-bérlet és a Budapest-jegy a rajta feltlintetett idészakban érvényes.
4.1.4 Ervényességi teriilet

A Budapest-bérlettel rendelkez6 utas kiilon vasuti ‘menetjegy megvaltasa nélkil utazhat a
févaros kozigazgatasi teriiletén beliil a BKK, a VOLAN és a MAV-START kijeldlt jaratain.

A BKSZ teriiletének leirasat az I1l. Fiiggelék tartalmazza.

A MAV-START menetrendjében megjeldli azokat a vonatokat, amelyek Budapest-bérlettel
igénybe vehetok. A menetrend vagy egyéb kiilon meghirdetés (pl.: honlap) eltéré rendelkezése
hidnydban a kotelezé iil6hely-biztositdssal meghirdetett vonatok nem vehetdk igénybe
Budapest-bérlettel. Ha egyes felaras vonatok megjel6lt viszonylataira a menetrend utazasi
korlatozast (fel- vagy leszallasi tilalmat) hirdet meg, a megjeldlt viszonylaton beliil Budapest-
Bérlettel sem lehet utazni.

415 Kocsiosztaly

A Budapest-bérlet kizarolag 2. kocsiosztalyon érvényes. Az 1. kocsiosztaly igénybevétele
esetén az utasnak teljesart 2.-1. kocsiosztaly-kiilonbozeti jegyet kell vasarolnia.

4.1.6 Hosszabb ut részbeni fedezése

A Budapest-bérlet hosszabb ut részbeni fedezésére csak a BKSZ teriiletén beliil hasznalhato,
ilyen esetben a vasuti tarsasag BKSZ csatlakoz6 menetjegyet szolgaltat ki.

4.1.7 Budapest-bérlet csere, visszatérités

A MAV-START pénztaraiban kizarolag a MAV-START altal kiallitott Budapest-bérletek
valthatok vissza, kizarolag az érvénytartamuk kezdete elott. Egyebekben a Budapest-bérlet
atcserélésére és visszatéritésére a BKK eldirasai érvényesek.

4.1.8 Bérletigazolvany

A Budapest-bérlet érvényességéhez mas kozlekedési vallalatok sajat  kiallitasa
bérletigazolvanyuk meglétét sajat dijszabasuk alapjan megkévetelhetik. A MAV-START a mas
kozlekedési vallalatok sajat bérletigazolvanyait nem értékesiti és azok meglétét nem ellendrzi.
Ettdl eltéréen az olyan, Budapest-bérlet esetében, amelyen a mas kozlekedési vallalat altal
értékesitett bérletigazolvany szama van feltiintetve (személyazonositasra alkalmas igazolvany
szama helyett), a bérlet érvényességéhez a bérletigazolvany egyidejli felmutatasa sziikséges.
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4.2 BKSZ CSATLAKOZO HELYKOZI MENETJEGY (Tovabbiakban: BKSZ
csatlakozo menetjegy)

4.2.1 Igényjogosultsag
A Budapest-bérlettel vagy Budapest-jeggyel rendelkez6 utas ha
a) Budapestrdl a BKSZ teriiletén beliil fekvo barmely allomasra,
b) a BKSZ teriiletén fekvd barmely allomasrél Budapestre,
C) a BKSZ teriiletérdl Budapesten at a BKSZ teriiletén fekvo allomasra

utazik, jogosult a vasuton ténylegesen megtett kilométer-tdvolsag helyett a kozigazgatasi
hatartol/ig szamitott, révidebb kilométer-tavolsagra BKSZ csatlakozé menetjegyet valtani.

Az utazds Budapest-bérlettel, Budapest-jeggyel megtett részviszonylatira az utasnak a
megfeleld felarral rendelkeznie kell.

4.2.2 BKSZ csatlakozé menetjegy valtasa

A BKSZ csatlakoz6 menetjegyet a Budapest felé utazd utasnak a Budapest kozigazgatasi
teriiletén 1évo elsé budapesti allomasig, a Budapest feldl utazd utasnak a Budapest
kozigazgatési hataran beliil fekvo utolsé budapesti allomastol kell megvésarolnia.

BKSZ csatlakoz6 menetjegy valtasakor a vasuti tarsasag az utast megilleté kedvezményt
figyelembe veszi. A BKSZ csatlakoz6 menetjegyet a vasut kiilon megjeloli.

BKSZ csatlakoz6 menetjegyként nem szolgaltathato ki az ¢l6allat €s a kerékpar viteldij.

A vasiti tarsasag az lzletpolitikai kedvezmények BKSZ csatlakozé menetjegyként torténd
kiadasat korlatozhatja.

Az elégtelen menetjeggyel kapcsolatos eldirasokat alkalmazza a vasuti tarsasag azzal az utassal
szemben, aki érvényes Budapest-bérlettel rendelkezik, de csatlakoz6 menetjeggyel nem, és nem
jogosult a vonaton p6tdij nélkiili jegyvaltasra.

A jogtalan hasznalatra vonatkozd eldirasokat alkalmazza a vasti tarsasag azzal az utassal
szemben, aki a csatlakozd menetjegy€hez, annak érvénytartaman beliil érvényes Budapest-
bérletet nem tud felmutatni.

4.2.3 Ervénytartam

A BKSZ csatlakoz6 menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra kiadott
teljesart menetjegy, bérlet érvénytartamaval.

4.2.4 KErvényességi teriilet

A BKSZ csatlakoz6 menetjegy kizarolag a BKSZ teriiletén, a menetrendben megjelolt
vonatokon érvényes. A BKSZ teriiletének leirasat az IV. Fiiggeléke tartalmazza.

4.25 Kocsiosztaly

A BKSZ csatlakozd menetjegy az utast megilleté kedvezmény igénybevételi feltételeinél eldirt
kocsiosztalyra vélthato.

4.2.6 Hosszabb ut részbeni fedezése

A BKSZ csatlakozd menetjegy hosszabb 1t részbeni fedezésére csak a BKSZ teriiletén beliil
hasznalhato.
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5 RENDSZERES ES IDOSZAKOS UTAZASRA SZOLGALO JEGYEK
(BERLETEK) A TRAMTRAIN-EN

51 ALTALANOS SZABALYOK
5.1.1 Hataly

Jelen eldirasokat az Uzletszabalyzat D. Fiiggelékének hatdlya ald esé vasutvonalakon
kozlekedd jaratokon kell alkalmazni. A jelen fejezetben nem szabalyozott esetekben a
Dijszabas altalanos eldirasai érvényesek.

5.1.2 Alkalmazott menetdijak megallapitasa

A vasut-villamos halézaton alkalmazott menetdij nem a tavolsag figyelembevételével, hanem
az utas altal beutazhat6 teriilet (zondk) alapjan keriil megallapitasra. A zonak altal lefedett
teriilet részletes tulajdonsagait a Dijszabas jelen fejezete tartalmazza.

5.1.3 Az alkalmazott zénak kapcsolédasa az orszagos halozathoz

Az Uzletszabalyzat el8irasait figyelembevéve a vasut-villamos halozatra érvényes, zonaalapt
menetjegyek az orszagos halozattol elkiiloniilve keriilnek kiszolgaltatasra.

Ha az utas részben az orszagos halozaton, részben a vasut-villamos halézaton vasut-
villamosként meghirdetett jaraton utazik, az orszagos haldzatra a Dijszabas altalanos eldirasai
alapjan, a vasut-villamos halozatra jelen fejezet eldirdsai alapjan kell a menetdijat
megallapitani.

5.1.4 Helyi/helykozi kozlekedési szolgaltatas a vasut-villamos jaratok esetén

A vastt-villamos jaratok részben helyi, részben helykozi kozlekedeési szolgaltatasnak
mindsiilnek. A kozforgalmi menetrendben vastt-villamos halézatként megjeldlt vastutvonal
allomasainak, tovabba a vasut-villamos menetjegyek helyi/helykozi besorolasat VII. sz.
fiiggeléke tartalmazza.

5.1.5 Vasiti menetdijtablazatok

A Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotete tartalmazza a Dijszabas 1.1.10. pontja szerint a vasut-
villamos menetjegyek arait, és kizardlag a vasut-villamoson alkalmazhat6 potdijak jogcimeit és
Osszegeit.

52 VASUT-VILLAMOS MENETJEGYEK
5.2.1 A vasut-villamos menetjegyek

A vasut-villamos hal6zaton 3 zona keriil alkalmazasra

. A (Szeged vasutallomés — Rokus vasutallomas),
. B (Algyo),
. C (Hodmezdvasarhelyi Népkert vastutallomas — Hodmezdvasarhely vasutallomas).

A vasut-villamos csak elére valtott zonaalapu menetjeggyel vehetd igénybe. A menetjegyek
listajat a Dijszabas V1. fliggeléke tartalmazza.

A nem kedvezményes aru (teljesart) vasut-villamos menetjegyet barki megvalthatja, barki
felhasznalhatja utazasra.

5.2.2 Szociilpolitikai kedvezmények a vasit-villamos halézaton kozlekedé
jaratokon

A wvasuti tarsasag a vasut-villamos halozaton kozlekedd jaratokon a Dijszabas szerinti
szocialpolitikai kedvezményeket (jogcim és mérték) biztositja az egyszeri utazasra sz616 vasut-
villamos menetjegyek felhasznélasa esetén.
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A kedvezményes art, tobbszori utazasra szolo vasut-villamos menetjegyek (bérletek) esetén a
Dijszabas 6. pontjadban meghatarozott kedvezmények alkalmazandok azzal az eltéréssel, hogy
a nappali/esti tagozatos didkigazolvany alapjan arra a teriiletre (zOnara) érvényes
Kedvezményes bérlet valthatd, amely biztositja a didkigazolvany tulajdonosanak lakohelye €s
a didkigazolvanyban szerepeld oktatasi intézmény székhelye, telephelye, gyakorlati oktatés
helyszine kozotti utazast.

5.2.3 Kombinalt dijtermékek

A vastti tarsasag a vasut-villamoson ¢és az SZKT meghatarozott jaratain egyarant
felhasznalhatd bérleteteket (jelen Dijszabds alkalmazasaban, a tovabbiakban: kombinalt
dijtermék) is értékesithet.

A kombinalt dijtermékek altal igénybe vehetd, vasut-villamostol kiilonb6z6 szolgaltatasokrol a
vasuti tarsasag a honlapjan ad tajékoztatast.

A kombinalt dijtermékek visszatéritése a vasut-villamosra vonatkozo visszatéritési feltételek
szerint lehetséges, amely az Uzletszabalyzat D. fiiggelékében talalhato.

5.2.4 Helyi dijtermékek

Ha az utas kizarélag a VII. fiiggelékben talalhat6 tablazatban ,,helyi” besorolasu, ,,A” zonaként
megjelolt vasutallomasok (megalldhelyek) kozott utazik a vastt-villamoson, lehetésége van az
SZKT éltal értékesitett menetjeggyel (bérlettel) utazni (tovabbiakban: helyi dijtermék),
amelye(ke)t a vasuti tarsasag kiilon hirdetmény szerint, nem teljes koriien értékesit. A vasut-
villamoson utazasra felhasznalhato6 helyi dijtermékekrol az SZKT ad felvilagositast.

Ha az utas helyi dijtermékkel kivdn utazni a vasut-villamoson, az Uzletszabalyzat D.
fliggelékének eldirasai szerint veheti igénybe a jaratot.

5.2.5 Kiegészités, beszamitas
A vasut-villamos menetjegyek kiegészitésére, beszamitasara nincs mod.

Ha az utas olyan teriiletre kivan utazni a vasut-villamossal, melyre csak részben rendelkezik,
vagy nem rendelkezik érvényes menetjeggyel, az adott teriiletre érvényes zdnajegyet kell
megvaltania a vonat fedélzetén fiiggetleniil attdl, hogy esetlegesen az olyan teriiletre is érvényes
lesz, amelyre az utas mar rendelkezik menetjeggyel.

5.2.6 Visszatérités, csere

A vasut-villamos menetjegyek visszatéritése az Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint
lehetséges, a vasut-villamos menetjegyek cseréje nem lehetséges.

5.2.7 Nyugta, szamla kiallitasa
A vasut-villamos termékekrdl a Dijszabas 1.1.19. szerint allithat6 ki szamla.
5.2.8 Hosszabb ut részbeni fedezése

Hosszabb ut részbeni fedezése nem lehetséges a vasut-villamos menetjegyekkel, ha az utas
tovabb kivan utazni, mint ameddig a birtokdban 1évd, vasut-villamos menetjegy jogositja, akkor
az 5.2.5. szerint kell megvaltani a menetjegyet.

5.2.9 Uzletpolitikai kedvezmények a vasat-villamos halézaton kozlekedé
jaratokon

A vasuti tarsasag a vasut-villamos halozaton kozlekedo jaratokra tizletpolitikai kedvezményt
biztosithat. A vasut-villamos hélézaton kozlekedd, TramTrain-ként meghirdetett jaratokon
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alkalmazandé iizletpolitikai kedvezmények esetén a Dijszabas 1.3. pontjaban foglaltakat
alkalmazza a vasuti tarsasag.

5.2.10 Kedvezmények kizarolag helyi forgalomban
5.2.10.1 Dijmentes utazast biztosité okmanyok helyi forgalomban

Az alabbi okmanyok dijmentes utazast biztositanak a vasut-villamos jaratokon kizarolag a jelen
fiiggelék végén taldlhatod tablazat szerint ,,helyi” besorolasti megallohelyek egymas kozotti
forgalmaban

a) a hadidzvegy, hadirokkant csaladtagja;

b) a vak személy és kisérdje;

C) a hallassériilt személy és egy kisérdje;

d) a magasabb 0sszegli csaladi potlékban részesiild személy és egy kisérdje;
e) a fogyatékossagi tdimogatasban részesiilo személy és egy kisérdje;

f) az Orszagos MentOszolgalat munkatarsa.

5.2.10.2 A dijmentes utazasra jogosité6 okmanyokkal torténo utazas részben helyi,
részben helykozi forgalomban

Ha az utas a vasut-villamossal helyko6zi besorolast megallohelyrdl, illetve helykozi besorolasu
megallohelyre kivan utazni és az el6z6 pontban felsorolt okmannyal rendelkezik, a teljes
beutazni kivant szakaszra rendelkeznie kell vasut-villamos menetjeggyel.

Az5.2.10.1 a) — e) szerinti okmanyok alapjan helyko6zi forgalomban alkalmazhat6 kedvezmény
alapjan kedvezményes vasut-villamos menetjegy valthato.

5.2.11 Kutya, éloallat szallitasa, Kkutyaszallitasra jogosito vasut-villamos
menetjegyek

Az Uzletszabalyzat eldirasainak figyelembevételével a vasut-villamoson kézipoggyasz méretet
meg nem haladé méretl, zart szallitoeszkozben éldallatot — ideértve a zart szallitdeszkdzben
szallitott kutyat is — dijfizetés nélkiil szallithat.

Az utas kutyat — a vasut-villamossal beutazni kivant zonak szamatol fliggetleniil — dijfizetés
mellett az Uzletszabalyzatban meghatarozott médon széllithat.

A vasut-villamosra érvényes z6nas élééllat-viteldij visszatéritése az Uzletszabalyzatban, a tobbi
vasut-villamos menetjegyre vonatkoz6 eldirasok szerint lehetséges.

A segitd és a renddrségi kutya széllitasa a vasut-villamoson dijmentes.

5.2.12 Kerékparszallitas, kerékparszallitasra vonatkozé vasut-villamos
menetjegyek

Az Uzletszabdlyzat eléirasainak figyelembevételével az utas — a vasat-villamossal beutazni
kivant zonak szamatol fiiggetleniil — dijfizetés mellett szallithat kerékpart.

A vasut-villamosra érvényes zonas kerékpar-viteldij visszatéritése az Uzletszabalyzatban, a
tobbi vasut-villamos menetjegyek vonatkozoé eldirasok szerint lehetséges.

5.2.13 Menetjegyek ellenorzése, utanfizetés

A vasut-villamos jaratok kalauz (jegyvizsgélo) nélkiil, KN jelzéssel kozlekednek.

Az utas kételes az Uzletszabalyzatban elirt modon ellenérzésre felmutatni és kérésre atadni a
vasut-villamoson jegyellendrzésre jogosult személy kérésére az adott utazasra megszakitas
(atszallas) nélkiil beutazni kivant viszonylatra (teriiletre) érvényes menetjegyét, illetve ha a
menetjegy kedvezményes arua, akkor a kedvezményre jogositd igazolvanyt, igazolast, okmanyt
is fel kell mutatnia, kérésre at kell adnia.
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Ha az utas altal felmutatott menetjegy elégtelen, érvénytelen a jegyellendrzésre jogosult
személy a vasut-villamoson a vasut-villamoson alkalmazando pétdijat (megfeleld jogcimet és
hozza tartozd Osszeget) szamitja fel. A potdijak jogcimeit, Osszegeit a Vasuti
Menetdijtablazatok I. kotete tartalmazza.

5.2.14 Vasit-villamos menetjegyek felhasznalasa a Volanbusz jaratain

A vasuti tarsasag kiilon hirdetményben a honlapjan teszi kozzé azokat a vasht-villamos
menetjegyeket, amelyek a Volanbusz meghatarozott jaratain és viszonylatain felhasznalhatok
utazasra, ugyanitt kozzéteszi a Volanbusz felhasznalés kiilonleges feltételeit.

5.2.15 Vasit-villamos menetjegyek felhasznilisa a MAV-START orszagos
palyahalézaton kozleked6 vonatain

A vasuti tarsasag kiilon hirdetményben a honlapjan teszi kozzé azokat a vasut-villamos
menetjegyeket, amelyek a MAV-START meghatdrozott jaratain ¢és viszonylatain
felhasznalhatok utazasra, ugyanitt kozzéteszi a felhasznélés kiilonleges feltételeit.
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6 TERRULETI  ERVENYESSEGU  BERLETEK  (VARMEGYEBERLET,
ORSZAGBERLET)

6.1 TELJESARU VARMEGYEBERLET
6.1.1 Igényjogosultsag

A Viarmegyebérletet barki megvasarolhatja és felhasznalhatja helykozi kozlekedésben a rajta
feltiintetett varmegye telepiilései kozotti forgalomban. A megvasarolt Varmegyebérlet csak a
rajta feltlintetett személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes utazasra.

Az egyes varmegyék megnevezésérol és a varmegye telepiiléseinek listajarol az értékesitd
tarsasagok honlapjukon adnak tajékoztatast.

6.1.2 Varmegyebérlet értékesitése

A Varmegyebérletet a MAV-START, a VOLANBUSZ, a GYSEV és a BKK értékesiti. Az
értekesitett termékek korérdl és igénybe vételi feltételeirdl tdjékoztatdst nydjt valamennyi
értekesto.

6.1.3 A Varmegyebérlet idobeli érvényessége

A Varmegyebérlet a rajta feltiintetett id6szakban érvényes (a 30 napos bérlet érvénytartamaval
azonos modon).

6.1.4 Ervényességi teriilet

A Varmegyebérlettel rendelkezd utas kiilon menetjegy megvaltasa nélkiil utazhat a rajta
feltiintetett varmegye telepiilései kozotti helykozi forgalomban a VOLAN, a MAV-START, a
GYSEV kijelolt jaratain és a fovaros kozigazgatasi teriiletén beliil fekvo utolso allomastol a
MAV-HEV jaratain. A Pest varmegye bérlettel / orszagbérlettel rendelkezé utas Budapest
kozigazgatasi hatardn beliilre ugy utazhat a MAV-HEV jarataival és a Volanbusz
agglomeracids jarataval, ha rendelkezik érvényes Budapest bérlettel vagy a kozigazgatasi
hataron beliil esd elsé megallotol érvényes elére megvaltott menetjeggyel.

6.1.5 Kocsiosztaly

A Viarmegyebérlet vastton kizardlag 2. kocsiosztalyon érvényes. A 2.-1. kocsiosztaly-
kiilonbozeti jegyet a Varmegyebérlethez nem lehet megvasarolni.

6.1.6 Feldras vonat(rész) igénybevétele

A menetrend vagy egyéb kiilon meghirdetés (pl.: honlap) eltérd rendelkezése hidnydban a
felarral (helyjegy, potjegy, pot- és helyjegy) meghirdetett vonatok vagy vonatrészek nem
vehetdk igénybe Varmegyebérlettel.

6.1.7 Csatlakoz6 menetjegy

A Varmegyebérlethez csatlakoz6 menetjegyet egyik értékesitd szolgaltatd sem szolgaltat ki, ha
az utas a beutazni kivant viszonylatra érvényes menetjeggyel rendelkezik, azt valamennyi
szolgaltato elfogadja utazasra.

6.1.8 Utanfizetés

Az érvénytelen menetjeggyel kapcsolatos eldirasokat alkalmazza a vasiti tarsasag azzal az
utassal szemben, aki érvényes varmegyebérlettel rendelkezik, de a varmegyebérleten
feltiintetett teriiletet a varmegyebérlettel torténd vasuti utazasa soran elhagyja.
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Az érvénytelen menetjegyre vonatkozo6 eldirasokat alkalmazza a vasuti tarsasag azzal az utassal
szemben, aki érvényes varmegyebérlettel rendelkezik, de a jelen Fejezet 6.1.5. és 6.1.6.
pontjaban meghirdetett feltételeket nem tartja be.

6.1.9 Varmegyebérlet csere, visszatérités

A Varmegyebérletek visszatéritését csak a bérletet értékesitd szolgaltatotol lehet kérni,
kizarélag az érvénytartamuk kezdete eldtt.

6.1.10 Kombinalt bérletek

A szolgaltatas biztositd tarsasagok helyi és helykozi forgalomban is érvényes, az érintett
tarsasagok meghatarozott jaratain egyarant felhaszndlhato bérleteteket (jelen Dijszabas
alkalmazasédban, a tovabbiakban: kombinalt teriileti érvényességii bérlet) is értékesithet.

A kombinalt teriileti érvényességii bérletek altal igénybe vehetd szolgaltatasokrol a vasuti
tarsasag a honlapjan ad t4jékoztatast.

A kombinalt teriileti érvényességii bérletek visszatéritése a teriileti érvényességii menetjegyek
visszatéritési feltételei szerint lehetséges.

6.2 KEDVEZMENYES VARMEGYEBERLET
6.2.1 Igényjogosultsag
A Kedvezményes Varmegyebérletet

a) az oktatasi intézmények nappali €s esti tanrendben résztvevd tanuldja (hallgatdja) a
tanulmanyi jogviszonyt igazol6 diakigazolvany érvényességének lejartaig,
b) a 6 évnél idésebb 6vodas, az 6voda igazolasa alapjan,

c) a fogyatékkal €16 személyek
—  vak és latassériilt személy,
— hallassériilt személy,
— fogyatékossagban szenvedd vagy tartdos beteg személy, aki magasabb Osszegii
csaladi potlékban részesiil,
— fogyatékossagi tdAmogatasban részesiild személy,
a fogyatekossagot igazol6 okmany alapjan
vélthatjak meg.
A megvasarolt Kedvezményes Varmegyebérlet csak a rajta feltiintetett személyazonositasra
alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes utazasra.
Az egyes varmegyék megnevezeésérdl és a varmegye telepiiléseinek listdjarol az értékesitok
honlapjukon adnak tajékoztatést.

6.2.2 Kedvezményes Varmegyebérlet értékesitése

A Kedvezményes Varmegyebérletet a MAV-START, a VOLANBUSZ, a GYSEV, és a BKK
értékesiti. Az értékesitett termékek korérdl €s igénybevételi feltételeirdl tdjékoztatast nynjt
valamennyi értékestd.

6.2.3 A Kedvezményes Varmegyebérlet idébeli érvényessége

A Kedvezményes Varmegyebérlet a rajta feltiintetett idészakban érvényes (a 30 napos bérlet
érvénytartamaval azonos modon).
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6.2.4 Ervényességi teriilet

A Kedvezményes Varmegyebérlettel rendelkezd utas kiilon menetjegy megvaltasa nélkiil
utazhat a rajta feltiintetett varmegye telepiilései kozotti helykozi forgalomban a VOLAN, a
MAV-START, a GYSEV kijelolt jaratain és a fovaros kozigazgatasi teriiletén beliil fekvd
utolsé allomastél a MAV-HEYV jaratain. A Pest varmegye bérlettel / orszagbérlettel rendelkezd
utas Budapest kozigazgatasi hataran beliilre Gigy utazhat a MAV-HEV jarataival és a Volanbusz
agglomeracios jarataval, ha rendelkezik érvényes Budapest bérlettel vagy a kozigazgatasi
hataron beliil esd elsé megallotol érvényes elére megvaltott menetjeggyel.

6.2.5 Kocsiosztaly

A Kedvezményes Varmegyebérlet vasuton kizardlag 2. kocsiosztalyon érvényes. A 2.-1.
kocsiosztaly-kiilonbdzeti jegyet a Varmegyebérlethez nem lehet megvasarolni.

6.2.6 Felaras vonat(rész) igénybevétele

A menetrend vagy egyéb kiilon meghirdetés (pl.: honlap) eltéré rendelkezése hidnydban a
felarral (helyjegy, potjegy, pot- és helyjegy) meghirdetett vonatok vagy vonatrészek nem
vehetOk igénybe Kedvezményes Varmegyebérlettel.

6.2.7 Csatlakozé menetjegy

A Varmegyebérlethez csatlakozd menetjegyet egyik értékesitd szolgaltaté sem szolgaltat ki, ha
az utas a beutazni kivant viszonylatra érvényes menetjeggyel rendelkezik, azt valamennyi
szolgaltato elfogadja utazasra.

6.2.8 Utanfizetés

Az érvénytelen menetjeggyel kapcsolatos eldirasokat alkalmazza a vasiti tarsasag azzal az
utassal szemben, aki érvényes Kedvezményes Varmegyebérlettel rendelkezik, de a
varmegyebérleten feltiintetett teriiletet a Kedvezményes Varmegyebérlettel torténd vasuti
utazasa soran elhagyja.

Az érvénytelen menetjegyre vonatkozo eldirasokat alkalmazza a vasti tarsasag azzal az utassal
szemben, aki érvényes varmegyebérlettel rendelkezik, de a jelen Fejezet 6.2.5. és 6.2.6.
pontjaban meghirdetett feltételeket nem tartja be.

6.2.9 Kedvezményes Varmegyebérlet csere, visszatérités

A Kedvezményes Varmegyebérlet visszatéritését csak a bérletet értékesitd szolgaltatotol lehet
kérni, kizarélag az érvénytartamuk kezdete eldtt.

6.2.10 Kombinalt bérletek

A szolgaltatas biztositd tarsasagok helyi €és helykozi forgalomban is érvényes, az érintett
tarsasagok meghatarozott jaratain egyarant felhasznalhato bérleteteket (jelen Dijszabas
alkalmazasédban, a tovabbiakban: kombinalt teriileti érvényességii bérlet) is értékesithet.

A kombinalt teriileti érvényességli bérlet altal igénybe vehetd szolgaltatasokrol a vasuti tarsasag
a honlapjan ad tajékoztatast.

A kombinalt teriileti érvényességli bérlet visszatéritése a teriileti érvényességli menetjegyek
visszatéritési feltételei szerint lehetséges.
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6.3 TELJESARU ORSZAGBERLET
6.3.1 Igényjogosultsag

Az Orszagbérletet barki megvasarolhatja ¢és felhasznalhatja helykozi kozlekedésben
Magyarorszag teriiletén beliil belfoldi forgalomban. A megvasarolt Orszagbérlet csak a rajta
feltlintetett személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes utazasra.

6.3.2 Orszagbérlet értékesitése

Az Orszagbérletet a MAV-START, a VOLANBUSZ, a GYSEV, és a BKK értékesiti. Az
értékesitett termék igénybe vételi feltételeirdl tajékoztatast nyljt valamennyi értékestd tarsasag.

6.3.3 Az Orszagbérlet idébeli érvényessége

Az Orszagbérlet a rajta feltiintetett idészakban érvényes (a 30 napos bérlet érvénytartamaval
azonos modon).

6.3.4 Ervényességi teriilet

Az Orszagbérlettel rendelkezd utas kiilon menetjegy megvaltasa nélkiil utazhat Magyarorszag
teleptilesei kozotti helykozi forgalomban a VOLAN, a MAV-START, a GYSEV kijelolt
Jjératain és a fovaros kozigazgatasi teriiletén beliil fekvo utolso allomastél a MAV-HEV jaratain.

6.3.5 Kocsiosztaly

Az Orszagbérlet vasuton kizardlag 2. kocsiosztidlyon érvényes. A 2.-1. kocsiosztaly-
kiilonbozeti jegyet az Orszagbérlethez nem lehet megvasarolni.

6.3.6 Felaras vonat(rész) igénybevétele

A menetrend vagy egyéb kiilon meghirdetés (pl.: honlap) eltérd rendelkezése hidnyaban a
felarral (helyjegy, potjegy, pot- és helyjegy) meghirdetett vonatok vagy vonatrészek nem
vehetdk igénybe Orszagbérlettel.

6.3.7 Csatlakoz6 menetjegy

A Viarmegyebérlethez csatlakozo menetjegyet egyik értékesitd szolgaltatd sem szolgaltat ki, ha
az utas a beutazni kivant viszonylatra érvényes menetjeggyel rendelkezik, azt valamennyi
szolgaltato elfogadja utazasra.

6.3.8 Utanfizetés

Az érvénytelen menetjegyre vonatkozo eldirasokat alkalmazza a vasuti tarsasag azzal az utassal
szemben, aki érvényes Orszagbérlettel rendelkezik, de a jelen Fejezet 6.3.5. és 6.3.6. pontjdban
meghirdetett feltételeket nem tartja be.

6.3.9 Orszagbérlet csere, visszatérités

Az Orszagbérletek visszatéritését csak a bérletet értékesitd szolgaltatotol lehet kérni. kizardlag
az érvénytartamuk kezdete elott.

6.3.10 Kombinalt bérletek

A szolgaltatas biztositd tarsasagok helyi €s helykodzi forgalomban is érvényes, az érintett
tarsasagok meghatarozott jaratain egyarant felhaszndlhato bérleteteket (jelen Dijszabas
alkalmazasédban, a tovabbiakban: kombinalt teriileti érvényességli bérlet) is értékesithet.

A kombinalt teriileti érvényességli bérletek altal igénybe vehetd szolgaltatasokrol a vasuti
tarsasag a honlapjan ad t4jékoztatast.
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A kombinalt teriileti érvényességii bérletek visszatéritése a teriileti érvényességii menetjegyek
visszatéritési feltételei szerint lehetséges.

6.4 KEDVEZMENYES ORSZAGBERLET
6.4.1 Igényjogosultsag

A Kedvezményes Orszagbérletet

a) az oktatasi intézmények nappali és esti tanrendben résztvevd tanuloja (hallgatoja) a
tanulmanyi jogviszonyt igazold didkigazolvany érvényességének lejartaig,
b) a 6 évnél idésebb 6vodas, az 6voda igazolasa alapjan,

C) a fogyatékkal ¢16 személyek
—  vak és latassériilt személy,
— hallassériilt személy,
— fogyatékossagban szenvedd vagy tartds beteg személy, aki magasabb Osszegii
csaladi potlékban részesiil,
— fogyatékossagi tdimogatasban részesiilé személy,
a fogyatékossagot igazold okmany alapjan
valthatjak meg.
A Kedvezményes Orszagbérlet rendszeres utazasara szolgal helykozi kozlekedésben
Magyarorszag telepiilései kozotti forgalomban.
A megvasarolt Kedvezményes Orszagbérlet csak a rajta feltlintetett személyazonositasra
alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes utazasra.

6.4.2 Orszagbérlet értékesitése

A Kedvezményes Orszagbérletet a MAV-START, a VOLANBUSZ, a GYSEV, és a BKK
értékesiti. Az értékesitett termékek igénybevételi feltételeirdl tajékoztatast nyujt valamennyi
értékesto tarsasag.

6.4.3 A Kedvezményes Orszagbérlet idébeli érvényessége

A Kedvezményes Orszagbérlet a rajta feltiintetett idészakban érvényes (a 30 napos bérlet
érvénytartaméval azonos modon).

6.4.4 Ervényességi teriilet

A Kedvezményes Orszagbérlettel rendelkezd utas kiilon menetjegy megvaltasa nélkiil utazhat
Magyarorszag telepiilései kozotti helykozi forgalomban a VOLAN, a MAV-START, a’GYS EV
kijeldlt jaratain és a fOvaros kozigazgatasi terliletén beliil fekvd utols6 allomastél a MAV-HEV
jaratain.

6.4.5 Kocsiosztaly

A Kedvezményes Orszagbérlet vastuton kizardlag 2. kocsiosztilyon érvényes. A 2.-1.
kocsiosztaly-kiilonbozeti jegyet a Kedvezményes Orszagbérlethez nem lehet megvésarolni.

6.4.6 Felaras vonat(rész) igénybevétele

A menetrend vagy egyéb kiilon meghirdetés (pl.: honlap) eltéré rendelkezése hidnydban a
felarral (helyjegy, potjegy, pot- és helyjegy) meghirdetett vonatok vagy vonatrészek nem
vehetdk igénybe Kedvezményes Orszagbérlettel.
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6.4.7 Csatlakozé menetjegy

A Varmegyebérlethez csatlakozd menetjegyet egyik értékesitd szolgaltaté sem szolgaltat ki, ha
az utas a beutazni kivant viszonylatra érvényes menetjeggyel rendelkezik, azt valamennyi
szolgaltato elfogadja utazasra.

6.4.8 Utanfizetés

Az érvénytelen menetjegyre vonatkozo6 eldirasokat alkalmazza a vasuti tarsasag azzal az utassal
szemben, aki érvényes Orszagbérlettel rendelkezik, de a jelen Fejezet 6.4.5. és 6.4.6. pontjaban
meghirdetett feltételeket nem tartja be.

6.4.9 Kedvezményes Orszagbérlet csere, visszatérités

A Kedvezményes Orszagbérletek visszatéritését csak a bérletet értékesitd szolgaltatotol lehet
kérni. kizérélag az érvénytartamuk kezdete elott.

6.4.10 Kombinalt bérletek

A szolgaltatas biztositd tarsasagok helyi és helykozi forgalomban is érvényes, az érintett
tarsasagok meghatdrozott jaratain egyardnt felhasznalhato bérleteteket (jelen Dijszabas
alkalmazaséaban, a tovabbiakban: kombinalt teriileti érvényességii bérlet) is értékesithet.

A kombinalt teriileti érvényességli bérletek altal igénybe vehetd szolgaltatasokrol a vasuti
tarsasag a honlapjan ad t4jékoztatast.

A kombinalt teriileti érvényességii bérletek visszatéritése a teriileti érvényességli menetjegyek
visszatéritési feltételei szerint lehetséges.
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7 TANULOK MENETDIJKEDVEZMENYE HELYKOZI FORGALOMBAN
7.1 DIAKIGAZGOLVANYRA JOGOSULTAK UTAZASI KEDVEZMENYE
7.1.1 A magyarorszagi kiallitasu diakigazolvany
7.1.1.1 A diakigazolvany fajtai és megjelenése

A didkigazolvany szolgal a nevelési-oktatasi intézményekben a tanuldi, a felsGoktatasi
intézményekben hallgatdi jogviszonyban allo személyek (tanulok, hallgatok) részére

a)  atanuldi, hallgatéi jogviszony,

b) a tanuloi, hallgatodi jogviszony alapjan jar6é kedvezményekre vald jogosultsag,
C) az els0 személyazonositasra alkalmas igazolvany kiallitasdig a személyazonossag
igazolésara.

A jogosult, de didkigazolvannyal nem rendelkezd tanuld, hallgaté részére az intézmény kérésre
igazolast allit ki.

A kozoktatasi és felsdoktatasi allando didkigazolvany fajtai: nappali esti, levelezd, tdvoktatasos.

A tavoktatasban résztvevok részére kiadott didkigazolvany nem jogosit utazasi kedvezmény
igénybevételére.

7.1.1.2 Az alland6 diakigazolvany adatai
Az alland6 didkigazolvany bankkartya méretli, milanyag, fényképpel ellatott, sorszdmozott

kozokirat.
Az alland6 didkigazolvany tartalmazza

a) a tanulo, hallgato arcképét,

b) a tanulo, hallgatd csalddi és utonevét, sziiletési helyét és idejét, lakcimét vagy
tartozkodasi helyét, allampolgarsagat, egyes sorozatoknal aldirasat,

c) azon (legfeljebb kettd) intézmény nevét és cimét, amellyel a tanuld (hallgatd) tanuloi

(hallgat6i) jogviszonyban all, vagy ahol tanulmanyi kotelezettségének eleget tesz, (a nem
magyar intézményben tanulé magyar allampolgarsaga tanuld (hallgato) esetében a ,,Kiilfoldi
intézményben tanul” megjeldlést.)

d) a tagozat (nappali, esti, levelezd, tavoktatdsos) megjelolését piktogrammal vagy
szovegesen,

e) a kiallitas napjat,

f) az érvényességet jelolo adatot, (kdzoktatdsban csak a tankotelezettségi kor (16 év) felsd

hatérat betoltott tanulok, felsdoktatasban minden hallgatd esetében érvényesitd matrica),

9) 10 szamjegyii egyedi azonositot,

h) a kozoktatasrol szolo térvényben és a felsdoktatasrol szold torvényben meghatarozott
tanuloi, illetve hallgatoi azonositd szamot.

7.1.1.3 Az ideiglenes didkigazolvany (igazolas)

Az igényelt didkigazolvany kiaddsaig a kozremiik6dod intézmény a jogosult kérésére az oktatasi
igazolvanyokrol sz6lo korméanyrendelet mellékletében meghatarozott igazolast ad ki, mely
igazolja az oktatdsi igazolvanyra vald jogosultsagot. Az igényelt didkigazolvany kiadasaig
kiallitott 1igazolds a kozforgalmi személyszallitdsi utazasi kedvezményekrdl szo6lod
kormanyrendelet szerinti ideiglenes didkigazolvanynak mindsiil.

Az igazolas a kiallitasatol szamitott 60 napig érvényes, kivéve, ha azért adtak ki, mert a tanulo,
hallgat6 tanul6i, hallgatoi jogviszonya mar megsziint, de diakigazolvanyra —az 7.1.1.4. pontban
leirtak szerint — még jogosult lenne; ebben az esetben az igazolas érvénytartama hosszabb is
lehet.

Az igazolés az alabbi adatokat tartalmazza
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a) a jogviszonyt igazolo intézmény neve, székhelyének cime, az oktatas, képzés tényleges
helyének cime (ha az eltér a székhely cimétdl);

b) a jogosult neve, sziiletési helye és ideje, a nemzeti koznevelésrol sz616 2011. évi CXC.
torvényben, vagy a felsdoktatasrol szol6 2011. évi CCIV. térvényben meghatarozott azonositd
szama;

C) a jogosult lakcime, tartdzkodasi helye;

d) az igénybevett oktatas, képzés munkarendje: nappali, esti, levelezd, tavoktatas, mas
sajatos;
e) az igazolas kiallitasanak oka

— az oktatasi igazolvany kiallitdsa folyamatban van;

— a tanulodi/hallgatoi jogviszony megsziint, de a didkigazolvanyra valo jogosultsag
fennall;

— didkigazolvany elkésziiltéig kiallitott igazolas,

— gyakorlati képzési helyszinre kiallitott igazolas,

— technikai probléma miatt kiadott igazolas,

— mindennapos testnevelést kivaltd sportfoglalkozas helyszinre vonatkozo igazolas,

— jogviszony lezardsa utdn, de a jogosultsagi idon beliil elveszett igazolvany helyett
kiallitott igazolas,

f) az intézmény vezetdjének vagy az altala megbizott személynek az eredeti aldirasa, az
intézmény eredeti bélyegzdlenyomata;
9) QR kod.

7.1.1.4 A diakigazolvany kiadasa, érvényesitése

A didkigazolvanyt a tanintézet adja ki a tanuld (hallgato) részére (a didkigazolvanyra vald
Jogosultsagot a tanintézet biralja el). A kilf6ldon tanulo magyar allampolgarsagu diakok az
oktatasért felelds minisztérium Ugyfélszolgalati Iroddjan igényelhetik didkigazolvanyukat.

Az alland6 didkigazolvanyt a kozoktatasban nem kell érvényesiteni azon tanév befejezését
kovetd oktober 31-ig, amely tanévben a tanul6 a tankoteles kor felsd hatarat betolti.

A jogszabaly szerinti tankdteles kort betoltott tanuld esetében az allandd didkigazolvany

érvényesitése
a) kozoktatasban tanévre,
b) a felsdoktatasban félévre

sz0lo érvényesitd matrica felragasztasaval torténik. Az érvényesitd matrica tartalmazza az
érvényességének idétartamat, valamint a kiadd intézmény kodjat.

A teljes tanévre, illetéleg a tanév masodik félévére érvényesitett diakigazolvany — a szorgalmi
iddszakot kovetd nyari sziinet idejére is — oktober 31-ig érvényes. November 1-t8] mar csak a
kovetkez0 tanévre (félévre) érvényesitett didkigazolvany jogosit kedvezményes art menetjegy
valtasara.

A tanév elsO félévére érvényesitett didkigazolvany szeptember 1-t6l, illetve az érvényesités
napjatol a kovetkezd év marcius 31-ig érvényes. A tanév mdasodik félévére érvényesitett
diakigazolvany (akkor is, ha az els6 félévre nem volt érvényesitve) februar 1-t61 oktober 31-ig
érvényes. A felsdoktatdsi intézmények hallgatdi aprilis 1-t6l csak a masodik félévre
érvényesitett didkigazolvany alapjan vehetik igénybe a kedvezményt.

Keresztféléves oktatds esetében az igazolvany érvényesitése a ténylegesen teljesitett
tanulmanyi idészak helyett a hagyomanyos tanévnek megfelelden torténik.

Az érvényes didkigazolvannyal rendelkez6 didk tanulmanyai befejezése évében oktober 31-ig
akkor is jogosult a kedvezmény igénybe vételére, ha idokdzben munkaviszonyt 1étesitett.
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7.1.1.5 Kiilfoldi kiallitasa diakigazolvany

Ha a didkigazolvanyt nem Magyarorszagon allitottdk ki, a kedvezményre jogosultsag
igazolasara csak abban az esetben hasznalhat6 fel, ha a jogosultsag adatai az igazolvanyrol
egyértelmilen megallapithatok

a) az igazolvanyt az Eurépai Uni6 vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség egyik tagallamaban

adtak ki,
b) az igazolvany névre sz010,
C) az igazolvany fényképpel ellatott vagy az utas egyidejlileg mas fényképes igazolvannyal
tudja igazolni személyazonossagat,
d) az igazolvany tartalmazza az oktatdsi intézmény megnevezését €s székhelyét,
e) az igazolvany érvényességi ideje tanév vagy az érvényességi id0 lejarta naptari nap

formajaban feltlintetve egyértelmiien olvashato.

Ha a kiilfoldi kiallitdsu didkigazolvanyrdl a képzés jellege (nappali, levelezd stb.) nem
allapithaté meg, azt nappali képzésre kiadott didkigazolvanynak kell tekinteni. A kiilonleges
formatuma okmanyokat (pl.: bankkartya) akkor lehet a kedvezményre jogosultsadg igazolasara
alkalmasnak tekinteni, ha a fenti feltételeknek megfelelnek.

7.1.1.6 Nemzetkozi diakigazolvany

Azun. nemzetkozi didkigazolvanyok (amelyeket nem az oktatasért felelds hatosag, hivatal vagy
oktatasi intézmény, hanem didkszervezet, utazasi iroda stb. pl.: ISIC ad ki) alapjan kedvezmény
abban az esetben nem vehetd igénybe, ha a kartyarol nem éllapithaté meg, hogy valamely EU
vagy EGT tagéllamban adtak ki.

7.1.1.7 Igényjogosultsag

Az oktatasi intézmények nappali és esti tanrendben résztvevo tanuldja a jogszabalyban eldirt
tankoteles korig vagy a kozépiskolai tanulmanyi jogviszonyt igazold didkigazolvany
érvényességének lejartaig és a felsdoktatasi intézmények nappal és esti tanrendben résztvevd
hallgatoja érvényes didkigazolvanya alapjan

a) barmely viszonylatban korlatlan szamu 50 %-os mérséklési kedvezményes aru
menetjegyet,

b) a lakohely (tartdzkodasi hely) és az oktatdsi intézmény székhelye (gyakorlati

foglalkozas helyszine) kozott 90%-os kedvezményt biztositd Kedvezményes havi- és félhavi

bérletet, 30 napos Kedvezményes bérletet valthat.

Az oktatasi intézmények levelezd tanrendben résztvevd tanuldja a lakohely és az oktatési
intézmény kozott érvényes Diadkigazolvanya alapjan 50 %-os mérséklésli kedvezményes art
menetjegyet valthat.
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7.2 KEDVEZM]EZNYES HAVI- ES FELHAVI BERLET, 30 NAPOS
KEDVEZMENYES BERLET

7.2.1 Kedvezmény

A Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet

a) a tanulok (hallgatok) részére a lakohely (tartozkodasi hely) és az oktatasi intézmény
(gyakorlati oktatas) székhelye kozotti,

b) az ovodasok részére a lakohely (tartdzkodasi hely) €s az intézmény székhelye kozotti,
C) a fogyatékkal €16 személyek részére barmely viszonylatba torténd rendszeres utazasra
szolgal.

7.2.2 Igényjogosultsag

A Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet igénybevételére
jogosult

a) az oktatasi intézmények nappali €és esti tanrendben résztvevd tanuldja (hallgatoja) a
tanulmanyi jogviszonyt igazold didkigazolvany érvényességének lejartaig,

b) az ovodas,

C) a 2.4. pontban felsorolt fogyatékkal €16 személy.

7.2.3 Nem jogosultak

Nem illeti meg a kedvezmény az oktatdsi intézmények tanuldjat (hallgatojat), ha levelezo,
illetve tavoktatési tagozaton tanul.

7.24 Ervényesség

A kedvezményt

a) a kozoktatasban tanuldk a diakigazolvany érvényességi ideje alatt, de legkésdbb a tanév
befejezése évében oktober 31-ig (de legfeljebb a Kedvezményes havi- és félhavi bérlet
érvényesseégi idejének lejartaig, a 30 napos Kedvezményes bérletre ez a szabdly nem
alkalmazhato),

b) felsdoktatasi képzeésben részt vevo hallgatok a didkigazolvany érvényességi ideje alatt,
de legkésébb a tanév, félév befejezéséig, marcius 31-ig, illetve oktober 31-ig (de legfeljebb
november 5-ig),

C) az 6vodasok ¢és a fogyatékkal €16 személyek egész évben

vehetik igénybe.

A tanulok (hallgatok)

a) a lakohelyhez (tartozkodasi helyhez) legkozelebb fekvd vagy legkedvezdbben
megkozelithetd vasttallomastol (megallohelytol),

b) a tanintézethez (gyakorlati képzés helyszinéhez) legkozelebb fekvé vagy a
legkedvezObben megkozelithetd vasutallomasig (megallohelyig) valthatnak Kedvezményes
havi- és félhavi bérletet, 30 napos Kedvezményes bérletet.

Az utazasi viszonylat megéllapitasara a didkigazolvany vagy az Igazolds nyomtatvany szolgal.

Ha a didkigazolvanybol nem allapithatdé meg egyértelmiien az igénybe veendd viszonylat, a
vasuti tarsasag a didk irasbeli kérésére a kiilon kiadott ,,Igazolas a tanulok vasuti kedvezménye”
igénybevételéhez nyomtatvanyon tiinteti fel.
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7.2.5 Kedvezményes bérlet valtasa kiilfoldi lakohely vagy intézmény esetén

Kedvezményes bérletet valthat

a) az a magyar allampolgarsagu vagy Magyarorszag teriiletén kiilon térvény alapjan
szabad mozgas ¢és tartdzkodas jogaval rendelkezd, bevandorolt vagy letelepedett személy, aki
a Magyarorszag teriiletén kiviili orszdgban székhellyel rendelkezé koznevelési felsGoktatasi
intézménnyel tanuldi, hallgatéi jogviszonyban 4ll, ha a kiilfoldi oktatasi intézmény székhelye
Magyarorszag teriiletén 1€vo, vasuti személyszallitasi kozszolgaltatassal kiszolgalt telepiiléssel
kozvetleniil szomszédos (példaul az iskola székhelye a szlovakiai Komarno, de a tanuld
Magyarorszagon lakik),

b) a korméanykdzi vagy mas oktatdsi egyiittmikodés vagy egyezmény alapjan
magyarorszagi oktatasi intézményben tanuld, részképzésben részt vevd kiilfoldi tanulo,
hallgato, ha lakohelye, tartézkodasi helye Magyarorszag teriiletén 1évo, vasuti személyszallitasi
kozszolgaltatassal kiszolgalt telepiiléssel kozvetleniil szomszédos (példaul a tanul6 lakohelye a
szlovékiai Komarno, de magyarorszagi iskolaba jar).

A Kedvezményes bérletet ilyenkor a tanul6 lakohelye vagy az oktatési intézmény székhelye és
a kilfoldon fekvé székhellyel, illetve lakohellyel kozvetleniill szomszédos telepiilés
vasutallomasara kell kiallitani.

7.2.6 Tobb kozlekedési eszkoz hasznalata

A tanulok a kedvezményt a lakohely (tartozkodasi hely) és a tanintézet (gyakorlati oktatas),
illetve 6voda székhelye kozotti utazasra - vasuton és autdbuszon kombinalva is - vehetik
igénybe.

Autébusszal kombinalt utazas esetében a didknak minden igénybe venni szandékozott vasuti
viszonylatot tételesen be kell jegyeztetnie az ,Igazolas a tanulok vasuti kedvezménye
igénybevételéhez” nyomtatvanyba.

7.2.7 A Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet
valtasa

A Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet a nappali és az esti
tagozatos tanulo részére

a)  érvényes diakigazolvany,

b) érvényes diakigazolvany €s a vasuti tarsasag altal kiallitott ,,Igazolds a tanuldk vasuti
kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany alapjan valthato.

Az 6vodasok részére a Kedvezmeényes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet

arcképpel ellatott ,,Igazolas a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” alapjan valthato.
Fogyatékos személyek részére a bérlet a 2.4. pontban felsorolt okmanyok alapjan valthato.

7.2.8 A Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményesbérlet
érvénytartama, érvényessége
A Kedvezményes havibérlet a tdrgyhonap elsé napjan 00:00 6ratol a kovetkezd honap 5. napjan
23:59 6réig érvényes utazasra.

Az els6 félhonapra valtott Kedvezményes félhavi bérlet a tdrgyhonap 4-én 00:00 6ratol 20-an
23:59 6raig, a masodik félhonapra valtott Kedvezményes félhavi bérlet pedig 19-én 00:00 6ratol
a kozvetkezd honap 5-én 23:59 6raig érvényes

A 30 napos Kedvezményes bérlet az érvényesség elsd napjat kovetd honap azonos napjat
megel6zd nap 23:59 oraig érvényes.

A Kedvezményes havi- és félhavi bérletre, 30 napos Kedvezményes bérletre az érvényességi
viszonylatot — kiszolgaltataskor — a vasut jegyzi ra.
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A Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet csak akkor érvényes
utazasra, ha a jegyen tulajdonosa

a) az oktatasi azonositd szamat tiintette fel, amennyiben azt a didkigazolvanya tartalmazza,
b) a didkigazolvany sorszamat tiintette fel, amennyiben a didkigazolvany a tanul6 oktatasi
azonositd szamat nem tartalmazza.

Az 6vodasok részére kiadott Kedvezményes havi- és félhavi bérleten, 30 napos Kedvezményes
bérleten az ,lIgazolds a tanulok vasiti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany
nyilvantartasi szamat kell feltlintetni.

A fogyatékkal €16 személyek részére kiadott Kedvezményes havi- és félhavi bérleten, 30 napos
Kedvezményes bérleten a személyazonositasra alkalmas igazolvany szamat kell feltiintetni.

7.2.9 A bérlet kiszolgaltatasa kiilonb6zo célallomasra

Ha az elméleti oktatast add tanintézet és a gyakorlati képzés helyszine nem ugyanabban a
varosban (kozségben) van, a Kedvezményes havi- és félhavi bérletet, 30 napos Kedvezményes
bérletet az alabbiak szerint kell kiszolgéltatni

a) ha a tanul6 lakohelye, a gyakorlati képzés és a tanintézet székhelye azonos ttvonalon
van, a vasuti tarsasag az egész utvonalra egy bérletet szolgaltat ki,
b) ha a tanintézet a lakohely és a gyakorlati képzés helyszine dllomasainak viszonylatatol

elagazo vonalon fekszik, a vasuti tarsasag a lakohely €s a gyakorlati képzés helye alloméasanak
tavolsagdhoz az elagazasi allomds és a tanintézet székhelyének allomésa kozotti tdvolsagot
hozzéadja, és az igy kozvetleniil megallapitott tavolsagnak megfelelden egy bérletet szolgaltat
ki, amelyre viszonylatként utirdny-megjeldléssel mind a harom allomas nevét feltiinteti.

7.2.10 Kocsiosztaly

A Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet 2. kocsiosztalyra
valthato.

Ha a 2. kocsiosztalyra érvényes Kedvezményes havi- és félhavi bérlettel, 30 napos
Kedvezményes bérlettel rendelkezd utas esetenként 1. kocsiosztalyt kivan igénybe venni, a
teljesart kocsiosztaly-kiilonbozeti dijat kell megfizetnie.

A kiilonbozeti jegyet a bérlet
a) teljes Gitvonalara,

b) utvonalanak egy részére
lehet megvaltani.

A kiilonbozeti jeggyel az utazédst a jegykiadds napjan, illetve kiilon megjelolés esetén az
érvénytartam elsd napjan kell megkezdeni.

7.2.11 Fel- és leszallas kozbens6 allomason

A Kedvezményes havi- és félhavi bérlettel, 30 napos Kedvezményes bérlettel kozbeesd
allomason a fel- és leszallas megengedett, ideértve az 1.1.7.2.-1.1.7.3. pontban szabalyozott
eseteket is.

7.2.12 Hosszabb ut részbeni fedezése

A Kedvezményes havi- ¢s félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet hosszabb ut
menetdijanak részbeni fedezésére felhasznalhatd. Az Gitvonalnak arra a részére, amelyre az utas
birtokdban 1év0 bérlet nem érvényes, a vasuti tarsasdg 0j menetjegyet ad ki, amelynek
érvénytartama a rajta feltiintetett viszonylat kilométer-tavolsaganak megfeleléen alakul. A
menetjegy kiadasanal a vasuti tarsasag az utast megilletd egyéb kedvezményt figyelembe veszi.

63/97



7.2.13 Menetjegyek ellendrzése

Menetjegy-ellendérzéskor a Kedvezményes havi- és félhavi bérletre, 30 napos Kedvezményes
bérletre valod jogosultsdg megallapitasdhoz sziikséges okmanyokat (didkigazolvanyt, ha az
utazasi viszonylat megallapitdsdhoz ,Igazoldas a tanulok vasati kedvezménye
igénybevételéhez” nyomtatvanyt, fogyatékossagi timogatast igazold okmanyt sth.) — kiilén
figyelemfelhivas nélkiil — at kell adni.

7.2.14 Az Igazolas nyomtatvany vagy a Kedvezményes havi- és félhavi bérlet, 30
napos Kedvezményes bérlet elvesztése

Ha az ,,Igazolas a tanulok vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany elveszett, a
tanul6 irasbeli kérelmére a vasuti tarsasag j nyomtatvanyt allit ki.

Ha a Kedvezményes havi- vagy félhavi bérlet, 30 napos Kedvezményes bérlet elveszett, az
utasnak 0j bérletet kell valtani.
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7.3 MENETDIJKEDVEZMENY DIAKOK CSOPORTOS UTAZASAHOZ
7.3.1 Igényjogosultsag

Az 6nallo keresettel nem rendelkez6 tanulok, 6vodasok és allami gondozottak — nagyobb
csoportban torténd utazasuk esetében, eldzetes bejelentés mellett — csoportos elszamolasukat
kérhetik.

7.3.2 Kedvezmény igénylése

A kedvezmény az utazés szervezodjének 2 példanyos, irasos, alairt bejelentése alapjan veheto
igénybe.

Az irasos bejelentéshez ,,Bejelentés csoportos utazdshoz” megnevezési nyomtatvanyt
(tovabbiakban: Bejelentés) kell hasznalni, amely a vastutallomasokon dijmentesen igényelhetd
vagy a vasuti tarsasag honlapjarol dijmentesen letdlthetd.

7.3.3 Kedvezmény
7.3.3.1 Ovodas csoport

Minimalis csoportlétszam: 10 6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan jard
kedvezményt (6 éven aluli, vasutas), és minden gyermek beleszamit a csoport létszaméaba. A
csoport 0sszlétszdma alapjan 10 gyermekenként 3 6 (pl.: 18 gyermek utan 3 f0, 22 gyermek
utan 6 f0) kisérd jogosult kedvezményre.

Kedvezmény mértéke: a sajat jogon magasabb kedvezményre jogosultak kivételével 90% mind
a csoport tagjanak, mind a kisérdnek.

7.3.3.2 Gyermekkozpontban nevelt allami gondozott gyermekek csoportja

Minimalis csoportlétszam: 3 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan jard
kedvezményt (6 éven aluli, vasutas), és minden gyermek beleszamit a csoport 1étszamaba. A
csoport Osszlétszama alapjan 10 gyermekig 2 6, tovabbi 10 gyermekenként 2 {6 (pl.: 18
gyermek utdn 2 6, 22 gyermek utan 4 £0) kisérd jogosult kedvezményre.

Kedvezmény mértéke: a sajat jogon magasabb kedvezményre jogosultak kivételével 90% mind
a csoport tagjanak, mind a kisérének. 3-9 {6 gyermek utazasa esetén a nagycsalddosok utazasi
kedvezményét kell alkalmazni az intézmény igazolasa alapjan.

7.3.3.3 10 éven aluli gyermekek csoportja

Minimalis csoportlétszam: 6 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan jard
kedvezményt (6 éven aluli, vasutas), és minden gyermek beleszamit a csoport 1étszdmaba. A
csoport Osszlétszama alapjan 10 gyermekig 2 {6, a folott 10 gyermekenként 2 {6 (pl.: 18
gyermek utdn 2 6, 22 gyermek utan 4 £0) kisérd jogosult kedvezményre.

Kedvezmény mértéke: a sajat jogon magasabb kedvezményre jogosultak kivételével 50% mind
a csoport tagjanak, mind a kisérének.

7.3.3.4 10 éven feliili gyermekek csoportja

Minimalis csoportlétszdm: 10 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan jaro
kedvezményt (vasutas), €s minden gyermek beleszamit a csoport 1étszaméaba. A csoport
Osszlétszama alapjan 10 gyermekenként 1 6 (pl.: 18 gyermek utan 1 £6, 22 gyermek utan 2 0)
kisérd jogosult kedvezményre.

Kedvezmény mértéke: a sajat jogon magasabb kedvezményre jogosultak kivételével 50% mind
a csoport tagjanak, mind a kisérének.
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7.3.3.5 10 éven aluli és 10 éven feliili gyermekek osztott csoportja

Az elszdmolasanal osztott csoport esetében a kisérok Iétszamat az életkor szerinti
részcsoportonként kell megallapitani. Az osztott csoport esetében, ha az egyéb kedvezményt
igénybe vevd tanuldk életkora nincs megjeldlve, az ilyen tanuldkat az alacsonyabb
kedvezményre jogosult csoport tagjaként kell figyelembe venni.

7.3.3.6 Kisérok szamanak megallapitasa

A kedvezményre jogosult kisérok szamat a tanulok Gsszlétszama alapjan kell megallapitani
ugy, hogy az egyéb (magasabb) kedvezményt igénybe vevo tanulok szamat is figyelembe kell
venni, és a kiséroi 1étszam megallapitasakor fennmarado 10-nél kevesebb gyermeklétszam utan
tovabbi kiséré nem jogosult utazasi kedvezményre, kivéve az 7.3.3.2. ¢és 7.3.3.3,. pont szerinti
6-9 f6s csoportokat.

7.3.3.7 Csoportvezet6 kijelolés

A szervezdnek a Bejelentésen fel kell tlintetnie a csoport utaztatasaért felelds kisérd nevét,
személyazonositasra alkalmas igazolvanyanak szamat és lakcimét.

7.3.3.8 Az utazas bejelentése

A Bejelentést az elszamolast végzd jegykiadohely részére legalabb 24 oraval korabban kell
annak a vonatnak az induldsa el6tt 4tadni, amellyel a csoport utazni kivan.

A Bejelentés egyik példanyat a pénztaros bevonja, a masik példanyat pedig lebélyegezve a
csoport részére visszaadja. Ezt az utazas befejezéséig a menetjegy mellékleteként kell kezelni.

Ha a jegyvaltds nem menettérti utra torténik, mind az oda-, mind a visszauthoz kiilon
Bejelentést kell adni.

Ugyancsak 1) Bejelentést kell adni minden jegyvaltas alkalmaval, ha a résztvevdk az utat tobb
részletben kiilon jegyvaltassal teszik meg.

7.3.3.9 Elszamolas és érvénytartam

A menetdij elszdmoldsa menetjegyen torténik. A vasuti tarsasag a csoport valamennyi tagjat a
Bejelentésben feltiintetett kiinduldsi allomastol a célallomésig szdmolja el. Az egylti menetjegy
érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra szolo teljesaru egyutra sz6lo6 menetjegy
érvénytartamaval, menettérti utazas esetén az érvényesség elsd napjaként megjelolt napot
kovetd 14. nap. Csoportos elszdmolds esetén, ha a menetjegy érvényességének elsé napja
modosul, a menetjegy cserélhetd.

7.3.3.10 Az utazas megkezdése

Az utazast a Bejelentésben megjelolt napon €s vonattal kell megkezdeni. Ha a csoport a
Bejelentésben megjeldlt vonattal utazasat nem tudja megkezdeni, a bejelentett vonat indulésa
elott legalabb 1 oraval koteles a pénztarnak az indulasi idopont megvaltoztatasat bejelenteni.

7.3.3.11 Utmegszakitas, fel- és leszallas kozbeesé allomason

Az Gtmegszakitasi szandékot a kiindulasi alloméson a jegyvaltaskor eldre be kell jelenteni és
azt a Bejelentésen fel kell tlintetni. Az itmegszakitast az utmegszakitasi allomason nem kell
igazoltatni. A jegyvaltaskor eldzetesen be nem jelentett utmegszakitast az altalanos szabalyok
szerint kell igazoltatni.

Ko6zbenso allomason a fel- és leszallas mind az oda-, mind a visszattban megengedett.
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7.3.3.12 Koltségtérités a csoportos utazas elmaradasa esetében

Ha a bejelentett utazas barmely ok miatt elmarad, vagy az utazast elhalasztjak, de a vasuti
tarsasagnak az elokésziilet soran mar kiilon teljesitményei meriiltek fel, a koltségei megtéritését
kérheti.

7.3.3.13 Visszatérités

Ha a csoport az elszamoltnal kisebb 1étszammal, alacsonyabb kocsiosztalyon, vagy rovidebb
utvonalon utazott, és ezt az igénybevett vonatok jegyvizsgaldival 1étszam és kedvezmény
mértéke megjeloléssel igazoltattak, a menetdij-kiillonbozet visszatéritését kérhetik. A kérelmet
a menetjegy igazoltatott példanyanak csatolasaval MAV-START Ugyfélszolgalatanak kell
megkiildeni.
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74 A GYOGYPEDAGOGIAI INTEZMENYEK ES SAJATOS NEVELESI
IGENYU GYERMEKEKET FOGLALKOZTATO INTEZMENYEK
TANULOI ES KISEROIK UTAZASI KEDVEZMENYE

7.4.1 Igényjogosultsag kedvezmény

90%-0s meérséklésti kedvezményes ar menetjegy valtasara jogosult a gyermek (tanulo)
lakohelye (tartozkodasi helye) és az intézmény székhelye (gyiilekez6 helye) kozotti utazasra a
fogyatékkal €lok nevelési, oktatasi

a) intézményeiben bentlako,

b) intézményeibe rendszeresen vagy esetenként bejard

testi-, érzékszervi-, értelmi-, beszéd- vagy mas fogyatékkal él6 gyermek, ovodas, diak
(fiiggetleniil attol, hogy a tobbi gyermekkel egyiitt vagy kiilon vesz részt a nevelésben, illetdleg
oktatasban), valamint a sajatos nevelési igényli gyermek, tanuld és az intézmény igazolasa
alapjan legfeljebb 2 6 kisérdje (sziild vagy megbizottja).

Az igazolast a fogyatékossag tipusanak, sajatos nevelési igénynek megfelelden 1étrehozott
a) ovoda, altalanos iskola,

b) kozépiskola, szakiskola,

c) diakotthon vagy kollégium,

d) pedagogiai szakszolgalatot ellato intézmény,
e) korai fejlesztést nyjté intézmény,

f) fejleszt6 felkészitést biztositd intézmény
adhatja ki.

A bejaro tanulok kiséréjét a kedvezmény csak akkor illeti meg, ha a tanuld egészségi allapota
a kisérést sziikségessé teszi, €s az intézmény (a gyiilekez6hely) nem a lakohelyen, illetéleg nem
a kiséré munkahelyével azonos helységben van.

Ez a kedvezmény illeti meg a fogyatékkal €16k nevelését, oktatasat ellatd intézményekben
bentlakd — fogyatékossagban szenvedd — tanuldt latogatd sziilot (hozzatartozot) is az intézmény
igazolasa alapjan az intézmény székhelye és a sziilé (hozzétartozd) allando lakohelye kozotti
utazasra, ha az intézmény nem a lakohelyen és nem a latogatd munkahelyével azonos
helységben van.

A kedvezményt egyidejiileg csak egy latogatd veheti igénybe. A tanuld kisérdjét €s latogatojat
nem illeti meg a kedvezmény a lakohelye és a munkahelye kozotti Utszakaszra.

7.4.2 1Igényjogosultsag igazolasa

Az utazasi kedvezményt a tanul6 és vele utazo kisérdje a tanintézet altal kiallitott és tanévenként
érvényesitett ,,A. Tii. 20/4j r.sz.” ,,Igazolvany a gydgypedagdgiai intézmény tanuldja €s egy
kisérdje részére” (tovabbiakban: Igazolvany) megnevezésli igazolvany felmutatdsaval veheti
igénybe. A tanintézet az Igazolvany kiallitasardl sorszam szerinti nyilvantartast koteles vezetni.
Az egyes intézmények altal kiallitott igazolds formatuma a fentiektdl eltérhet. Ha az intézmény
altal kiallitott igazolds erre kiilon rovatot tartalmaz, a menetjegy ellenérzését végzo
munkavallalonak azt értelemszeriien ki kell tdltenie.

7.4.3 Kisérok utazasa

A gyermekkel utazod kiséré az Igazolvany felmutatisa mellett jogosult a kedvezmény
igénybevételére.

Ha a kisérd — a tanintézet székhelyére, illetleg a gyermek lakohelyére — egyediil utazik, a
kedvezményes art menetjegy valtasara csak az Igazolvany, valamint az ahhoz a tanintézet altal
kiallitott és kiadott ,,A. Ti. 20/ A. r.sz.” ,Betétlap” (tovabbiakban: Betétlap) egyideji
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felmutatasaval jogosult. A vasati menetjegy megvaltasakor a Betétlapot le kell bélyegeztetni.
A bélyegeztetés elmulasztasa esetén azt a jegyvizsgald a vonaton potdij felszdmitasa nélkiil
potolja.

Ha a gyermek és kiséréje naponta utazik a tanintézet székhelyére, és a kiséré az 1. pontban
eldirtak szerint a kedvezmény igénybevételére jogosult, a gyermek nélkiil torténd utazashoz a
tanintézet havonta csak egy Betétlapot érvényesit a hatoldalon ,,........ hénapban naponta egy
menettérti utazasra érvényes” megjeloléssel. Az ilyen Betétlapot csak az elsé utazaskor kell
lebélyegezni.

7.4.4 Utazasi viszonylat

Az Igazolvany alapjan kizarolag a tanintézet (gyiilekezbéhely), illetdleg a lakohely viszonylatara
valthato kedvezményes artt menetjegy. Ha a jogosult a kedvezményt vastton €s autobuszon
kombindlva kivanja felhaszndlni vagy utazasa soran a kozlekedés sajatossagai miatt nem a
lakohelyéhez vagy a tanintézet képzési helyhez legkdzelebbi vasutallomast érinti, az 5.2.5. pont
szerinti igazolas kiallitasaval rogzithetd az eltérd vasiti utazasi viszonylat.

A tanulot — egyéb utazasaira — a Didkigazolvanyra jogosultak utazasi kedvezménye illeti meg.
7.45 UtmegszaKitas

A kedvezmény alapjan valtott menetjeggyel az utazas nem szakithat6é meg.

69/97



75 TANULOK HAZAUTAZASI KEDVEZMENYE
7.5.1 Kedvezmény

A lakohelyén kiviil fekvo oktatasi intézményben levelez6 tagozaton tanul6 didk korlatlan szamu
50%-o0s mérséklésii kedvezményes arit menetjegy valtasara jogosult a tanintézet székhelye vagy
a gyakorlati oktatas helyszine €s a tanul6 lakohelye (tartézkodasi helye) kozotti utazasra.

7.5.2 1Igényjogosultsag

A kedvezmény hasznalatara jogosult az oktatasi intézmények levelez6 tagozatra jard tanuloja
(hallgatoja), ha érvényes didkigazolvannyal rendelkezik.

7.5.3 Tavoktatasban részt vevok kedvezménye
Tavoktatasban résztvevo tanul6 (hallgatd) nem jogosult a kedvezményre.
7.5.4 Igényjogosultsag igazolasa

A kedvezmény kiszolgaltatasa a levelez0 tagozatra jard tanul6 (hallgatd) részére
a) érvényes didkigazolvany,

b) érvényes diakigazolvany és a vasat altal kiallitott ,JIgazolas a tanulok vasuti
kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany
alapjan igényelheto.

755 Ervényességi idészak

A kedvezményt az érvényes didkigazolvannyal rendelkezd tanuldk a tanév befejezését kovetd
oktober 31-ig vehetik igénybe.

7.5.6 Utazasi viszonylat

A kedvezményes aru menetjegy kizarolag a didkigazolvanyban vagy az ,,Igazolas a tanulok
vasuti kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvanyban tételesen feltiintetett vasutallomasok
kozotti utazasra valthatd. EI6 nem jegyzett viszonylatra, kozbeesd allomasra vagy kozbeesd
allomastol kedvezményes ari menetjegy nem adhato ki.

Az eléjegyzett viszonylatra megvaltott menetjeggyel a kozbeesd allomason a fel- és a leszallas
megengedett. Kozbeesd allomason torténd fel- €s leszallas esetében a menetdij-kiillonbozet
visszatéritése nem igényelheto.

7.5.7 Utmegszakitas
A kedvezmény alapjan valtott menetjeggyel az utazas nem szakithaté meg.
7.5.8 Csoportos utazas

Ha a kedvezményes arGi menetjegy valtasara jogosult tanulok a tanintézet szervezésében
esetenként vagy rendszeresen csoportosan kivannak utazni a gyakorlati oktatas helyszinére, a
vasuti tarsasag az utazasi viszonylat meghatdrozdsdra az ,lIgazolas a tanuldk vasuti
kedvezménye igénybevételéhez” nyomtatvany helyett a tanintézet altal lebélyegzett és igazolt
olyan megkeresést is elfogadja, amelyben feltiintették

a) az utazok nevét, didkigazolvanyanak szamat,
b) az utazas tanulmanyi céljat,

C) az utazas viszonylatat,

d) az utazas datumat vagy idészakat,

e) az igényelt utazasi kedvezményt.
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7.5.9 Tobb kozlekedési eszkoz hasznalata

Ha a jogosult a kedvezményt vasuton €s autdbuszon kombinalva kivanja felhasznalni vagy
utazasa soran a kozlekedés sajatossagai miatt nem a lakohelyéhez vagy a tanintézet képzési
helyhez legkdzelebbi vasutallomast érinti, igazolas kidllitasaval rogzithetd az eltérd vasuti
utazasi viszonylat.

8 A SZOMSZEDOS ALLAMOKBAN ELO MAGYAROK UTAZASI
KEDVEZMENYE HELYKOZI FORGALOMBAN

8.1 ALTALANOS IGENYBEVETELI FELTETELEK
8.1.1 Magyar igazolvany, Magyar hozzatartozoi igazolvany megjelenése

A Széatv. altal meghatirozott utazasi kedvezmények igénybevételére vald jogosultsag

igazolasara

a) a torvény hatalya al4 tartoz6 személy részére a ,,Magyar igazolvany”,

b) a torvény hatélya al4 tartozé személy hozzétartozdja részére a ,,Magyar hozzatartozoi
igazolvany”

szolgal.

A ,Magyar igazolvany” €s a ,,Magyar hozzatartozéi igazolvany” (tovabbiakban egyiitt: Magyar
igazolvany)

a) allo formatuma,

b) k6zép-z61d szinii, egyedi mintazata és 6sszetételli miibor boritasu,

C) a boritén arany szinil igazolvany megnevezéssel és a Szent Korona grafikajaval,

d) fényképpel ellatott,

e) sorszamozott,

biztonsagi kozokirat.
8.1.2 A Magyar igazolvany adatai

A Magyar igazolvany tartalmazza

a) az igazolvany tulajdonosanak
b) arcképét,
C) csaladi és utonevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét idegen nyelven (kizardlag a

Magyar igazolvanyban magyar nyelven is), allampolgarsadg kodszamat, alairasat,
d) a kiallitas napjat,

e) az okmany szamat,

f) a mellékleteit.

A Magyar igazolvany mellékletét képezi az utazdsi kedvezmények igénybevételérdl szold
tdjékoztato és a korlatozott szamban biztositott utazasi kedvezmények felhasznéaldsanak
jelolésére szolgalo Potfiizet.

8.1.3 A Magyar igazolvany kiadasa és érvényessége

Magyar igazolvanyt a Szatv. hatdlya ald tartozo kérelmezd részére a Beliigyminisztérium
Kozponti Adatfeldolgozo, Nyilvantarto és Valasztasi Hivatala allitja ki. A Magyar igazolvany
érvényességi ideje hataridd nélkiili. A Magyar igazolvany mellékletei éves bontasban 6t év
id6tartamra biztositanak lehetOséget a bejegyzések ¢€s igazoldsok feltiintetésére. Ha az
igazolvany érvényességi ideje az Ot évet meghaladja és a mellékletek rovatai beteltek, a
mellékletek 6t éven tali felhasznalasi lehetdségét a hatdsag Potfiizet kiadasaval biztositja. A
Magyar igazolvany didkkedvezmények igénybevétele érdekében torténd érvényesitése a
Magyar igazolvanyban (vagy Poétfiizetben) tanévenként torténik. Kiilon didkigazolvany nem
keriil kiallitasra.
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8.1.4 KErvényességi teriilet

A Szatv. hatélya alé tartoz6 kedvezmények kizardlag belfoldi forgalomban érvényesek, €s nem
hasznalhatoak fel a nemzetk6zi utazas magyar szakaszara.

8.1.5 Ervénytartam

Ha a kedvezmény szabalyozasa masképp nem rendelkezik, a kedvezményes ara menetjegy
érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra szol6 teljesar menetjegy érvénytartamaval. A
kedvezményes aru menetjegy csak érvényesség megjeldlésével adhato ki.

82 A SZATV. HATALYA ALA TARTOZO 65 EVEN FELULIEK UTAZASI
KEDVEZMENYE

8.2.1 Igényjogosultsag, kedvezmény

A Szatv. hatélya alé tartozo 65. életévét betoltott kiilfoldi allampolgér és a 65. életévét betdltott
hozzatartozdja dijfizetés nélkiil utazhat.

8.2.2 Igényjogosultsag igazolasa

A kedvezményre vald jogosultsigot a Magyar igazolvany vagy a Magyar hozzatartozoi
igazolvany felmutatasaval kell igazolni.

83 A SZA,TV. HATALYA ALA TAR]:OZ(') 6 ES 65 ELETEV KOZOTTI
SZEMELYEK UTAZASI KEDVEZMENYE

8.3.1 Igényjogosultsag, kedvezmény

A Szatv. hatalya ala tartoz6 6 és 65 ¢€letév kozotti személy a Magyar igazolvany alapjan évente
4 alkalommal 90%-o0s mérséklésti kedvezményes menettérti tra sz616 menetjegy vasarlasara
jogosult.

8.3.2 Menetjegyvaltas

Menetjegyvaltaskor a jegykiadohely az utazast a Magyar igazolvanyban (vagy Potflizetében) a
targyévre vonatkozdan az erre megjeldlt helyen bélyegzéssel eldjegyzi. Egy utra torténd
jegykiszolgaltatas esetében a bélyegzési hely ismételten nem hasznalhato fel.

8.3.3 Tovabbutazas

A menetjegy-kiegészités, uj menetjegy kiadasa a hasznalt kedvezmény és a menetjegy
kiegészitésére vonatkozd altalanos szabalyok figyelembevételével 0ijabb bélyegzési hely
felhasznalasa nélkiil torténik. A kiadott menetjegyet az utas eredeti menetjegyével
Osszefiiggésbe kell hozni. Menetjegy-ellendrzéskor mindkét menetjegyet fel kell mutatni. A
kedvezmény figyelembevételével a tovabbutazasra menetjegy egy alkalommal valthato.

Ha az utas menetjegye célallomasan az érkezés napjan bejelenti tovabbutazasi szandékat, és
tovabbutazasat a bejelentés napjan megkezdi, részére a megjelolt célallomasig — wjabb
bélyegzési hely érvényesitése nélkiil — uj menetjegyet kell kiszolgaltatni.

8.3.4 Menetjegy kiadasa a vonaton
Az utas — érvényes Magyar igazolvany alapjan — kedvezményes arti menetjegyét a vonaton is
megvalthatja — az Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben potdij megfizetésével. Ilyen
esetben a jegyvizsgaldé a Magyar igazolvanyban (vagy Potfiizetében) a kovetkezd iires

bélyegzési helyen a ,,JK”, a vonatszam, és a kelet rajegyzésével és alairasaval tiinteti fel az
utazas tényeét.
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8.3.5 Azigazolvany érvényességi teriilete

A Magyar igazolvany alapjan a MAV-START és a GYSEV szolgaltatasi teriiletén, valamint a
kozforgalmu kozuti személyszallitast végzo kozlekedési tarsasagok helykozi és tavolsagi
autobusz-jarataira valthatd kedvezményes ari menetjegy.

Az igazolvany alapjan ugyanazon bélyegzési hely felhasznalasaval vasutra és autdbuszra is
valthatd menetjegy. Ilyen esetben, ha az utas utazdsat autdbusszal kezdte meg, vasuton
tovabbutazasat az autobuszon tortént utazasa megkezdését kovetd nap 23:59 oraig meg kell
kezdeni. A jegykiadaskor a vasuti bélyegzdlenyomatot az autdbuszos tarsasag bejegyzésével
azonos bélyegzési helyen kell alkalmazni.

8.3.6 Ervényességi idétartam

A targyévre december 31-ig valthato menetjegy. Az eldvételben vdasarolt menetjegy
érvénytartamanak kezdete legkésdbb december 31. napja lehet. A Magyar igazolvany alapjan
megvasarolt menetjegy - annak érvénytartaman belill - a targyévet kovetd évben még
felhasznalhato.

Amennyiben az Igazolvany korabbi évekre vonatkozé oldalain talalhatdo még szabad bélyegzési
hely, akkor azt fel lehet hasznalni. A kedvezmény a Magyar igazolvany teljes betelte utan csak
Potfiizettel egylitt felmutatva vehetd igénybe.

8.3.7 Menetdij-visszatérités

Ha az utas a fel nem hasznalt menetjegye ardnak visszatéritésére jogosult, és a Magyar
igazolvanyat is felmutatja, a vasut a visszatérités tényét a Magyar igazolvanyban (vagy
Potfiizetében) feltiinteti. Ha a jogosult (Ij menetjegy kiadasat igényli, a jegykiadohely nem
hasznal fel ujabb iires bélyegzési helyet, hanem a jegy kiadasat az utazasra fel nem hasznalt
lehetdség terhére végzi.
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84 A SZATV. HATALYA ALA TARTOZO 18 EVEN ALULI SZEMELYEK
CSOPORTOS UTAZASI KEDVEZMENYE

8.4.1 Igényjogosultsag

A Szatv. hatdlya ald tartozo 18 éven aluli személyek — nagyobb csoportban torténd utazasuk
esetében, eldzetes bejelentés és a Magyar igazolvanyuk felmutatisa mellett — csoportos
elszdmolast kérhetnek.

8.4.2 Kedvezmény igénylése

A kedvezmény az utazas szervezdjének 2 példanyos, magyar nyelvi, irdsos bejelentése alapjan
¢s a csoport tagjai nevére kiallitott érvényes Magyar igazolvany egyidejii bemutatasaval vehetd
igénybe.

A bejelentésben feltiintetendd

a) a kiindulasi és célallomas,

b) a vonat (vonatok) szama,

C) az indulas id6épontja,

d) a csoport 1étszama,

e) a csoport tagjainak névsora €s a Magyar igazolvanyuk szama,
f) a csoport vezetdjének neve, lakcime és alairasa.

A szervezdnek a bejelentésen fel kell tiintetnie a csoport utazasaért felelds kiséré nevét, Magyar
igazolvanya szamat ¢s lakcimét.

8.4.3 Kedvezmény

Az irasos bejelentés és a Magyar igazolvany alapjan évente egy alkalommal 90%-o0s mérséklésii
kedvezményes aru menettérti menetjegy valtasara jogosult

a) a legalabb 10 fobdl allo csoport,

b) veliik utazo két 18 éven feliili kiséro.

8.4.4 Az utazas bejelentése

A bejelentést a csoport tagjai nevére kiallitott Magyar igazolvanyokkal egyiitt az elszamolast
végz0 jegykiadohely részére legalabb 48 draval kordbban kell annak a vonatnak az indulésa
elott atadni, amellyel a csoport utazni kivan. Kiilon 2-2 példanyos bejelentés sziikséges, ha a
menetjegy valtasa oda- és visszautra kiilon torténik.

Az irdsos bejelentés egyik példanyat a pénztarkezeld bevonja, a masik példanyt lebélyegezve a
csoport részére visszaadja. Ezt a menetjegy mellékleteként az utazas befejezéséig meg kell
drizni.

A jegykiadohely a menetdij elszdmolast a csoport valamennyi tagja Magyar igazolvanyanak 1.
mellékletében a targyévre vonatkozoan eldjegyzi.

8.45 KErvénytartam

Az egyuati menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra szolo teljesara egyuti
menetjegy érvénytartamaval, menettérti utazas esetén az érvénytartama az érvényesség elso
napjaként megjelolt napot kovetd 14. nap. Az utazast a bejelentésben megjeldlt vonattal kell
megkezdeni. A csoport altal hasznalt vonat 1 draval a tervezett indulés el6tt megvaltoztathato.
A valtozast a pénztaros a menetjegyen feltlinteti.

8.4.6 Utmegszakitas

Az Gtmegszakitasi szandékot a kiindulasi alloméson a jegyvaltaskor eldre be kell jelenteni és
azt a bejelentésen fel kell tiintetni. A bejelentésen feltiintetett itmegszakitast az utmegszakitasi
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allomason nem kell igazoltatni. A jegyvaltaskor eldzetesen be nem jelentett utmegszakitast az
altalanos szabalyok szerint kell igazoltatni.

8.4.7 Visszatérités

Ha a csoport az elszamoltnal kisebb 1étszdmmal, rovidebb ttvonalon utazott és ezt az igénybe
vett vonatok jegyvizsgaloival igazoltattidk, a menetdij-kiilonbozet visszatéritését a MAV-
START Ugyfélszolgalatatol kérheti. Ha a csoport kisebb 1étszammal utazott, a fel nem hasznalt
menetjegy aranak visszatéritésére jogosult, és ha a Magyar igazolvanyt is felmutatjak, a vasuti
tarsasag a visszatérités tényét az igazolvanyban feltiinteti. Ha az ilyen igazolvany tulajdonosa
masik csoport tagjaként 1j menetjegy kiadasat igényli, a jegykiadohely nem hasznal fel Gjabb
iires bélyegzési helyet, hanem a jegy kiadasat az utazasra fel nem hasznalt lehetdség terhére
végzi.

75197



85 A SZATV,. HATALYA ALA TARTOZO DIAKOK UTAZASI
KEDVEZMENYE

8.5.1 Szatv. hatalya ala tartozé diakigazolvany
A Szétv. hatdlya ala tartozo6 didkok utazési kedvezményeinek igénybevételéhez a megfeleléen
érvényesitett Magyar igazolvany szolgal.

8.5.2 A didkok utazasi kedvezményéhez sziikséges érvényesités
A hataron tili magyar didkok utazasi kedvezményének igénybevételéhez a Magyar igazolvany
(vagy Potfiizet) érvényesitése — képzés formajatol fiiggetleniil — tanévenként, érvényesitési
matricaval torténik. A tanévre érvényesitett Potfiizet — a szorgalmi id6szakot kdvetd nyari
szlinet idejére is — oktober 31-ig érvényes.

8.5.3 Igényjogosultsag, kedvezmény
A Szatv. hatalya ala tartozo nappali vagy esti tagozaton tanulé diakok
a) az érvényes Magyar igazolvany és
b) a Magyar igazolvany (vagy Potfiizetének) érvényesitése
alapjan korlatlan szdmua 50%-os mérséklésti kedvezményes 4arti menetjegy vdasarlasara
jogosultak.
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9 FELARAS VONATOK ES MAS KULONLEGES SZOLGALTATASOK IGENYBE
VETELE

9.1 HELYBIZTOSITAS
9.1.1 Ul6helybiztositas

A vasuti tarsasag a menetrendben megjelolt egyes vonatokat kotelezd vagy nem kotelezd
(fakultativ) iil6hely-biztositassal kozlekedtet.

9.1.2 Kaotelezo helybiztositas

A kotelezo helybiztositassal kozlekedd (helyjegykoteles) vonat csak érvényes menetjegy €s az
adott vonatra sz6l6 helyjegy egyiittes felmutatasaval vehet6 igénybe.

9.1.3 Nem kotelezo helybiztositas

A nem kotelezd helybiztositassal kozlekedd vonatokon iil6hely biztosithato. A vasuti tarsasag
a lefoglalt helyeket megjeloli, a megjelolés tartalmazza

a) az utazas napjat,

b) a vonat szamat,

C) a kocsi szamat,

d) a lefoglalt hely szamat,

e) a helybiztositasi viszonylatot.

Az igy megjelolt helyet csak az az utas foglalhatja el, aki érvényes menetjegyén feliil erre a
helyre érvényes helyjeggyel is rendelkezik.

Ha az utas a megjelolt allomastol torténd indulas utan 15 percen beliil nem foglalta el helyét, a
helyre valo jogat elvesziti. Az ilyen helyet mas utas elfoglalhatja.

A vasuti tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy — kivételesen — az eldzetesen biztositott
helytdl eltérd mas helyet bocsasson az utas rendelkezésére.

9.14 Egyes kocsikban kotelezo helybiztositas

Egyes vonatok kijeldlt kocsijaiban a helybiztositas kotelezd. Ezek a kocsik csak érvényes
menetjegy ¢és az adott vonatra (kocsiba) sz6ld helyjegy egyiittes felmutatasaval vehetdk
igénybe.

9.1.5 Kaocsiosztaly, helyjegykiadas

Helybiztositas csak az utas menetjegyének megfeleld vagy annal alacsonyabb kocsiosztalyra
kérhetd.

A vasuti tarsasag a helybiztositaskor megkoveteli az utas menetjegyének bemutatasat, illetéleg
egyidejli megvaltasat. Ha a helybiztositas magasabb kocsiosztalyra torténik, mint amilyenre az
utas menetjegye érvényes, a vasuti tarsasag a kocsiosztaly-kiilonbozeti dijat is elszamolja.

9.1.6 Eldvétel

A helybiztositasra vonatkoz6 igény legkorabban 60 nappal a tervezett utazas eldtt jelenthetd be,
az Uzletszabalyzat 4ltal szabalyozott esetekben az eldvételi hataridd csdkkenthetd.

9.1.7 Utanfizetés

Ha az utas a kotelezd helybiztositassal kozlekedd vonatban vagy kocsiban helyjegy nélkiil
utazik, illetéleg a fakultativ {il6helybiztositassal kozlekeddé vonatban a helyfoglaltsagi
szelvénnyel megjeldlt helyet a jogos tulajdonos részére nem adja at, a vasuti tarsasag az utast a
Vastti Menetdijtablazatok I. kotetében eldirt potdij megfizetésére kotelezi. A helyet az
utanfizetési 0sszeg megfizetése esetén is at kell adni az arra a helyre igényjogosult utas részére.
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9.1.8 Kerékpar-helyjegy

A kerékpar-helyjegy a megjelolt vonaton korlatozott szamban rendelkezésre allo kerékpar-
férohely hozzaférhetdségének szabalyozésara szolgal. A  kerékpar-helyjegy valtéasi
kotelezettség a menetrendben keriil meghirdetésre. A vasuti tarsasag meghatarozza, hogy mely
vonatokon, viszonylatokon vagy idOszakban kell fizetni a kerékpar-helyjegyért, és ezt
hirdetményben, valamint a honlapjan teszi kozzé. A kerékparhelyjegy dija a Vasuti
Menetdijtablazatok 1. kotetében keriil meghirdetésre.

Ha egy kerékpar a Dijszabés rendelkezése szerint dijfizetés nélkiil szallithat6, akkor arra a
kerékparhely nem biztosithatd kerékpar-helyjeggyel. Az ilyen utas valasztasa szerint

a) a szabadon maradt kerékparhelyet foglalhatja el, ilyen esetben a kerékpar-helyjeggyel
rendelkez0 utasok kerékparjai elonyt élveznek, vagy

b) megfizeti a kerékpar viteldijat és a kerékpar-helyjegy dijat.

Tandemre egy kerékparhelyjegyet kell vasarolni, az utas sajat drizetében a tobbi utas zavarasa
nélkiil a rendelkezésre allo térben helyezheti el.
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9.2 POT- ES HELYJEGYKOTELES VONAT
9.2.1 Szolgaltatas

A vasuti tarsasdg a menetrendben kiilon megjeldléssel kiemelt szolgaltatasi szintii pot- é€s
helyjegy el6zetes valtasdhoz kotott vonatokat kozlekedtet.

9.2.2 Igénybevételi feltétel
A pot- és helyjegykoteles vonat

a) a beutazott tavolsagra érvényes, az utas altal igénybevett kocsiosztalynak megfeleld
menetjegy €s
b) a vonatra sz0l6 — a vonattal megtett tavolsagra érvényes — pot- €s helyjegy

egyideji felmutatasaval vehetd igénybe.
9.2.3 Pot- és helyjegy
A pot- és helyjegy dijat a Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotete tartalmazza.
9.3 POTJEGYKOTELES VONAT
9.3.1 Szolgaltatas

A vastt a menetrendben kiilon megjeldléssel potjegy eldzetes valtdsdhoz kotdtt vonatokat
kozlekedtet.

9.3.2 Igénybevételi feltétel
A poétjegykdoteles vonat

a) a beutazott tavolsagra érvényes, az utas altal igénybevett kocsiosztalynak megfeleld
menetjegy €s

b) a vonatra szold, viszonylatot tartalmazod potjegy egyidejli felmutatasaval vehetd
igénybe.

9.3.3 Potjegy

A potjegy dijat a Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotete tartalmazza. A poétjegy dija nem
tartalmazza a helybiztositas dijat. A potjegy meghatarozott vonatra érvényes.
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9.4 UTANFIZETESI FELAR

Ha az utas a helyjegykoteles, potjegykoteles vagy pot- és helyjegykdteles vonatra a megfeleld
felar megvaltasa nélkiil szall fel, a vonaton kell megvaltania azt. A vonaton torténd valtas esetén
—ha az Uzletszabalyzat vagy kiilon rendelkezés masként nem rendelkezik — potdijat kell fizetni.
Ha az utas olyan helyjegykételes, potjegykoteles vagy pot- €s helyjegykoteles vonatra szall fel
a megfeleld felar megvaltasa nélkiil, amelyre helyjegy, potjegy, pot- és helyjegy technikai
okokbol mar nem adhato ki, utanfizetési felarat kell valtania. Az utanfizetési felar dija eltérd
rendelkezés hianyaban a vonatra fizetendé — tobb dijszint esetén a targynapon érvényes
csucsidei — felar dijaval egyezik meg. Az utanfizetési felar nem biztositja az til6helyet, csak a
szabadon maradt iil6helyek foglalhatok el. Az utdnfizetési felar dijat az atalany-kartérités
alapjaba be kell szdmitani.
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9.5 EGYUTTES ELHELYEZES
9.5.1 Egyiittes elhelyezés

A vastti tarsasag — amennyiben az iizemi viszonyok lehetové teszik €és az utasok menetdija a
csoportos bejelentés alapjan keriilt elszamolasra — vallalja a csoportok egyiittes elhelyezését.

9.5.2 Egyiittes elhelyezés dija

Az egyiittes elhelyezésért a vasuti tdrsasdg nem szamit fel dijat, ez aldl kivételt képez a 9.6.5.
szerinti Uresfutési dij, amelyet az ott meghatarozottak esetén kell megfizetni.

9.5.3 Létszam

Egyiittes elhelyezést altalaban 20 fénél nagyobb létszamu csoportok esetében lehet kérni. A
vasuti tarsasag kisebb 1étszdmu csoportok egyiittes elhelyezését csak kivételesen vallalja.

9.5.4 Bejelentés

Az egyiittes elhelyezés igénylése a ,,Bejelentés csoportos utazds elszamolasahoz”
nyomtatvanyon torténik.

Az igénylés

a) a vonatindité allomason,

b) a menetjegyet elszamolo allomason,
c) a Menetjegyirodanal,

d) a terlileti szolgaltatasértékesitonél

legkésObb 7 nappal a tervezett indulas eldtt nyujthaté be.
Azigényt a MAV-START Ugyfélszolgalata is befogadja, de a ra irdnyad6 iigyintézési hataridé
15 nap.

Egyiittes elhelyezés a csoportos bejelentés alapjan megvaltott menetjegy €s — ha sziikséges — az
elszamolt iiresfutasi dij elszamolasanak bemutatasaval kérhetd.

9.5.5 Viszonylat, iiresfutasi dij

Egyiittes elhelyezés els@sorban a vonat kiindulasi allomdsatdl biztosithato. Mas allomastol a
vasuti tarsasadg csak akkor vallalja az egyiittes elhelyezést, ha az igényl6 a rendelkezésre
bocsatott iildhelyekért a kocsik kiindulasi allomasa és a felszallasi allomas kozott a Vasuti
Menetdijtablazatok I. kotetében eldirt tiresfutasi dijat megfizeti. Az iiresfutasi dijat az iiresfutas
viszonylatanak tdvolsdga alapjan folyamatosan szdmitva kell meghatarozni.

9.5.6 Uléhelyek megjelolése

A vasut az igénylés alapjan rendelkezésre bocsatott iil6helyeket (kocsiszakaszt, fiilkét)
»Egylttes elhelyezés” barcaval jeloli meg, amelyen feltiinteti a vonat szamat, a viszonylatot, a
lefoglalt til6helyek szamat és az igényld nevét.

9.5.7 Az igény megsziinése

Az egyiittes elhelyezés céljara lefoglalt il6helyeket a vastti tarsasag a vonatinditd allomason a
vonat induldsa elétt 10 percig, kozépallomason a vonat induldséig tartja fenn. A megjeldlt
idépont utan a vasuti tarsasag az ,,Egyiittes elhelyezés™ barcat eltavolitja és a csoport tagjai altal
el nem foglalt iil6- és allohelyeket az utazok6zonség rendelkezésére bocsatja.

9.5.8 Szabad iil6helyek

Az egyiittes elhelyezés nem jelent kizarélagos hasznalatot. A megrendeld csoport beszallasa
utan a kocsiszakaszban fennmarad6 1lé- és allohelyeket a csoporton kiviili utasok
rendelkezésére kell bocsatani.
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9.5.9 Korlatozasok

Csucsforgalmi iddszakban kozlekedd vonatokon a vasuti tarsasadg csak a 100 fonél nagyobb
csoportok egylittes elhelyezését vallalja és csak a technikai feltételek rendelkezésre allasa
esetén. Amennyiben a megrendeld altal megjelolt iddszakban mentesitd vonat kozlekedik, a
vasuti tarsasag az egyiittes elhelyezést els6sorban azon biztositja. A vasuti tarsasag az egyiittes
elhelyezésre vonatkozé igényt — a megrendeld egyetértésével — moddosithatja, illetdleg az
egyiittes elhelyezés teljesitését megtagadhatja. Az iiléhely-biztositassal kozlekedé vonatokra
egyiittes elhelyezés nem igényelhet6. Az ilyen vonatokon a csoportok is csak a helyjegy
megvaltasaval utazhatnak.

9.5.10 Egyiittes elhelyezés elmaradasa, visszatérités

Ha a vasuti tarsasag a vallalt egyiittes elhelyezést nem biztositotta — a jegyvizsgalod igazolasa
alapjan — a beszedett iresfutasi dijat levonas nélkiil visszatériti. A visszatéritésta MAV-START
Ugyfélszolgalatatol kell kérni.

A kérelemhez csatolni kell a jegyvizsgald igazoldsat, az igénylés masolati €s az elszamolasi
okmany eredeti példanyat.

Az egyiittes elhelyezésre vonatkozo igény legkésdbb 24 oraval a tervezett indulas el6tt — irasban
—lemondhato6. Ilyen esetben a vasuti tarsasag a lemondasrol igazolast ad, és a beszedett 6sszeget
a menetdij-visszatéritésre eldirt kezelési koltség levonasaval visszatériti.

Nem igényelhetd iiresfutdsi dij visszatéritése, ha az utazis elmaradasat az eldirt 24 Oras
hatarid6ig nem jelentették be, illetdleg ha a csoport 1étszama a bejelentettnél kisebb volt.

9.5.11 Kartérités

Az egyiittes elhelyezés elmaradasaért kartérités nem igényelhetd.
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9.6 SZEMELYKOCSI ATALLITASA ES ATSOROZASA
9.6.1 Szolgaltatas

A vasuti tarsasag csak kivételes esetben — ha az a vasttiizem rendes menetében nem okoz
gondot — vallalja a személykocsi atallitasat vagy atsorozasat.

9.6.2 Atsorozas

Ha a menetrend szerinti vonattal tovabbitott kiilonkocsit vagy az egyiittes elhelyezéssel utazd
csoport részére biztositott kocsit a vaslti tarsasdg ugyanazon a vasutallomason az egyik
vonatbol a masik vonatba atsorozza, a kocsiban 1év0 iildhelyek szaménak figyelembevételével
20 km tavolsagra liresfutasi dijat szamit fel.

9.6.3 Atallitas

Ha a menetrend szerinti vonatokkal tovabbitott kiilonkocsit vagy az egyiittes elhelyezéssel
utazd csoport részére biztositott kocsit a vasuti tdrsasdg a csoport kérésére, az lizemi
lehetdségektdl fliggden az egyik vasutallomasrdl a masik vasutalloméasra a kovetkezd vonathoz
atallitja, az atallitas szolgaltatasi dijat minden esetben egyedileg keriil meghatarozasra.

9.6.4 Megrendelés
A szolgaltatast az egyiittes elhelyezéssel egyiitt kell megrendelni.

9.6.5 Hianyos szolgaltatas

Ha a vastti tarsasag a vallalt szolgaltatast nem teljesitette — a jegyvizsgalo igazolasa alapjan —
a beszedett dijat levonas nélkiil visszatériti. A visszatéritést a MAV-START Ugyfélszolgalattol
kell kérni. A kérelemhez csatolni kell a jegyvizsgalod igazolasat, az igénylés masolati és az
elszamolési okmany eredeti példanyat.
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10 ELO ALLAT, KUTYA SZALLITASA (vasit-villamos jaratok kivételével)
10.1 ALTALANOS SZABALYOK AZ ELO ALLAT SZALLITASARA
10.1.1 Vonaton szallithato é16 allatok

A kézipoggyaszra vonatkozo altalanos szabalyok megtartasaval az utas csomagban €16 allatot
is bevihet a vasuti kocsiba, ha a csomagolas (kosar, ketrec, 1dda) biztositja, hogy az allat abbol
az utazas soran nem szabadulhat ki, és a csomagolas alkalmas arra, hogy az utasokat, az utasok
ruhédzatat és kézipoggyaszat, valamint a vasuti berendezéseket megdvja. Az elobbiektdl
eltérden a kutya zart szallitdeszkoz nélkiil, szajkosarral és porazon vezetve is szallithato.

10.1.2 Dijszamitas

A vasuti tarsasag kizarolag a zart szallitoeszkoz nélkiil szallitott kutya szallitasaért szamit fel
viteldijat. A kilométer-tavolsagok Osszeadasara vagy a viteldij kiilon szamitdsara az altalanos
szabalyok érvényesek.

10.1.3 Korlatozas

Az Uzletszabalyzatban rogzitett kivételekre figyelemmel nem viheté be é16 allat

a) az étkezOkocsiba,

b) ha a wvasuti tarsasdg hirdetmény utjan masként nem rendelkezik, a pot- és
helyjegykételes, a helyjegykoteles vonatba és kocsiba.

10.1.4 Korlatozasok megszegése

Ha az utas a fuvarozasi korlatozasokat megszegi, a viteldijon feliil a Vastuti Menetdijtablazatok
I. kotetében megallapitott potdijat kell megfizetnie és a korlatozasoknak eleget kell tennie.

Ha az utas az el6irt potdijat nem fizeti meg vagy a megfizetés utan is megszegi a korlatozéasokat,
a vasuti tarsasag az ¢l0 allattal egyiitt az els6 alkalmas allomason kizarhatja az utazasbol.
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10.2 KUTYASZALLITAS
10.2.1 Viteldij

A kutya részére ¢loallat viteldijat kell megfizetni, ha a kutya széllitdisa nem zart
szallitdeszkdzben, hanem szajkosarral, pérazon vezetve torténik.

10.2.2 Kiilonleges szabalyok

Egy utas legfeljebb 2 kutyat vihet magaval. A fiilkés kocsi fiilkéjébe a kutya csak az ott iil6
valamennyi utas beleegyezésével viheto be. A fiilkés kocsi egy fiilkéjébe legfeljebb 2 utas vihet
be kutyat. 20 kg-nal nehezebb, nagytestii kutya csak a személykocsi peronjan szallithato.

10.2.3 Igazolas

A kutya tulajdonosa koteles az allat egy évnél nem régebbi keletii, veszettség elleni oltasi
bizonyitvdnyat magaval vinni és azt kérésre felmutatni. A harom hoénapnal fiatalabb
kolyokkutya esetében nem kell igazolast felmutatni. Ha az utas a szlikséges igazolast nem tudja
felmutatni, a vasuti tdrsasag az utast és kutyajat kizérja az utazasbol.

10.2.4 Kutya havibérlet, 30 napos kutyabérlet

A bérlettel (Budapest-bérlettel), menetjeggyel rendelkezd utas kutyéja részére kutya havibérlet
kiszolgaltatasat kérheti. 30 napos bérlet esetén, az utas bérletén, illetve a kutyabérleten levd
érvénytartam eltérhet. A kutya részére kiadott bérlet felhasznélasi szabalyai megegyeznek az
utas birtokdban levd bérletre vonatkozo eldirdsokkal azzal az eltéréssel, hogy a kutya részére
valtott bérleten nem kell igazolvanyszadmot feltlintetni.

10.2.5 Utanfizetés

Ha a személykocsiba bevitt €16 allatot az utas az utazds megkezdése eldtt a pénztarban nem
szamoltatta el, a vonaton torténd elszdmolasért a vasuti tarsasdg a Vasuti Menetdijtablazatok |.
kotetében megallapitott potdijat szamolja fel.

10.3 SEGITO KUTYA SZALLITASA
10.3.1 Kedvezmény

A segité kutya kiképzésének, vizsgdztatasanak és alkalmazhatdsdganak szabalyairdl szolo
27/2009. (XII. 3.) SZMM rendelet hatdlya ala tartozé kutyat a jogosult elszamolas nélkiil,
dijfizetés nélkiil széllithatja, amennyiben porazzal latja el és fel tudja mutatni a kutya
kiképzésére vonatkoz6 és a veszettség elleni oltasat bizonyitod igazolast.

10.4 RENDORSEGI KUTYA SZALLITASA

Az igazolvannyal rendelkez6 renddr 4ltal kisért renddrségi kutya elszdmolas, dijfizetés nélkiil
szallithatd. A rendOrségi kutyaval azonos elbirdlds ald esnek mas nyomozo6 hatosagok
allomanyaba tartoz6 személyek altal szolgalati céllal szallitott kutyak is.
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11 KEREKPAR SZALLITASA (vasat-villamos jaratok kivételével)
11.1 KEREKPARSZALLITAS AZ UTAS ORIZETEBEN
11.1.1 Szolgaltatas

A vasuti tarsasag a menetrendben vonatonként megjeloli a kerékparszallitas lehetdségét és azt
a tényt, ha a vonaton egyaltalan nem szallithato kerékpar. A menetrendben megjelolt egyes
vonatokon az utasnak a kerékpar-viteldij megfizetésén tul a kerékparhelyjegyet is meg kell
valtania.

A vasuti tarsasag a személyszallitd vonatok tobbségén — a ,kerékpar” képszimbolummal
megjelolt kocsikban, kocsiszakaszokban — biztositja az utas Orizetében a kerékparszallitast, a
kerékparral torténd egylittutazast. A megjeldlés hianydban — a pot- és helyjegykoteles, a
helyjegykdteles és a potjegykoteles vonatok kivételével — a vonat elsd és utolsd 2. osztalya
vasuti kocsijanak a vonat végei felé es6 eldterében lehet kerékparral egyiitt utazni. Ezekben a
kocsikban — a kocsi tipusatol fiiggden — 1 - 2 kerékpar szallithato.

A kerékparszallito kocsiban a kocsi tipusatol fliggéen 4 — 58 darab kerékpar szallithato.

11.1.2 Kerékpar viteldij megallapitasa

A kerékparszallitasért kerékparonként (ideértve a tandemet is) egy kerékpar viteldijat kell
felszamolni.

Kerékparviteldij megfizetése nélkiil, becsomagolva széllithato

a) minden 20” vagy annal kisebb méretii kerékpar, ha a méretszam a keréken fel van
tlintetve,

b) az eredetileg egykerekiinek gyartott kerékpar (monocikli).

11.1.3 Kerékpar havibérlet, 30 napos kerékparbérlet

Az utas kerékparja szallitasahoz kerékpar havibérletet, 30 napos kerékparbérletet is valthat. A
kerékpar havibérlet, 30 napos kerékparbérlet felhasznalasi szabalyai megegyeznek a havibérlet,
30 napos bérlet felhasznalasi szabalyaival azzal, hogy a kerékpar havibérleten, 30 napos
kerékparbérleten az utas személyazonositasra alkalmas igazolvanyanak szamat kell feltiintetni.
Az utasnak érvényes menetjeggyel kell rendelkeznie.

11.1.4 Kerékparjegy kiszolgaltatasa

A kerékparjegy eldvételben torténd kiszolgaltatasdra a menetjegyre vonatkozé altalanos
szabalyok érvényesek. A kerékparjegy érvénytartama megegyezik az azonos tdvolsagra
kiszolgaltatott teljesari menetjegy érvénytartamaval.

11.1.5 Utanfizetés

Ha az utas a kerékparjat elszamoltatas nélkiil szallitja a vonaton, részére a jegyvizsgald a Vasuti
Menetdijtablazatok I. kdtetében megallapitott potdij felszamitasa mellett szamolja el a kerékpar
viteldijat.

Ha az utas a kerékparszallitas kozben nem tartja be az eldirdsokat, a vasuti tarsasag a Vasuti
Menetdijtablazatok I. kotetében eldirt potdijat szamitja fel.
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11.1.6 Visszatérités

A vasuti tarsasag a kerékparjegy arat a menetdij-visszatérités szabalyai szerint tériti vissza.
11.1.7 Kerékpar-utanfuté elszamolasa

Kerékpar-utanfutot az utas menetjegyén és kerékparjegyén feliil valtott kettd darab tovabbi

kerékparjeggyel lehet szallitani. Tehat pl.: az utas, aki egy darab 20” feletti kerékpart és egy
darab utanfutot szallit, menetjegyén feliil harom darab kerékparjeggyel kell rendelkezzen.

Ez a szabaly az lzletpolitikai kedvezményekre — példaul kedvezményes kerékparjegyre,
kerékparos turajegyre — is megfelelden alkalmazando, azaz a kettd kedvezményes kerékparjegy
az utanfutéra is kiszolgaltathatd, ha a kedvezmény igénybevételének feltételei egyébként
fennallnak. Az utanfutdra kettd kerékpar havibérlet is valthato.

A kerékpar-utinfutohoz vasarolt kettdé kerékparjegy felhasznéldsi szabélyai egyebekben
megegyeznek a kerékparjegy szabalyaival.

Az olyan vonatokon, ahol kerékparos helybiztositas kotelezd, a 20” feletti kerékparra kiadott
egy ¢és a kerékpar-utanfutora kiadott két kerékparjegy mellett a vasati tarsasag harom
kerékparhelyjegyet is kiad (igy az 0sszes elszdmolt kerékpar és —utanfuté elszallitasa biztositott
a korlatozott kapacitast vonatokon is).

11.1.8 Kiilonleges szabalyozasok

A vasuti tdrsasag fenntartja a jogot arra, hogy a kerékparszallitds részletes szabalyait — az dsszes
utas érdekeinek figyelembe vételével — szezonalisan kiilon hirdetményben tegye kozz¢.
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11.2 CSOPORTOS KEREKPARSZALLITAS KULON KOCSIBAN
11.2.1 Szolgaltatas

Csoportos kerékparszallitassal kapcsolatos igény esetén a vasuti tarsasadg — amennyiben az elére
bejelentett kerékparok szdma a szerelvény alapdsszeallitasa szerinti kapacitast meghaladja, és
ezt az lizemi viszonyok is lehetdvé teszik — plusz kerékparszallitd kocsival erdsiti meg az adott
szerelvényt. Az er0sitd kocsiban torténd kerékparszallitas nem jelent kizarolagossagot egy
csoport részére sem.

Csoportos kerékparszallitdsnak mindsiil legalabb 6 db kerékpar egy vonaton torténd szallitasa.
Csoportos kerékparszallitas kizardlag a tervezett utazas eldtt legalabb 7 nappal korabban
bejelentett és elszamolt csoportos utazas esetén kérhetd, amennyiben ezt az lizemi viszonyok
lehetéve teszik.

Az igény az erre célra szolgalo ,,Bejelentés” nyomtatvany kitoltésével

a) a teriileti szolgaltatas-értékesitonél,
b) a vonatindité allomason,
c) az elszamolast végzo allomason,

d) a Menetjegyirodanal, vagy
e) a MAV-START Ugyfé¢lszolgélatanal (15 nappal kordbban)

legkésobb 7 nappal a tervezett indulds el6tt nyujthaté be. Kiilon menetjegyen kertil
elszdmolasra a menetdij és a kerékparviteldij.

11.2.2 Kerékparok elhelyezése, 6rzése, felelgsség

Az utas maga gondoskodik a kerékparja be- €s kirakasardl. Széllitds kozben a kerékparok
Orzésérdl az utasnak kell gondoskodnia. Az utas felel az drizetében szallitott kerékpar altal
okozott karokért.

Az utas Orizetében szallitott kerékpar altal mas utasok kerékparjaban, kézipoggyaszaban,
ruhédzatdban keletkezett karért a vasuti tarsasag feleldsséget nem vallal.

11.2.3 Az igény megsziinése

A csoportos kerékparszallitas lemondasara a vonat indulésa elétt 72 o6raval van lehetdség, ezen
id6tartamon beliili lemondas esetén a vasuti tdrsasag a Vasuti Menetdijtablazatok 1. kotetében
el6irt lemondasi dijat szamitja fel.
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. Fiiggelék

Budapesti vasutallomasok és megallohelyek

Albertfalva
Akadémiaujtelep
Angyalfold
Aquincum
Aranyvolgy
Barosstelep
Budafok
Budatétény
Budapest-Déli
Budapest-Kelenfold
Budapest-Keleti
Budapest-Nyugati
Erdliget
Ferencvaros
Ferihegy

Haros

Istvantelek
Kastélypark
Kispest

Kdbénya also
Kdbanya felsd
Kébanya-Kispest
Nagytétény
Nagytétény-Diosd
Obuda
Pesterzsébet
Pestszentimre
Pestszentimre fels6
Pestszentldrinc
Rakos

Rakoscsaba
Rakoscsaba-Ujtelep
Rakoshegy
Rékoskert
Rakosliget
Rékospalota Kertvaros
Rakospalota-Ujpest
Rékosrendezd
Soroksar

Soroksari it
Szemeretelep
Ujpalota

Ujpest

Urém
Vasutmuzeum
Zuglo
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Il. Fiiggelék
a) Elagazasi allomasok
Almasfiizitd
Angyalfold
Aszod
Balassagyarmat
Balatonszentgyorgy
Banréve
Bataszék
Békéscsaba
Borgond
Budapest-Déli
Budapest-Keleti
Budapest-Nyugati
Cegléd
Celldomolk
Csorna
Debrecen
Dombovar
Dunaujvaros
Eger
Esztergom
Fertdszentmiklos
Fonyod
Fiizesabony
Godisa
Gorogszallas
Gyékényes
Gyoma
Gyor
Hatvan
Hegyeshalom
Hidasnémeti
Hodmezdvasarhely
Kaposvar
Karcag
Kal-Képolna
Kecskemét
Keszthely
Kétegyhaza
Kiskunfélegyhdza
Kiskunhalas
Kisujszallas
Komarom
Kébanya-Kispest
Kotegyan
Kunszentmarton
Lakitelek
Matészalka

Mezbhegyes
Mezotar
Miskolc-Tiszali
Murakeresztar
Nagykanizsa
(Nagykallo)
Nyirbator
Nyiregyhaza
Oroshaza

Papa

Pécs

Porpac
Pusztaszabolcs
Piispokladany
Rétszilas
Sajoecseg
Sarbogard
Siofok
Somogyszob
Sopron
Szabadbattyan
Szeged/Ujszeged
Szeghalom
Szentes
Szentldrinc
Szerencs
Székesfehérvar
Szolnok
Szombathely
Tapolca
Tatabanya
Tiszaftired
Tiszalok
Ujszész
Ujszeged/Szeged
Ukk

Vac
Vamosgyork
Vésarosnamény
Veszprém
Vészto
Villany
Zahony
Zalabér-Batyk
Zalaegerszeg
Zalaszentivan
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b) Végallomasok
Bajansenye
Battonya
Biharkeresztes
Csenger
Gyongyos
Ipolytarnoc
Kelebia

Komlo

Kdszeg
Lokoshaza
Magyarboly
Mohacs
Nagyatad
Nagykereki
Nyirabrany
Oroszlany

Ozd
Pamhagen-Pomogy
Rajka

Rédics

Roszke
Satoraljaujhely
Sellye
Somogyszentpal
Somoskoujfalu
Szentgotthard
Szob
Tiborszallas
Tiszapalkonya-Er6mi
Tornanadaska
Zajta
Zalaszentgrot
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C) Elagazasi pontok
Apafa

Arpadszallas

Boba
Budapest-Kelenfold
Budafok

Erd also/Erd fels6
Erd fels6/Erd als6
Esztergom-Kertvaros
Fels6zsolca
Ferencvaros

Gyo6r-Gyarvaros 1 ¢és 10, 11

GyOdrszabadhegy
Hékeéd

Hodmezdvasarhelyi Népkert

Kaposszentjakab
Kocsord alsé
Mez6zombor
Ny¢ékladhaza 80 és 89
Pécs-Kiilvaros

Rakos

Rakosrendez6
Rakospalota-Ujpest
Szajol 100 és 120, 130
Tarnok

Tiszatenyo
Tocovolgy
Vac-Alsovaros
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d) Elagazasi allomas és elagazasi pont kozotti allomasok

Debrecen-Csapokert
Gyo6r-Gyarvaros 10, 11
Istvantelek

Kistokaj

Kocsord

Kobanya also
Kdbanya felso 80a, 120a
Nemeskocs
Rakosrendezo 70, 71
Szajol 120, 130

Zuglo
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1. Fiiggelék

A BKSZ teriilete vonalak szerint

Vonal | kiindulasi allomas kozigazgatasi BKSZ hatarallomas
hatarallomas

1. Bp.-Keleti /Bp.-Déli Budapest-Kelenfold Tatabanya

2. Bp.-Nyugati/Rakos Urém Esztergom

30. Bp.-Déli Tétényliget Székesfehérvar

40. Bp.-Déli Nagytétény-Diosd Pusztaszabolcs

70. Bp.-Nyugati Rakospalota-Ujpest Szob

71. Bp.-Nyugati Rakospalota-Kertvaros Vac

75. Bp.-Nyugati Rakospalota-Ujpest Vac — Szokolya

78. Bp.-Keleti Rékoscsaba Nogradkovesd

80. Bp.-Keleti Rakoscsaba Hatvan

82. Bp.-Keleti Rékoscsaba Hatvan

100. Bp.-Nyugati Ferihegy (Cegléd) — Szolnok

120 | Bp.-Keleti Rakoskert (Ujszasz) Szolnok

140 Bp.-Nyugati Ferihegy (Cegléd) — Nagykoros

142 Bp.-Nyugati Pestszentimre Lajosmizse

150 Bp.-Keleti Soroksar Kunszentmiklos-Tass
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IV. Fiiggelék

Az atalany-kartérités teljes utazasi viszonylatra torténé szamitasanal figyelembevételre
keriilo csatlakozasi idok

Az Uzletszabalyzat 1II. fejezet 1.3.4. pontja alapjan az 4atalany-kartérités alapja az utas
menetjegyén feltiintetett viszonylatra fizetett menetdij, ha az utazas az 1.3.1 szerint tértént, azaz
jelen fiiggelékben meghirdetett csatlakozasi idoket az utazés soran figyelembe vették.

Rovidebb csatlakozasi idOk esetén — a célallomasra 30 percnél nagyobb késéssel torténd érkezés
esetén — az atalany-kartérités alapja a késett vonaton felhasznalt érvényes menetjegy aranak a
késett vonatra esd része.

Csatlakozasnak csak olyan atszallas tekinthetS, ahol a két vonat azonos vasitallomason
tartozkodik (Uzletszabalyzat III. fejezet 1.5.1.).

Figyelembe vételre keriil0 csatlakozasi idok

1. | Budapest-Déli, = Budapest-Keleti, Budapest-Nyugati, | 30 perc
Budapest-Kelenfold, Kébanya-Kispest

2. | Debrecen, Gy6r, Miskolc-Tiszai, Nyiregyhaza, | 20 perc
Székesfehérvar, Szolnok, Szombathely

3. | minden mas allomas 15 perc
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V. Fiiggelék

Regionalis tarifaval igénybe veheto vonalak jegyzéke

vonal - o4 5 14 23 30/39b 45
szama
Frintett | 22O | S eesfohérvar - | -, Rédics - Balatonfenyves GV — Székesfehérvar
- , Papa - Csorna . g , . .
szakasz . Komarom Zalaegerszeg | Csisztafiird6/Somogyszentpal - Sarbogard
Komarom
vonal 47 78 98 103 114 136
szama
Erintett Sasd - Balassagyarmat - | Hidasnémeti - Karcag - (o ) Szeged -
szakasz Komlo Ipolytarnoc Abatjszanto Tiszafiired Matészalka - Csenger Roszke oh.
vonal 142 147 11 35 43/40 44
szama
Erintett Laj os_mlzse Szentes - Gyor - Kaposvar - Dunaujvéros — Rétszilas — Szekesfehervar
szakasz Kecskemét Oroshaza Veszprém Siofok Cece / Simontornya Pusztaszabolcs
vonal 50 66 87 89 94 102
szama
Miskolc-
Erintett | Dombovar | Villany - Eger - Tiszai - Kal-Képolna -
szakasz - Bataszék Mohacs Szilvasvarad Nyeklfldhaza Miskolc - Tornansdaska Kisujszallas
Tiszaujvaros
vonal 111 113 121 125 146
szama
Erintett | Matészalka | Nyiregyhaza - | MezOhegyes - | MezShegyes - . e . .
szakasz - Zahony Zajta Ujszeged Battonya Kunszentmarton - Kiskunfélegyhaza
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V1. Fiiggelék

Vasit-villamos megallohelyek zénabeosztasa, helyi/helykozi besorolasa

A megallohelyre
érvényes Menetjegyek helyi/helykozi besorolasa
menetjegy
tipusa (a
menetjegyen
szereplo Menetjegy
Megallohely z6na/zénak azonositéja (a
Vasutallomas Zéna | helyi/helykozi azonosito feltiintetett Helyi/helykozi
Sorszim | (megilléhely) neve jele besorolisa jele(i)) z6na/z6nak jele(i)) besorolis
Szeged
1. vasutallomas A helyi AB ||ABC AB taia
Galamb utca (Bécsi
2. korat iranyaba) A helyi AB ||ABC ABC helykozi
Bem utca (Szeged
vasutallomas
3. iranyaba) A helyi AB ||ABC helyko6zi
4. Bécsi korut A helyi AB [ ABC |-| helykdzi
3 Aradi vértanik tere [o | el e | ncc [
) Somogyiuca A el re | nec [ I
] Sacchenyitér__|a__| el re | nec [
5 Anna-kir A |nel a0
0 Rokusitemplom A | el re | ncc [
10 Tovaszucs  |a ey re | ncc I
n Damjanichuca_ o | el e | nec [
12 Visirhelyi Paluea [A | helyi re | nec |
13 pulz uca Aoy e | ncc [
14 Rokus vastllomis [ A | hely e | nec [
15. Algyd B helykézi AB | ABC _
Hodmezbévasarhelyi
Népkert
16. vasutallomas Cc helykdzi BC [|ABC
17. Strandfiirdé C helyko6zi BC || ABC
18. Hésok tere C helykozi BC ||ABC
19. Kossuth tér C helykozi BC || ABC
20. Kalvin Janos tér C helykozi BC [ ABC
Hodmezdvasarhely
21. vasutallomas C helykozi BC [|ABC
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