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On 2024. februar 8-an altal a KiMitTud elektronikus fellileten kdzérdek( adatigénylésként az
elmult 12 évre vonatkozoan az alabbi kérdések megvalaszolasat kérte a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatdsagtol (a tovabbiakban: Hatésag):

»1.) A NAIH-hoz fordulé természetes személyeket elektronikus kapcsolattartas esetén a NAIH
Osszefliggésbe hozta, hozza az altaluk hasznalt késziilékek, alkalmazasok, eszkbzdk és
protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azonositokkal, példaul IP-cimekkel valamint
egyéb azonositokkal, azonositd cimkékkel, és ilyen azonositokat a NAIH egyedi azonositokkal
és a szerverek éaltal fogadott egyéb informacidkkal 6sszekapcsolva felhasznalt, felhasznal az
adott személy azonositasara?

2.) A NAIH felhasznalta, felhasznalja a NAIH-hoz elektronikus levélben fordulé természetes
szemeélyek elektronikus (e-mail) levélcimét abbol a meghatarozott, konkrét célbol, hogy az adott
személyt azonositsa?

3.) A NAIH a hozza a gyermeke adatai védelmében forduld szlilét tekintette, tekinti ligyfélnek
vagy a gyermeket?

4.)a) A NAIH eljarasaiban az érintett mindig azonos az lgyféllel"?

b) Milyen esetben nem azonos az ligyfél az érintettel?

5.) A NAIH az lgyfél neve és azonosité adatai alapjan név- és targymutatd kbnyvet vezetett,
vezet, vagy az elektronikus iktatokényvben biztositotta, biztositia az e szempontok szerinti
visszakeresés lehet6ségét (a név- és targymutatoézast) ?

6.) A NAIH a névmutatézast™ az lgyfél mellett az érintett(ek) nevével is biztositotta, biztositja, ha
az érintett(ek) nem (voltak) azonos(ak) az tgyféllel?

7.) A NAIH biztositotta, biztositja az adattakarékossag érvényeslilését az érintett azonositasa
celjabol gytjtétt személyazonosito adatok tekintetében, és csak annyi természetes
személyazonositdo adat megadasara kételezi az érintettet, amennyi az adott érintett
azonositasahoz feltétlendil sziikséges?

8.)a) A NAIH torélte, torli az azonositas céljabol felhasznalt tovabbi személyazonosité adatokat,
az érintett azonositasat kbvetéen, amikor az azonositasi cél mar nem all fenn, vagy mas célbol
kezelte, kezeli tovabb ezeket az adatokat?

b) Amennyiben a NAIH az azonositas megtérténte utan is kezelte, kezeli az azonositasra

felhasznalt tovabbi személyazonositd adatokat - pl. az érintett nevén kiviil az érintett tovabbi 1-
4, vagy tbbb azonosité adatat - mi(k) voltak, mi(k) a tovabbi adatkezelés konkrét célja(i)?
9.) A gyerekeknek a személyes adataik védelmével kapcsolatos személyes joggyakorlasardl
nyujtott, nyujt a NAIH té6mdr, atlathato, értheté és kbnnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és
kbzérthetben megfogalmazott informaciokat, kilénésen a korlatozottan cselekvéképes
gyermekeknek cimzett barmely informacié esetében?”

Az 1)), 2.),7.) és 8.) kérdéseire valaszul tajékoztatom, hogy a Hatdésag a személyes adatok
kezelését az elmult 12 évben az iranyadé jogszabalyok [a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasardl szold 1992. évi LXVI. térvény; a személyazonosité jel helyébe [€pb
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azonositasi médokrdl és az azonositd kdédok hasznalatardl szold 1996. évi XX. térvény (a
tovabbiakban: Szaztv.); az informacidés Onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
szo6l6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.); a kdzigazgatasi hatésagi eljaras és
szolgaltatas altalanos szabalyairdl széld 2004. évi CXL. térvény;az altalanos koézigazgatasi
rendtartasrél széld6 2016. évi CL. tdrvény(a tovabbiakban: Akr.) ; a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérél szold 1995. évi LXVI. torvény (a
tovabbiakban: Ltv.); a mingsitett adat védelmérél szolé 2009. évi CLV. térvény; az Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivlil helyezésérél széld 2016/679 rendelete!] mindenkor hatalyos
rendelkezéseinek megfeleléen végezte és végzi.

Az 1.) pont szerinti kérdésére tajékoztatom, hogy az elektronikus kapcsolattartas esetén a
természetes személy azonositasat a Kdzponti Azonositasi Ugyndk szabalyozott elektronikus
Ugyintézési szolgaltatds végzi, amely a Hatésagnak a Szaztv. 4. § (4) bekezdés szerinti
természetes személyazonosité adatokat adja at a mar azonositott személy kapcsan. A Hatésag
online azonositdékat vagy cimkéket nem gyljt vagy tarol azonositasi célbdl, kivéve, ha a
lefolytatott eljarasa keretében az adatkezel§ azonositéasa érdekében az szikséges, és mas
modon az adatkezeld személye nem allapithatd meg. Az egyszeri email nem minésul
elektronikus kapcsolattartasnak, az sem a feladdt, sem az lizenet tartalmat, sem a feladas, sem
a kézbesités idépontjat nem hitelesiti, azonositasra fészabaly szerint nem alkalmas.

A 2.) pont szerinti kérdésre a Hatésag valasza, hogy az email cim nem alkalmas a felado
azonositasara, barki létrehozhat egy tetszbleges vezetéknév.keresztnév kezdetli email cimet
barmely email szolgaltaténal. Az Infotv. 71. § rendelkezése alapjan a Hatésag — amennyiben az
eljaras eredményes lefolytatdsahoz az sziikséges — az adott személy azonositasa érdekében
eljarasi cselekményeket végezhet, ennek keretében a természetes személy email cimét és a
természetes személyazonosité adatait egyarant kezelheti.

A 3.) és 4.) pont szerinti kérdésekre tajékoztatom, hogy a Hatdésag hatdsagi eljarasaiban az
elmult 12 évben az ugyfél fogalmara és annak kapcsan az lgyfél jogallasara a kdzigazgatasi
hatésagi eljaras és szolgaltatas altaldanos szabalyairdl szol6 2004. évi CXL. toérvény
rendelkezései voltak, illetve az Akr. rendelkezései az iranyadoak.

Az 5.) és a 6.) pontok szerinti kérdésekre tajékoztatom, hogy a Hatésagnal az elmult 12 évben
az Ltv. és végrehajtasi rendeleteinek megfeleld, tanusitott iratkezel6 rendszer mikodott és
mikddik, amely a jogszabalyban meghatarozott adatkort az ott meghatarozott formaban kezeli.

A 7.) és a 8.) pontok szerinti kérdésére vonatkozdan tajékoztatom, hogy a Hatdsag
kozfeladataként kezeli az eljarasaiban keletkezett iratokat, az iratban szereplé és arra
vonatkozé adatokat az eljarasai lefolytatasa mellett kozérdekl archivalasi célbdl, az
iratkezelésre vonatkozoé fenti el6irasokra tekintettel. Az Infotv. 71. § (2) bekezdésére tekintettel
a Hatosag az eljarasai soran jogszerlien megszerzett iratot, adatot vagy egyéb bizonyitasi
eszkdzt a kézérdeki archivalas ideje alatt is felhasznalhatja mas eljarasaban.

1 GDPR (altaldnos adatvédelmi rendelet)



A 9.) kérdés szerinti kdvetelményt a Hatésag csak a GDPR 2018. majus 25-ét kdvetd kotelezd
alkalmazasahoz kapcsoldédoan tudja értelmezni. A Hatdésag a 14 éven aluli gyermekeknek a
személyes adataik védelmével kapcsolatos személyes joggyakorlasarél nem nyujt kilon
tajékoztatast, tekintettel arra, hogy nem nyujt kdzvetlenlil a gyermekek altal igénybe vehetd
szolgaltatast, a Ptk. szerint cselekviképtelen személyként pedig a 14 éven aluli gyermekek nem
jogosultak 6nalléan jogot gyakorolni. A 14. életéviket betdltétt személyek szamara a Hatésag
mas érintettel azonos mdédon nyujt tajékoztatast személyes joggyakorlasi lehetéségeik kapcsan.
A Hatosag a fentiek mellett a gyermekek szamara a személyes adatok kezelésére vonatkozé
kuloén, részletes tajékoztatast tett kdézzé a https://naih.hu/hogyan-is-elhetsz-jogaiddal-a-
gyakorlatban-mire-figyelj-oda elérhetéségen.

Budapest, elektronikus alairas szerint
Udvézlettel:

Dr. habil. Péterfalvi Attila
elndk, c. egyetemi tanar
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