LANITAR

Kozvéleménykutatas Ajanlat

Budafok-Tétény Budapest XXII. kerulet
Onkormanyzata szamara

Budapest, 2021 marcius 16.




Kutatasi terv

Telefonos kozvéleménykutatas készitése Budafok-Tétény Budapest ~ XXII. keriilet Onkormanyzata szamara a
keruleti feln6tt lakossag médiafogyasztasanak, valamint lokalis véleményklima megismeréseére.

Kérdoiv hossza: 15 perc.

Metodolégia: Szamitdogéppel tamogatott telefonos adatfelvétel (CATI), a kertletben él6 felnétt lakossag korében
reprezentativ (nem és életkor szerint), 500 f6s mintan.

A teljesités modja: Arelevans eredmények prezentaciéos (PPT) formaban, melyek tartalmazzak a
gyakorisagokat €s a statisztikailag relevans kereszttablakat grafikonok formajaban
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Utemezés és ar

Feladat Hataridé (munkanap)

A kérddiv elfogadasa 1. nap
Adatfelvétel inditasa 5. nap
Eredmények atadasa 15. nap

Ar (valamennyi véllalt feladatot magaban foglalja)

2 100 000 Ft + AFA
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Kantar Hungary Kift.
1062 Budapest, Aradi u. 8-10.
Addszam: 11818454-2-42

Viragh Miklos, ugyfélkapcsolati igazgatd
Kantar Hungary Kft.
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Biztositott szolgaltatasok

Kantar Hungary biztositja:

=  Személyes kapcsolattartd, aki naprakész informacioval
rendelkezik a kutatas részleteivel kapcsolatban

= Projekt koordinacié
= Adatfelvétel lebonyolitasa és az adatfelvétel minG6ségbiztositasa

= Eredmények atadasa

ICANTAR




Felhasznalasi feltételek

Az arak a jelen ajanlat id6épontjatol kezdve két honapig érvényesek. Az arak szamos olyan feltételezésen, tényezén alapulnak, amelyek
esetlegesen megvaltozhatnak. A médosulasok tartalmazzak (de nem kizardlagosan): a valtozast a kutatas paramétereiben, a valtozast az

ugyfél altal szolgaltatott informacidkban, az arfolyam mozgasokat, és egyéb, a Kantar Hungary-n kivll es6, elére nem latott tényezdket,
mint példaul a bérszintek, az adok, vagy az illetékek mértékének jogszabalymddositasai. Az itt megallapitott arak az Altalanos Forgalmi

Adét nem tartalmazzak, ami ezen fell, a helyitérvényeknek megfelel6en kertl majd kifizetésre.

Ezt az ajanlatot az lGgyfél szamara annak érdekében bocsatottuk ki, hogy tartalmanak mérlegelése utan a Kantar  Hungary kerljén
kivalasztasra az ott meghatarozott szolgaltatasok nyujtasara. Az ajanlat a Kantar Hungary szerzdi jogat és tulajdonat képezi, az tgyfél
szamara bizalmas, harmadik félnek at nem adhaté, tovabba az harmadik személyek szerzéi jogi védelem alatt allé anyagait tartalmazhatja
(stock fotok vagy mas, szerzéi és szomszédos jogok altal védett tartalmak), melyeknek az ajanlatbdl kiemelt, dnalld felhasznalasa nem
megengedett.

FIZETESI FELTETELEK
Fizetési feltételek: a szamla kiallitasat kovetd 30 nap

LEMONDASI FELTETELEK

Kérjuk, vegye figyelembe, ha a megrendelt munkatdl az adatfelvétel megkezdése elbtt 15 vagy annal kevesebb nappal elallnak (a
szerz6dést felmondjak), a megrendelének koteles megfizetnie a dij aranyos részét, és a szerz6dés megsziintetésével okozott kart
megtériteni. Egy tipikusnak mondhaté projekt esetében megkdzelitdleg az alabbi dijak kertilnek érvényesitésre az adatfelvétel megkezdése
el6tti lemondas esetén :

= 15-10 napon belll a megbizas értékének 5 %-a
= 9-2 napon belll a megbizas értékének 15 %-a

= 1 napon belll a megbizas értékének 35 %-a

HALASZTAS

Ha a megrendelt munka halasztasara kerll sor az adatfelvétel megkezdése el6tt barmikor, kénytelenek vagyunk a halasztas okozta
tobbletkoltségek megfizetését kérni.
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GDPR

A Kantar Hungary az adatvédelmi rendelettel 6sszhangban az alabbi hat altalanos adatvédelmi iranyelvet alkalmazza:

Jogszeriiség,
tisztességesség
és atlathatésag

A felhasznalas
korlatozasa

Adatok
minimalizalasa

A személyes adatok jogszerlien és atlathato
maodon kerulnek feldolgozasra.

Személyes adatokat meghatarozott, egyértelmi
és torvényes ceélokbdl gydjtink, és ezek tovabbi
feldolgozasra csak a fenti célokkal megegyez6
maodon kerulnek.

A személyes adatok feldolgozasa
adekvat, relevans modon torténik,
korlatozva a legszikségesebbre.
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Pontossag

A tarolas
korlatozasa

Integritas és

bizalmassag

A személyes adatok pontosak, és
ahol szukséges, naprakeszek.

A személyes adatokat csak a szUkséges
id6tartamon beldl taroljuk (de adatok,
amelyek archivalas, tudomanyos, statisztikai
vagy hosszutavu kutatasok céljabol kerultek
rogzitésre, megfelelé védelem mellett
hosszabb idére tarolhatdak).

Megfelel6 technoldgiai és szervezeti
intézkedéseket vezettink be annak érdekében,
hogy megakadalyozzuk a jogtalan vagy
jogszertlen feldolgozast, adatveszteést,
karosodast vagy megsemmisitést.
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