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Helyzetkép

Somogy megye telepiiléseinek konyvtdrelldtdsi helyzete szdmokban®

nyilvanos L
. B . , Lakossagszam o0ssze-
Konyvtirak konyvtarak konyvtarak sen?
szama (db) jegyzékén
szerepel (db)
Telepiilési | megyei kdnyvtar 1 1 67686
konyvtarak | megyei konyvtar KSZR szolgal- 117 0 32896
tato helyeinek szdma Osszesen
0 - 500 lakost telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal ella- 0 0 0
tott telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgal- 55 0 37128
tato helyeinek szdma 0sszesen
501 - 1000 lakosu telepiilésen
ebbdl kdnyvtarbusszal ella- 0 0 0
tott telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgal- 24 0 30092
tato helyeinek szdma 0sszesen
1001 - 1500 lakosu telepiilésen
ebbdl kdnyvtarbusszal ella- 0 0 0
tott telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgal- 18 0 33865
tato helyeinek szdma Osszesen
1501 - 5000 lakosu telepiilésen
varosi kdnyvtar 15 15 97853
kozségi konyvtar 13 13 16037
A telepiilésen nincs konyvtari ellatas 3 293
Osszesen 246 29 315850

Somogy megye konyvtari ellatasanak helyzete

Somogy megye az orszag otodik legnagyobb kiterjedésti megyéje (6036km?). Lakosainak

szama 315.850 6 (2012.), melynek 52%-a a 16 varosban él.

A népesség 48%-a (150.311 £6) a 229 kozség (2013-t6l 230 kozség) valamelyikében lakik.
Konnyen kiszdmithato, hogy egy kozségben atlagosan 656 lakos ¢él, 181 kozségben 1000 la-
kos alatti a népességszam ¢€s a legnagyobb kozségben is 3000 f6 alatti a lakossag szama.
Viarosaink is kis 1élekszamuak, a megyeszékhelyen sem éri el a lakossag szama a 70.000 f6t.
Egy véros hliszezres, harom tizezres, négy otezres, a tobbi pedig 13004200 f6 kozotti lakos-
sal rendelkezik.

! Az adatszolgaltatas a 2013. évben ismert adatok alapjan kérjiik
% megyei konyvtarnal a megyeszékhely lakossaganak szama
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Megyénkben a Konyvtari Szolgaltaté Rendszer kiépitése 2005-ben kezdddott meg a tobbeélu
kistérségi tarsulasokon keresztiil kapott allami tdmogatasbol. El6tte a rendszervaltasig kiskor-
zeti ellatas, majd megyei letéti rendszerben dokumentum-ellatads mitkodott.

A KSZR Kkiépitését az alabbi tablazat szemlélteti

év kistérség szolgaltaté | Osszes kozség | konyvtari szol- onallo kozségi
konyvtar galtaté hely konyvtar
2005- 2 2 231 11 (5%) 213 (92%)
2006
2007 10 9 231 129 (56%0) 95 (41%)
2008 10 9 231 158 (68%0) 66 (29%)
2009 11 10 230 175 (76%) 49 (21%)
2010 11 10 229 182 (79%) 43 (19%)
2011 11 10 229 197 (86%0) 28 (12 %)
2012 11 10 228 199 (87%) 26 (11%)

A kistérségeken keresztiil miikodd konyvtari szolgaltatdsokat a kistérségi kdzpontok varosi
konyvtarai végezték, illetve harom kistérségben, 6sszesen 60 telepiilésen a megyei konyvtar.
A szolgéltatasok tartalmukban, szinvonalukban erdsen fiiggtek a szolgaltatd varosi konyvtar
infrastrukturalis fejlettségétdl és szakember-ellatottsagatol, de ennek ellenére is figyelemre-
mélto fejlédés volt tapasztalhatd a szolgaltatd helyek szolgaltatasainak bdviilésében és hasz-
nalatdban, targyi-, technikai eszkozeik gyarapodaséaban.

Elért eredmények (2012)*:
*  Miikdd6 konyvtarak (varosok nélkiil):

2004-ben miikodik 2004-ben nem 2012-ben miikodik | 2012-ben nem
miikodik miikodik
konyvtari szol- 99-b51 90% 99-bé1 10% 199-b41 100% 199-b81 0%
galtato helyek
onallé konyv- 94-b31 82% 94-b31 18% 30-bol 77% 30-bol 23%
tarak

* A konyvtari alapteriilet a kistelepiiléseken 15%0-kal nétt.
* A konyvtari szolgaltaté helyek atlagos dokumentumgyarapodasa:
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» Az Gsszes el6fizetett kurrens iddszaki kiadvany szama 2004-t61 2012-ig 137%-
kal nétt.

» A kistelepiilési konyvtari szolgéltatd helyeken a hasznalok részére biztositott
szamitogépek szama 214 %-kal nott.

* Aregisztralt konyvtarhasznalék aranya a kistelepiiléseken minimalis ingado-
zassal, de nem valtozott (13%), mig a varosokban 22,9%-r61 fokozatosan 18,2%-
ra csokkent.

konyvtarhasznalok aranya
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* A személyes konyvtarhasznalat 28%-kal nott.
* A kiskonyvtarakbol kikolesonzott dokumentumok szama 18%-kal csokkent,
viszont a konyvtari dokumentumok helyben hasznalata 56%-kal nétt.

» Felujitas, korszeriisités, tatarozas volt: 32%
* A konyvtari bitorzat megujult: 37 %

+ Eszkozfejlesztés:

. — fénymasolo: 30 %

. — nyomtato: 57 %

. — szkenner: 16 %

. — televizio: 16 %

. —CD, DVD lejatszo: 5%
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Erosségek a megye konyvtari ellatasaban

Szervezett kozkdnyvtari haldzat.
Képzett, felkésziilt szakemberek a me-
gyei konyvtarban és a varosi konyvta-
rakban a konyvtari szolgaltatasok koz-
vetitésére.

Megfeleld infrastruktura az ellatorend-
szer miikodtetéséhez a megyei- és va-
rosi konyvtarakban (helyiség, butorzat,
szallitbeszkoz).

Tobb évtizedes jo kapcesolat a telepiilé-
sek vezetdivel és konyvtarosaival.
Helyben (Kaposvar) megoldott szak-
ember utanpotlas.

Gyengeségek a megye konyvtari ellatasaban

Létszamhiany az ellatorendszer miikod-
tetéséhez a megyei- és varosi konyvta-
rakban.

Egyenetlen, kedvezdétlen miikodési fel-
tételek a telepiilések egy részénél (épii-
let, helyiség, butorzat, informatikai esz-
koz ellatottsag).

Gyakran valtozé személyzet a kdnyvtari
szolgaltato helyeken (kdzcéli- és koz-
haszni munkasok).

Lehetdségek a megye konyvtari ellatasaban

Szandék a kistelepiilések konyvtarainak
fejlesztésére.

A megyei kdnyvtar tobb évtizedes ta-
pasztalata az ellatorendszer miikodteté-
sében.

Kozponti allami tdmogatas a szolgalta-
tasok fejlesztésére.

Pélyazatok a targyi és informatikai esz-
kézok megteremtéséhez.

Az ODR tagkonyvtari szerep jobb ki-
hasznalésa.

A tudés ¢€s az élethosszig tartd tanulas
szerepének felértékelddése €s igénye.

Veszély — Fenyegetés a megye konyvtari
ellatasaban

Az ellatorendszer miikodésének folya-
matos, nagy forrasigénye.

A megyei kdnyvtar sziikos sajat forra-
sai.

A Kkistelepiilési dnkormanyzatok sziikii-
16 kozmuvel6dési feladatfinanszirozasa,
novekvo sajat forraskiegészités-
szlikséglet.

Nagy fluktuacio a telepiilési ,,konyvta-
rosok” kozott.

*Somogy megye telepiiléseinek 2004-2012. évi konyvtari ellatottsagi adatai
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Ot éves fejlesztés tervezése — elérendo célok

A Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar jovoképe a Kistelepiilési konyvtarellatas
terén

Barmely potencialis konyvtarhasznaldo — lakohelyétdl fiiggetleniil — ugyanolyan korszerii és
széleskorli konyvtari szolgaltatdsokat tud igénybe venni, mint a megyei konyvtar és az ODR
tagkonyvtarak hasznaloi. Tovabba a hagyomanyos, gylijteményorientalt konyvtari szolgaltato
helyek atalakulnak, és a lakossag széles igényeit kielégitd konyvtari, informécios €s kdzosségi
hellyé valnak. Ezaltal konyvtari eszkdzokkel tamogathat6 lesz a vidékfejlesztés, a kistelepiilé-
seken €16k kulturalis, gazdasagi, informacids helyzetének, ¢letmindségének javitasa.

A Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar kiildetése a Kistelepiilési konyvtarellatas
terén

Kiildetésiink — a kisteleptilési feladatellatasba bevont hét varosi konyvtarral egylittmitkdve —
lehetové tenni a megye valamennyi lakosa szdmara, hogy hozzaférjenek intézményiink koz-
vetlen vagy kozvetett szolgaltatdsai altal minden olyan informacidhoz, szellemi alkotashoz,
amely tudast, szellemi élményt eredményez, és a munkaban, a kozéletben, az élethosszig tartd
tanulasban, a mindennapi élet szinterein hasznos segitséget jelent, biztositja az olvasasképes-
ség és digitalis irastudas fejlesztését.

A Kistelepiilési konyvtarellatas célja Somogy megyében

Alapvetd cél az, hogy a kistelepiiléseken €10k informacidhoz vald jutdsanak az esélyei €s a
szamukra nyujthaté konyvtari szolgaltatasok megkozelitsék a nagyvarosokban élokét. Azaz a
megye kistelepiiléseken €16 lakossaganak minden potencialis konyvtarhasznaldja hozzajusson
a szamara sziikséges dokumentumokhoz és informacidokhoz. A szolgéltatas biztositsa, hogy
ugyanolyan mértékben és ugyanolyan frissen kapjak kézhez a hasznalék a dokumentumokat,
mint egy nagyobb konyvtarat hasznalok, és ugyanolyan széleskdrli dokumentumtipus kinalat-
bol valaszthassanak. Ezt a feladatot a gyarapitds mellett a megyei konyvtar meglévoé doku-
mentumallomanyabdl biztositsa konyvtarkozi kolesonzés Utjan, kiilonds tekintettel a fogya-
tékkal €loknek szold specialis dokumentumokra (hangoskony, braille-konyv), amelyek na-
gyobb mennyiségben a megyei konyvtar dlloményaban talalhatok meg. Az ellatas tovabbi
céljai: az informacidhoz valo jutas érdekében a rendszerben 1évé dokumentumallomény felta-
rasa és hozzaférhetdvé tétele, a helyismereti informaciok gyiijtése és digitalizalasa, az olva-
saskultura fejlesztését, a digitalis irastudas elsajatitasat segitd programok, tanfolyamok bizto-
sitasa a kistelepiilések lakossaga szamara.
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1. A Konyvtarelldtasi Szolgadltato Rendszerbe bevont szolgdltato helyek tervezett szama
Terv I.l'yilVflEIOS La}(os§ég-
.. . konyvtarak | szam 0Sz-
Konyvtarak . L, 3
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 201 | JeBYZCkem | szesen
szerepel
. megyei konyvtar 1 1 1 1 1 1 67686
3 megyei konyvtar KSZR 117 117 | 117 | 117 117 0 32896
% tq‘zolgéltat() helyeinek szama
= Osszesen
E) 0 - 500 lakosu telepiilésen
2 ebbél kényvtar- | 0 of o] 0 0 0 0
o busszal ellatott
telepiilés
megyei konyvtar KSZR 55 56 58 60 61 0 41473
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
501 - 1000 lakosu telepiilé-
sen
ebbdl konyvtar- 0 0 0 0 0 0 0
busszal ellatott
telepiilés
megyei konyvtar KSZR 24 24 24 24 25 0 31254
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
1001 - 1500 lakosu telepii-
1ésen
ebbdl konyvtar- | 0 0 0 0 0 0 0
busszal ellatott
telepiilés
megyei konyvtar KSZR 18 18 18 18 18 0 33865
szolgaltato helyeinek szama
0sszesen
1501 - 5000 lakosu telepii-
1ésen
varosi konyvtar 15 15 15 15 15 15 97853
kozségi konyvtar 13 12 10 8 6 6 10530
A telepiilésen nincs konyvtari ella- 3 3 3 3 3 293
tas
Osszesen 246 246 | 246 | 246 246 22 315850

® megyei konyvtarnal a megyeszékhely lakossaganak szama
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2. Infrastrukturalis feltételek

A szolgaltato helyek épiilete

Somogyban a konyvtari szolgaltatd helyek 12%-a 6nallo épiiletben keriilt elhelyezésre, a
fennmarado 88% pedig jellemzden altaldnos iskolaval, 6vodaval, orvosi rendeldvel, miivel6-
dési hazzal, polgarmesteri hivatallal egy épiiletben talalhatd, de keriilt elhelyezésre szolgalta-
tas muzeumi épiiletben, bolt mellett, pardkia épiiletében, 1d6sek napkozi ellatdsaval egy €pii-
letben is. Mara az épiiletek 33%-a teljesen felujitott, illetve 53%-a elfogadhat6 allapotban van.
Teljes korti felujitasra var viszont 14%, jellemzden az 1000 1¢lekszam alatti telepiiléseken.

A felujitasok mai becsiilt koltsége megyei szinten 160-165 MFt, ami évente atlagosan 32-32,5
MFt.

Konyvtari helyiség

A konyvtari helyiségeket tekintve is hasonld a helyzet, mint az épiileteknél: 36% felyjitott és
47% még elfogadhato allapotban van, teljes kora felujitast igényel egy kicsivel tobb, mint az
éptileteknél, 18%. Természetesen itt a feltjitas becsiilt koltsége nagysagrendekkel kevesebb,
Osszesen mintegy 17-18 MFt, az elkovetkezendd 6t évben ez éves szinten 3-3,5 MFt lenne.

Konyvtari butorzat

A konyvtarak butorzatat tekintve nagyobb a lemaradas. Nem minden felujitott épiiletbe tudtak
az Oonkormanyzatok 11j butort is vasarolni. A butorok a szolgaltatd helyek 21%-aban teljesen
megljultak, 42%-aban még elfogadhatd allapotban vannak, a fennmaradé 38%-ban pedig
teljes cserére, vagy kiegészitésre szorulnak.

Osszegszeriien butorzat-kiegészitésre- felnjitasra 28-30 MFt-ra lenne sziikség a megyében,
ami évente 5,5-6 MFt-ot jelent atlagosan.

Biztonsag-technikai eszk6zok

A szolgaltato helyek mintegy felében (49%) gyakorlatilag van valamilyen biztonsagtechnikai
eszkoz: tobbnyire racs a nyilaszarokon, illetve kisebb mértékben, de kezd terjedni az épiiletek
riasztos védelme is. A konyvtari dokumentum-allomany elektronikus (chipes) védelme vi-
szont teljesen hidnyzik a kistelepiiléseken, de a nagyobb kozségekben is.

A szolgaltat6 helyek biztonsag-technikai védelmének megoldasara legalabb 8,5-9 MFt-ra van
sziikség megyei szinten.



A szolgaltato hely infrastrukturalis feltételei
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3. IKT, technikai eszkozok

A konyvtari szolgaltato helyek IKT ellatottsaga Somogy megyében

szolgaltatoé helyek ellatottsaga
telefon 35%
szamitogép 604 db
projektor 10%
digitalis fényképezogép 14%
nyomtatod 137 db
szkenner 13%
multi-funkcios eszkdz (szkenner, nyomtato) 29%
vetito-vaszon 9%
internet 91%

2009-ben készitettiink egy mozgdkonyvtari normativ tamogatas hasznosulasa vizsgalatot a
megyében. Azt vizsgaltuk, hogy a tobbcélu kistérségi tarsulasok altal lehivhaté mozgdkonyv-
tari tamogatas hogyan, milyen formaban hasznosult a Kistelepiiléseken 2004-2008 kozott. A
vizsgalat eredménye, hogy az eltelt iddszak alatt a szolgaltaté helyek harmada gyarapodott
fénymasoloval, kétharmada nyomtatdval, egyotdde televizioval és szkennerrel. A szamitogé-
pek szama 157%-kal, az internet-hozzaférések szama pedig 259%-kal novekedett. Felméré-
stink nem volt teljes korli, nem terjedt ki minden IKT eszkdzre, de altalanossagban elmondha-
to, hogy a telefonnal valo ellatottsag leginkabb ott jellemzd, ahol més kozintézménnyel, vagy
a polgarmesteri hivatallal egy épiiletben talalhat6 a konyvtarhelyiség, illetve az IKSZT-s pa-
lyazatok segitségével 0j kozosségi szintér jott 1étre a telepiiléseken. Ez utdbbi esetben mar az
IKT eszkozzel valo ellatottsag is sokszinilibb, fejlettebb. A szamitogépeken kiviil van projek-
tor vetitd-vaszonnal, multi-funkcios eszk6zok, DVD lejatszok, televizidk, digitalis fényképe-
z0gépek, fénymasolok, szkennerek.

Jelen munkaterviink elkészitésekor az IKT eszkozokkel vald ellatottsag felmérésekor kidertilt,
hogy tovabbra sem lehetiink elégedettek az eddig elért eredményekkel. A kiilonbség
egyes telepiilések kozott nagyon nagy: az egy szamitogéptdl a teljes IKT eszkoz-ellatottsagig
terjed. Szerencsére egyre kevesebb az a telepiilés, ahol még szamitdégép €s internet-elérés
SINCS.

Javasolt fejlesztések 2014-2018 kozott

tervezett mennyiség

telefon 139 helyen

szamitogép 302 db

projektor 192 db
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digitalis fényképezogép 185 db
nyomtato 36 db
szkenner 81db
multi-funkcios (szkenner-nyomtato) eszkoz 134 db
vetité-vaszon 191 db
internet 42 helyen
Evente fejlesztend6 eszkozpark
2014 2015 2016 2017 2018
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4. Allomdnymenedzsment

Somogy megyében a feladatellatdsban részt vevo telepiilések konyvtarai 93%-ban kistérségi
mozgokonyvtari szolgaltatd helyek voltak, ennek kovetkeztében az elmult 5-6 évben szépen
gyarapodott allomanyuk a normativanak koszonhetden. A 214 telepiilési konyvtarban 6ssze-
sen 850.520 db konyvtari dokumentum talalhatod, ez konyvtaranként 3.974 kotetet jelent.
Ugyanezt az atlagolast megnézhetjiik telepiilés nagysag szerint (a kdnyvtarak szdma alapjan):

atlagos dokumentumok szima

1-500 lakosu telepiilésen 2.138 db dokumentum

501 - 1000 lakosu telepiilésen 4.226 db dokumentum
1001 - 1500 lakost telepiilésen 7.366 db dokumentum
1501 - 5000 lakosu telepiilésen 10.614 db dokumentum

Ez a dokumentum nagysag viszont nagyrészt csak konyvet jelent. Célunk a dokumentumti-
pus-valaszték bdvitése. A megyei konyvtar mint kistérségi szolgaltatdo az elmult néhany év-
ben bodvitette dokumentumkinalatat gyerekverseket feldolgozé CD-kel, hangoskonyvekkel,
DVD-filmekkel, ismeretterjeszt6 CD-ROM-okkal is. Ezt a gyakorlatot folytatjuk ebben a cik-
lusban is.

Szintén az elmult 5-6 év mozgdokonyvtari ellatasanak részeként mindenhol megtortént az al-
lomany rendezése, selejtezése, ellendrzése. A megrongalddott, szétesett, sokszor a konyv-
tarhelyiség rossz lehetdségei miatt megpenészedett, elkoszolodott, tartalmilag elavult konyvek
kikeriiltek a kdnyvtarak alloményabol, helyettiik a normativa altal uj dokumentumok keriiltek
mindenhova. Selejtezni ugyan mindig kell, de ezt mar folyamatosan, esetleg allomanyellendr-
z¢s soran lehet végezni. A tablazatba keriilt adatok szerint is az allomany 5-10%-a keriilhet
selejtezésre.

Annak érdekében, hogy az anyagi lehetdségeken til is tobb dokumentum fordulhasson meg
egy-egy szolgaltatd helyen, mindenhol bevezettiik a letéti dokumentumok folyamatos cse-
réjét, igy lehet a lehetd legjobban frissen tartani az alloményt.

A letéti allomany mellett a Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar mint ODR tagkonyvtar
az orszagos lelOhely-nyilvantartas segitségével a konyvtarakon keresztiil biztositja a konyv-
tarhasznalok szamdra a dokumentumok hozzaférhetdségét. Célunk, hogy az ellatdsban részt
vevO konyvtarak, illetve azok hasznaloi szamara egyetlen feliiletrdl barmikor elérhetdek le-
gyenek az ODR-rel kapcsolatos dokumentumok, informaciok.

Az éllomanygyarapitas és informaciokozvetités egyik legfontosabb teriilete a helyismereti
informaciok és dokumentumok felkutatasa, gylijtése, rendszerezése, feltarasa, kozvetitése és
kozreadédsa. Feladatunk a telepiilési konyvtarosokat megismertetni a helyismereti dokumen-
tumok tipusaival. Tovabba a konyvtarhasznalok figyelmének felhivasa a helyismeret fontos-
sagara €s részvételiikre az anyaggylijtésben.

Megyei szolgaltaté konyvtarként az allomanygyarapitast kozpontilag oldjuk meg. Az ella-
tasban résztvevd varosi konyvtarak részére kodot kértiink a Kellotol, regisztraltuk oket a
Kello6 honlapjan, igy 6k a korzetiikbe tartozo6 szolgaltatd helyek szamara kozvetlentil inditjak a
dokumentumrendelést. A rendelések a megyei konyvtarba érkeznek, itt keriilnek feldolgozas-
ra, nyilvantartasba vételre, ezaltal bekeriilnek a megyei ellatorendszer elektronikus katalogu-
saba.

Az el6z6 években tobb térségi szolgaltatd varosi konyvtar elkezdte a szolgaltatd helyek sajat
allomanyanak visszamendéleges rogzitését. Az Osszesitett adatok szerint atlag 45,6%-0S a
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feltartsag valamiféle elektronikus katalogusban. Megoldandé feladatot jelent az, hogy a me-
gyében négyféle integralt konyvtari rendszerben taldlhatok meg a bevitt adatok, és két va-
rosi szolgaltatd konyvtar tovabbra is a sajat rendszerébe viszi be a telepiilések dokumentuma-
inak adatait palyazati kotelezettsége miatt. Tovabbi problémat jelent, hogy néhany mozgo-
konyvtari szolgaltatd kdzpont az dsszes szolgaltatd helyére megvasarolta a sajat rendszerének
kolcsonzé moduljat. Esetleges jovObeni konvertalas utan, illetve mar most is az ujonnan ki-
szallitott dokumentumok esetében abban a programban nem tudnak kolcsonozni.

Az ellatas keretében vasarolt dokumentumok vonalkéddal felszerelve keriilnek ki a telepiilé-
si konyvtarakba. A helyben 1év6 sajat kdzségi allomany vonalkddolasa eddig sehol nem tor-
tént meg. Terveink szerint a megyei konyvtar nyomtatja a vonalkédot minden szolgaltato hely
szamara, ami a kovetkezd allomanyellendrzések vagy a retrospektiv konverzio soran kertil
beragasztasra a dokumentumokba.

Dokumentumszolgéltatas fejlesztése: folyamatos.

Selejtezés: folyamatos.

Raktari jelzet elkészitése: folyamatos.

Feltaras, visszamendleges adatrogzités: jelenlegi atlag 45%-os allapotrol 2018. év végére el-
jutni a 100%-os feltartsagi szintre.

Vonalkddolas: a jelenlegi atlag 13,8%-os allapotrol 2018. év végéig eljutni legalabb az 50%-
os allapotra.

Allomanymenedzsment
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5. Konyvtarhasznalat

A Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar munkatarsai €s a szolgaltatd helyek konyvtarosai
a lakossaganak korében végzett felmérés alapjan allitjak ossze a telepiilési konyvtarak
szolgaltatasait, amelyek kozott az alapszolgaltatasokon kiviil (konyvkolcsonzés, helyben
olvasas, tajékoztatds, allomanyfeltard eszkdzok hasznalata) olyan egyéb szolgéltatasok is sze-
repelnek, mint a konyvtarkdzi kolcsonzés, a szamitdgép és internet hasznalata, eldjegyzés,
helyismereti informacidszolgaltatas, fénymasolas, nyomtatas, szkennelés, fax. Az elektroni-
kus konyvtarak €s adatbazisok hasznalata, valamint az interaktiv, interneten igénybe veheto
szolgaltatasok csak azokban a konyvtarakban lehetségesek, ahol van internet elérési lehetdség
(a 214 telepiilési konyvtarbol 42 konyvtarban nincs még internet). A hasznaloi elégedettség
mérése rendszeres (kérddiveken illetve szobeli kapcsolattartassal).

A digitalis irastudas fejlesztése és az informécios miiveltség elsajatitasa céljabol a telepiilési
konyvtarak sajat programjaikon kiviil (szervezett foglalkozasok iskolai és feln6tt csoportok-
nak, eldadasok, konyvtarhasznalati foglalkozasok) csatlakoznak a megyei konyvtar altal
koordinalt rendezvényekhez, amelyek pl. az Orszagos Konyvtari Napok, valamint az Inter-
net Fiesta programsorozat keretében valosulnak meg: a Konyvtarfoglal6, internetes toto, in-
ternet hasznalati vetélkedd, online versenyek.

A tanulasi folyamatok tdAmogatésa, valamint a hasznaloképzés érdekében a helyi konyvtaro-
sok konyvtarhasznalati foglalkozasokat, konyvtar-bemutatokat szerveznek, igény esetén
a megyei konyvtarba is elldtogatnak szervezett csoportokkal. Az év elején a konyvtaros a he-
lyi iskola pedagogusaival egyeztetve eldre elkésziti a haszndloképzés iitemtervét. A felnott
hasznalok képzése foként a nyitva tartasi idoben valosul meg: egyéni segitséggel, magyaraza-
tokkal, személyre szolo tajékoztatassal, igény esetén esti vagy hétvégi csoportos foglalkoza-
sokkal.

A Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar a kistelepiilési megallapodas szerint a teleptilési
konyvtarakon keresztiil biztositja a helyi lakossag részére az ODR-MOKKA miikodésérol
sz010 tajékoztatast szorolapokon, valamint a helyi konyvtaros altali szobeli tdjékoztatason
keresztiil.

A 2014-2018 kozotti idészakra tervezett olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar szolgal-
tatasait népszerlisitd programok kozott a kovetkezok is szerepelnek: szolgaltatasi kdrzetenként
olvasoklubok és ismeretterjeszté eléadassorozat (amelybe ir6-olvasé talalkozod, zenés iro-
dalmi est, szakmai bemutatdk, meghivott eldadok eléadésai is beletartoznak).

A konyvtaros folyamatosan tartja a kapcsolatot a helyi kozdsséggel, szoban €s irasban kérve
javaslatokat a konyvtar kozosségi programjainak megszervezésével kapcsolatban. A kényv-
tar szolgaltatasait népszeriisité programok egész évben folyamatosak: a konyvtaros pla-
katokkal, szorolapokkal, foglalkozasokkal és a telepiilés kozosségi életében valod aktiv részvé-
tellel tartja fenn az érdeklddést a szolgaltatasok irant, hivja fel a figyelmet az ) vagy meguaju-
16 szolgéltatasokra. Ebben a konyvtar honlapja és a kozosségi terek hirdetési feliiletei is segi-
tik. Helyi forumokon, rendezvényeken, telepiilési programokon képviseli a konyvtar érdekeit,
tajékoztatast ad szélesebb korben is a konyvtar szolgaltatsairol: szoban és irdsban egyarant.
A Kkulturalis, kozosségi rendezvények, egyéb programok, kiallitasok megszervezése so-
ran maximalis mértékben tamaszkodik a lakossag igényeire. Kérddiveket allit Gssze, fel-
veszi a kapcsolatot a helyi egyesiiletekkel. A rendezvény lebonyolitdsa soran szorosan
egylittmiikodik a megyei konyvtarral, fotokat készit, az eseményeket a munkanapldba is be-
vezeti. A konyvtar rendezvényeirdl, szolgaltatasairdl rendszeresen tajékoztatja a helyi lakos-
sdgot irasban (e-mail, plakatok), interneten (honlap) és szoban is. Kulturdlis rendezvények
soran a telepiilések féleg a falunaphoz kapcsolddodan, a karacsonyi, husvéti, farsangi napok

16
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keretében illetve az orszagos konyves napok keretében kérnek rendezvényt, ezzel is igyekez-
nek folyamatosan jelen lenni a telepiilés é€letében. Somogy megyében a kovetkezo eldadok
népszeriiek: Hangold Zenés Gyermekszinhaz, Figura Ede, Rosta Géza eldadomiivészek, az
Osztovata egyiittes, a Garaboncias egyiittes, a Kiskondas egyiittes, de neves irokat, koltoket,
mesemondokat is vendégiil latunk mint Vamos Miklds, Agocs Gergd, Berecz Andras, Lackfi
Janos, Varré Déniel, Vig Balazs.

Somogy megye telepiilési konyvtarai szamara bemutatkozasi lehetéséget kivanunk adni a
kovetkez6 5 évben egy tematikus vandorkiallitas kerctében, ahol minden konyvtar néhany
fotd és rovid szoveg kiséretében ismertetheti tevékenységét, helyzetét, rendezvényeit. A kial-
litast szeretnénk minél tobb helyre eljuttatni, és szordéanyagot késziteni beldle.

17
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6. Személyi feltételek

A Somogy megye 500 6 alatti lakossdgszamu kistelepiilésén dolgozd személyzet 87%-anak
képzettsége felel meg az emberi eréforrasok minisztere 39/2013. (V.31.) EMMI rendeletének
5. paragrafusaban foglaltaknak, tehat az itt dolgozok legnagyobb része rendelkezik érettségi-
vel. Az 500-1000 f6 kozotti lakossagszamu kistelepiiléseken dolgozé személyzet képzettségé-
nek aranya mar kevesebb (84%) a nagyobb telepiiléseken dolgozoké pedig majdnem 100%.
Osszességében tehat az 1500 £6 alatti lakossagszamii Kistelepiiléseken dolgozé személyzet
87%-a rendelkezik érettségivel. Az 1500 f6 feletti lakossagszamu telepiiléseken dolgozo
személyzet esetében ez az arany 53%, tehat csupan a konyvtarosok fele rendelkezik az eldirt
kozépfoku szakirdnyu végzettséggel vagy felsofoku végzettséggel. A rendelkezésre allo hu-
manerdforrds képzettsége a kisebb telepiilések esetében kielégitd, de folyamatos fejlesztésre,
tovabbképzésre szorul. A nagyobb telepiilések esetében az alacsony képzettségi arany miatt a
Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar igyekszik 0sztonozni a személyzetet a magasabb
iskolai végzettség megszerzésére. A torvény altal eldirt képzettséggel rendelkezd személyzet
foglalkoztatasara nagyobb aranyban jellemz6 a megbizési dijas jogviszony, a szakirdnyu vég-
zettséggel rendelkezdk esetében a részmunkaidds kozalkalmazotti jogviszony.

Az érettségivel még nem rendelkezd, konyvtarosként dolgozd személyzet részére Somogy
megyében szamos lehetdség adodik a kivant végzettség megszerzésére: a varosokban miikodd
kozépiskolak esti vagy levelezd oktatds formajaban kindlnak érettségire felkészitd tanfolya-
mokat. Az érettségivel nem rendelkezd vagy a csak ezzel rendelkezd konyvtarosok részére a
Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar rendszeresen indit alapfoku konyvtaros tanfo-
lyamot Kaposvaron (igény esetén a vidéki varosokban is), amelynek keretében a legalapve-
tobb konyvtarkezelési technikakat, alapvetd szakmai ismereteket sajatithatjak el a résztvevok.
Ezen kiviil az érettségizettek szamara tobb lehetdség is kindlkozik a segédkonyvtarosi vég-
zettség megszerzésére (Budapest, Pécs). A Kaposvari Egyetem Pedagdgiai Kara minden év-
ben indit informatikus-konyvtaros képzést nappali és levelezd tagozaton az érettségivel
vagy mar diploméval rendelkez6 érdekl6ddk szamara. Itt lehetdség van a konyvtaros képzett-
séggel rendelkezOknek egyéb OKJ-s tanfolyamokon vald részvételre is: pl. biblioterapia, digi-
talizalas. A Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar igyekszik folyamatosan tdjékoztatni az
érintetteket a fent emlitett lehetdségekrdl. Felmeriild igény esetén segitiink felvenni a kapcso-
latot a képzohellyel, illetve segitséget adunk a megfeleld képzés megtalalasdban.

Az intézményes oktatason kiviil egyéb olyan lehetdségek is az érdeklédok rendelkezésére
allnak, amelyek szorosan kothetok a mindennapi munkahoz: ezek nagy része a mar képesités-
sel rendelkezd konyvtarosok szdmara érhetd el, mint pl. a Konyvtari Intézet akkreditalt to-
vabbképzései (szaknyelvi tanfolyamok, biblioterdpia, helytorténet, kiadvanyszerkesztés).
Ezek irant folyamatosan nd az érdeklédés a megyében is.

A konyvtéaros képzettséggel még nem rendelkezd személyzet részére a Takats Gyula Megyei
¢és Varosi Konyvtar a 20142018 kozotti iddszakban a kovetkezd képzéseket tervezi: digitalis
irastudas fejlesztését célzé tanfolyam (internet-hasznalat, online irodalmi adatbazisok, web
2.0), a HUNTEKA Integralt Konyvtari Rendszer hasznalatara iranyulé tanfolyam (kol-
csonzés, konyvtarkozi kolcsonzés, atiranyitas).
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Személyi feltételek
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7. A konyvtari szolgadltatiasok népszeriisitése

A Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar 2013 januarjatol latja el a KSZR Somogy megyei
iranyitoi feladatat. Ahhoz, hogy ennek a feladatnak magas szinten meg tudjunk felelni, a
konyvtari munkateriiletek feladatainak szervezésében tobb mindent at kellett alakitani.
Feltétlentil sziikséges, hogy a megyei feladatellatas, melynek kialakitasa rank var, széleskorii
nyilvanossagot kapjon, hogy a megyében minden telepiilésen tudjanak azokrol a konyvtari
szolgaltatasokrol, lehetdségekrdl. Mivel megvaltoztak a torvényi eldirasok, ezért feltétleniil
tajékoztatnunk kell a megye polgarait, konyvtarhasznaloit a valtozasokrol.

A KSZR szolgéltatasainak népszerlsitését — papiralapon — a konyvtar egyéb, hasonléan fon-
tos szolgaltatasanak népszertisitésével egyiitt képzeljiik el. Az NKA palyazati lehet6ségét ki-
hasznalva egy brosdrat terveziink, melyben a konyvtar minden szolgaltatdsara szeretnénk
felhivni a figyelmet. Amiodta a konyvtarunk neve megvaltozott, nem tudtunk szoréanyagot
késziteni, igy ezt a lehetdséget is ki akarjuk hasznalni, hogy a konyvtar szolgaltatasait népsze-
rlsitsiik.

° Az emberi eréforrasok minisztere 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelete a Kényvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miiko-
désérdl
5. § (1) g) a szolgaltato helyen a kistelepiilési onkormanyzat
ga) 1500 6 alatti lakossagszamu kistelepiilésen legalabb érettségivel,
gb) 1500-2500 6 kozotti lakossagszamu kistelepiilésen kozépfoku szakiranytl végzettséggel,
gc) 2500 6 feletti lakossagszamu kistelepiilésen kdzalkalmazotti jogviszonyban, felsdfokll végzettséggel
¢és konyvtaros szakképzettséggel rendelkezd személyt foglalkoztat.
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Fontos az uj feladatok és szolgaltatasok tartalmi és formai megfeleltetése, egységes arcu-
lat kialakitasa. Ez segitheti az j feladat és szolgaltatas elfogadtatasat és integralasat a varos és
a megye kulturdlis ¢letébe. Mivel 2013 januérjatol konyvtarunk kotelezden ellatando feladat-
kore kibéviilt, illetve szolgaltatasaink technikai hatterét is fejleszteni kivanjuk, ezért a fent
emlitett palyazati lehetdséget kihasznalva, @j logét terveztetiink, honlapunkat tartalmilag
és formailag megujitjuk. Nyomtatott informaciés anyagokkal tajékoztatjuk a megye
lakossagat uj szolgaltatasainkrol.

A kistelepiilési szolgaltatoé helyek legfontosabb adatait, valamint szolgaltatasaikat kozzétesz-
sziik a megyei konyvtar honlapjan. Toreksziink arra, hogy a telepiilések hivatalos honlapjén is
megjelenjen a helyi szolgaltato hely.

A megyei ellatashoz kapcsolodo rendezvények mind a megyei konyvtar, mind a varosi konyv-
tarak honlapjan helyet kapnak. Ahol van mar Facebook-elérhetéség, azt a lehet6séget is ki-
hasznaljuk a propagalasra.

Az egységes arculat kialakitasat egységes tablakkal, feliratokkal akarjuk elérni.

8. Szolgaltato konyvtar

A Takats Gyula Megyei ¢és Varosi Konyvtar Somogy megye leggazdagabb allomanyu nyilva-
nos konyvtara.

A konyvtar 1992-t6] inditotta megyei hatokorii ellatorendszerét, melynek tagja volt a me-
gye kozségi konyvtarainak kb. 50%-a. Kétféle ellatasi forma koziil valaszthattak a telepiilé-
sek, a tagkonyvtarak fele iigynevezett cseréldtipusu ellatast, mig a masik fele beszerzési tarsu-
lasi format valasztott. A megyei elldtorendszer infrastrukturalis hatterének kiépitését és a
rendszer miikddtetését nagyban segitették az ezekben az években erre a célra kiirt és elnyert
palyazati forrasok. Ez a fajta ellatorendszer leginkéabb a dokumentumellatast, az ahhoz tartozé
munkafolyamatokat vallalta fel. Bizonytalansagot jelentett a telepiilési onkormanyzatok aktu-
alis anyagi helyzete, az, hogy mennyit tudnak adott évben allomanygyarapitasra, beszerzésre
forditani. Ezt az Gsszeget utaltdk 4t a megyei konyvtarnak, ebbdl tortént szamukra a beszer-
z¢és. Masik bizonytalansagi tényezd a megyei konyvtar helyzete — szolgaltatasi dij nélkiil mi-
kodtette a rendszert.

A KSZR fejlesztésével, a mozgdkonyvtari normativ tdmogatas lehetdségével egy magasabb
szinvonalu ellatas feltételei teremtédtek meg. Somogy megyében 2004-tdl indult a kistérségi
mozgokdnyvtari szolgaltatas, melyhez a megyei konyvtar 2005-t61 csatlakozott, és a megye
mind a 11 kistérsége felvette feladatai kozé a mozgdkdnyvtari ellatast, melyet 10 szolgaltatd
konyvtar biztositott 199 telepiilési 6nkormanyzat szamara.

Allomany

A Takats Gyula Megyei és Varosi Konyvtar dokumentumallomanya (378.526 kotet) konyv-
tarkozi kolcsonzéssel a Kkistelepiiléseken élok szamara is biztositott. A konyvek mellett
CD-k, DVD-k, videofilmek és hagyomanyos lemezek is kérhetok, valamint a tobb szaz kazet-
tas gylijteménybdl hangoskonyvet és hangostjsagot is lehet kolesonozni.

A folyoirattar legfrissebb szdmaiban és a 18.000 kotetet szamlalod bekotott évfolyamaiban
talalhato tanulméanyokroél, cikkekrdl fénymasolat vagy elektronikus mésolat kérhetd.
Kiemelend6 a konyvtar helyismereti részlege. Itt talalhato a Somogyi Gyiijtemény, amely
tartalmaz minden, a megyére, telepiiléseire, torténelmére, gazdasagara, kulturajara, kozéletére
vonatkoz6 konyvet, idészaki kiadvanyt, fényképet, képeslapot, apronyomtatvanyt, CD-t,
DVD-t. Somogy megye, illetve kiadvanyainak jobb megismerése érdekében, valamint a hely-
torténeti kutatasok segitésére jott létre és folyamatosan gyarapodik a Somogyi Elektronikus
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Konyvtar, amely a Somogyi Gytiijteményben talalhaté konyvek, folyoiratok képeslapok digi-
talizalt és elektronikusan elérhetd valtozata.

A Somogyi Hirlap és eldéde, a Somogyi Néplap 0sszes évfolyama bekdtve, dnkorményzati €s
szakmai lapok tékéazva, a vilaghabora el6tti hirlapok, hetilapok és egyéb somogyi ujsagok
pedig mikrofilmen allnak a hasznalok rendelkezésére. A mikrofilmekrdl kérésre papirmésolat
is készithetd. A helyismereti gyiijtemény része a SOM adatbazis, melyben 1977-t61 minden,
a konyvtar altal eléfizetett lap, folyodirat Somoggyal kapcsolatos cikke targyszavazva talalhatod
meg. A konyvtar honlapjan minden év elejétdl elérhet6 az aktualis évre vonatkozd Somogyi
évfordulok, a gyljteménybe érkez6 ) konyvek ismertetéi Konyvek Somogyrdl, a helyi vo-
natkozasu cikkek gylijteménye pedig Somogy az orszagos sajtéban cimmel. Szintén a hon-
lapon talalhato, és kiemelt helyen szerepel a Virtualis kiallitas. Itt foként megyénk hires szii-
16tteir6l, eseményeirdl, torténelmének jelentds korszakairdl lehet latni képeket, kéziratokat,
egyéb dokumentumokat — a réla, roluk dsszeallitott ismertetésbe agyazva.

A konyvtar kozérdekii informaciokat nyujt jogi, oktatdsi, munkaiigyi és helyi témakban,
melyben segitséget nyujt a folyamatosan frissiild kézikonyv- és kozlonyallomany, DVD-
jogtar és -cégtar is. Uj szolgaltatasként A vilag, amikor Te sziilettél cimmel sziiletésnapra
(vagy egyéb évforduléra) albumot allit 6ssze a sziiletésnapon megjelent és a konyvtarban
megtalalhat6 0jsdgok, folyoiratok cikkeinek fekete-fehér masolatabol.

A kinalatot bovitik a kotészeti részleg szolgaltatasai: oklevélkészités, éremdoboz-készités,
konyv, folyoirat, kotta, szakdolgozat kotése, mappakészités, spirdlozas.

Technikai felszereltség

Az elmult husz év palyazati forrasai és a normativ tamogatas egy ideig biztositottak a leheto-
séget a megfeleld technikai hattér megteremtéséhez. A feladattal foglalkozd konyvtarosok
lamint tobbfunkcids, nagyteljesitményli fénymasold, projektor, fényképezdgép allt rendelke-
zésre. A konyvtar két személygépkocsit miikodtetett, az egyiket kizarolag a teriileti feladatok
ellatasara, de eléfordult, hogy mindkét autd egyszerre jarta az ellatando teriiletet.

Sajnos az elmult néhany évben a technikai eszkozfejlesztés elmaradt, a gépek teljesitménye
mar nem igazodik a kovetelményekhez, a projektor tonkrement, a személygépkocsikat pedig
az el0z06 fenntartok eladtak.

Személyi feltételek

Az ellatorendszer 1992-es beinditasa sziikségessé tette a feladattal foglalkoz6 konyvtarosok
beallitasat. Az akkor ujraszervezddott halozati osztaly munkatérsai a tertileti feladatok mellett
ellatjak a megyei szintli egyéb feladatokat is. Az osztalyon rendezvényszervezd, feldolgozo,
és teriileti referensek dolgoznak, mely személyi 1étszdm a 2012. év végéig végzendo feladatok
ellatasara éppen elég volt. A 2013-t6l boviilt feladatok elvégzésére ez a 1étszdm mér nem ele-
gendd.

Fejlesztendo teriiletek

A feladatellatashoz sziikséges lenne a human-eréforras fejlesztése: a jelenlegi, feladattal dol-
goz6 személyi ellatottsag kevésnek bizonyul. Az 11j feladatok ellatasara tovabbi szakemberek
foglalkoztatasara lenne sziikség.

Technikai eszkdzhattér: mivel a szamitastechnikai eszkdzok amortizaciés ideje nagyon révid,
szlikségessé valna a rendszeres cseréjiik, karbantartasuk. A jelenlegi géppark megérett a cse-
rére. Ugyanigy cserére szorul a projektor, illetve egy-két laptop beszerzése is indokolt lenne,
melyekkel ki lehet telepiilni dllomanyellendrzésre, tanfolyamra, tovabbképzésre.

A konyvtar honlapjanak fejlesztése, a feladattal kapcsolatos 0j informaciok elhelyezése, a
honlap akadalymentes feliiletének kialakitasa, a mobiltelefonra optimatizalt verzié megterem-
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tése, az informéaciok folyamatos frissitése, a kozos katalogusfeliilet 1étrehozasanak kialakitasa
ujabb humanerdéforrast igényel.

9. Mindségfejlesztés, minoségiranyitds, a szolgaltatas dokumentdldasa

A konyvtar a tudasalapt tarsadalom alapintézménye. Vezetd szerepet tolt be a varos, illetve a
megye kulturdlis életében, megdrizve a hagyomanyos konyvtari funkciokat, és szem elott
tartva a folyamatos innovaciot. Versenyképes informacios bazisként — igény szerint szervezett
képzésekkel, tovabbképzésekkel is — tamogatoéi vagyunk az élethosszig tarté tanulasnak.
Célunk, hogy konyvtarunk dokumentumallomanyat és az orszagos konyvtari rendszer révén
minden elérheté dokumentumot a lehetd legszervezettebben, leggyorsabban, az informacio-
hordozok legszélesebb valasztékaban felhasznaldink rendelkezésére tudjuk bocsatani.
Célunk, hogy minden esetben a leheté legmagasabb szintii szolgaltatast nyujtsuk.
Konyvtarellatasi szolgaltatasunk kapcsan megismerjiik a megye lakosainak igényeit is folya-
matos kapcsolattartassal (a megyében talalhato szolgaltato helyek konyvtarosaival, fenntartoi-
val), rendszeres felhasznaloi felmérésekkel, kérddivekkel és a piackutatds egyéb eszkozeivel.
A modern marketing eszkozeivel tudatositjuk olvasoink és a potencialis hasznalok korében,
hogy a konyvtar nemcsak a konyvek tarhdza, hanem kulturalis k6zosségi tér, informacios
kdzpont, a szabadid6 hasznos eltoltésének helye.

Naprakész informaciokat ny(jtunk a teljesség igényével gyiijtott, sokoldaltian feltart Somogyi
Gytlijtemény, a megyére vonatkoz6 dokumentumok alapjan.

A megyei konyvtar kulcsfontossagl feladatanak tekinti alapszolgaltatasainak és tovabbi
konyvtari szolgaltatasainak mérések €s elemzések alapjan torténd, folyamatos fejlesztését,
bdvitését, amelyhez folyamatosan megujitja személyi, anyagi, targyi eréforrasait. A szolgalta-
tds magas szinvonala érdekében kidolgozza szolgaltatasi struktirdjanak mindségi rendszerét,
kiadja a szolgaltatasokra vonatkozd eldirasokat, normativakat. Szolgaltatasainak fejlesztése
érdekében a stratégiai tervéhez kapcsolddo éves cselekvési tervében pontosan meghatarozza,
hogy milyen szolgéltatast milyen szinvonalra kivan emelni.

A kiils6 koriilmények (globalizacio, informacids tarsadalom kialakulédsa, jogi szabalyozasok,
szabvanyok, irdnyelvek egységesedése) valtozasa, a technika fejlédése adta lehetdségek (vir-
tualis konyvtar) és a hasznalok megvaltozott igényei a konyvtarakat 0 szerepkorhoz juttattak,
a konyvtar stratégiai intézménnyé valtozott, amely a kormanyprogramokban is helyet kapott.
A megyei ellatdson beliil akkor beszélhetliink mindségbiztositasrol, ha legalabb a szolgaltatas
szinvonalas ellatasdhoz sziikséges személyi, gazdasagi és technikai hattér biztositva van.
Konyvtarunk az utdbbi években a személyi hattér tekintetében nem éri el a szinvonalas szol-
galtatas nyujtasahoz sziikséges minimumszintet: kiilonbozé okokbol, de konyvtarunk minden
szolgaltatasi pontjdn munkaerdgondokkal kiizd.

A Kistelepiilési konyvtari és kozmiivelddési célu kiegészitd tamogatas altal a KSZR szolgalta-
tas gazdasagi hattere megoldott, &m a tobbi mindségpolitikai dsszetevd szinvonalas megolda-
sa nem mindig t6liink fiigg. Az intézmény mindségi politikajahoz illeszkedé megyei konyv-
tarellatasi szolgaltatas akkor valdsithaté meg, ha a kistelepiilési konyvtaraknak ez a szolgalta-
tas allandosagot, mindséget, gyorsasagot, jol szervezettséget jelent.
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