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A Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag (a tovabbiakban: Hatdsag) részére
megkuldott, a kiloneld szlldk gyermekiik iskolaztatdsaval kapcsolatos téjékoztatasi jogaival és
egeszségligyi adatainak megismerésével Gsszefliggésben AJB-108/2022.szamon  kiadott
jelentésével kapcsolatban a Hatésag az alabbi tajékoztatast adja.

I. Az Intézkedések 3. pontjaval kapcsolatban:

Ahogyan a Hatosag a NAIH-5363-3/2022. sz. levelében kifejtette, a GDPR-nak' a célhoz
kotottséget és adattakarékossagot megfogalmazéd alapelvi rendelkezésének megfeleléen? a
koznevelési intézmenyek a feladatkdrlk elldtashoz, jogszabalyban elbirt kotelezettségeik
teljesitéséhez és az adatkezelési érintetti kérelmek elbirasahoz sziikséges mértékben kezelhetik a
gyermek szldi felligyeletére vonatkozd adatot.

A Hatésaghoz kis szamu olyan beadvany érkezett, amely a kéznevelési intézmények gyakorlatat
érintette a dokumentumok kezelése kapcsén, és ezek is zommel az egymassal rossz viszonyt
apolod kilonelé szulék egymassal szemben vald fellépésének — a Hatosag NAIH-5363-3/2022. sz.
levelében bemutatott — eszkodzeként jelentek meg, és a panaszok nem kifejezetten a
dokumentumok kezeléset sérelmezték. Panasz hianyaban jelenleg sem folytat a Hatdsag
kifejezetten a szll6i felugyeletre vonatkozo adatot tartalmazo, a kdznevelési intézmények éltal
8rzott iratok kezelésével kapcsolatos eljarast.

Konkret egyedi panasz hijan eshetblegesen kivalasztott intézmények gyakorlatanak ellenérzése
nem adna atfogd képet a dokumentumok kezelésének gyakorlatarol, azonban a Hatdsag felkérte a
Klebelsberg Kozpont elndkét, ossza meg aziranyl tapasztalatait a Hatésaggal, hogy a kéznevelési
intezményekben a sziléi felugyeletre vonatkoz6é adatot tartalmazéd dokumentum (birosagi,

' Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
(altaldnos adatvédelmi rendelet, vagy GDPR)

* GDPR 5. cikk (1) A személyes adatok:

b) gylijtése csak meghatérozott, egyértelmli és jogszer(i célbdl tériénjen, és azokat ne kezeliék ezekkel a célokkal dssze nem
egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal éssze nem egyeztet-hetdnek a kozérdek(
archivalas celjabol, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell korlatozddniuk
(,adattakarékossag");
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gyamhatdsagi dontés, vagy egyéb irat) kezelését milyen tartalommal és modon szabalyozzak. Az
erre vonatkoz6 esetleges kotelezd eljarasrendek, kérlevelek, ajanlasok, tajékoztatok stb.
megklldését is kérte. Amennyiben ebben a témakérben késziltek beszamoldk, o6sszegzé
jelentések, ugy a Hatésag azok tovabbitasat is kérelmezte, illetve, ha folyt koznevelési
intézménnyel szemben a targyban fenntartd eldtti eljaras, ugy annak eredményének kozlését is
kérte a Klebelsberg Kézpont elntkétol.

A Klebelsberg Kézpont elndke ugy nyilatkozott, miszerint az elmilt iddszak jogszabalyi és
szervezeti valtozasaira is tekintettel nem all médjaban teljeskériien valaszt adni. Az allami
koznevelési kozfeladat ellatasaban fenntartokent részt vevd szervekrél, valamin a Klebelsberg
Kézpontrol sz6ld 134/2016. (VI. 10.) Korm. rendelet 15. § (1) és (2) bekezdése, az 5. §-a és 9. §
(1) bekezdése, valamint az allamhaztartasrol sz6ld 2011, évi CXCV. térvény alapjan a Klebelsberg
Kdézpont nem fenntartéja a kdznevelési intézményeknek, erre vonatkozé hataskért nem gyakorol.
A kéznevelési intézmények tanuldi es sz(16i adatainak vonatkozasaban adatkezelési feladatokat
nem végez, a kdznevelési intézmények 6nalld adatkezeldk. A Klebelsberg Kézpont ezek miatt a
kdznevelési intézmények tekintetében a szUl6i felligyeletre vonatkozd adatot tartalmazd
dokumentum kezelésével és szabalyozasaval kapcsolatban nem adott ki kotelezd eljarasrendet,
korlevelet, ajanlast, vagy tajékoztatdét sem a kdznevelési intézményeknek, sem azok fenntartéinak,
vagyis a tankerlleti kézpontoknak. Tovabba a Kdzpont — a kdznevelési intézmények fenntartdi
hataskdrének hianyara is alapozva -~ nem készitett e targyban beszamoldt, vagy 6sszegzé
jelentést, valamint nincs tudomasa arrél sem, hogy folyt-e kéznevelési intézménnyel szemben a
fenntarto (tankerileti k6zpont) el6tt eljaras.

A valaszban foglaltak szerinti kézponti rendelkezés és adatok hijan a Hatésag részérél az egyes
tankerilletek megkeresése lenne sziikséges, illetve 6nalld adatkezelbkként a koznevelési
intézmények egyenkénti vizsgalata, ez azonban a Hatdsag jelenlegi leterheltsége mellett nem
megvaldsithatd, és a NAIH-5363-3/2022. sz. levélben kifejtettek okan, rendszerszintli probléma
azonositasa hijan nem is indokolt. Természetesen egyedi panasz, vagy kérelem esetén a Hatoésag
az adoftt intézmény esetében eljar, és egyedi, vagy az egyedi panaszon tilmend probléma esetén
a megfeleld intezkedéseket megteszi.

Il. Az egészséqiigyi dokumentacié megismerésével kapcsolatban:

Az ombudsman-i vizsgélat kezdeményezésekor, 2018. végén a GDPR mar koételezben
alkalmazandd volt, azonban a jogalkotd az egészségligyi agazatai szabalyokat még nem
harmonizalta, ez az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérél és
védelmérél szold 1997. évi XLVII. tdérvény (a tovabbiakban: Elak.) esetében 2019. V. 26-i
hatallyal, az egészségigyrél szold 1997. évi CLIV. tdrvény (a tovabbiakban: Elitv.) eseteben 2020.
I. 1-jei hatallyal valésult meg.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 2018. majus 25-ét megel6zé kotelezd alkalmazasa el6tti
szabalyozas szerint az érintett az Elitv-ben a betegjogi cim alatt részletezett mddon® és az Eliak-ban

3 Az Eiitv. 2019. XII. 31-ig hatélyos szabalyi érfelmében 24. § (1) A beteg jogosult megismerni a rola késziit egészségigyi
dokumentacioban szereplé adatail, illetve joga van ahhoz, hogy - a 135. §-ban foglaltak figyelembevételével - egészségligyi adatairo!
tajékoztatast kérjen.

(2) Az egészségligyi dokumentacioval az egészségligyi szolgaltato, az abban szereplé adattal a beteg rendelkezik.

(3) A beteg jogosult

a) a gybgykezeléssel Gsszefiiggd adatainak kezelésérdl téjékoztatast kapni,

b) a ra vonatkozo egészségligyi adatokat megismerni,

¢) az egészségilgyi dokumentécioba betekinteni, valamint azokrol kivonatot vagy masolatot késziteni vagy sajat koltségére masolatot
kapni,



foglaltak alapjan* volt jogosult az egészségigyi dokumentaci6 megismerésére, valamint
masolatanak igénylésére — €s ez a rendelkezés is elkUlonult attdl, hogy a beteg az ellatas végén az
ambulans lapot, zarojelentést egyébként kézhez vette —, és ett6l fliggetlendl illették meg az Infotv-
ben szabalyozott adatkezelési érintetti jogok a tajékoztatasra vonatkozoan. Az Infotv. az érintett
tajékoztatdsa soran nem irta eld a kezelt adatok, dokumentumok masolata kiadasanak
Kotelezettségét, mig az egészséguigyi 4gazati szabalyozas ezt biztositotta az érintett részére.

Az altalanos adatvédelmi rendelet szabalyainak hazai jogharmonizacioja sorén a jogalkotd egybe
terelte az addigi agazati szabalyokat és az altalanos adatvédelmi rendelet altal biztositott hozzaférési
és masolatkéresi jogot, igy a dokumentaciordl vald masolat biztositasa soran kizardlag az altalanos
adatvedelmi rendelet szabdlyai alkalmazandoak®. Ezt indokolta, hogy az éltalanos adatvédelmi
rendelet (63) preambulum-bekezdése® is megfogalmazza, miszerint a hozzaférési jog ,magéban
foglalja az érintett jogat arra, hogy az egészségi allapotara vonatkozé személyes adatokhoz - mint
peldaul a diagndzis, a vizsgélati leletek, a kezelGorvosok véleményei, valamint a kezeléseket és a
beavatkozasokat tartalmazé egészségligyi dokumentéciok — hozzéférjen” a hozzaférési jog
gyakorlasaval a15. cikkben részletezettek szerint.

Jelenleg tehat az egészséglgyi dokumentacio masolatdnak joga mint betegjog kilén nincs
nevesitve az agazati szabélyozasban, hanem az adatkezelési érintetti joggyakorlason keresztil
érvényesithetd. Pontosabban a megismerés jogat az Eltv. 24. § (1) bekezdése deklaralja, annak
érvenyesitése, masolat igénylése azonban a (2) bekezdés értelmében a GDPR szerinti szabalyok
alapjan torténhet.

A Hatbésag a fenti szabalyozas okdn nem ért egyet a jelentés 50. oldala 6. bekezdésében
megfogalmazottakkal, miszerint a szolgaltato a — kilénéls, de — kézds sziléi felligyelet esetén
barmelyik szild tajékoztataséval eleget tesz tdjékoztatdsi kitelezettségének, ezért az AJB-
108/2022. sz. jelentés korrekcidjat javasolja az alabbiak miatt.

4 Az Ediak. 2019. IV. 25-ig hatélyos 7. § (3) bekezdése szerint Az érintett jogosult tajékoziatast kapni a gydgykezeléssel
Osszeftiggesben t6rténd adatkezelésrdl, a ra vonatkozo egészsegligyi és személyazonosito adatokat megismerheti, az egészségligyi
dokumentacioba betekinthet, valamint azokrol - sajat koltségére - masolatot kaphat.

5 Eiitv. vonatkozo rendelkezései:

.24. § (1) A beteg jogosult a rola késziift egészségiigyi dokumentacioban foglaltakat - a 135. §-ban foglaltak figyelembevételével -
megismerni.

(2) A betegnek a ra vonatkozé szemeélyes adataival kapcsolatos jogaira a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tortenG vedelmérdl és az ilyen adatok szabad dramiasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérol
(altalanos adatvedelmi rendelet) sz6l6, 2016, aprilis 27-i (EU) 20716/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet, és az egészségigyi és
a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo torvény rendelkezései iranyadoak.

(3) A beteg jogosult

a) a fekvGbeteg-gydgyintézetbdl térténd elbocséatdsakor a 137. § a) pontja szerinti zarojelentést kapni,

b) a 137. § b) pontjaban foglaltak szerint a jarébeteg-szakellatési tevékenység befejezésekor ambuléans ellatasi lapot kapni.”

Eliak.7. § (3) Az érintetinek az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanécsi rendelet (a tovabbiakban: éltalanos adatvédelmi rendelet)
15. cikk (3) bekezdésében meghatarozott, az adatkezelés tarqyat képezé személyes adatok minden tovébbi masolatért miniszteri
rendeletben meghatarozoit koltségelemek alapjan dijat kell fizetni.”

6 Az altalanos adatvédelmi rendelet (63) preambulum-bekezdése alapjan: ,Az érintett jogosult, hogy hozzéférjen a ra vonatkozdan
gydjtdtt adatokhoz, valamint arra, hogy egyszertien és észszeri id6kézonként, az adatkezelés jogszeriiségének megdllapitasa és
ellendrzése erdekeben gyakorolja e jogat. Ez magaban foglalja az érintett jogat arra, hogy az egészségi allapotara vonatkozd
szemeélyes adatokhoz - mint példaul a diagndzis, a vizsgélati leletek, a kezelborvosok véleményei, valamint a kezeléseket és a
beavatkozasokat tartalmazo egeszsegligyi dokumentaciok - hozzaférien. Ezért minden érintett szémara biztositani kell a jogot arra,
hogy megismerje kulondsen a személyes adatok kezelésének céljait, tovabba ha lehetséges, azt, hogy a személyes adatok kezelése
milyen idGtartamra vonatkozik, a személyes adatok cimzetijeit, azt, hogy a személyes adatok automatizalt kezelése milyen logika
alapjan tortént, valamint azt, hogy az adatkezelés - legalabb abban az esetben, amikor az profilalkotasra épiil - milyen
kovetkezmenyekkel jarhat, tovabba hogy minderrdl tajékoztatast kapjon. Ha lehetséges, az adatkezeld tavoli hozzéaférést biztosithat egy
biztonsagos rendszerhez, amelyen kereszttl az érintett a sajat személyes adataihoz kézvetleniil hozzéaférhet. Ez a jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadségait, beleértve az {izleti titkokat vagy a szellemi tulajdont, és killdnésen a szoftverek védelmét
biztosito szerzdi jogokat. Ezek a megfontoldsok mindazonéltal nem eredményezhetik azt, hogy az érintettdl minden informéaciot
megtagadnak. Ha az adatkezelS nagy mennyiségii informéciot kezel az érintettre vonatkozOan, kérheti az érintettet, hogy az
informaciok kozlesgt megelézéen pontositsa, hogy kérése mely informécickra vagy mely adatkezelési tevékenységekre vonatkozik.”



A beteg — jelen esetben a gyermek — a dokumentaciéban foglalt adatok kezelésének érintettje, és
az érintetti minGség, illetve a térvényes képviselé altal gyakorolt érintetti hozzéaférési jog biztositasa
soran a GDPR szabalyai érvényesek. Az érintett gyermek kiilonéls, de szuléi felligyeletet kbzésen
gyakorlo, igy térvényes képviseleti jogosultsaggal rendelkezé szlileinek mindkét tagja egyenként is
jogosult az érintetti jogérvényesitésre a gyermek nevében a GDPR-ban roégzitett érintetti
joggyakorlas okan. Az adatkezeld egészséglgyi szolgaltaté ezéltal nem tagadhatia meg a
hozzaférési jog biztositasat valamely térvényes képviselének arra hivatkozassal, hogy a Ptk
szerinti egylttmiikddés keretében a masik szlldnek mar kiadta az iratokat, mivel a térvényes
képviseld az érintett — gyermek — képviseletében jar el, annak jogait érvényesitve.

A szolgaltatd legfeljebb a jogérvenyesités egyéb feltételeit mérlegelheti — pl. elsé, vagy tébbedik
érintetti masolatkérés a hozzaférés targya, aranytalan vagy tulzé kérelem’, stb. — de az érintetti
hozzaférési jogot a szll6i egylittmikddési kotelezettségre hivatkozva nem tagadhatja meg, mert a
GDPR ilyen hozzaférés-koriatozasi szempontot nem ismer. A fent leirtak miatt az ilyen gyakorlat
ellentétes a GDPR szabalyaival, az adatkezelési érintetti jogérvényesités biztositasaval.

A szUIOk kozotti egyittmiikédés a valdsagban sok esetben nem valésul meg, a Hatésaghoz
forduld szilék esetében biztosan nem, mert a vizsgalatok targya javarészt éppen az, hogy
bizonyos informacidkat az egyik sz{l6 nem biztositott a masik szUlé szamara, ezért annak a
gyermeket ellaté intézményhez kellett fordulnia.

Ezen esetekre hatékony allami jogvédelmi eszkdz nincs, az egyltt nem mikddé szildk mediacio
keretében birhatdk ra az egylttmiikodésre®, ez azonban hosszadalmas folyamat, és az adott
problémat azonnal nem orvosolja.

A Hatoésag minden ilyen esetben felhivja a konfliktusos viszonyt apold sziilék figyelmét arra, hogy
a gyermek mindenek felett alld erdeke biztositasa a kotelességik, és nem szolgaljia a gyermek
érdekét, ha az 6t ellatd kdznevelési intézményt, egészségligyi szolgaltatdt vagy més szervet
hasznalnak fel vélt vagy valds igazuk érvényesitésére. A Hatésagnak azonban az eljarasai sorén a
GDPR szabdlyainak érvényesiilését kell biztositania a vizsgalt intézmények és érintetti jogot
gyakorlo személyek vonatkozasaban.

Kelt: Budapest, az elektronikus alairas szerint

Dr. habil. Peterfalvi Attila
elndk, c. egyetemi tanar

7 GDPR 12. cikk (5) A 13. és 14. cikk alapjan rendelkezésre bocsatott informaciokat és a 15-22. és 34. cikk alapjan végzett minden
tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha az érintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy - kiildndsen
ismétledo jellege miatt - tlz6, az adatkezeld:

a) a kért informacié vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a keért intézkedés meghozatalaval jard adminiszirativ koltségek
figyelembevételével észszerll dsszeg(l dijat szamithat fel, vagy—

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tilz6 jellegének bizonyitasa az adatkezelét terheli.

GDPR 15. cikk (3) Az adatkezelé az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja.
Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(t mérték( dijat szamithat fel. Ha
az érintett elektronikus dton nydjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

(4) A (3) bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatrényosan masok jogait és szabadsagait.

Ptk. 4:177. § [Kozvetités a gyamhatdsagi elfarasban]

A gyamhatoséag, kérelemre vagy a gyermek érdekében hivatalbdl, a szil6i felligyeletet gyakorld szUl6 és a gyermekétdl kilonéld
szllé kozotth megfeleld egylttmiikodés kialakitasa, a kilonéld szlild jogainak biztositdsa - ideértve a kiilonéld sziild és a gyermek
kozotti kapesolattartast -érdekében a szil6k szamara kozvetitéi eljaras igénybevételét rendelheti el.



