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REZSISZERVIZ MEGALLAPODAS

amely létrejott egyrészrél az Omnibus Hungaria Korlatolt felelésségli tarsasag (székhely: 1133 Budapest,
Kérpat utca 21., adoszém: 12938713-2-41, cégjegyzékszam: 01-09-710984, nyilvantartja: Févarosi
Torvényszek Cegbirosaga, statisztikai szamijel: 12938713-4519-113-01, szamlavezett pénzintézet: UniCredit
Bank Hungary Zrt., bankszdmlaszam: 10918001-00000005-06160028) — mint meghizo — képviseletében:
Uray Déra ligyvezetd és Kerezsi Robert cégvezetd (a tovabbiakban: Importér),

masrészrél pedig a Tiike Busz Kézdsségi Kozlekedési Zartkdriien Miikodd Részvénytarsasag (székhely:
7634 Pécs, Nyugati Ipari 0t 8. , adoszam: 23071067-2-02, cégjegyzékszam: 02-10-060367, nyilvantartja:
Pécsi Torvényszék Cégbirdsaga, statisztikai szamijel: 23071067-4931-114-02, szamlavezeté pénzintézet:
K&H Bank Zrt., bankszamlaszam: 10402427-00028700-00000007, — mint megbizott - képviseletében:
Bankuti Istvan igazgatosagi elndk (tovabbiakban: Rezsimiihely és Uzemeltetd),

(az Importér, valamint a Rezsimiihely és Uzemeltetd a tovabbiakban egyiitt: Felek, kiilon-kiilén pedig mint
Fél is megjeltlésre kerliinek) kdzott, az alabbi feltételek szerint:

1. A megallapodas célja

Jelen megallapodas célja, hogy a Rezsimiihely jogosulttd valjon az Import6r &ltal jovahagyott
karbantartasi munkalatokat, jotallasi és méltanyossagi javitasokat a Tilke Busz Zrt.
lizemeltetésében allo, jelen megallapodas 1. szamli mellékletében (Megallapodassal érintett
jarmiivek listaja) meghatarozasra keriilt autobuszok (a tovabbiakban: Jarmiivek vagy Autébuszok)
esetében a sajat mlihelyében az Importér altal meghatarozott terjedelemben elvégezni. A javitasok
és karbantartasok elvégzése soran a Rezsimiihely maradéktalanul kételes a gyarté erre vonatkozo
el6irasait mind a felhasznalt alkatrészek és anyagok — ugymint izemeltetési anyagok, kendanyagok,
folyadékok, stb. -, mind pedig az elirt karbantartasi, javitdsi miveletek tartalmat és terjedelmét
illetden figyelembe venni és betartani. Az erre vonatkoz6 terjedelmet a 2. szamu melléklet (Javitasi
terjedelem) tartalmazza. A jelen megallapodés kizarolag a Jarmiivekre, azaz az 1. szaml
mellékletben felsorolt alvazszamu autobuszokra és a 11. szami mellékletben felsorolt, auditalt

miszaki telephelyekre vonatkozik. A méltanyossag definicidja a 3. szamli mellékletben kerdilt
régzitésre.

2. A megallapodas hatalya

Jelen megallapodast Felek hatarozatlan idére kotik. A megéllapodas az alairas napjat kdvetéen, a 11.
sz. mellékletben meghatarozott muszaki telephelyek 6.2. pontban meghatarozott auditalasaval
egyidoben lep hatalyba és addig tart, amig van a Rezsimiihely birtokaban olyan Jarmd, mely
vonatkozasaban fennall a 10. szamu melleklet szerinti jotallés és szavatossag.



Iktatdszam:
Szerzédésszam:

Az Importér a Rezsim(hely részére biztositia legalabb 8 évig (az adott Jarmiivek els
{izembehelyezésétdl szamitva) a Jarmlvek javitaséhoz és karbantartasahoz sziikséges diagnosztikai
berendezéseket és szoftvereket, valamint az on-line elérhetd javitasi-, karbantartasi-, kezelési-,
valamint kar-, és munkakéd meghatarozasahoz szikséges informéaciokat és alkatrész-katalogust a
mindenkor érvényes szolgaltatasi dijak (bérlet, eléfizetés, szoftver update dijak) eflenében a jotallasi
id6szakot kdvetben (azaz 42. hénap utan)

3. A Felekjogai és kitelezettségei

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5.

3.6.

A Rezsim{hely jogosult a Jarmiiveken az Importér altal eldirt karbantartasi munkalatokat, jotallasi és
meéltanyossagi javitasokat sajat mithelyében, Importér altal meghatarozott terjedelemben elvégezni.

A Rezsimithely telies egészében véllalja a feleldsséget az eivégzett munkakért. Az Importér a
Jarmlveken kizérélag a jotallas szabalyainak megtartaséval, kifogéstalanul és engedélyezetten
elvégzett munkat ismeri el. A Rezsim(ihely tudomasul veszi, hogy a jelen megallapodas iddbeli hatalya
alatt a Jarmiiveken az ellendrizetlen, az Importdr altal jéva nem hagyott, a 3.1. pontba nem tartozé,
barmilyen jellegl modositasok, valtoztatasok teljes egészében ki vannak zarva,

A Rezsimiihely nem része a felhatalmazott Sefra és Mercedes-Benz mérkaszerviz-haldzatnak. A
Rezsimiihely tudoméasul veszi, hogy a rezsim{ihely megjelélésében utalést a Daimler Truck AG vagy
leanyvéllalatai altal gyartott mérkakra vagy a Daimler vagy az EvoBus név hasznalatéra, valamint a
Rezsimiihely altal trtén6 kommunikaciora vagy markajelre vagy védjegyre vagy méas intézkedésekre
vonatkozoan, amelyek a Daimler Truck AG-hoz, annak leanyvéllalataihoz vagy az altaluk gyartott
markakhoz fliz6dd kapcsolatat jelzik, és megtéveszibek lehetnek, kifejezetten tilos alkalmaznia. Az
europai jotéllasi kézikdnyvnek (EWMR, lasd a 8. szami mellékletben) a Rezsimihelyre vonatkozo
fontos részeit, a mindenkor aktudlisan hatélyos allapotnak megfelelden, az Importér a Rezsimiihely
rendelkezésére hocsatja. A jotallasi és méitanyossagi munkak Rezsimihely altal tériénd elvégzésére
az EWMR iranyelvek érvényesek.

A Rezsimiihely nem jogosult a kapcsolatat a Mercedes-Benzhez vagy a Setrahoz vagy magat méas
formaban Mercedes-Benz vagy Setra jarmiivek vasarlidjaként nyilvanosan megjeleniteni, valamint a
marketing tevékenységében vagy a nyilvanos kommunikacié més formaiban béarmilyen modon a
Daimler AG-ra, annak leanyvallalataira vagy a Daimler AG vagy leanyvallalatai altal gyartott markékra
hivatkozni. Az Importér jelen szerz8déssel érintett autdbuszok tekintetében a Pappas Auto pécsi
telephelyét (7630 Pécs, Koksz u. 125.) jeldli meg hivatalos mérkaszerviznek.

A Rezsimiihely megerdsiti, hogy a Jarmivekre az Importdr, illetve a Jarmlvek gyartoja altal nydjtott
jotallas és szavatossag tartalmara és idejére vonatkozd rendelkezéseket, igy killondsen a jelen
megallapodas 10. szami mellekletében foglalt feltételrendszert megismerte.

A Rezsimiihelyben elvégzett jotallasi vagy méltanyossagi igényen alapuld munkék lebonyolitasa és
elszamolasa a 4.2, bekezdésben az Importdr altal definialt terjedelemben az Importdrén keresztiil
t6rténik, az Importdrrel eldre egyeztetett médon és formaban, utblag visszakdvetheté médon. Az
importér jogosult az egyes munkalatok sziikségességét, valamint a mar készre jelentett munkalatok
elvégzését megvizsgalni.
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A Rezsimiihely kdteles a jelen megéliapodas 2. szaml mellékletéhen meghatarozott, a gyario altal
eldirt vagy ajanlott vizsgalatokat, karbantartdsi munkékat azok esedékességekor telies kdrlen
elvégezni.

A Felek rdgzitik, hogy abban az esetben ha olyan javitési, karbantartési probléma meriil fel melyet a
Rezsimiihely a rendelkezésére alid eszkdzdkkel nem tud elvégezni, akkor az Importér vallalja, hogy az
altala megbizott szereld a helyszinen, vagy a jelen szerz6dés 3.4. pontjaban hivatkozott markaszerviz
(fjan fogja elvegezni a javitast jelen szerzddésben rogzitett hataridék betartasaval

4, A jotallasi és méltanyossagi igények feltételei

4.1

4.2

A Rezsimihely fudomasul veszi, hogy javitasi koliséget és dijal az Importér nem kdteles a
Rezsimiihelynek megfizetni, amennyiben a Rezsimiihely nem a 3. pontban leirtaknak megfelelden
jart el, tovabba amennyiben

e ahibajelenséget a Rezsimiihely maga okozta,
¢ aRezsimiihely szandékos karokozasard] van sz6,

e ameghibasodas a Rezsimiihely &ltal végzett karbantartasi vagy kezelési utasitas figyelmen
kiviil hagyasa soran kdvetkezett be, vagy nem az Omnibus Hungéria altal ajanlott és elfirt
lizemeltetési anyagok, alkatrészek keriiltek felhasznalasra.

A Rezsimiihely tudoméasul veszi, hogy jotéllasi, illetve méltanyossagi igényen alapuld munkalatok
koltségeinek elszamolasa minden esetben irasheli formahoz kotott. Az irasheli format (6. szama
melléklet: Jotallasi és méltanyossagi elszamolas menete) elektronikus Uton, e-mailben vagy az
importdr a jotallasi és méltdnyossagi munkalatok elszdmolaséara letrehozoft onfine elérhetd
alkalmazasan keresztil kel megkiildenie az Importér részere. Ez tartalmazza a lényeges
informaciokat (alvazszam, forgalomba helyezés datuma, km-futds, hiba rovid szdveges leirasa,
elvégzendd javiths meghatarozasa, karkdd, munkakdd stb.) az Import6r mindenkor érvényes
eléirasainak megfelelden. A fovabbiakban a Rezsimiihely és az Import6r a 6. szam( mellékletben
felterjesztett és elfogadott munkalatokat és alkatrészeket, illetve a jelen megallapodashoz kitétt és
kélesOndsen megéllapitott javitasi éradijat tekinti irdnyadonak a munkélatok elszamolasa és jovéirasa
soran. A Rezsimiihely koteles a ,garancidlis elszamolast” legkéstbb a javitas befejezése utan 14
naptari napon beliil megkiildeni az Importérnek. A garancia jegyzékdnyv (6. szami melléklet) melié
csatolni kell a munkalapot, proforma szamlét, harmadik személy altal végzett szolgaltatas munkalapjat,
alkatrészek szallitolevelének vagy raktéari bizonylatanak mésolatit. Az Importér a feldolgozast és
felterjesztést kovetGen értesiti a Rezsimiihelyt az esetlegesen szilkséges tovabbi bekiildendd
anyagokrol, mellékletekrdl. Az Importdr a neki megkiildott jotaliasi, illetve méltanyossagi bejelentést a
szilkséges tartalom szempontjabdl 5 munkanapon bellil megvizsgalia, és amennyiben hianyt észlel,
azonnal értesiti a Rezsimiihelyt. Amennyiben a bejelentés hidnytalan, azt az Importdr kételes (jabb
5 munkanapon belill a Daimler Truck AG / EvoBus GmbM kézponti garancia feldolgozo rendszerébe
tovébbitani. A gyartonak tériént tovabbitast kévetden az Importdr a gyartotdl az adott bejelentésre
indult tiggyel kapcsolatban érkezd barmely kerést, illetve valaszt {igy példaul tovabbi informécio vagy
dokumentum(ok) bekérése, illetve a bejelentés érdemi elbirdlaséra vonatkozd értesités) 5



43

4.4

45

46

47

Iktatoszam:
SzerzGdésszam:

munkanapon beliil koteles a Rezsimihely részére fovabhitani. Az Importér gyari
garanciarendszerében a felterjesztett és 100%-ban feldolgozott, valamint 100%-ban elfogadott
garancia-elszamolasokat a gyari jovéirast, valamint a Rezsimiihely szamiakiallitasat kdvetéen az
Importdr 30 naptéari napon belll jovéirja a Rezsimiihelynek. Amennyiben a gyartd a javitas sorén
cserélf alkatrészeket, f6egységeket, fédarabokat tovabbi vizsgélat céljara bekéri a fenti alkatrészeket
minésitd kbzpontjaba (Pappas Auto pécsi telephelye 7630 Pacs, Koksz u. 125.), abban az esetben a
jovairés a vizsgélat lezarta utan torténik. Az Importdr fenntartja a visszaterhelés jogéf, amennyiben a
garancia-elszamolasok ellendrzése soran hianyossagokat, rendellenességet tapasztal. A
Rezsim(ihely semmilyen egyeb kovetelést nem érvényesithet az Impori6rre! szemben, csak és
kizarblag a jogosan tamasztott jotallasi és méltanyossagi igényeken alapuld elszamolasok ellenertékeét
a jelen megéllapodéasban rigzitett feltételek szerint.

A Rezsim(ihely tudomasul veszi, hogy a jotallas és méltanyossag keretén bellil az altala végrehaithatd
munkak nem terjednek ki

e vazszerkezet megbontasaval jaré helyredllitdsi munkalatokra (pl. karambolos javitasokbol
eredden),

e valamint a vevfszolgalati akciok, visszahivasok elvégzésére.

Ezen szabaly alol kivételt képez, amennyiben erre Importbr el6zetesen engedélyt adoft vagy
Rezsimiihely megfeleld oktatast kapott az adott munka elvégzésére. Az Importdr mindenkor fenntartja
a jogat, hogy a jotalias és méitnyossag keretén bellil rendkiviili esetekben, sziikség szerint az adott
javitast markaszervizben végeztesse el. Ez esetben a garancia vagy méltanyossagi igényre adott
visszajelzésében értesiti errdl a Rezsimiihelyt és a markaszervizt egyarant,

A Rezsimiihely altal a javitasok soran beépitett alkatrészek az Importér altali végérvényes
jovahagyast kdvetben a Rezsimiihely igazolt beszerzési aran kerlilnek jovairasra. Az elszamolas
soran kizérolag az Importér altal elézetesen jévahagyott anyag- s munkadij-pozicick ellenértékének
kiegyenlitését vallalja az Importdr. Az Importér altal jovahagyott karbantartasi munkalatok, jotallasi
s méltanyossagi javitdsok munkadijat nettd 16 500 Ft/ora értéken fogadja be az Importér 2023, évre
vonatkozdan a szerzddés hatalyba lépését kivetden, amelyhez kapcsolbddan a mindenkor hatalyos
Afa torvény szerinti altalanos forgalmi adot kell felszamitani.

A javitasi oradij kiigazitasara egy évben maximum egyszer keriilhet sor, kdlcsnds megéllapodas
alapjan, az inflacio mértékével, leghamarabb 2024.01.01. napjan. Tlérapétdijak, kdlisegek, kiesd id6k
nem kerilihetnek jovairasra.

Az Importér tudomasul veszi, hogy egy Jarmiivén egy idSben végzett tobb hibajelenség helyrealiitasa
nem vonhato ssze azért, hogy a Rezsimiihely ltal a javitasra forditott munkaidé ezaltal csokkenthetd
legyen.

A Rezsimiihely a jotallasi, illetve méltanyossagi igények alapjan elvégzendd javitasok soran kizardlag
eredeti EvoBus OMNIplus markajelzésl, illetve adoft esetben Mercedes-Benz vagy Setra
alkaftrészeket hasznalhat fel.

A Rezsimiihely vallalja, hogy a javitasok soran kicserélt, kiszerelt alkatrészeket az Importdr jotallasi,
meéltanyossagi elbirasainak megfeleléen azonosithatd modon, kiilén raktarozza, hogy ezzel [ehetévé
tegye az Importér széméra az utélagos ellendrzést. Az Importér fenntartia a jogot, hogy a
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maga, illetve felhatalmazottja megvizsgalja. A Rezsimiihely véllalja, hogy az Importérnek vagy az
Importér megbizottjanak hozzaférést biztosit, és minden dokumentumot, ami a jotallasi /
meéltanyossagi munkakhoz fartozik, rendelkezésre hocsat. A Rezsimiihely vélalja, hogy az
Importérnek a javitastol szamitott 6 (hat) honapon belll elbterjeszteft kérésére az altala
meghatarozott, jotallasi vagy méltanyossagi javitas keretében lecserélt alkatrészeket sajat kbltségére
az Importdr részére visszaszéllitia. A Rezsimiihely az Importdr ellendrzéséig, de legfeljebb a javitas
vagy karbantartés idépontjatdl szamitott 6 (haf) honapig kételes a jelen megdllapodas keretében
felhasznalt és elszamolt alkatrészeket az EWMR-ben (l&sd a 8. szaml meliékletben) régzitetiek
szerint, megfeleld médon tarolni,

5, Jotallason t0li igények és kotelezettségek

5.1.

52

5.3.

A Rezsimiihely kiteles jelen megéllapodéas idétartama alatt, a jotallasi id6 elteltevel is a tobbszor
visszatérd és / vagy t6bb Jarmilvin jelentkezd azonos hibajelenség esetén tajékoztatni az importért,
és a hibak helyre&llitaséra tett intézkedéseirtl egyeztetni. Ezen tilmenden is a Rezsimiihely kételes
valamennyi javitasi-karbantartasi munkarél a munkalapot, proforma szamlat, harmadik személy altal
végzett szolgaltatds munkalapjat, alkatrészek szallitblevelét vagy raktari bizonylatat megérizni, és ezek
masolatét évente egyszer, az éves alvizsgalasok alkalmaval (illetve az Importér ezirany( kérése
esetén ennél korabbi idépontban) az Importdrnek atadni. Az Importér a javitds soran cserélt
alkatrészeket, fGegysegeket, fGdarabokat tovabbi vizsgalat céljara a csere iddponijatol szamifott 6 (hat)
hanapon beliil bekérheti.

A Rezsimiihely kiteles a j6téllasi idd lejarata utan is, jelen megéallapodas hatalya alatt az alabbi
alkatrészcsoportok szerint érintett alkatrészeket gyari eredeti alkatrészekke! potolni:

- elektromos hajtaslanc komponensei,

- korménym(i és kormanyszerkezet,

- els6-, hatsd hid es komponensei

- kiegészitd flitdkészllék

- légkondicionald berendezés és komponensei

- elektronikus vezérléegységek,

- varszerkezet elemei, karosszeria elemek, elsd és hatso szélvédd, oldalablakok,
- Kkiils6 és belsd boritasok, burkolatok, valamint szerelvények,

- vezetdtéri és utastéri Ulések (az eredetivel megegyezd, a Jarmil koranak megfeleld allapoty,
funkeibjaban hibamentes, hasznalt ilések elfogadhatdk).

Visszahivasok és specialis vevészolgalati intézkedések, valamint karambolos javitasok elvegzése:

Az Gsszes munka, amelyet a Daimler Truck AG, annak leanyvallalata vagy a Daimler Truck AG vagy
leanyvallalata meghizasabd! harmadik személy vagy valamely hatdsag megel8z6 hibamegsziintetés
céliabol kezdeményez (visszahivésok, specialis vevbiszolgalati intézkedések), nem esik a jelen
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megallapodas hatalya ala. Ennek megfelelden Uzemeltetd a visszahivasokat, specialis vevészolgalati
intézkedéseket, karambolos javitasokat kizarolag Felhatalmazott markaszerviz altal végeziethet el.

6. Oktatas, célszerszamok, szoftverek és diagnosztikai miiszerek

6.1. Az Import6r vallalja, hogy a Rezsimiihely irasbeli megrendelese alapjan, ellenérték megfizetésének
ellenében leszallitja a szilkséges technikai felszereléseket, (igy mint diagnosztikai berendezések és
szoftverek, alkatrész-azonosito, javitdstechnoldgiai s normaidé programok, melyeknek Importdr a
magyarorszagi  kizArolagos forgaimazdja. A megéllapedas hatilya ald tarfozd jarmdtipusok
karbantartasahoz és javitasahoz szilkséges célszerszamokat a Rezsimiihely a mindenkor érvényes
szabalyozas szerint az Importdrtdl szerzi be. Az Importdr lehetévé teszi a Rezsimiihely dolgozoinak,
hogy a Rezsimithely kdltségén technikai tanfolyamon vegyenek részt. A sziikséges — minimalis és
ingyenes — képzések korét az Jarmivek atadas-atvétele elétt az Importdr hatarozza meg a
Rezsimiihely részére (lasd 9. szami melléklet). Rezsimiihely megadja Importdr részére azoknak a
munkavallaldinak a nevét, akik az oktatasban részesiiinek. Az adattovabbitasrol Rezsimiihely ad
tajékoztatast sajdt munkavallaldinak, az adaftovabbitasi nyilvantartisba vétel irdnt Rezsimiihely
intézkedik.

Az oktatast Imporidr kézvetlendl az igenybe vevd természetes személyeknek nylijtia, ezért ezen
szolgattatas nyljtasa soran Importér 6néllé adatkezell; 6 kiteles az igenybe vevd természetes
személyek iranyaban a ra vonatkozé adatvédelmi szabalyok szerinti eljarni, résziikre a szikséges
tajékoztatast megadni. Importér adatkezeléséért Rezsimihelyt feleldsség nem terheli, az kizardlag és
telies koriien Importdr feleldsségi korébe tartozik.

6.2. A Rezsim(ihely véllalia, hogy az Importdr altal eldirt tanfolyamokra és a miihelyfelszereltségre
vonatkozo kdvetelmenyeket (kiildnds tekintettel a szerviz-alaptanfolyamokra, mihelyberendezésre,
célszerszamokra, valamint a mihelyinformacios rendszerre, diagnosztikai rendszerekre) es az
Importér altal eldirt mindenkor érvényes iranyelveket betartja. A Rezsimiihely engedélyezi az
Importérnek, hogy a jelen megéllapodas és a kovetelmények teljesitésének vonatkozasaban a
Rezsimiihelyt auditalja. A jelen megéllapodas hatalybalépésének felféiele a 11. sz. mellékletben
meghatérozott mliszaki telephelyek eredményes auditalasa azzal, hogy mér egy darab miiszaki telep
auditalassal is hatélyba 1ép a jelen megéllapodas (de csak az auditalt miszaki telepek
vonatkozésaban). Az eredményes auditrdl, illetve az auditalt jogosultsagok kiegészitésérdl az Importér
haladektalanul irasban tajékoztatia a Rezsimihelyt. Amennyiben a jelen megallapodas idétartama
alatt a Rezsimiihellyel szemben a jelen megéllapodasban (&s annak mellékleteiben) régzitett
kovetelmények részben vagy egészben nem teljesilnek, Ggy amdl a Rezsimiihely haladéktalanui
kételes az Importdrt értesiteni, tovabba ezen kdvetelmények teljesiilését — 3 munkanapos elézetes
ériesitést kivetben — az Importdr is barmikor ellendrizheti. A hianyossagok megsziintetéséig a
megallapodas alkalmazésa felfiiggesztésre kerlll, errdl az Importér haladéktalanul irdshan tajékoztatja
a Rezsimiihelyt.

6.3. AFelek nem zéarjak ki az egymassal szembeni kiveteléseik beszamitasanak lehetGségét.

7. A megéllapodas médositasa, megsziintetése




7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

78.

7.1.

3.2.

[ktatészam:
Szerzédésszam:

A jelen megéallapodas modositésara vagy megsziintetésére Felek kdzds megegyezésével, kizardlag
irasban keriilhet sor.

Jelen megallapodast barmelyik Fél 30 napos felmondasi hataridvel irdshan, indoklas nélkil
felmondhatja.

Rendkiviili felmondésra csak valamely Fél silyos szerzddésszegése esetén keriilhet sor. Silyos
szerzfdésszegésnek mindsil! kiildndsen az Importdr jstallasi &s méltanyossagi szabalyainak, illetve
a jelen megallapodas rendelkezéseinek stlyos megszegése. A Felek rogzitk, hogy a rendkivilli
felmondast meg kell elézze egy irasheli felszolitas, amelyben a felmondo Fél felhivia a szerzGdésszegd
Fél figyelmet a szerz6désszegd magatartisra, és megjeldl szaméara egy idépontot, mely iddpontig a
szerz0désszegh Fél a szerzbdesszer(l allapotot helyrealliithatja. Rendkivlli felmondéasra kizérdlag
ezen hataridé eredménytelen lefeltét kdvetden kertilhet sor.

A Rezsimiihely véllalja, hogy a jelen megallapodas megsziinését kdvetden az Importér tulajdonat
képezd targyakat sajat koltségén az Importérnek visszajutfatia. A Rezsimihely vallalja, hogy
lehetdvé teszi az Importdr megbizottjanak, hogy az Importdr &ltal a Rezsimihely rendelkezésére
bocsatott eszkdzbket — a Rezsimiihellyel elére egyezteteft idében és modon - eltavolitsa.

A Felek rogzitik, hogy a jelen megallapodas barmilyen oknal fogva toriené megsziinése esstén a
Rezsimiihely a mér megkezdett javitasokat, egyéb szervizmunkat — az Importdr ellenkezd tartaimu
utasithsai hianyaban - kiteles elvégezni. A Rezsimiihely legkéstbb a jelen megallapodas
megsziinésének idépontjaban irasban kételes tajékoztatni az Importdrt a mar megkezdett, de még el
nem vegzeft munkalatokrol. Ezekkel a javitsokkal, egyéb munkéalatokkal a Felek a jelen megallapodéas
rendelkezései szerint elszamolnak, fliggetlendl aftdl, hogy a munkalatokat a megallapodas
megsz{inésenek idoponijat kovetden végeztek-e el véglegesen.

A jelen megallapodas egy részének érvenytelensége nem érinti a megallapodas fennmarad6 részének
ervenyessegét. A Felek ilyen esetben kételesek az érvénytelen részt haladéktalanul olyan érvényes
rendelkezéssel helyettesiteni, amelyik az érvénytelen rendelkezést kivaltja.

A Rezsimiihely altal a jogok és / vagy kotelezetiségek atruhézasa egy masik természetes vagy jogi
személyre csak az Importdr elézetesen irdsban kifejezett hozzajarutasaval lehefséges.

Veqgyes rendelkezések

A jelen megallapodas hivatalos nyelve a magyar, ezért minden értelmezési vita esetén a magyar nyelv(
szbveg az irAnyadd a Felek jogviszonyéban.

Felek a jelen megéllapodas végrehajtasanak megfeleld biztositdsa érdekében kapcsolattartdkat
jeldinek ki. A kapcsolattartd személyek kiielGlése a szerzddés alairasaval egyidejileg, irashan tdrténik,
alapvetden nevik, beosztasuk, telefon és e-mail elérhetbség megjeldléssel. A kapesolattarték adatait
felek a megailapodas mellekletekeént csatoljak. A kapesolattartok adatainak valtozasa a megallapodas



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

[kiatbszam:
Szerzddésszam;

modositasat nem igényli, amdl felek irasban kételesek haladéktalanul értesiteni egymést. A
kapcsolattartasra  kijeldlt személyek a teljesitett szolgaltatassal, végrehajtassal kapcsolathan
jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed ki a jelen megéllapodés
modositasaval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére, amelyre kizérélag a felek
cégjegyzesi joggal felruhazott képviselbi jogosultak. A Felek kapcsolattartok kdzotti e-mail levelezést
joghatalyosnak fogadjak el.

Felek megallapodnak abban, hogy a megallapodas teljesitése sordn vagy azzal dsszefliggéshen
tudomasukra jutott izleti &s gazdaségi titkot, bizalmas informaciot — beleérive a védett ismeretet is -
megérzik &s bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem teszik kézzé, nem szolgattatjak ki, nem teszik
hozzaférhetové, felhasznalhatova tovabba ezeket kizarblag a megallapodas teljesitésével
kapcsclatban felmeriilé feladatok megeldasa érdekében hasznaljak fel.

Feleket a titoktartasi kitelezetiség — eltérd irasos megéllapodasuk hianyahan - a fennallé jogviszony
megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves elévillesi idétartam alatt valtozatlanul, korlatozas nelkiil terheli.

A Rezsimiihely tajékoztatia Importdrt, hogy a nemzeti vagyonrol szdld 2011. évi CXCVI. drvényben
meghatarozott kdzfeladatot Iat el, ezért az iranyadd jogszabalyok alapjan, az altala kotott szerzddések
vonatkozasaban kdzzététel, valamint thjékoztatasi kitelezettsége all fenn, amelyet a jogszabalyokban
foglaltak szerint koteles teljesiteni (a nemzeti vagyonrdl szold 2011, évi CXCVI. torvény; a
szemelyszallitasi szolgaltatsckrol sz616 2012, evi XLI. irvény; az informacids dnrendelkezési jogrol
és az informacitszabadsagrél szold 2011, évi CXIl. torvény; a kdztulajdonban allé gazdasagi
tarsasagok takarékosabb miikddéséral szolo 2009. évi CXXI1. rvény, a kizbeszerzésekrél szold
2015. évi CXLIIL, torvény, sth.). Importér a szerzédés alairaséaval nyilatkozik, hogy az erre vonatkozé
jogszabélyokat ismeri, a tajekoztatast megértette és tudomasul veszi,

Importdr a jelen megallapodas aldirasaval nyitatkozik, hogy a nemzeti vagyenrdl sz6l6 2011. évi
CXCVI. forvéeny (Nvt) 3. § (1) bek. 1. pontjaban meghatérozottak szerinti atlathatd szervezetnek
mindsiil. Importdr ezen tény valtozasa esetén haladéktalanul kbteles értesiteni Rezsimiihelyt. A
Rezsimiihely karterités, illetve kartalanitas nelkiil és azonnali hatéllyal jogosult a megallapodast
felmondani, ha az Importdr a megallapodas megkdtesét kdvetden beallott kriilmény folytan mar nem
mindstil aflathatd szervezetnek.

A Felek fenntartjak a lehetdségét annak, hogy a késébhiekben kélcsonds érdek és megallapodas
esetén, az Importdr lehetBséget adjon a Rezsimiihelynek annak mérlegelésére, hogy adott esetben
a Rezsim(ihely auditalt mérkaszervizzé fejlessze magét. A Rezsimiihely tudoméasul veszi, hogy ehhez
az Importdr tulajdonosainak a jovahagyasa is szitkséges.

A Felek jogviszonyanak ift nem szabalyozott kérdéseire a Polgari Torvénykdnyvrdl szoto 2013. évi V.
térvény és méas hatalyos magyar jogszabalyok iranyadok.

A jelen megéllapodas értelmezése és teljesitése kérdésében kialakult vitajukat a szerzédé Felek
elsGsorhan békés tton térekednek rendezni.

A Felek régzitik, hogy a jelen megaliapodas elvalaszthatatian mellékletét képezik az alabbi okiratok,
amelyek osztjak a jelen megallapodas jogi sorsat.

1. szami melléklet — Megallapodassal érintett jarmiivek listaja



Iktatbszam:
Szerzédésszam:

2. szam( melléklet - Mercedes-Benz eCitaro tipus javitasi terjedelme

3. szami melléklet — Méltanyossag definicioja

4. szami melléklet — ElSirt miihelyberendezések listaja

5. szami melléklet — MB eCitaro alapjarmi célszerszamok

6. szamu melléklet — Omnibus Hungéria Jotallasi és méltanyossagi elszamolés menete
7. szamu melléklet — Rezsimiihely auditlista

8. szamu melléklet — EWMR vonatkoz6 fejezetei

9. szami melléklet — Oktatas

10.a szamu melléklet — Jarmiivekre vallalt jotallas

10.x szamu melleklet — Akkumulator-tanusitvany Mercedes-Benz eCitaro
10.y szam( melléklet — Nagyfesziiltségli részegységek jotéllasa

11. szamu melléklet — Rezsim(ihely miiszaki telephelyei

A jelen megallapodas 2 (kettd), egymassal mindenben megegyez6, 10 (tiz) oldalas példanyban késziilt,
amelyet a Felek képviseldi, mint akaratukkal mindenben egyez6t, irtak ala.

mmmazmaﬁyﬂi%; ....... Pmamm.eﬂli

L
TUKE BUSZ Zrt.
Importér Rezsimiihely
képviselizdiay Dora ligyvezetd és Kerezsi Robert képviseli: Bankuti Istvan igazgatésagi elnok

T3 @mesttbus ;

N Hungdilo i L P N i o [

Omnibus Hungdrio Kereskedelmi kil _ BOZUSECHL B2 |

Mercedes-Benz s SETR (it s ZirtkErlen M ! |

11133 Budopest, K 7634 1

Adoszam: 12936713

Steuer-Nr.; 241/194/30972:
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[ktatbszam:
Szerzédésszam:



1. sz. melléklet

Megallapodassal érintett jarmiivek listaja

° 8 db Mercedes-Benz eCitaro

S.sz.| Marka Tipus Rendszdam Alvdzszam Elsé forg.hely.
1.| MB eCitaro AAHB-314 WEB62863113142934 2023.01.10
2. MB eCitaro AAHB-315 WEB62863113142935 2023.01.12
3.| MB eCitaro AAHB-316 WEB62863113142936 2023.01.12
4.| MB eCitaro AAHB-317 WEB62863113142937 2023.01.10
5.| MB eCitaro AAHB-318 WEB62863113142938 2023.01.12
6. MB eCitaro AAHB-319 WEB62863113142939 2023.01.10
7.| MB eCitaro AAHB-320 WEB62863113142940 2023.01.10
8.| MB eCitaro AAHB-321 WEB62863113142941 2023.01.10

N7
Kelt: Budapest,vﬂ%ﬁ, Ol?//{



2. sz. melléklet

Mercedes-Benz eCitaro tipus javitasi terjedelme

A javitasok és a revizid soran Rezsimihely maradékialanul kételes a gyartd erre vonatkozé eléirasait
mind a felhasznalt alkatrészek, anyagok, igymint Gzemeltetési anyagok, kendanyagok, folyadékok, stb,
valamint az eléirt karbantartasi javitasi miveletek tartalmat és terjedeimét illetden figyelembe venni és
betartani.

Rezsimiihely tudomasul veszi, hogy a jotallas és meéltanyossag keretén belll az altala vegrehajthatod

javitasi munkalatok teriedelme kiterjed a kévetkezd fdeqysegekre . a nagyfesziiltseqgd hajtaslancra, annak
féeqységeire és komponenseire, valamint a nagyfesziltségll akkumulatorra is, azzal a feltételezéssel,

hoay az Importér alial szervezett feszilliség alatti fréningeken sikeres eredménnyel vesznek részt a

Rezsimihely kijelélt munkatarsai. Rezsimilhely részére tehdt engedélyezett a felsorolt komponensek

cseréje, azok belizemelése és beallitasa  valamint javitidsa (amennyiben az qyarid altal az eldzetesen

jévahagyott);

- nagyfeszlltségl akkumulator egysegek/modulok és hiitéberendezés,

- meghajtomotorok és bolygdm,

- teljesitményelektronikak, vezérlbegységek, inverterek, fékellenallas (fékenergiat atalakitd egység),

- nagyfesziltségl koztes aramkor és potencidl Kiegyenlites vezetékel, kabelkdtegel es azok csatlakozdi,
- HV-engedélyezés aramkér vezetékei és komponensei, toltdcsatiakozo és toltésvezérld komponensek,
- nagyfesziltségl rendszer biztositekai, kapcsold és elosztd dobozai,

- CO2 klimaberendezés/hoszivatty( &s komponensei,

- sliritetflevegé-kompresszor, szervokormany-szivattyl és ezek 8sszes kisegltd berendezése,

- éves korrozids atvizsgalas elvégzése, annak dokumentalasa (fényképek és tipus specifikus

hibafelvételi lappal) és a dokumentumok megdrzése elektronikus formahan.

Rezsimlhely felhatalmazasa azonban nem terjed ki az autdbuszok

- vazszerkezetének megbontasaval jard helyreallitasi munkalatokra a vazelemek barmilyen kis mértek
elmozdulasz, ill. a vazszerkezet korrdziovédelmének sériilése esetén karambolos esemenybél eredden
(amennyiben az adott sérillés nem jart vazszerkezeti deformacidval, korrgziovedelmet veszélyeztetd
hatassal, akkor javithatd Rezsimlhely altal),

- a vevdszolgalati akciok, visszahivasok elveégzésére,

- a jarmiivekben 1&vd vezérlbegységek paramétereinek, ill. szoftvereinek médositasara.

Ezen szabaly aldl kivételt képez, amennyiben erre Importdr elbzetesen engedélyt adott, vagy a Rezsimiihely
méltanyossagi igényt nem nydjt be, vagy az EvoBus/Daimler Truck Service Training keretén beldl
megfelelt &s eredményes okiatasban részesilt az adott munka elvégzésére.

Importér mindenkor fenntartja a jogat, hogy a jotallas és méltanyossag keretén belill rendkiviili esetekben,
szllkség szerint az adott javitast Markaszervizben végezitesse el. £z esetben a garancia vagy
méltanyossagi igényre adolt visszajelzésében egyarant értesiti errdl a Rezsimihelyt ésivagy a
Markaszervizt.



3.sz. melléklet

A Daimler Truck AG altal nyujtott méltanyossag definicidja

A Daimler Truck AG altal meghatarozott méltanyossag az értékesités
tamogatasanak keretében onkeéntesen vallalt, barmilyen jogi kdtelezettség
nelkili szolgaltatéds. A méltanyossag kore barmikor, elézetes bejelentés
nélkil kibdvithetd vagy szlikithetd. A méltanyossagi szabalyozas
barmilyen fajtaja semmilyen értelemben sem jelenti a felelésség
elismerését a Daimler Truck AG részérdl. Ez végleges allaspont. Emiatt
barmilyen erre vonatkozo kérdésfeltevés az Importér vagy illetékes
Szervizpartnere szamara mar nem relevans a Daimler Truck AG dontése

szempontjabol.

1. oldal



4. szamu melléklet - El&irt miihelyberendezések és célszerszamok listaja a nagyfesziiltség(i hajtasrendszer javitasahoz
sziikséges kiegészitéssel

Sorszam Cikkszam | megnevezés Abra Megjegyzés / révid leiras Mennyiség
1, Xentry diagnosztikai késziilék Xentry Kit4 1
2 AVL DI Test MCS 120

NMC 1/2 akkumulator modulok
cseréjekor szilkséges toltéshez és 1
kisitéshez, a megegyezé energiaszint

és hémérséklet bedllitdsahoz

toltéberendezés

Gossen Metrawatt M506a

Mérémiiszer a véddintézkedések,
- BUS - 12m mérékabellel.

az idészakos ellendrzések és a 1
javitasok elvégzéséhez
NMC / LMP

Kerekeken mozgathato,
Munkaallvany

teherbiras 350 kg,
i ’ hosszlsag:2100mm,
akkumulatqr c:)gysegek szélesség: 800mm, 1
szereléséhez o
magassag: 900mm
NMC + LMP
Fuchs SHW 2000 Hatsé akkumulatorcsoport ki- és
= = beszereléséhez
Ollds emeld NMC + LMP 1
Art.Nr: 8.571.000

Kiegészit6 allvany az ollos
emeldhdz
Fuchs Art.Nr: 8.572.104 =>

Kiegészité allvany az ollés emelbhéz a
csak az SHW 2000 ollés emeléhéz

nagyfesziiltségli akkumulator egységek 1
ki- és beszereléséhez a hatso
aggregathazbaol

Gelkoh LIBa munkaallomas

Munkaallomas az akkumulatormodulok 1
ADR-es t6ltéséhez

]




4, szam melléklet - EISirt mGhelyberendezések és célszerszamok listaja a nagyfesziiliségl hajtasrendszer javitasahoz
szlikséges kiegészitéssel

Emeldgerenda

8 | TAV-QN-RR-1,5-2,2-1,4_HK-06578 NMC + LMP !

A jarmil mindke{ oldalahoz szorosan

illesz2thetd, mobil, Bpesds kialakitasu,
9 Mobil, I&pcsés kialakitasu ragzithetd kerekekkel, kivehetd korlatial 2

' munkagllvany szerelt munkadllvany a munkavégzés

megkénnyitése végett.
Kétpdlust mérémiszer
10. W 000 588 07 19 00 Duspal 1000 digital 2
ESD csomag
11, W 360 589 52 98 00 BCM / DCCU-hoz 2
12 Isotool Részletes leiras az AUDIT 2
) szigetelt kéziszerszamok dekumentaciéban
Akkumulator teszter, Gyartd: Midtronics;
Tipus: EXP-717 HD MB KIT/P EU
13. EXP-717 HD MB KIT/P EU MERCEDES HD BATTERY TESTER 1
W/PR
A klimagép két fokozatd
vakuumpumpaval szerelt,
; legaldbb 20 kg kapaziiasi és
14. Klimagép 1 milibamal kisebb végsa vakuumérték 1
elérésére képes kell legyen.




4. szamu melléklet - ElGirt miihelyberendezések és célszerszamok listdja a nagyfesziiltségli hajtasrendszer javitasiéhoz

szlikséges kiegészitéssel

Csatlakozo a CO2 hoszivatty(

15. W 400 589 14 63 00 " . 1
csbvezetékére
186. W 628 589 03 98 00 blindeld 1
17. VW 528 589 04 40 00 Permanens magnes az expanziés 2
szelepekhez
18. W 628 589 05 40 00 Permanens magnes a 2
magnesszelepekhez
19. W 628 589 04 63 00 rdvidzar 8
Vizsgald adapter az akkumulatoregység
20. W 222 582 06 63 00 szdliithatdsaganak, fesz. 1
%{a’g mentességének megallapitasihoz
HV8B csatlakozd
21. W 628 589 02 98 00 védékupak készlet 10




4, szami melléklet - EISirt mithelyberendezések és célszerszamok listdja a nagyfesziiltségii hajtasrendszer javitaséhoz
szlikséges kiegészitéssel

HVBB csatfakozé
22 W 628 588 01 98 00 véddkupak készlet 4
1 csemag = 30 db
2. W28 589 00 98 00 {minden méretbs! 3 db) 1
Védokupak a HV csatlakozdhoz
24, W 001 589029100 a HV akkumulatoran 2
{1 csomag 5 db)
25. VW 628 589 01 61 00 Kiemeld eszkdz a HV modulokhoz 2
26. W 400 589 03 07 00 kérmésanyakules 1
27. W 400 589 10 34 G0 kozpontasiio karima 1
28. W 400 589 16 1500 felhelyezd szerszam 1




4. szdmu melléklet - EISirt miihelyberendezések és célszerszamok listaja a nagyfesziiltségii hajtasrendszer javitasidhoz
) sziikséges kiegészitéssel

29. W 400 589 21 1500 fogantya 1

30. W 400 589 00 50 00 persely 1
Sérilt nagyfesziltségli modulok

31. Hé- / infra kamera allapotanak felméréséhez, 1
tetszélegesen valaszthatd kivitel.

3. Infra hémérd Méréshatar 20 °C - 420 °C tetszdlegesen 1

valaszthato kivitel.




Rendelési szam

8.454.690.000.0
8.454.750.000.0
8.454.984.000.0
8.455.017.000.0
8.455.204.000.0
W000589270100
W000589280100
W001589752100
W001589872100
W003585001600
W356589003508
W360589002100
W389589006300
W400589001400
W400589001500
W400589003300
W400589006100
W400589006300
W400589009100
W400589009900
W400589011600
W400589013300
W400589019100
W400589021400
W400589062100
W450589036300
W454589001500
W454589011500
W628589006300
W655589006100
W652589003321
W652589003323
W739589003500
W739589021400
W739589021500
W749589010500
W766589001900
W766589003100
W766589006300
W766589009000
W766589012100
A9425810114
W950589003700

eCitaro alapjarmti célszerszamaok
Megnevezés

LégtelenitGkulcs

Kerékfeszitd

Adapter

Haromkaros vakuumos ablak kiemel&

Kerék kdzpontositd szerszam

Spec.villaskulcs (SW 19)

Spec.villaskulcs (SW 24)

Nyomatékkulcs

Nyomatékcsavarhtizé 4-40 Nm

Gumiabroncs szerelGvas

Hidraulikus nyomdhenger 10 t

Vizsgaldkoffer

Tligorgds csapagy kinyomo sablon

Nyoméhiively - RL 82 EC

Tligbrgbs csapagy ki-bepréselés kdzpontositéd - RL 82 EC

Prés az elsé tengely tengelycsonk-csapszeg szereléshez - RL 82 EC

Tengelycsonkcsapszeg prés vezetShiively

Fugakivago

Manométer csatlakozd

KNORR SN 6/7 szerszamos b&rond

Fogantyu a ratevs szerszamhoz - RL 82 EC

Tengelycsonkcsapszeg préshiively

Magasnyomasu tomlé M16

Hossz nyomohiively a tengelycsonk csapszeg kipréseléséhez - RL 82 EC

Légtelenitd késziilék

SzerelGvas

Feltevd szerszam

SzerelGtiiske - RL 82 EC

Szélvéds kozpontosito

Patron kulcs

Kézipumpa hidraulikus munkahengerekhez

Hidraulika toml&

Behdz0 a tengelytomitéshez és a futdgyliriihdz - RL 82 EC

Szerel6hiively - RL 82 EC

ABS-gy(r(i szerelGtiiske - RL 82 EC

Dugdkulcs SW 95 - RL 82 EC

Skala

Feszit6

Utkdz6 kormany vizsgalathoz

Magasnyomasu tdmlé M14

Manométer 0-250 bar - servocom

kdzpontositd

Szoritéfogd
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7. sz. melléklet

L~ Omnibus
ungaria
Jegyzék a Rezsimiihelyel szemben
tamasztott kovetelmények igazolasahoz
Rezsimlihely térzsadatok 2023.@.{;’: ,('1 ... allapot szerint

TOKE QUKX =T

Cégnév:
ECS P
Helység: i Iranyitészam: YQ g4
QAT] PRI UT
Kozteriilet: L)L{u A Szam: &
Tel.: \fZ/ LS/(,Z Ogt’ Fax:
e-mail; VO @ TukErusx Hy Internetcim: 1UKEBUAX - L
Személyzet 8ssz.: ___ /produktiv: ___ flinproduktiv ___ /kisegité__
Javitasi éradij: 16.500 HUF
Kapcsolattartok adatai Tel. Fax.. e-mail
Ugyvezetés: 1STuAb. BANKUT
MlkuT | STUAN) 20 / IrAasss” (D TukERUSE  HY
Uzem- / Szervizvezetd: COHUMIDT. IQZSET (
— - [/
QCHM (DT LOXSETF @f 6 3€33 rukeEBesZ . b
Mdhelyvezetd: RCBALT. BALAXS
\ ) gG[;ﬁO l]#g& @ TukeBusr iy
QrAabt BALAZS
Raktarvezetd: SCHMDT. ZORERT
SCHHIDT PORERT SQ{ he& 36C% @ TUKEB LS Z Ky

Az adatok helyességét igazolom

L0708l AT, Pl £l 8

Détum \___~ Alairas

249




7. sz. melléklet

Hungdria

Omnibus Hungaria Kft.
Rezsim(ihely auditlista

eCitaro
nagyfesziiltségli jarmlirendszer

és feszilltség alatti munkavégzés
(FAM) kiegészitéssel

Services from Mercedes-Benz and Setra
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7. sz. melléklet

Célszerszamok (eCitaro HV-

kiegészitéssel)

A Rezsimihelynek rendelkeznie kell a gyartd aktudlisan érvényes ajanlasa alapjan az Omnibus
Hungéria altal az adott tipushoz eléirt és a Rezsimihely megéllapodésban meghatarozott, a
karbantartasi és javitasi mliveletekhez szlikséges célszerszamokkal.

Vizsgalt kritérium

1a) A BusDoc alapjan, a Rezsim{ihely megallapoddsban meghatarozott tipushoz hozzarendelf,
meghatarozott célszerszamok rendelkezésre allnak (excel lista),

1b) Abban az esethen ha egyes célszerszamok még nincsenek készleten akkor azok tekintetében
érvényes és visszaigazolt megrendeléssel rendelkezik.

—p |gazolas: dokumentumok masolataival

Vizsgalt kriterium teljesitve lgen [Nem Nem" esetén indoklas
1a)
1b)

3/9



7. sz. melléklet

Mihelyberendezések (eCitaro HV-kiegészitéssel), eszk&zok,
diagnosztikai késziilékek

A Rezsim(ihelynek rendelkeznie kell a gyarto aktualisan érvényes ajaniasa alapjan az Omnibus
FHungéria altal az adott tipushoz eléirt és a Rezsimihely megdllapodasban meghatarozott, a
karbantartasi es javitasi mliveletekhez sziikseges miihelyberendezésekkel, eszkdzdkkel és
diagnosztikai készllékekkel,

Vizsgalt kritériumok
1) Rezsimihely rendelkezik a Daimler Truck AG altal eldirt akkumulator teszterrel.

2) Rezsimihely rendelkezik a MB/Setra autdbuszok diagnosztikai feladatainak elvégzésére
rendszeresitett diagnosztikai készllékkel és annak Uzemelietéséhez sziikséges szoftverekkel,

3) Rezsimiihely rendelkezik 1db klimagéppel amely két fokozatd vakuumpumpaval szerelt,
legalabb 20 kg kapazitasi és 1 milibarnal kisebb végsd vakuumérték elérésére képes.

— lgazolas: dokumentumok masolataival, atadas-atvételi jegyzékdnyvvel,

Vizsgalt kritérium teljesitve Igen |Nem ,Nem* esetén indoklas

4/9



7. sz. melléklet

Szervizrendszerek

A Rezsim(hely rendelkezik a gyartd/importdr altal definidlt szervizrendszerek aktualis verzidjaval, ezek
jelenleg a kdvetkezok;

1) Xentry Das és Xentry Diagnostics

2) Xentry Portal / BusDoc online hozzaférés tgyfelek részére
2a) WIB - miihelyinformacidk

2b) AR/SSL - munkaidd normak / karkddek

2c) EIB - alkatrész katalégus

2d) DSB - digitalis szervizkBnyv

3) Online garancia elszamdlé rendszer

Vizsgalt kritérium

Fenii rendszerek eredményes instalialasa megtbriént, a felhasznalok megfeleld oktatasban részestiliek.
Minden felhasznalé egyénileg, a sajat felhasznaléi azonositéjaval be tud 1épni a fenti rendszerekbe.

—*|gazolas: képernyd nyomtatas, megrendelés, kérelem

Vizsgalt kritérium teliesitve User |lgen [Nem Nem" esetén indoklas
1)
2)
23)
2b)
2c)
2d)
3)

5/9



7. sz. melléklet

Produktiv dolgozok kvalitasa

A Rezsimiihelynek igazolnia kell az autébuszokkal foglalkozd miszaki személyzet igy mint
autoszerelOk, karosszeria lakatosok, villamossagi vagy mechatronikus szereldk szakképesitését.

Vizsgalt kritérium

Legalabb 80%-a az autdbuszokkal foglalkozd mUlszaki személyzetnek rendelkezik befejezett gépjarmdi
technikai szakképesitéssel, autészereld, karosszéria lakatos, villamossagi vagy mechatronikus
szakkepesitést igazold bizonyitvannyal.

— lgazolas: a rezsimihely munkavallaléinak név szerinti listaja, dokumentumok
bemutatasaval

S.sz. Név Munkakdr Szakképesités

Szakképesitések szama: | |

Produktiv dolgozék létszama: | |

> 80% | |

Vizsgalt kritérium teljesitve Ilgen |Nem JNem" esetén indoklas

2 80%

6/9



7. sz. melléklet

Alap kvalifikacio

A Rezsimihelynek biztositania kell, hogy az Importér altal felhatalmazott MB/Setra gyarimanyok
jarmiitipusainak javitasaval és karbantartasaval foglalkozd személyzet az adoft tipus bevezet6 /
tipusismerteté miiszaki, valamint a szikséges mlhelytamogatd alkalmazasok ismertetd tanfolyaman
részt vegyen.

Vizsgalt kritérium

A tanfolyam elvégzésének igazolasa az 8sszes, a Rezsimihely megallapodasban meghatarozott tipus
javitasat és karbantartaséat ellatd produktiv személyzetre vonatkoezdan.

Kiegesz(t§ alapképzés:
- Nagyfesziiliség érzékenyités

—— lgazolas:
a) névre szold bizonyitvany masolata vagy
b) oktato és résztvevé altal alairt részvételi lista masolata

S.sz. Név a) b)

Vizsgalt kritérium teljesitve igen |Nem JNem* esetén indoklas

a)/b)

A teljes dokumentumot kinyomtatni es az dsszes igazolassal és masolattal
Omnibus Hungaria Kft. részére megkiildeni.

779



7. sz. melléklet

eCitaro — kiegészités az alap kvalifikaciohoz

A Rezsimlihelynek biztositania kell, hogy az Importér altal felhatalmazott MB gyartmanyu eCitaro
jarmitipus javitasaval és karbantartasaval foglalkozd villamossagi szakképesitéssel rendelkezé
szakemberek az adott tipus bevezets / tovabbképz és a jarm(i nagyfesziltséqll rendszereinek
tipusspecifikus miszaki tréningein résztvegyenek.

Vizsgait kritérium

A tanfolyam elvégzésének igazolasa az dsszes, a Rezsimiihely megailapodasban meghatarozott
elektromos hajtaslanccal rendelkezd tipus javitasat és karbantartasat ellaté villamossagi
szakképesitessel rendelkezd szakemberre vonatkozdan.

Alapképzések:
- Nagyfesziiltség érzékenyités / nagyfeszlltségl jarmlivek szakember alapmodul

Szakmai tovabbképzések:
- eCitaro nagyfesztiltségli rendszerek szakember
- CO2 hészivattyls hlité-flitd rendszer szakember

——+ lgazolas:
a) névre sz616 bizonyitvany masolata
b) névre szo6l6 visszaigazolt jelentkezés az eldirt tanfolyamra vonatkozéan

S.sz. Név a) b)

I P I [l e

Vizsgalt kriterium teljesitve Ilgen |Nem ,Nem* esetén indoklas

a)/b)

A teljes dokumentumot kinyomtatni és az osszes igazolassal és masolattal
Omnibus Hungaria Kft. részére megkiildeni.
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eCitaro — kiegészités a 2. szintii kvalifikacidhoz

A Rezsimihelynek biztositania kell, hogy az Importér altal felhatalmazott MB gyartmany( eCitaro

jarmdtipus javitasaval és karbantartasaval foglalkozo villamossagi szakképesitéssel rendelkezd
szakemberek a jarm( nagyfesziiltségll rendszereinek szaktanfolyaman és az erre épiilé

- fesziltség alatti munkavégzés (FAM = AUS") tipusspecifikus miiszaki tréningen résztvegyenek.

Vizsgalt kritérium

A tanfolyam elvégzésének igazolasa az dsszes, a Rezsimlhely megailapodasban meghatarozott

elekiromos hajtaslanccal rendelkezd tipus javitasat és karbantartasat eilaté villamossagi

szakképesitessel rendelkezd szakemberre vonatkozdan és/vagy kooperacidés megallapodas a 3-as
szint( fesziltség alatti munkavégzés kivitelezésére, iranyitasara valamint a sériilt akkumulatorok

mindsitésere (FAM).

Tipusspecifikus alapképzés:

- eCitaro nagyfesziitségu jarmiirendszerek szakember

Specifikus tovabbkeépzés:

- Fesziiltseg alatti munkavégzés (FAM)
[eCitaro nagyfesziiliségli akkumulatorokon NMC 1/2 végzett munkalatok.]

—  lgazolas:
I:l a) névre szolo bizonyitvany masolata
S.sz. Név a)
1.
2.

b) kooperacids megallapodas importérrel a FAM munkalatok kivitelezésére,

D iranyitasara valamint a sériilt nagyfesziiltségii akkumulatorok

minositésére.

Kooperaciés megéllapodas

Hatalybalépésének datuma

Vizsgalt kritérium teljesitve

Igen

Nem

JNem* esetén indoklas

a)/b)

A teljes dokumentumot kinyomtatni és az 6sszes igazolassal és masolattal

Omnibus Hungaria Kft. részére megkiildeni.
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WR 02-03-020

8. melléklet WR 02-03-020 Hajtaslanchoz (Powertrain) tartozé alkatrészek

A tehergépkocsik, az Unimog gépkocsik és az autdbuszok szdmara a kivalasztott értékesitési kodtol
fliggben egy kibdvitett, gyari jotalias van a hajtaslanc alkatrészeire — ez az Ggynevezett ATS-jétéllas.
Ez a motor, a mechanikus kapcsoldsi sebességvaltd, az automata sebességvaltd, az osztéomd, a

hajtott elsStengely, a hajtott hatsétengely, a kardantengely-rendszer és a retarder

alkatrészcsoportokba tartozo alkatrészcsoportokat érinti. A példaként szerepld alkatrészcsoportok
kivetkezd tablazatban levs hozzarendelései kizardlag tajékoztatdsként szolgalnak és az ATS-jotallasi
szolgdltatas tartalmainak jobb megértését kell lehetvé tennilik. Amennyiben a miszaki komplexitas
miatt bizonytalansagot érezne az egyes alkatrészek hozzdrendelésénél, akkor ESKULAB-lekérdezést

lehet l&étrehozni.

Poz. | Megnevezés Lefedett alkatrész Karszam Kizart alkatrész

sZam csoportok csoportok

1 Motor Motorhaz, motor, 00-20 TiizelGanyag-/
vezérlés, A Truck leveglsz{ird,
befecskendezérendszer, gépkocsiknal Ggyelni hiit8kdzegkompresszor,
turbofeltdlts, kell a kévetkezére: felfliggesztes,
leveg@s(iritd Olyan hibdknal, szervokormanyszivattyd,
kompresszor, szivo-/ amelyek a 14. és kipufogégazszlrdberendez
kipufogbcsonk, 20. konstrukcids es,
motorfék, csoportokat érintik, hiitGventilator {az
hdtéfolyadék-szivallyu, az elsd lizemeltetési autébuszoknal, az
hltéventilator, év eltelte utdn mindig UNIMOG-nal)
generator, inditémotor ESKULAB-lekérdezést

kell végezni,

2 Sebességvéltd | Sebességvaltéhaz, 26 Felfiggesztés,
tengelyek, sebességvaltd rudazata
fogaskerekek,
csapdagyak,
szinkronizalas,

EPSberendezés,
mellékhajtas,
elftétvaltd/ szplitcsoport,
integralt
relészelep, vegattételcsoport,
tartomanyvalté csoport,
olajh(itd, hidrodinamikus
tengelykapcsold, Gsszetett
hidraulikus tengelykapcsold
Hydrostat Hidraulikaszivattyuk, 26/55
(csak hidraulikamotorok,
UNIMOG) hidrosztatikus hajtés

3 Automatikus Szivattyuk, modulator, 27 Fokozatvélasztd

sebességvaltd | hidrodinamikus berendezés,
nyomatékvalts, felfliggesztes,
kézi kapcsolasu meliékhajids
sebességvaltd hdza

4 Osztomdi, komplett 28 Felfiiggesztés

iranyvalté
hajtémii
(minibusz)
5 Meghajtott Tengelyhdz, csukldk, 33 Feifliggesztés, fékek,
els§ tengely hajtdtengely, hajtas, fékalkatrészek
differencidlmd,

EWMR - Extended Warranty Manual Retail, Magyarorszag
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10.a-sz. melléklet

8 db Mercedes-Benz eCitaro jarmiivekhez kapesolédé jotallas és szavatossag feltételrendszere

1.

Jotatlas

Az adésvételi szerzdés alapjan az Eladé a Vev szamara a megviasarolt 0 terméket kiteles hidnytalanul és
hibétlanul atadni (kellékszavatossag) és biztositani, hogy a terméken a Vevé korlatozdsmentes tulajdonjogot
szerezzen (jogszavatossag). Amennyiben az eladott termék nem mentes a hibaktél vagy hidnyossagoktél,
akkor a Vevit — a jogszabélyok dltal eldirt szavatossagi igényeken tal — a jelen jotallasi feltételek szerinti
Jjotallasi igények is megilletik.

Azok a kiszallitott alkatrészek, amelyek az 0j gépjarmii kiszallitaskori felszereltségéhez tartoznak, minden
esetben a gépjarmiire vonatkozd jotallas hatalya ala tartoznak.

A gépjarmiire vonatkozd jotéllasi idén beliil bekdvetkezd tulajdonosvaltozassal nem sziinik meg a jotallasi
kotelezettség, a jotallasi id6 még hatralévd részére a jotallas az Gj tulajdonost is megilleti.

A jotallas korébe tartozo munkék végrehajtasa (ideérive az alkatrész-jotallasi eseteket és a gépjarmiijavitas
keretében szitkségessé valo munkékat is) nem hosszabbitjak meg a gépjarmiire vonatkozé jotallasi idét.
Elado jotallasi kotelezettségét, amennyiben javithat6 hibarol van szé, a hibés alkatrész dijmentes javitasaval
vagy cseréjével teljesiti. A gépjarmiire érvényes jotallas id6tartaman beliil koltségmentesen beépitett eredeti
alkatrészekre, 10j- és cseredarabos részegységekre vonatkozd jotillas emiatt a gépkoesi jotallasi
id6tartamdnak leteltével megszinik.

Eladé a gyartémi 4ltal nydjtott garancia feltételeknek megfeleléen feleldsséget vallal a gyari 0j termék
kifogastalan miikodéséért és minSségéért a felhasznalt anyag és megmunkalas tekintetében a hatalyos
magyar jogszabdlyoknak megfelelten. A gyartémii altal nyujtott garancia feltételek az OmniPlus internetes
oldalan érhet6k el

Elad6 altal vallalt jotallas nem terjed ki az Gjkori allapot folyamatos biztositasara a jotallasi idé alatt: a
normal elhasznalédas és a szokasos mértékii kopasok miatt jotallasi igény nem érvényesithetd.

A szallitds sordn bekovetkezd, kizdrGlag esztétikai sériilések, melyeket Eladé az atadés elstt gyéri
technolégiaval kijavit, nem alapoznak meg jotallasi vagy szavatossdgi igényt.

Nem kozvetlen kiltségek és karok megtéritésére a jotallas és méltanyossag keretén beliil nincs lehet6ség.
Nem Kkozvetlen koltségek, illetve kérok pl. telefon-, csomagkiildési kéltségek, utazasi kiadasok,
keresetkiesés, bérelt gépkocsi bérleti dija, autépalyadijak, stb.

Eiéregedés és ethasznalédas
Az elSregedés és az elhasznalodas a gépkocsi megfeleld hasznilati és kornyezeti koriilmények kozott
torténd természetes haszndlata soran is bekdvetkezik. Ezeket tobbek kozott az alabbi koriilmények
gyorsithatjak fel:

¢ nem az eldirasoknak megfeleld hasznalat;

®  rossz Utviszonyok;

» olyan kiilonleges klimatikus hatasok, mint a szélséséges hémérséklet és levegs-paratartalom

e vegyianyagok (pl. utak széraséra hasznalt so, tisztitészerek, ipari por, stb.) hatésa.

Ezek kévetkezményeként:

e szennyezbdések és anyagelszinezddések,
* ahasznalat miatti egyéb optikai elvaltozasok, mint elhasznalédasi nyomok a gépkocsi belsd terében és
a fényezésen,
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o alkarosszéria- és a futdémii beallitdsi értékeinek viltozasai,
e afutdmii-részegységek id6 elétti meghibasodasai johetnek 1étre.

A fentiekkel kapcsolatos igények nem tartoznak a jotallas kdrébe, igy azon alkatrészek vonatkozasaban,
amelyek a hasznalat koriilményei miatt természetes kopasnak vannak kitéve, jotallasi igény nem
érvényesithetd.

Néhany példa a természetes kopasnak kitett alkatrészekre:

- Azok az alkatrészek, amelyek a karbantartasi és apoldsi munkék soran rendszeresen Kkicserélésre
keriilnek.

- Ablaktorlblapatok.

- Aero ablakitrlélapatok.

- Kerékjarat vizfogé keféi.

- Utasajtdk zard gumiprofiljai.

- Radié-taviranyitok elemei.

- Gumiabroncsok és keréktarcsak.

- Tengelyhajtisok oldhaté és nem oldhaté (kuplung) dsszekapesold alkatrészei.

- Fékpofak, -betétek, ~tarcsak, ~-dobok.

- Lengéscsillapitok.

- Kipufogbdobok,

- lzzok.

A LED-ek nem esnek a kopoéalkatrészekre vonatkozd szabalyozds alé.

A jotallasi idé a jarmi elsé nyilvantartasba/forgalomba helyezésétil szamitva:

® a komplett autdbuszra 63 hénap teljes kérii jotalias,

e az autobusz vizszerkezetére 144 honap,

° a jarmiibe szerelt 220 Ah SHD kivitelii akkumulatorokra 24 hénapos jétallasi id6 érvényes,

o a nagyfesziiltségii akkumulatorra vonatkozd jotallasi feltételeket részletesen a 8.b melléklet
tartalmazza,

° a nagyfesziiltségli hajtaslancra vonatkozd jétallasi feltételeket részletesen a 8.c melléklet

tartalmazza.

Gépjarmii szallitasa (vontatas) vagy a segélyszolgalat kiltségeinek megtéritése

A vontatasi, valamint a kiszallasi dijak jotallas keretén beliil térténé érvényesitése a meghosszabbitott
Jjotéllasi idében nem lehetséges, azaz a j6tallas korébe tartozd esetekben a vontatasi kéltségek csak a
gépjarmii dtadasa, illetve az elsd forgalomba helyezése utani elsé iizemeltetési évben keriilnek atvéllalasra,
illetve megtéritésre. Az elsd ilizemeltetési év elteltét kdvetden a jotdllas kizardlag azoknak a munka- és
anyagkoltségeknek az Aatvallaldsara korlatozodik, amelyek a gépjarmil miiszaki hibdjanak vagy
hianyossaganak megsziintetése miatt keletkeztek; a tovabbi igények — mint az autészallitds (vontatas) vagy
a segélyszolgalat koltségeinek megtéritése — nem érvényesithetdk.

Jotallasbél kizart igények
Nem érvényesithetd jotalldsi igény azon hibék és karok tekintetében, amelyek oka a kévetkezd:

® az adasvétel targyat képezb termék szakszeriitlen kezelése vagy til nagy igénybevétele, pl. motorsport
versenyeken, vezetési tréningeken torténé részvétel, illetve egyéb vezetésoktatissal kapcsolatos
tevékenységek vagy rendezvényeken térténé részvétel;

e hidnyzd orszagspecifikus felszereltség azon orszigokra, illetve teriiletekre vonatkozéan, ahol a
gépkocsi/ az alkalmazott alvaz rendszeresen hasznalatra keriil (pl. killonieges felszereltség a gyenge
mindségli tiizeldanyag szamara);

e  balesetek;

o ahibat nem jelezték szerzédéses szervizpartnernek vagy a hibat nem fogadta el hibaként a szerz6déses
szervizpartner;
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az tigyfél elutasitja a hiba azonnali kijavitasat;

¢ a Daimler AG/EvoBus GmbH engedélye nélkiili felépitmények/ alkatrészek/tartozékok/beépitett
elektromos egységek felszerelése/dtalakitasok;

¢ rendeltetésellenes hasznalat, pl. az adasvétel tdrgyat képezd termék hasznilata kisérleti- vagy
tesztcélokra;

e az importdr ltal beszerzett Mercedes-Benz / SETRA eredeti alkatrészeken kiviil mas alkatrészek

felhasznalasa;

nem megfeleld iizemanyagok fethasznélasa;

szakszerlitlen javitas, karbantartas, 4polas és tarolas;

teljesitmény- vagy tipusmddositasok;

a hatosdgi eldirasok altal megengedett tengelyterhelések, utdnfutd-/pdtkocsi- €s vonoszerkezet

fiiggbleges terhelések tillépése;

e olyan természeti és kdrnyezeti behatasok, mint pl. jégesd, kéfelverddés, madariiriilék, utak szdrdsara
hasznélt so, ipari égéstermékek és porlerakodasok, viragpor és fémpor, arviz, tengerviz hatasai, stb.;

¢ kiilsd behatisok miatt keletkezett sériilések (pl. a kormanykeréknél a bérén létrejovd karcoldsok,
repedések a légzsak-kiszerelés perforacicjanak tartomdnyaban (szakszeriitlen kiszerelés), a bérben
Iétrejovd benyomodasi helyek (pl. kormanyra felhelyezhetd kormanyzar miatt), a dekorbetét-szegmens
sériilése karcok vagy mechanikai behatds eredményeként).

L

Karbantartas igazoldsa

A jotallas és a méltdnyossag keretébe tartozd javitdsi munkaélatok elvégzése elétt az lizemeltetdnek a vezetett
szervizfiizettel minden esetben igazolnia kell az eldirt karbantartdsnak a gyartd elbirdsai szerinti
végrehajtasat. A karbantartasok igazoldsait, adott esetben azok maésolatat feliilvizsgalat biztositisara
alkalmas modon meg kell 6rizni.

Méltinyossag

A gyartomi altal vallalt méltanyossdg Snként vallalt szolgaltatas a vonatkozo vevdi igény jogszerfiségének
elismerése nélkiil, a méltanyossagi szolgaltatasok a szerzddéses kotelezettségként vallalt jotallasi
szolgaltatasokon kiviil esnek.

Az eldzetes méltanyossagi kérelem benytjtasanak (ESKULAB) feltétele a szerz6déses szervizpartner altal
felvett hibadiagnosztika és a hiba megsziintetéséhez sziikséges intézkedés meghatarozasa, megallapitasa.
Az ESKULAB-lekérdezések csak a tervezett javitas idépontjara vonatkozodan, az eredeti, szallitaskori
felszereltségre végezheték. Az ESKULAB-lekérdezés eredménye legfeljebb 30 napig/20.000 km
futasteljesitményig hatalyos. Ezutdn ugyanarra a hibara, azonos karkéddal, azonban az aktualizalt adatokkal
megtériénhet az j lekérdezés, amely adott esetben az eltelt idé/megndvekedett futasteljesitmény miatt az
lizemeltetd részére akar kedvezOtlenebb koltségmegosztist eredményezhet.



Mercedes-Benz

Akkumulator-tanisitvany Mercedes-Benz eCitaro-hoz

{kizdrdlag az NMC Wave 1-es tipusi akkumufdtorra érvényes {kédja EBT1; energiatartalma 24 kwh akkumuldtoronként 37 Ah-s cella alzpjdn), amelyet 2 gyartd, az EvoBus

GmbH {a tovabbiakban ,EvoBus”} az 4 jdrmi eredeti kiszdllitisaker beszerelt)

lelen dokumentum a Mercedes-Benz eGtarg akkumuldtor-tanusitvdnydrdl sz616 informaiciskat tartalmazza. Legyen szives a gépjarmdben tartani.

1. Hatdly

lelen akkuraulator-tantsitvany az Eurdpai Unid és az Eurdpai Szabadkereskegeimi
Tarsulds {(EFTA} jelenlegi tagdilamaira, valamint Oroszarszdgra érvényes.

Kérjik, vepye figyelembe: A Mercedes-Benz eCitaro akkumuldtor-tanGsitvinydhol
eredd igényeit kizdzdlag olyan OMNIptus szervizpartnernél érvényesitheti, amely
kifejezett meghatalmazdssal rendeikezik Mercedes-Benz eCitaro-ra.

2. Mercedes-Benz eCitaro akkumuldtor-tandsitviny

L. Az EvoBus {gydrtd) a garancia hatdlydrdl 52616 részben emlitett orszdgokban
garancidt villal @ Mercedes-Benz eCitaro vasarigiaval (garancidt élvezd) szemben
3z EvoBus termékeit az egyes orszdgokban fosgalmazé orszdgos értékesitési
szervezeten (garanciat add) keresztil az aldbbi feltételek szerint, miszerint az G
jarmii els§ kiszdilitdsakor beszerelt nagyfesziltségd akkumulitorinak mikédése
hibdktd! mentes €5 a kor miszaki szinvonalinak megfeleld, kiiiéndsképpen, hogy 2
mérhetd kapacitdsa (Ah) nem csikken a névleges kapacitas {Ah) B0%-a afd.

Ex a garancia ot év iddtartamra érvényes a kiszallitds ddtumatdl, vagy az elsd
forgalomba helyezés napjatdl (a kettd kowiil a kordbbi ditum szamit) szdmitva,
maximum 300 000 km futisteljesitményig,

Garancidtis esetnek mindsél az emlitett ragyfesziiltségd akkumulator barmely
mdszaki meghibdsoddsa, amely gyértdsi, vagy anyaghibdra vezethetd vissza. £z
akkor érvényes, ha a tanusitviny érvényességi ideje alatt a meghibdsodds
kiszvetieniil az érintett alkatrész mikddésképtelenségéhez vezet, s az it rigzitett
feltételek az érvényességat nem zarjik ki,

A természetes amartizdciora Gnmagaban véve nem vanatkozik a parancia.

A garancidt élvezd jogosult a meghibdsodds és az ezdltai @ megvdsarolt termék
mis részeiben okozott kdr dijmentes elhdritasara (javitas), A favitds a jdrmd azon
dllapotanak visszadilitdsdra korldtorddik, amely az igény idGpontidban aktudlis
kordnak, futdsteljesitményének és 3llapotinak megfeleld  természetes
amortizdcionak felel meg. A Mercedes-Benz eCitaro skkumnutdtor-tandsitvény nem
keletkeztet tovabbi igényeket.

A javitdsi igény kéiltségterjedelme a gépjdrmi aktudlis értékére korlstazadik 2 iar
bekévetkeztekar,

2. A Mercedes-Benz eCitaro akkumuldtor-tanGsitvdny alapjdn 16rténd térités
igénylésének eldfeltétele, hogy 2z EvoBus GmbH folyamatosan feligyeli az
akkumuldtort. Ez a fellgyelet Ugy torténik, hogy az adott jérmil akkumulitor
haszndlattal, valamint aktuslis akkumuldtor allapottal és télidttségi &¥apottal
kspcsolates Gzemeltetési adatai ondine tovibbitasra keriilnek a Daimler AG és az
EvaBus GmbH részére a relevans adatok, pl. téltési kapacitas, téltési idk,
akkumuldtor hamérséklet és akkumulitor feszultség alapjan. Ez a feliigyelet az
akkumylator védelmét szolgdfja azdltal, hogy a felen garancia ideje alatt
folyamatosan figyell annak &lapotdt, és szikség esetén optimalizdlia az
akkumuldtor teljesitményét és a basznalati tulajdonsdgait,

* *Az Eurdpai Szabadkereskedelmi Tarsulds (EFTA) jelenlegi tagallamai: 1zland,
Liechtenstein, Norvégia &s Svdjc. A srerz6déses teriilet magaban foglalja tovabbia a
Vatikdnt, San Mariro-t, Gibraltirt, Andorrat, Monaco-t, a Csatorna-szigeteket 65 a
Man-szigetet.

Akkurnuldtar-tantsitviny Mercedes-Benz eCitarc-hoz; Batum: 2019/10

3. A térités igéaylésének tovabbi eléfeltéteie, hogy a jirmii nagyfesziiltségd
részegységeinek mechanikus alkatrészein és az erfsarami elektronikan (szaftver)
nem tértént utdlagos vaitortatds, vagy ehhez hasconld heavatkozis. igény
beny(jtisa esetén az aktudlis szarvizkényv hasznalandd.

*  Digitdlis szervizkBaywel rendelkezd jdrmivek: Az aktwdlis  digitélis
stervizbejegyzés bizonyitja, hogy a szerviz- és karbantartdsi munka elvégzése
megtdrtént. On kézhez kapja a szervizbejegyzés nyomtatott valtozatat.

*  Digitdlis szervizkdnyvvel nem  rendelkezd jdrmivel: Az akiudlis
szervizbejepyzés, mint a szerviz- &s karbantartdsi munka elvégzésének bizonyitéka
a szervizkdnyvben kerll rogzitésre.

A fent emlitett eldirdsok egyikének megszegése eszk akkor dllithaté szembe az
igényre vald jogosulisdggal, ha ez a kdr ok, amely esetben a jarulékos ckozatisag
is elegendd, llyenkor nem kizdrélagos okozati dsszefliggés kerdl vélelmezésre. A
vevinek jogdban dll az okozati viszonyt cifold bizonyitékot bemutatni.

4, Az igény kdréhi) kizdrasra keriiinek azok az alkatrészek az akkumuidtoron kiviil,
amelyek cseréjére a karbantartdsi és dpoldsi munka keretében rendszeresen sor
keriil.

5. Nem &l fenn a:z igényre vaié jogosuitsdg, ha az emlitett nagyfesziftsépii
akkumulitor meghibdsodasat a kivetkezdk egyike okozta:

*  Avevd nem jelentette be azonnal a meghibadsoddst, vagy kart, vagy nem vette
azt nyilvantartisba, vagy nem biztositott azonnal lehetSséget annak kifavitiséra.

* A megvasdrolt terméket nem megfeleld mddon kezelték, kirt tettek benne,
vagy til aagy igénybavételnak tették ki (pl. jdrmd tuningoldsa, tilterhelése),

® A jérmdvet a gyartd dltaf jova nem hagyott alkatrészekkel szerelték fel, vagy a
gyértd dltal jévd nem hagyott mddon mddositottik.

* A vevd nem tartotta be a jirmd kezelésére, karbantantdsdra és dpobdsdra
vonatkozd eldirdsokat (pl. kezelési Gtmutatd). ldetartazik pl. a nem megfeleld

kenGanyagok és iizemeltetéshez szikséges anyagok hasznalata,

* A jdrmdvet egy a gyérté altal meg nem hatalmazott mihelyben
szakszer(itleniil javitottdk.

6. A jelen tanusitvénybdl szérmazo igények feldolgozasdt kizdrdlag Mercedes-Benz
eCitaro  jarmivekre széld  specidlis jovahagydssal rendelkezd OMNIplus
szervizpartnerek végeik. Javitds esetdn az EvoBus GmbH sajdt beldtdsa szerint
cserdlheti, vagy javithatia a hibds alkatrészt. A hibds nagylesziiltsegd
akkumuldtor feldjitott nagyfesziiltségl akkumuldtorra is  kicserélhetd.
Akkurmuldtorcsere esetén a ¢sere az aktudlisan elérhetS fejlettségi stintnek
megfeleiSen térténik; O peneracids akkumuldtorra vaid korszeriisitésre”
azonban az iigyfél nem jogosult,

~4

. A lecserélt alkatrészek a garancidt add tuiajdondba keriilnek,

0

. A javitds keretében beszerelt, vagy javitott alkatrészekkel kapcsolatban az
agyfél a jérmd garancia idejének fejdrtdig tdmaszthat igényeket 3
Mercedes-Benz eCitaro akkumuldtor-tandsftvdny adapidn.
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9. Egy garanciaeseménybdl srirmazd valamennyi igény elévill hat hdnappal
azutdn, hogy az EvoBus GmbH orszdgos értékesitési szervezete, vagy a
Mercedes-Benz eCitaro jdrmiivekre sz6l6 specidlis jovdhagydssal rendelkezd
OMNIplus szervizpartner megkapta a kdr bejelentését [a kordbbi ddtum
érvényes), de legkésébb egy hdnappai a garanciaidd lejirta utdn,

10. Ez nem érinti a jogszabilyban meghatdrozott egyéb fogokat, killinésképpen
az anyagi hibakkal kapcsolatos igényeket és a termékfeleldsségi torvény szerinti
igényeket.

11. Az EvoBus a 2.2-es pontban megadott akkumuldtor adatokat a szerzddeésben
villalt garancidlis kételezetiségei teljesitésének érdekében gyljti és dolgozza
fel, tehdt ezen tevékenység jogalapjs a8 GDPR rcendelet 6. cikkének 1.
hakezdésének ,b" pontfa. Ezenfelil az EvoBus ezeket az adatokat abban az
esethen dolgorza fel, ha ez szolgditatdsaink és termékeink tovabbiejlasstéséher
fliz6idd kényszeritd jogos érdekiink védelméhez szikséges (GDPR rendelet 6.
cikk 1. bekezdés f” pant).

Bizonyos szolgaltatdsok teljesitése érdekében, kiildndsképpen olyan miiszaki
folyamatok céljabol, mint péfddul a szalgdltatdsokkal kapcsolates informdcik
tovdbbitdsa, szolgdltatdsok deaktivildsa/aktivildsa, vagy a kapcsoldddsi stdtusz
rmeghatdrozdsa, a jarmii rendszerasen, vagy taridsan kapcsolédik a Daimler
Backend-hez az alvdrszdm [VIN) segitsépével, a jirmd felszereltsdgatdl fiiggden. Az
EvoBus enrek érdekében feldolgozza a tovabbitott informdcidkat (pl. a jarma
kapeselddasi stdtusza),

A ,Daimler Backend”-en baldl térténd adatfeldolgozdshoz az EvoBus egy Microsoft
Azure fethdkdrnyezetet hasindl {,EvoBus Cloud Backend”), amelyet a Microsoft
biztosit az EvoBus nevében a sterzddés teljesitésének keretén belil A regiondlis
Daimier Backend-en beliili feldolgazds a jdrmd tartdzkodasi helyéhez a lehets
legkdzelebb tdrténik, hogy csdkkenjen az adatck lekérdezése és megjelenitése,
vagy reprodukcidja kozbtt eltelt idS. Az adatok kells védelme érdekében az
EvoBus szerzfdéseket kitétt a megleleld szolgdltatdkkal az EU szabvényos
szerzddéses zdradékai alapjdr, amelyek tartalmazzak a megfeleld garancidkat.
Kérjik, a parancidkrdl sz0l0 tovabbi informacickért forduljon az EvoBus-hoz az
aldbbi elérhetdségeken.

Az On jérmiivének akkumuidtoradatait csak addig dolgozzuk fel és tiroljuk, amig
selikséglink  van  rdjuk, kilindsen szersGddses, wegy tdrvény szabta
kotelezettségeink teljesitéséhez, Ha az On adatainak feldolgozdsdra mar nincs
jogalapunk, az adatokat tdroljilk, vagy ha ez nem lehetséges, rendszereinkben az
adatvédelmi szabdlyozdsokkal dsszhangban zdrolunk minden Onre vonatkozd
személyes utaldst.

A garanciaidd lejarta utdn tegkésSbb hdrom évvel téréljik az On adatait, kivéve,
ha megdrzésikre mas jogalap is fenndll, vagy keletkezik, pl. szolgdltatdsi szerzddés
kétése folytdn.

A fent emlitett adatvédelmi szabalyzat téjékoztatjs Ont egyrészt arrdl, hogyan
dolgozzuk fet és epészitjiik ki az akkumuldtor-tandsitvényunk teljesitéséhez
sziikséges jdrmd adatokat, mdsrészt elsBsorban ligyfeleinknek 52016 adatvédeimi
szabalyzatunkedl, amelyet a kévetkezd webhelyen érhet el:

https-/hwww svobus com/evebus-gmbh-
deutschfmenus/fopter/datenschutzhinveise-fuer-kunden/. Adazvédelmi
szabdlyzatunk megfelal a Daimler Csoport adatvédelrni irdnyeivének is, amely az
EvoBus-ra is vonatkozik. Ez a kiivetkez$ webhelyen érhetd el:

s ffwww.evobus com/fileadmin/user upload/Patenschutz/daimle
r-datenschutzrichthme-de pdf.

Akkumulator-tandsitvany Mercedes-Benz eCitaro-hoz; Datum: 2019/1C

Mercedes-Benz

3. A vevd kotelezettségei

1. A vevd viseli a nagyfesziltségl akkumuldtor izemeltetéséher tarsuld
valamenayi kéltséget, kiildndsen a villamosenergia-kéltséget és a biztositds! dijat.
Eqbdl kizdrdsra keriilnek azok a kdltségek, amelyek a nagyfeszitltségd akkumuldtor
gydrtd:  specifikdcioknak  megfeleld  folyamatos  megfigyeléséhez  és
karbantartdsahoz kapcsoiddnak.

A javitdsi kiltségeket csak abban az esethen viseli a vevd, ha nem az EvoBus
GmbH viseli azokat ,A Mercedes-Benz eCitaro akkumuldtortanisitvdny” cimii
szakasznak megfelelden.

2. Avevs kételes biztositani, hogy a nagyfesziiltségi akkumauidtort kizardlag az
elektromos jarm{ iizemeltetéséhez vals energiatarold berendezésként hasznalidk
& @ pyartd Ozemeltetdsi utasitdsainak megfelelfen  kezeligk. A vevd
kiilénosképpen kiteles

* 3 nagyfesziiltségld akkumuldtorsal rendelkezd jdrmiivet mindenker a jarmd
kezelési dtmutaté]dban szerepld akkumuldtor-karbantartast utasitdsoknak
megfelelden tarolni, azaz gl. a jrmii nem &llhat hosszil ideig ilzemen kivii dgy,
hogy az akkumuldtor t8itSttségi szintje {State of Charge, a tovibbiakban ,50C")
nagyon magas, vagy nagyon alacseny; tovidbba

» a3 nagyfesziiltségd akkumulitort mindenkar megfeleld médon tdlten, azaz
kizdrdlag az adott jérmihoz jévahagyott, a megadott specifikicidknak megfeleld
tiltddllomast és a lehetd legalacsonyabb tsltSteljesitményt (kiméletes 10ités™)
hasznalni. Kiiléndsen hosszabb téltési folyamatok [pl. éjszakai tbltés) esetén kell a
téltési kapacitast 80 kW-ra korlatozni, és keriiini kell a hosszabb id6n 3t (> 8 dra
naponta) fenndlid magas téitattségl szintet (SoC > 70%).

3. A nagyfesziiltségli akkumulatort a szerzéidésben szandékolt felhasznalds
keretein beliit kiméletes modon kell kezelni, és védeni kell a kirosodisidl. A
garancidt élvezf nem végerhiet médositdst {pl. tuning), vagy szakszeritien
javitdsokat a idrmid nagyfeszilltségd elektromos hdldzatdban és  annak
részegységein (elektromos motor, ersiramy elektronika, t6ltdegység, fités,
kifmaberendezés, vezetékezés, vagy maga a nagyfesziiltségl akkumulator),

Tovébbi berendezések (fogyaszték) csatlakoztatdsdt csak mepfeleifen képzett
szakszemélyzet végerheti, kizardlag a jdrmi izemeltetds] utasitdsai szerint,
elsGsorban a nagyfesziltségd technoldgidval jéré veszélyek miatt. Tovabbi
fogvasztdk csatiakoztatasa hatdssal van a jdrmi teljesitményadataira, kildndsen a
fogyasztasra és a hatotdvra,

A garancidt élve:d kateles bitositani, hogy a nagyfesziiltségli akkemulitort
kizdrolag akkor hasznalisk, ha ez forgalmi és UGzemeltetési szemponthol
biztonsagos.

4. A garancidt élvezd kételes a napyfesziiltségll akkumuldtorral felszerelt
jdrmiivet egy Mercedes-Benz eCitaro-ra specidlis jdvahagyassal rendelkezd
OMNiplus szervizpartner szdmdra elegendd ideig elérhetdvé tenni akhoz, hogy
elvégerze a karbantartdsi, szerviz- és tovdbbi munkdlatokat a: £vcBus GmbH
specifikiciol szerint, annak érdekében, hogy a nagyfesziiltségd akkumulator
siikséges karbantartdsa és elhaszndlgdds miatti javitdsa megfeleld mddon
elvégezhetd legyen.

A karbantartds 30 D00 km-enként, vagy félévenként esedékes {amelyik hamarabb
pekdvetkezik). Az OMMNMIplus ON portdlen elvégzett megfeleld aktivélds utdn a
portdlon megjelenithetd a vonatkod esedékességi idd, de megtalalhat az erre

érvényes karbantaridsi terven is.

Avevd kiteles a megadott idSa belil elvégeztetni a karbantartdst.
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Inkluziv szolgaltatasck a Mercedes-Benz
jotallasa”)

Mercedes-Benz

eCitaro-hoz (,,nagyfesziiltségli részegységek

{kizardtag az NMC Wave 1-es tipusii akkumultorra érvényes {kédja EBT1; energiatartalma 24 kwh akkumulitoranként 37 Ah-s cella 2lapjan), valamint a felsoroit
nagyfesziiltségd riszegységekre, amelyeket a gydrtd, az EvoBus GmbH (a tovibbiakban ,EvoBus™) az U] jirmd eredeti kiszdllitdsakar beszerelt)

Jelen dokurmenturn a Mercedes-Benz eCitaro nagyfes2Gitségd részegysegeinek jotifdsdrdl sz26%6 informaciokat tartalmazza, Legyen szives a gépjérmiiben tastani,

1. Hatdly

A Mercedes-Benz eCitaro  nagyfesziltségd  részegységeinek  tdllisz (a
tovabbiakban ,nagyfes:iiltségd részegységek jotallisa®} az Eurdpai Unid és az
Eurépal Szabadkereskedelmi Tdrsufds (EFTA)® jelenlegi tagdllamaira, valamint
Oroszorszdgra érvényes,

Kériijk, vepye figyelembe: A nagyfesziiltségli részegységek jotalldsabél eredd
igényeit kizdrdlag olyan OMNIplus szervizpartnernél érvényesitheti, amely
kifejezett meghatalmazdssal rendelkezik Mercedes-Benz eCitaro-ra.

2, A Mercedes-Benz  eCitaro  nagyfesziiltségli  részegységek
jotallasanak hatgkédre

1. Az EvoBus (gyartd) a garancia hatdlydrdl 52616 részben emlitett orszigakban
garancidt véltal a Mercedes-Benz eCitaro vasarléjaval (garanciat élvezs} szemben az
EvoBus termékeit az epyes orszdgokban forgalmard orszdgos értdkesitési
szervezaten (garancidt add) keresztiil az aldbbi feltételek szerint, miszerint az dj
jarmi elsd kiszdltitdsaker beszereit nagyfesziiltségli akkumuldtordnak, valamint a
kivetkerd nagyfesziiltsépd részegységeinek: e-hajtott-tengely [hajtott tengelyek
kerékagymotorokkal, invertarse! és elektromos hajtisvezériével), siritettlevegs-
kempresszor, klimakompresszor, egyenirdnyitd, fékellandllds (a tovihbiakban
yhagyfesziiltséed részegysdgek”), miikddése hibdktsl mentes és a kor miszaki
sziavenaldnak megfeleld, kiilindsképpen, hogy a mérhetS kapacitdsa (Ah) nem
csékken a névieges kapacitas {Ah) 80%-a ald.

Ex a garancia §t év idStartamra érvényes a kiszdllitds datumdtd), vagy sz elsé
forgalomba helyezés napjdtsl {a kettS kiziil 3 kordbbi ddtum szdmit) szémitva,
maximum 300 000 km futdsteljesitményig.

Garancidlis esetnek mingsiil az emlitett nagyfesziiltségl akkumulitor és az emiitatt
nagyfesziiltségll részegységek birmely miszaki meghibdsoddsa, amely gyartdsi,
vagy anyaghibdra vezethets vissza. £z akkor érvényes, ha a garanciaidd alatt a
meghibasodds kozvetlendl az érintett alkatrész mikodésképtelenségéhez vezet, és
a2 itt rogzitett faltételek az drvényességet nem zdrjdk ki,

A természetes amortizdcidra Gnmagdban véve nem vonatkozik a garancia; 2
garanciaidd azonban kiteried a nagyfeszisltségG részegységek karbantartisdra a
BYArt6 elSirdsainak megfelels mddon,

Agarancidt élverd jogosult a meghibdsodds &s az ezdltat a megvdsdrolt termék més
részeiben okozott kdr dijmentes elhdritésira {javitds). A javitds a jdemd azon
allapotinak visszadllitdsara korldtozddik, amely az igény idépontisban aktudlis
kordnak, futdsteljesitményérek &5  dllapotdnak megfeleld  természetes
amortizacionak felef meg. A nagyfesziiltségll részegységek jStaltisa nem keletkeztat
tovibbi igényeket.

A javitdsi igény kaltségterjedelme a gépjdrm( aktuslis ériékdre korlitozédik a kar
bekdvetkeztekor.

2. A nagyfesziiltség( részegységek jotdtldsa alapjan térténd térités igénytésének
elgfeltétele, hogy az EvoBus GmbH folyamatosan feliigyeli az akkumulatort,

i *Az Eurdpal Szabadkereskedelmi Térsulés (EFTA) jelenlegi tagallamai: Izfand,
Liechtenstein, Narvégia és Svdjc, A szerzédéses teriilet magaban foglalja tovabbd a
Vatikant, San Marino-t, Gibraltdrt, Andorrit, Monaco-t, 2 Csatorna-szigeteket és a
Man-szigetet.

£2 2 feliigyelet (igy tdrténik, hogy az adott jdrmd akkumulator haszndlattal, valamint
aktudlis akkumutdtor dapottal és t&ltottségi allapottal kapcsolatos (zemeltetési
zdatai online tovabbitdsra keriilnek a Daimier AG és az EvoBus GmbH részére a
relevins adatok, pl. toltési kapacitds, toltési idk, akkumuldtor hémérséklet és
akkumuldtor fesziiltség alapjan. Ez a fellgyelet az akkumulator védelmét szelgdlja
azdltal, hogy a jelen garancia ideje alatt folyamalosan figyell annak dllapotdt, és
szlikség esetén optimalizdijz az akkumoldtor teliesitmeényét és a haszndlati
tulajdonsdgait.

3. A térités igénylésének tovibbi eldfeltétele, hogy a jérmd nagyfesziltségd
részegységeinek mechanikus alkatrészein és az erGsdrami efektronikdn (szoftver)
nem tértént uidlages viltoztatds, vagy ehhez basonld beavatkozds. lgény
benyljtasa esetén az aktudlis szervizkdnyv hasznalandd.

* Digitdlis szervizkdnywwel rendelkezd jdrmdvek: Az aktudlis  digitdlis
szervizbejegyzés bizonyitja, hogy a szerviz- &s karbantartdsi munka elvégzése
megtartént, 8n kézhez kapja a szervizhejegyzés nyomtatott valtozatdt.

©  Digitdlis  szervizk®nywwel npem_ rendelkezd  jdrmivek: Az aktudlis
szarvizbejegyzés, mint a szerviz- és karbantartdsi munka elvégzésének bizonyitéka
a szervizkéinyvben keriil rogzitésre.

A fent emlitett elGirdsck egyikének megszegése csak akkor dllithato szembe az
igényre vald jogosuitsdggal, ha ez a kdr oka, amely esetben a jarulékos okozatisag is
elegendd. Ilyankor nem kizdrdlagos okozati Gsszefipgpés keril vélelmezésre. A
vevinek jogaban dll az okozati viszonyt cifold bizonyitékot bemutatni.

4. Azigény kirébs! kizdrdsra keriilnek azok az alkatrészek az akkumuldtoron és a
nagyfesziiliségli részegységeken kivirl, amelyek cseréjére a karbantartdsi és apoldsi
munka keretében rendszeresen sor keril.

5. Nem all fenn az igényre valé jogosultsag, ha az emiitett nagyfesziltségil
akkumuldter & az emlitett nagyfesziiliségd részegységek meghibdsoddsét a
kivetkerSk egyike okozta:

+ A vevG nem jelentette be azonnal a meghibdsadast, vagy kart, vagy nem vette
azt nyilvantartdsba, vagy nem biztositott azonnai lehetSséget annak kijavitdsdra,

* A megvdsdrolt terméket nem megfeleld modon kezeiték, kart tettek benne,
vagy Hii nagy igénybevételnek tették ki (pl. jdrmd waingoldsa, tilterhelése).

s Ajarmdvet a gydrtd altal jGvd nem hagyott alkatrészekkel szergliék fel, vagy a
gyartd altal jovd nem hagyott mddon midositottak.

= A vewd nem tartotta be 2 jarmd kezelésére, karbantartdsdra és dpoldsdra
vonatkozd eldirdsokat {pl. kezelési itmutatd). Ide tartozik pl. a nem megfeleld
kendanyagok és iizemeltetéshes sziikséges anyagok hasznilata,

¢ Ajdrmivet egy a gyartd altal meg nem hatalmazott méhelyben szakszerdtlend)
javitottak.

6. A nagyfeszUitségd részegységek jotdlldsabdl szdrmazé igények feldolgozdsat
kizdrglag Mercedes-Benz eCitaro jarmivekre szold specidlis jovdhagyassal
rendelkezd OMNIplus szervizpartnerek végzik, Javitds esetén az EvoBus GmbH sajdt
beldtdsa szesint cserétheti, vagy javithatja a hibds alkatrészt.

Inkluziv szolgdltatdsok a Mercedes-Benz eCitaro-hoz {,nagyfeszilltségi részegységek jotallisa™) 2019/10 1



A hibds nagyfesziiltségd akkumutator feldjitott nagyfesziiltségli akkumuldtarra
is kicserélhetd. Akkumuldtoresere esetén a ¢sere az aktudlisan elérhetd fejlettségi
szintnek megfelelfen t6rténik; Oj generdcids akkumutitorra vald  kerszerdsitésre”
azonban az Ggyfél nem jogosult.

7. Alecserélt alkatrészek a garancidt add tulajdondba kerdiinek.

8. A javitds keretében beszerelt, vagy javitott alkatrészekkel kapcsolatban az
ligyfél a jirm0 garancia idejének fejartdig témaszthat igényeket a nagyfesziiltsépd
részegységek jotalidsa atapjdn.

9, Egy garancizeseménybdl szdrmazd valamennyi igény eléviif hat hdénappal
azutdn, hogy az EvoBus GmbH orszdgos értékesitési szervezete, vagy a Mercedes-
Benz eCitaro jarmilvekre szél6 specidfis jovahagydssal rendelkezd OMNIplus
szervizpartner megkapta 3 kir bejelentését [a kordbbi ddtum érvényes), de
legkésSbb egy hdnappal a garanciaids lejarta utdn,

10. Ez nem érinti a jogszabalyban meghatarozott egyéb jogokat, killénésképpen
az anyagi hibdkkai kapcsolatos igényeket és a termékfelelGsségi torvény szerinti
igényeket.

11, Az EvoBus a 2.2-¢5 pontban megadott akkumuidtor adatokat a szerzédéshen
villalt garancislis kételezettségei teljesitésének érdekéhen gydijti és dolgozza fel,
tehdt ezen tevékenység jogalapja a GDPR rendelet 6. cikkének 1. bekezdésének ,b”
pontja. Ezenfeliil az EvoBus ezeket az adatokat abban az esetben dolgozza fel, ha ez
szolgditatdsaink €5 termékeink tovibbfejlesatéséher fliz6d8 kényszerits jogos
érdekiink védelméhez szlikséges (GDPR rendelet §, cikk 1. bekezdés ,f* pont},

Bizgnyos szolgaltatdsok teljesitése érdekében, killdndsképpen olyan mdszaki
folyamatak céljdbdl, mint példdul a szolgaltatisokkal kapcsclatos informacick
tovébbitdsa, szolgaltatdsok deaktivdlisa/aktivilasa, vagy a kapcsoldddsi stitusz
meghatdrozdsa, a jérmd rendszeresen, vagy tartdsan kapcsolodik a Daimler
Backend-hez az alvdzszam (VIN) segitségével, a jérmd felszereliségétsl fiiggdien. Az
Evolius ennek érdekédben feldolgozza & tovabbitott informdacidkat (pl. a jarmd
kaprsoldddsi stdtusza).

A .Daimler Backend™-en beliil térténé adatfeldalgozdshoz az EvoBus egy Micrasoft
Azure felh&kdrnyezetet hasznal (,EvoBus Cloud Backend), amelyet a Microsoft
biztosit az EvoBus nevéhen a szerzddés teljesitésének keretén belisl. A regionilis
Daimler Backend-en befiil: feldofgozds a jdrmi tartézkodasi helyéhez a lehetd
legkéizelebb torténik, hogy csokkenjen a: adatok lekérdezése #5 megjelenitése,
vagy reprodukcitja koizétt eltelt id6. Az adatok kell§ védalme érdekében az EvoBus
szerzfdéseket kotott & megfelel§ szolgdttatékkal az EU szabvdnyos szerzddéses
ziradékai alapjin, amelyek tartalmazzdk a megfeleld garancidkat. Kérjik, a
garancidkrd] szé16 tovdbbi informdcidkén forduljon az EvoBus-hoz az aldbbi
elérhetdségekan.

Az On jirmiivének akkumuldtoradatait csak addig dolgozzuk fek és tdroljuk, amig
sziikségiink van rdjuk, kiléndsen szerzddéses, wagy tdrvény szabta
kiitelezettségeink teljesitéséhez. Ha az On adatainak feldolgozdsdra mdr nincs
jogalapunk, az adatokat téraljiik, vagy ha ez nem lehetséges, rendszereinkben az
adatvédelmi szabdlyordsokkal dsszhangban zdrolunk minden Onre vonatkozd
személyes utalast.

A garanciaidd fefirta utin legkésébb hdrom évwel tordljiik az On adatait, kivéve, ha
megdrzésikre mds jogatap is fenndll, vagy keletkezik, pl. szolgdltatasi szerzGués
kitdse folytdn.

Adent emlitett adatvédelmi szabalyzat téjékoztatja Ont egyrészt arcd), hogyan
dolgozzuk fel &5 egészitjik ki az akkumutdtor-tandsitvinyunk teljesitéséhez
szilkséges jarmii adatokat, mdsrészt elsGsarban lgyfeleinknek sz616 adatvédelmi
szabdlyzatunkrdt, amelyet a kivetkez§ webhelyen érhet el:

hitps:/Awvww evabus.com/evabus-gmbh-
deutsch/menus/footer/datenschuszhinweise-fuer-kunden/. Adatvédelmi
szabdlyzatunk megfelel a Daimler Csoport adatvédelmi irdnyelvének is, amely az
EvoBus-ra is vonatkozik, Ez a kévetkezd webhelyen érhetd el:

hitps:/fvwww evobus com/fleadmin/user upload/Datenschutz/daimlerdatenschy

zrichtlinie-de.pdf.

Mercedes-Benz

3. Avevd kitelezettségei

1. A vevd viseli a nagyfesziiltségli akkumulitor (izemeltetéséher tdrsuid
valamennyi kéltséget, kiléndsen & villamosenergia-kdltséget €5 a biztositdsi dijat.
Ebbdl kizardsra keriiinek azok a kaltségek, amelyek a nagyfesziiltségi akkumulitor
és a nagyfesziltségl részepységek gydrtdi specifikacidknak megfelels folyamatos
megfigyeléshez és karbantartisdhoz kapcsolddnak.

A javitisi kéltségeket csak abban az esetben viseli a vevd, ha nem az EvoBus GmbH
viseli azokat ,A Mercedes-Benz elitaro nagyfesziiltségi részegységek jotalldsdnak
hatdkdre” cimi szakasznzk megfelelSen,

2. A vevl kiteles biztositani, hogy a nagyfesziiltségd akkumuldtort kizdrolag az
elektromos jérm(i zemeltetéséhez vaid energiatarold berendezésként hasznaljak
&5 3 gyartd dizemeltetdsi utasitisainak megfelelden kezaljék. A vevd ki¥indsképpen
kdteles

* a nagyfesziiftségd akkumoldtorral rendelkezd jarmivet mindenkor a jérmid
kerelési dtmutatdjaban  szereplé  akkumulator-karbantartdsi - utasitdsoknak
megfelef&en tirolni, azaz pl. a jirmi nem althat hosszu ideig Gzemen kiviil tgy, hogy
a2 akkumulitor téltattségi szintje {State of Charge, a tovabbiakban ,.SoC”) nagyon
magas, vagy nagyon alacsony;

* g nagyfesziiltségd akkumuidtort mindenkor megfeleld modon télteni, azaz
kizdrdlag az adott jarmdhéz jdvdhagyott, a megadott specifikicidknak meefeleld
taltddllomast és a lehetd legalacsonyabb téltSteljesitményt §, kiméletas tdltes”)
haszndini. Kiifén&sen hosszabb tdltési folyamatok {pl. éjszakai taités) esetén kell a
taltési kapacitdst 80 kwW-ra korldtozni, és kerilni kell a hosszabb iddn &t (> 8 ora
naponata) fennalld magas téltittsédgi szintet (SoC > 70%); tovabba

+ betartani az iizemalterési utasitdsokat (killndsen a jdrm Gzemeltetdsi
kéziktinyvét], valamint karosodds esetén mindent megtenni a kdr minimuimra
cstikkentése érdekében. Kiildndsen fontos figyelembe venni a bejiratdsra
vonatkoxd eldirdsokat, valamint az eldirt maximdlis fordulatszdm és sebesség
betartasat.

3. A nagyfesziltségdi akkumuldtort 2 szerzddésben szindékolt felhasandlds
keretein beliil kiméletes mddon kelt kezelni, és védeni kell a kdrosodastol, A
garancidt élvezd nem végezhet modositdst {pl. tuning), vagy szakszerdtien
javitdsokst a jdrmd nagyfesziiltségl elektromos hdldzatdban ds  annak
részegységein (elektromos motor, erfsaramu elektronika, tditGegység, fGtés,
klimaberendezés, vezetékezés, vagy maga a nagyfesziitségi akkumuldtor).

Tovdbbl berendezések (fogyasztok) esatlakoztatdsat csak mepfelelden képzett
szakszemélyzet végezheti, kizdrélag a jérmid idzemeltetdsi utasitdsai szerint,
elsésorban a nagyfesziiltségd technoldgidval jard veszélyek mistt. Tovdbbi
fogyasztok csatlakoztatdsa hatdssal var a jdrmi teljesitményadataira, kiléndsen a
fogyasztisra és a hatdtdvra.

A garancidt élvezd kételes biztositani, hogy a nagyfesutiltségd akkumuldtort
kizdrdlag akkor haszndljik, ha ez forgalmi és Ozemeltetési szemponthol
biztonsdgos.

4. A garancidt élvezd kétefes a nagyfesziiltségd akkumuldtoeral felszerelt
jirmivet egy Mercedes-Benz eCitaro-ra specidlis jovdhagydssal rendelkezd
OMNiIplus szervizpartner szamara elegendd ideig elérhetévé tenni ahhoz, hogy
ejvégezze a karbantartdsi, szerviz- és tovdbbi munkdlatokat az EvoBus GmbH
specifikacioi szerint, annak érdekében, hogy a nagyfesziiltségd akkumulitor &5 a
nagyfeszaitségd részegységek szikséges karbaatartdsa és elhaszndiddds miatti
javitdsa megfelels mdédan elvégethetd legyen.

A karbantartas 30 000 km-enként, vagy félévanként esedékes {amelvik hamarabh
bekdvetkezik). Az OMNIplus ON portdlon elvégzett megleleld aktivdlds utdn a
portifon megjelenithetd a vonatkozé esedékességi idd, de megtaldlhatd az erre
érvényes karbantartdsi terven is.

A vev( kiteles a megadott idén baliil elvégeztetni a karbantartdst,

Inkiuziv szolgéltatésok a Mercedes-Benz eCitaro-hoz {,nagyfesziltségli részegységek jotalldsa”) 2019/10 -2-



11. sz. melléklet - Rezsimiihely telephelyei

RezsimU(hely alabbi telephelye:

Cégnév: Tike Busz Zrt
Uzemszam:
Utca / hazszam: Nyugai ipari ui 8.

Iranyitoszam / Varos: 7634 Pécs
Kontakt személy neve: Schmidt Jézsef
Tel.: +36304685633
Email: schmidt.jozsef@tukebusz.hu

Felhatalmazassal rendelkezik a sajat lizemeltetésébenftulajdonaban 1évd alabbi markak és
tipusok karbantartasara, valamint a 2. sz. melléklet javitasi terjedelemben meghatarozott
javitasi munkalatok elvégzésére és az azokkal 6sszefliggd alkatrészek cseréjére a gyartd
adott tipusra érvényes és hatalyos elbirasai szerint.

® Mercedes-Benz [0 Setra
Tipus: Kereskedelmi név: Tipus: Kereskedelmi név:
628 10 eCitaro
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