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SZABOLCS-SZATMÁR-BEREG MEGYEI
BÜNTETÉS-VÉGREHAJTÁSI INTÉZET


A Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Büntetés-végrehajtási Intézet Parancsnokának
 Intézkedése


A video hívással megvalósuló elektronikus kapcsolattartás eljárásrendjéről


A büntetések,  az  intézkedések,  egyes  kényszerintézkedések  és  a  szabálysértési  elzárás végrehajtásáról
szóló 2013. évi CCXL törvény 173. § (2) bekezdés, a szabadságvesztés, az elzárás, az előzetes letartóztatás
és a rendbírság helyébe lépő elzárás végrehajtásának részletes szabályairól  szóló 16/2014. (XII.  19.) IM
rendelet,  a  37/2020.  (VII.  24.)  BVOP  utasítás,  valamint  30500/10944-62/2020.ált  körlevélben
megfogalmazott módszertani útmutató (az internet alapú, Skype hívások alkalmazásának és ellenőrzésének
gyakorlati végrehajtásához) végrehajtására az alábbi


INTÉZKEDÉST


adom ki.


1. Az utasítás 3. pontjához: kiegészítésként figyelembe kell venni a módszertani útmutató 8. pontját


2. Az utasítás 4. pontjához: kiegészítésként figyelembe kell venni a módszertani útmutató 10. pontját


3. Az  utasítás  5.  pontjához:  az  utasítás  6.  pontjában  meghatározott  feltételek  kialakításáért   a  bv.


osztályvezető, gazdasági vezető és az informatikai osztály vezetője a felelős.


4. Az utasítás 7. pontjához: kapcsolattartói nyilatkozatként a módszertani útmutatóban szereplőt kell


alkalmazni,  külföldi  fogvatartottak  esetén  a  O:\NYRH-BVOsztaly\Nevelo\Körlevél\!


IDEGENNYELVŰKAPCSÚJ elérési útvonalon találhatót.


5. Az  utasítás  10.  pontjához:  a  kapcsolattartásra  vonatkozó,  ügyészi  engedéllyel  nem  rendelkező


kapcsolattartók esetében.


6. Az utasítás 14. pontjához: a beosztást minden reintegrációs tiszt a saját reintegrációs csoportjának


végzi  a  többi  reintegrációs  tiszttel  egyeztetve.  A vezető  reintegrációs  tiszt  minden  hónap  25-ig


elkészíti és a O:\NYRH-BVOsztaly\Nevelo\Skype mappában elhelyezi a következő hónap a video


hívás  időpontjait  tartalmazó  táblázatot.  A  táblázatban  szereplő  időpontok  alapján  a  FANY


rendszerben rögzíthető a fogvatartott részére a video hívás engedélyezése.


7. Az utasítás 15. pontjához: erről a reintegrációs tiszt reintegrációs feljegyzést készít.


8. Az utasítás 16. pontjához: vagy a bv.osztályvezető által meghatározott személy.


9. Az utasítás 17. pontjához: ezt a nyilvántartás video hívás füzetben rögzíti a reintegrációs tiszt.


10. A  video  hívással  megvalósuló  elektronikus  kapcsolattartás  helyszíne  II.  emelet  könyvtár.  A


tevékenység biztosítását a biztonsági osztály, biztonsági felügyelője végzi.  Azonnal jelzéssel él a


reintegrációs tiszt felé amennyiben az utasítás 24. pontjában meghatározott magatartást észlel.


4400 Nyíregyháza, Bujtos út 5. telefon: (+36 42) 411-400 fax: (+36 42) 400-952 e-mail: nyiregyhaza.uk@bv.gov.hu







11. A módszertani útmutató 18. pontjához: a biztonsági tiszt az 5. pont alapján biztosít egy fő biztonsági


felügyelőt a feladat végrehajtásárasára és a video hívás biztosítására.


12. Jelen szabályzat elkészítésének és aktualizálásának felelőse a  bv osztályvezető, a szabályzat által


érintettek   –  amennyiben  megítélésük  szerint  szükségessé  válik  a  szabályzat  kiegészítése  vagy


módosítása   –  észrevételeikkel  a   bv  osztályvezetőhöz  fordulhatnak,  akinek  kötelessége  a


javaslatokat megvizsgálni és a szükséges lépéseket megtenni.


13. Jelen intézkedés a kiadást követő napon lép hatályba és a 30527-3/100/2020.int. hatályát veszti.


Kárdási József bv. ezredes
    mb. intézetparancsnok


Mellékletek: 1. nyilvántartás video hívás használatáról
2. kapcsolattartói nyilatkozat
3. kérelem elektronikus kapcsolattartás engedélyezésére
4. 37/2020. (VII. 24.) BVOP utasítás
5. Módszertani útmutató
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1. melléklet


Nyilvántartás a video hívás használatáról


Rögzítés
dátuma,


rögzítő neve


Fogvatartott
neve, nytsz.


RZS BK Engedély dátuma
(év,hónap,nap)


Végrehajtás
dátuma


(év, hónap,
nap)


Eng.idő. (óra,
perc)


Beszélgetés tényleges
ideje (óra, perc)


Megjelent
kapcsolattartó(k)


neve
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2. melléklet


Kérjük a nyilatkozatot nyomatott nagybetűvel, olvashatóan kitölteni és szabvány postai borítékban a
fogvatartó büntetés-végrehajtási intézet címére megküldeni szíveskedjen.


KÉRELEM
elektronikus kapcsolattartás engedélyezésére


Alulírott  …………………………………… (név)  ……………… (nytsz.)  fogvatartott  kérem,  a  mellékelt
nyilatkozatban  megjelölt,  nyilvántartott  kapcsolattartómmal  elektronikus  kapcsolattartás  igénybevételét
engedélyezze részemre. 


A  kérelem  aláírásával  tudomásul  veszem,  hogy  az  elektronikus  kapcsolattartás  engedélyezése  esetén  a
videóhívások során irányadó alábbi szabályokat megismertem és azokat elfogadom.


A havi videóhívás iránti kérelem a kérvényezett első időpont előtt legalább hat munkanappal nyújtható be a
reintegrációs tiszt részére, ettől eltérni csak a büntetés-végrehajtási osztályvezető engedélyével lehet.


Az elektronikus kapcsolattartás során tilos
- a  bv.  intézet  rendjét,  a  fogvatartás  biztonságát  sértő  vagy  veszélyeztető  viselkedés  vagy


kommunikáció folytatása,


- szeméremsértő magatartás tanúsítása,


- a fogvatartott és a nyilatkozatban feltüntetett, engedélyezett kapcsolattartón kívüli személlyel való
kapcsolatteremtés,


- kép- és/vagy hangfelvétel készítése.


Tudomásul  veszem,  hogy az elektronikus kapcsolattartás –  a védővel  folytatott  videóhívás  kivételével  –
ellenőrzésre kerül.


Tudomásul veszem, hogy az elektronikus kapcsolattartás során irányadó szabályok megszegése a videóhívás
megszakítását eredményezheti.


Kelt: …………………….


……………………………………….
fogvatartott aláírása


Az elektronikus kapcsolattartást engedélyezem – nem engedélyezem.


…………………………………………
  reintegrációs tiszt
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37/2020. (VII. 24.) BVOP utasítás
a videóhívással megvalósuló elektronikus kapcsolattartás eljárásrendjéről


A jogalkotásról  szóló  2010.  évi  CXXX.  törvény 23.  §  (4)  bekezdés  c) pontja  alapján  – figyelemmel  a
büntetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabálysértési elzárás végrehajtásáról szóló
2013. évi CCXL. törvényre, valamint a szabadságvesztés, az elzárás, az előzetes letartóztatás és a rendbírság
helyébe  lépő  elzárás  végrehajtásának  részletes  szabályairól  szóló  16/2014.  (XII.  19.)  IM  rendeletre,  a
kormányzati célú hálózatokról szóló 346/2010. (XII. 28.) Korm. rendeletre, valamint a büntetés-végrehajtási
szervezet Informatikai Biztonsági Szabályzatáról szóló 15/2019. (XI. 8.) BVOP utasításra – a következő
utasítást adom ki:


1.  Az  utasítás  hatálya  a  büntetés-végrehajtási  intézetekre  és  a  büntetés-végrehajtási  intézményekre  (a
továbbiakban: bv. intézet) terjed ki.


2. Az utasítás az elítélt és egyéb jogcímen fogvatartott (a továbbiakban: fogvatartott), valamint nyilvántartott
kapcsolattartói között – internet alapú telekommunikációs alkalmazással videóhívás útján (a továbbiakban:
videóhívás)  –  megvalósuló  elektronikus  kapcsolattartás  (a  továbbiakban:  elektronikus  kapcsolattartás)
engedélyezésének és használatának eljárásrendjét határozza meg.


3.  Az  elektronikus  kapcsolattartás  motivációs  céllal  engedélyezhető  a  normakövető  magatartást  tanúsító
enyhébb és általános rezsimszabályok hatálya alá tartozó fogvatartottak részére.


4. A fogvatartott kapcsolattartását, különösen a látogatófogadást érintő különleges jogrend kihirdetése esetén
a  3.  pontban  foglaltaktól  eltérően  az  elektronikus  kapcsolattartás  rezsimszabályoktól  függetlenül
engedélyezhető.


5.  A  bv.  intézet  vezetője  felelős  az  elektronikus  kapcsolattartás  technikai  feltételeinek  kialakításáért  és
folyamatos biztosításáért, továbbá a biztosításával összefüggő feladatok végrehajtásának ellenőrzéséért.


6. Az elektronikus kapcsolattartás igénybevételére szolgáló valamennyi helyiséget úgy kell kialakítani, hogy
a) a használatára telepített számítógéphez csak az azt igénybe vevő fogvatartott férjen hozzá,
b) a  fogvatartott  számára  más  fogvatartott  azonos  időben  megvalósuló  videóhívása  ne  legyen  látható,
hallható,
c) a fogvatartott védőjével folytatott videóhívása senki más számára ne legyen látható, hallható, továbbá ne
legyen ellenőrizhető.


7.  Az  elektronikus  kapcsolattartás  engedélyezését  a  fogvatartott  az  1.  melléklet  szerinti  kérelem  (a
továbbiakban: kérelem) és a kapcsolattartó által kitöltött 2. melléklet szerinti nyilatkozat (a továbbiakban:
nyilatkozat) benyújtásával kezdeményezi.


8. Az elektronikus kapcsolattartás engedélyezéséről a 10. pontban foglalt kivétellel a reintegrációs tiszt dönt
a fogvatartott magatartása, viselkedése, egyéni teljesítménye figyelembevételével.


9.  A reintegrációs  tiszt  a  kérelem elutasítása  esetén dokumentált  módon tájékoztatja  a  fogvatartottat.  A
kérelem elutasítása miatt benyújtott panaszt a bv. intézet vezetője bírálja el.


10.  Letartóztatott  esetében  az  elektronikus  kapcsolattartás  engedélyezéséről  való  döntés  meghozatala
érdekében a bv. intézet a nyilatkozatot haladéktalanul megküldi a rendelkezési jogkör gyakorlója részére.


11. A reintegrációs tiszt a kérelmet a döntést követően a fogvatartott reintegrációs anyagában helyezi el, a
kérelmet az elektronikus nyilvántartásban nem szükséges rögzíteni.


12.  Az  elektronikus  kapcsolattartás  engedélyezése  esetén  a  reintegrációs  tiszt  a  nyilatkozaton  szereplő
személyi igazolvány számot és telekommunikációs alkalmazás azonosító nevet a videóhívások lebonyolítása
céljából rögzíti a nyilvántartásban.
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13. Az elektronikus kapcsolattartás keretében legfeljebb heti két videóhívás engedélyezhető, alkalmanként
négy engedélyezett kapcsolattartóval, alkalmanként legfeljebb 60 perc időtartamban.


14. A havi videóhívás iránti kérelem benyújtásának és elbírálásának, valamint az engedélyezett videóhívások
beosztásának helyi eljárásrendjét a bv. intézet vezetője határozza meg.


15.  Amennyiben  a  fogvatartott  kapcsolattartóját  méltányolható  okból  nem  tudja  az  engedélyezett
videóhívások időpontjáról értesíteni, a büntetés-végrehajtási osztályvezető engedélyezheti a kapcsolattartó
személyi állományi tag általi értesítését.


16. A videóhívást  a reintegrációs tiszt indítja,  a fogvatartott  számára a telekommunikációs alkalmazás a
kapcsolattartói  kapcsolatfelvétel  visszaigazolása  és  a  kapcsolattartó  személyazonosságának megállapítása
után tehető elérhetővé.


17.  Amennyiben  a  nyilatkozaton  feltüntetett  telekommunikációs  alkalmazás  azonosító  név  alapján  a
kapcsolatfelvétel  sikertelen,  arról  a  fogvatartottat  dokumentált  formában  tájékoztatni  kell,  ez  esetben  a
fogvatartott a nyilatkozat ismételt kitöltetését követően újból benyújthatja kérelmét.


18. Amennyiben a videóhívás a bv. intézetnél felmerült technikai vagy egyéb okból meghiúsul, az elmaradt
videóhívás pótlásáról  a reintegrációs tiszt  intézkedik.  Amennyiben a  videóhívás a kapcsolattartó oldalán
felmerült okból hiúsul meg, a reintegrációs tiszt annak pótlásáról méltányosság alapján intézkedik.


19. A reintegrációs tiszt minden videóhívást rögzít a nyilvántartás erre a célra létrehozott menüpontjában.


20. Amennyiben a fogvatartott magatartásában negatív változás következik be, a reintegrációs tiszt jelenti
elöljárójának  és  kezdeményezi  az  elektronikus  kapcsolattartásra  vonatkozó  engedély  visszavonását.  Az
engedély  visszavonásáról  a  büntetés-végrehajtási  osztályvezető,  távolléte  esetén  helyettese,  hivatali
munkaidőn  kívül  a  szolgálatban  lévő  biztonsági  tiszt  soron  kívül  dönt,  a  döntésről  a  fogvatartottat
dokumentált módon tájékoztatni kell.


21. A fogvatartott szabadulása esetén a bv. intézet törli a nyilvántartásból az elektronikus kapcsolattartásra
vonatkozó adatokat.


22. A reintegrációs tiszt a fogvatartott egyidejű tájékoztatása mellett törli a havi videóhívás beosztásból a
fogvatartott végleges átszállítása esetén az azt követő időpontra, továbbá megőrzésre átszállítás, büntetés-
félbeszakítás vagy ideiglenes intézetelhagyás időtartamára rögzített videóhívás időpontot.


23.  Az  elektronikus  kapcsolattartást  a  fogvatartott  védőjével  folytatott  hívás  kivételével  folyamatosan
ellenőrizni kell. Az ellenőrzés elsősorban a videóhívásra telepített számítógép több képernyős, úgynevezett
klón  üzemmódba  helyezésével  egy  másik  számítógépen  kerül  végrehajtásra,  mely  lehetővé  teszi  a
folyamatban lévő videóhívás vizuális és auditív figyelemmel kísérését.


24.  A  reintegrációs  tiszt  a  videóhívást  megszakítja,  amennyiben  a  fogvatartott  vagy  kapcsolattartója
kommunikációja,  viselkedése  a  bv.  intézet  rendjét,  a  fogvatartás  biztonságát  sérti  vagy  veszélyezteti,
magatartása  szeméremsértő,  továbbá  amennyiben  az  engedélyezett  kapcsolattartón  kívül  más  személy
kapcsolatot létesít a fogvatartottal, és azt felhívás ellenére sem fejezi be.


25. A videóhívás során irányadó szabályokról,  azok betartása ellenőrzésének lehetőségéről, továbbá azok
megszegésének következményeiről  a bv.  intézet  előzetesen,  a kérelmen és a nyilatkozaton tájékoztatja a
fogvatartottat és kapcsolattartóját.


26. Ez az utasítás a közzétételét követő 8. napon lép hatályba.


27. Hatályát veszti az internet alapú Skype telefonálásról szóló 53/2017. (VII. 10.) OP szakutasítás.
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BÜNTETÉS-VÉGREHAJTÁS ORSZÁGOS
PARANCSNOKSÁGA


FOGVATARTÁSI ÜGYEK SZOLGÁLATA


Módszertani útmutató


az internet alapú, Skype hívások alkalmazásának és ellenőrzésének
gyakorlati végrehajtásához
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I.
Bevezetés


1. A módszertani útmutató (a továbbiakban: Útmutató) célja, hogy segítséget nyújtson  az internet
alapú  Skype  útján  megvalósuló  videóhíváson  keresztüli  fogvatartotti  kapcsolattartással  (a
továbbiakban:  alkalmazás)  összefüggő  alkalmazási  és  ellenőrzési  feladatok  gyakorlatának
egységesítésében, ezzel elősegítve a világháló adta, XXI. századi elektronikus kapcsolattartási
lehetőség biztonságos kihasználását.


II.
Szabályozási háttér


2. A  büntetés-végrehajtási  szervezetről  szóló  1995.  évi  CVII.  törvény  28/A.  §,  a
büntetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabálysértési elzárás
végrehajtásáról  szóló  2013.  évi  CCXL.  törvény  173.  §  (2)  bekezdés,  a
szabadságvesztés, az elzárás, a letartóztatás  és a rendbírság helyébe lépő elzárás
végrehajtásának  részletes  szabályairól  szóló  16/2014.  (XII.  19.)  IM  rendelet,  a
videóhívással  megvalósuló  elektronikus  kapcsolattartás  eljárásrendjéről  szóló
37/2020. (VII.24.) BVOP utasítás (a továbbiakban: Utasítás).


III.
Általános rendelkezések


3. Az  Útmutató  hatálya  kiterjed  valamennyi,  a  fogvatartotti  Skype  alkalmazás
kapcsán  megvalósuló  kapcsolattartási  forma  használatában  érintett  büntetés-
végrehajtási szervre (a továbbiakban: bv. intézet).


4. A  fogvatartott  az  alkalmazáson  keresztül  kizárólag  azon  kapcsolattartóival
teremthet kapcsolatot, akik a Fogvatartotti Alap  Nyilvántartásban  (továbbiakban:
FANY)  engedélyezett  és  rögzített  kapcsolattartói,  akiket  a  rendelkezési  jogkör
gyakorlója  a  látogatástól  és  a  telefonálástól  nem  tiltott  el,  illetve   rendelkezik
kapcsolattartói  nyilatkozat (1. melléklet) alapján a rendszerben rögzített, internet
alapú Skype elérhetőséggel.


5. Letartóztatott  fogvatartott  esetén  az  ügyész,  illetve  a  vádirat  benyújtása  után  a
bíróság korlátozhatja az alkalmazás útján megvalósuló kapcsolattartást.


6. A  meghatalmazott,  illetve  kirendelt  védővel  az  alkalmazáson  keresztül  történő
beszélgetések  végrehajtásának  és  ellenőrzésének  módszertanát  a
telekommunikációs eszköz útján végrehajtott, védői meghallgatásokkal kapcsolatos
feladatok  végrehajtásához  30500-7/9947-  1/2020.száll.  számon  kiadott  szakmai
protokoll tartalmazza (technikai eszközök elhelyezése, ellenőrzés módja, igazolás
kiállítása stb.).


7. Az  alkalmazás  útján  meghatalmazott,  illetve  kirendelt  védővel  megvalósuló
kapcsolattartás  ellenőrzése  kizárólag  a  személyazonosság  megállapítására,  az
illetéktelen személyek kiszűrésére terjedhet ki.


8. Az egyéb szervezettel Skype alkalmazáson keresztül  megvalósuló  kapcsolattartás
esetében,  a személyazonosság megállapítását érintően a védőre vonatkozó
szabályok az irányadók.
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IV.
A Skype alkalmazás általános szabályai


9. Az  alkalmazás  használatával  megvalósuló  kapcsolattartási  forma  motivációs  jelleggel
engedélyezhető az együttműködési hajlandóságukról  tevőlegesen  bizonyosságot  tett, enyhébb
és általános rezsimszabályok hatálya alá tartozó fogvatartottak részére, amennyiben az érintett
az egyéniesített fogvatartási programtervben  foglaltaknak  eleget tesz, betartja a  bv. intézetben
elvárt viselkedési normákat, együttműködő magatartása zökkenőmentesen legalább 3 hónapig
fennáll.  Az újonnan befogadott fogvatartottak esetében a 3 hónaptól való eltérés figyelembe
vehető, amennyiben a részükről tanúsított együttműködési hajlandóság és az elvárt magatartási
norma megtartásra kerül.


10. Ha  a  meghatározott  kritériumok  nem  valósulnak  meg  vagy  időközben  nem
kívánatos  cselekményt  követ  el,  akkor  ezen  kapcsolattartási  lehetőség  tőle
megvonható.  Rezsimszabályoktól  függetlenül  engedélyezhető  az  alkalmazással
megvalósuló  kapcsolattartás  a  látogatófogadások  korlátozásával  járó  különleges
jogrend  kihirdetése esetén, illetve abban az esetben, ha az országos parancsnok
ideiglenesen felfüggeszti a látogatófogadások lehetőségét.


11. Az általános szabályok érvényesülése mellett, méltánylást érdemlő esetekben  az
alkalmazással  megvalósuló  kapcsolattartás  alkalmazható   2   fogvatartott
kapcsolattartó   közötti  kommunikáció  („házi  beszélő”)  lebonyolítására  is.  A
videóhívás  útján  megvalósuló,  két  fogvatartott  közötti  kommunikációra  irányuló
fogvatartotti  kérelmek  ügyintézésénél  és  lebonyolításánál,  a  ,,házi  beszélő”
engedélyezésére vonatkozó általános szabályok az irányadók.


12. Az  alkalmazáson  keresztül  biztosított  kapcsolattartás  legfeljebb  heti  két
alkalommal,  legfeljebb  60  perces  időkeretekben  biztosítható.  A  folyamatos
érdeklődés fenntartása érdekében a fokozatosság elvének szem előtt tartása mellett
az alkalmazás  gyakoriságának  és időkeretének meghatározásánál  differenciálni
kell a fogvatartott együttműködési hajlandósága, a rendelkezésre álló infrastruktúra
és a személyi állományi tagok létszáma függvényében.


13. A fogvatartott csak és kizárólag a FANY-ban regisztrált, előzőleg a reintegrációs
tiszt  által  ellenőrzött  kapcsolattartó  személyekkel  folytathat  az  alkalmazáson
keresztüli   kommunikációt.  Az  alkalmazás  használatának  tervezett  időpontját
minden esetben a FANY- ban előzetesen rögzíteni szükséges.


14. Az  alkalmazás  használatához  a  fogvatartottnak  kérelmet  kell  előterjesztenie,  amelynek
engedélyezéséről  a  reintegrációs  tiszt  dönt.  Egyedi  esetekben,  bv.  intézeti  sajátosságokat  is
figyelembe  véve  a  bv.  intézet  vezetőjének  döntése  alapján  a  kérelmet  más  szakterület  is
véleményezheti. Az alkalmazás használatára irányuló fogvatartotti kérelem FANY-ban  történő
rögzítése nem szükséges, ebben az esetben a papír alapú kérelmet a reintegrációs iratgyűjtőben
kell elhelyezni.


15. Az alkalmazás az e célra kialakított helyiségben elhelyezett monitoron, mikrofonon
és hangszórón keresztül valósul meg. A helyiségeket úgy kell kialakítani, hogy
az alkalmazás  futtatására szolgáló technikai  eszközhöz csak az azt igénybevevő
fogvatartott  férjen  hozzá      és  azonos  időben  az  alkalmazáson  keresztül
megvalósuló kapcsolattarás más fogvatartott számára ne legyen látható és hallható.
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16. Az  alkalmazással  megvalósuló  hívást  a  reintegrációs  tiszt  vagy  a  bv.  intézet
vezetője által kijelölt személyi állományi tag (a továbbiakban: ellenőrző személy)
indítja,  az  alkalmazás  a  kapcsolattartói  kapcsolatfelvétel  visszaigazolása  és  a
kapcsolattartó  személyazonosságának  megállapítása  után  tehető  elérhetővé.  A
fogvatartott 14. életévét be nem töltött, kapcsolattartójaként regisztrált személlyel
kizárólag felnőtt kapcsolattartójának jelenlétében folytathat beszélgetést.


17. Az  ellenőrzésbe  bevont  állományi  tagok  munkaköri  leírásban  az  alkalmazás-
ellenőrzési feladatot szerepeltetni kell.


18. Az  alkalmazást  használó  kapcsolattartók  (polgári  személyek)
személyazonosításának  módja,  az  érvényességi  időn  belüli  (lejárati  időnek  az
okmányon  szereplő  utolsó  nap  tekintendő)  személyazonosító  igazolvány
bemutatása  a  kamerán  keresztül.  A  Skype   végponton   tartózkodó  további
személyek  beazonosítása  kamerán  keresztül   személyazonosításra  alkalmas,
fényképes  okmány  felmutatásával  történik.  Amennyiben  a  személyazonosság
megállapításától a hívott fél elzárkózik, a hívást azonnal meg kell szakítani és a
FANY-ban  feljegyzésként  dokumentálni  kell  az  esetet,  valamint  az  ellenőrzött
videóhívás  menüpontban  a hívást „elmaradt” státuszra kell állítani.


19. Az ellenőrző személy kizárólag az engedélyezett időpontban és időkeretben köteles
az  alkalmazást  biztosítani.  Amennyiben  a  kapcsolattartó  az  adott  időpontban  3
híváskezdeményezést követően sem elérhető, annak későbbi  időpontban  történő
biztosításáról a reintegrációs tiszt dönt.


V.
A Skype hívások ellenőrzésének általános szabályai


20. A fogvatartott  az  alkalmazás  használatára  kijelölt  helyiségbe történő kisérését  a  bv.  intézet
vezetője  által  meghatározott  szakterülethez  tartozó  személyi  állományi  tag  hajtja  végre,
figyelembe  véve  a  fogvatartott  biztonsági  kockázati  csoportba  sorolását.  Amennyiben  az
indokoltnak mutatkozik, az alkalmazás ellenőrzésére kijelölt ellenőrző  személyen  túl,  további
személyi  állományi  tag  is  kijelölhető  az  alkalmazással  megvalósuló  kapcsolattartás
biztosítására.


21. Az alkalmazás használata előtt mind a fogvatartott, mind a hozzátartozó figyelmét
fel  kell  hívni  a  kapcsolattartás  szabályaira,  valamint  a  kép  és  hangrögzítés
készítésével való visszaélések törvényi következményeire.


22. Egy  időpontban  és  helységben  egyszerre  több  fogvatartott  számára  is  engedélyezhető  az
alkalmazás  használata,  amennyiben  az  ellenőrző  személy  vizuális  és  auditív  módon  is
figyelemmel tudja kísérni a videó hívásokat.


23. Az Utasítás 23. pontjának értelmében az alkalmazáson megvalósuló kapcsolattartás
ellenőrzésének kötelező módon ki kell terjednie vizuális és auditív részletekre is.


Amennyiben egy időben és helyen több fogvatartott videó hívása zajlik, az összes
hívás  vizuális  és  auditív  ellenőrzését  fogvatartottanként  váltakozva  szükséges
elvégezni. Ha az ellenőrzés nem kivitelezhető egyéb, hivatali vagy technikai okok
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miatt,  akkor az adott  kapcsolatot mindkét végen ülő fél  tájékoztatásával  bontani
kell és a folytatás lehetőségéről meg kell adni a szükséges információt.


24. Az alkalmazáson létrejövő hívást elsősorban az arra telepített technikai eszköz több
képernyős,  úgynevezett  klón  üzemmódba  helyezésével  egy  másik  technikai
eszközön  kell  végrehajtani,  mely  lehetővé  teszi  annak  folyamatos  vizuális   és
auditív  figyelemmel kisérését.


25. Amennyiben  nem  áll  rendelkezésre  a  hívás  ellenőrzése  céljából  másik  klón
üzemmódba  helyezhető  technikai  eszköz,  az  ellenőrzési  tevékenységet  az
ellenőrzést végző személy folyamatos jelenlétével és a hívások vizuális és auditív
részletekre kiterjedő figyelemmel kisérésével kell biztosítani.


26. Az ellenőrzést végző személynek a hívást meg kell szakítania, amennyiben a fogvatartott  vagy
kapcsolattartójának  kommunikációja,  viselkedése  a  bv.  intézet  rendjét  sérti,  a  fogva  tartás
biztonságát  veszélyezteti,  magatartása  szeméremsértő,  továbbá  az  engedélyezett
kapcsolattartón kívül más személy kapcsolatot létesít a fogvatartottal és azt felhívás ellenére
nem fejezi be.


27. Az alkalmazáson  végrehajtott  hívást  követően  az  ellenőrző  személy  köteles  az
alkalmazás  futtatására  szolgáló  technikai  eszköz  és  tartozékainak  állapotát
ellenőrizni,  rongálás  estén  a  fogvatartottal  szemben  kártérítési  eljárás
megindításával egyidejűleg fegyelmi eljárást kezdeményezni.


28. Az alkalmazásból a napi biztosított időtartamot követően ki kell jelentkezni, a számítógépet   ki
kell kapcsolni. Ezt megelőzően munkanapokon az informatikai szakterület képviselője és  az
ellenőrző  személy  köteles  egy  alkalommal  megbizonyosodni  arról,  hogy  az  alkalmazáson
keresztül  nem került  átküldésre,  letöltésre  semmilyen  dokumentum,  fájl,  illetve  köteles  az
előzményeket  törölni.  Munkaszüneti  napot  követő  munkanap,  az  aznapra  szóló  engedélyek
alapján megvalósuló kapcsolatteremtés előtt, az ellenőrző személy köteles az ellenőrzést a fenti
módon elvégezni.


VI.
Záró rendelkezések


29. Az  Útmutatóban  foglaltakat  az  érintett  személyi  állomány  tagja  köteles
megismerni,  eligazításon ki kell hirdetni, illetve dokumentált formában oktatás
tárgyává kell tenni.


30. A bv. intézet vezetője az Útmutató alapján helyi intézetparancsnoki intézkedésben köteles az
alkalmazással  megvalósuló  videóhívással  összefüggő ellenőrzési  tevékenységet  szabályozni,
kitérve a helyi sajátosságok figyelembevételével a  részletes  eljárásrend  kialakítására, továbbá
az egyes részfeladatok kapcsán felelős személyi állományi kör kijelölésére.


31. Jelen  módszertani  útmutató  kiadásával  egyidejűleg  az  internet  alapú,  Skype
hívások  alkalmazásának  és  ellenőrzésének  gyakorlati  végrehajtásához  készült,
30500/8663-1/2020.ált. iktatószámon kiadott módszertani útmutató érvényét veszti.


1. melléklet: kapcsolattartói nyilatkozat
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Pálóczi Dávid c.bv.szds.
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Budapest

Tisztelt Magyar Helsinki Bizottság!
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Kérem tájékoztatásom szíves tudomásul vételét. 

Nyíregyháza, 2021. „elektronikus dátumbélyegző szerint”
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