
KALOCSAI FEGYHÁZ ÉS BÖRTÖN

A KALOCSAI FEGYHÁZ ÉS BÖRTÖN PARANCSNOKÁNAK

I N T É Z K E D É S E

videóhívással megvalósuló kapcsolattartás szabályozásáról

A jogalkotásról szóló 2010. évi CXXX. törvény 23. § (4) bekezdés c) pontja alapján – figyelemmel a
büntetések,  az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabálysértési  elzárás végrehajtásáról
szóló 2013. évi CCXL. törvényre, valamint a szabadságvesztés, az elzárás, az előzetes letartóztatás és a
rendbírság helyébe lépő elzárás végrehajtásának részletes szabályairól szóló 16/2014. (XII. 19.) IM
rendeletre, a kormányzati célú hálózatokról szóló 346/2010. (XII. 28.) Korm. rendeletre, valamint a
büntetés-végrehajtási szervezet Informatikai Biztonsági Szabályzatáról szóló 15/2019. (XI. 8.) BVOP
utasításra – a következő intézkedést adom ki:

I. Általános rendelkezés

1. Az internet alapú telekommunikációs alkalmazással vidóhívás útján megvalósuló elektronikus
kapcsolattartást  a fogvatartott  igénybe veheti  a rezsim szabályok szerint,  a  látogatófogadást
érintő különleges jogrend kihirdetése esetén a rezsimszabályoktól függetlenül engedélyezhető.

 
                                            II.         Részletes szabályok

2. Az  alkalmazáson  keresztül  kizárólag  a  FŐNIX  rendszerben  engedélyezett  és  rögzített
kapcsolattartóval  (  letartóztatott  esetében  a  rendelkezési  jogkör  gyakorlójának rendelkezése
szerint ) kezdeményezhető a videóhívás abban az esetben, ha rendelkezésre áll  a videóhívás
használatra vonatkozó kapcsolattartói nyilatkozat.

3. A  védővel  folytatott  videóhívás  nem lehet  senki  más  számára  látható,  hallható,  nem lehet
ellenőrizhető.
A védővel való videóhívás a távmeghallgató vagy a 8-as sz. kihallgató helyiségben történik. Az
alkalmazás  útján  a  meghatalmazott,  illetve  a  kirendelt  védővel  megvalósuló  kapcsolattartás
ellenőrzése  kizárólag  a  személyazonosság  megállapítására,  az  illetéktelen  személyek
kiszűrésére terjedhet ki. 
A távmeghallgató helyiségben a telekommunikációs eszköz használatának kezdő és befejező
időpontja,  annak oka valamint az előállítást  biztosító személy neve dokumentálásra kerül, a
nyilvántartás  ellenőrizhető.  A  távmeghallgató,  valamint  a  kihallgató  helyiség  kulcsa  a
biztonsági  osztályon  kerül  elhelyezésre,  annak  kiadása  és  visszavétele  dokumentált  módon
történik. 

4. Az egyéb szervezetekkel Skype alkalmazáson keresztül megvalósuló kapcsolattartás esetében a
személyazonosság megállapítására a védőre vonatkozó szabályok az irányadók. 
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5. Normakövető  magatartás  esetén  enyhébb  és  általános  rezsimszabályok  alá  tartozó
fogvatartottak számára engedélyezhető a vidóhívás. Ha a fogvatartott magatartásában negatív
változás következik be, akkor a reintegrációs tiszt  jelenti a fennálló negatív körülményeket a
büntetés-végrehajtási  osztályvezetőnek, majd kezdeményezi az elektronikus kapcsolattartásra
vonatkozó  engedély  visszavonását.  A  visszavonásról  a  büntetés-végrehajtási  osztályvezető
dönt, hivatali munkaidőn kívül a szolgálatban levő biztonsági tiszt soron kívül dönt, amelyről a
fogvatartottat dokumentált formában kell tájékoztatni egyéni foglalkozás keretén belül. 

6. Videóhívás  legfeljebb  heti  2  alkalommal  engedélyezhető,  alkalmanként  4  engedélyezett
kapcsolattartóval, alkalmanként legfeljebb 60 perc időtartamban. A vieóhívás engedélyezésére
vonatkozó kérelmet ( 1. melléklet ), valamint a kapcsolattartói nyilatkozatot ( 2. melléklet ) a
reintegrációs  tiszt  kezeli  (  rögzíti  a  nyilatkozat  adatait  a  FŐNIX  rendszer  megfelelő
menüpontjába, majd a kérelemmel együtt elhelyezi a fogvatartott reintegrációs anyagába). 

7. A videóhívás használatát  a fogvatartott  kérelmi lapon és a KIOSZK rendszeren keresztül is
kérheti.  Ha  kérelmi  lapon  terjeszti  elő  a  fogvatartott  az  általa  kért  videóhívások  alkalmait
(  maximum 4 alkalom megjelölésére  van lehetőség ),  akkor  a reintegrációs  tiszt  a  FŐNIX
rendszerben az „új videóhívás engedély” menüpontban valamennyi alkalmat előre rögzíti,  a
kérelmet  ebben  az  esetben  nem  szükséges  az  elektronikus  felületen  is  előterjeszteni.  A
reintegrációs tiszt a kérelmet a döntést követően a fogvatartott reintegrációs anyagában helyezi
el. 

8. Amennyiben  a  fogvatartott  a  KIOSZK  rendszert  veszi  igénybe,  úgy  a  reintegrációs  tiszt
kérelem  formájában  folytatja  a  már  megkezdett  ügyintézést,  amelyet  ő  engedélyez,  ezt
követően  tudja  rögzíteni  az  „új  videóhívás  engedély”  menüpontba  a  fogvatartott  által  kért
videóhívás lehetőségét.   

9. Ha az elítélt más bv. intézetben fogvatartott hozzátartozójával kíván látogatást lebonyolítani,
abban az esetben az intézetparancsnokok előzetes egyeztetését követően a rendelkezésre álló
szabad kapacitások terhére előjegyezhetik a fogvatartottakat a távmeghallgató rendszerben a
beszélő  lefolytatására.  A fogvatartott  terjeszti  elő  a  kérelmet,  amelyet  a  reintegrációs  tiszt
rögzít  a  FŐNIX  programban.  A  kérelemből  nem  mellőzhető  a  bűnügyi-nyilvántartási
szakterület  véleménye.   Az intézeti  engedélyezést  követően a  társintézet  pozitív  válaszának
visszaérkezését követően kerülhet sor a kommunikáció lebonyolításra.   

10.  Elutasított kérelem esetén ( abban az esetben, ha a reintegrációs tiszt a kérelem elutasítását
tartja indokoltnak, a kérelmet rögzíti a FŐNIX rendszerben, melyben a büntetés-végrehajtási
osztályvezető  dönt  )   a  panasz  elbírálásában  az  intézetparancsnok  hoz  döntést,  további
jogorvoslatnak helye nincs.  Mind az elutasított  kérelemről,  mind pedig a panasz döntéséről
dokumentált formában kell tájékoztatást adni az érintett fogvatartottnak.

11. A  Skype  alkalmazást  biztosító  személyi  állomány  tagja  a  FŐNIX  rendszer  megfelelő
menüpontjában  rögzített  videóhívások  alapján  megszervezi  a  fogvatartottak  adott  napra
vonatkozó  eszköz  használatát.  A  videóhívást  a  kapcsolatfelvétel  visszaigazolása  és  a
kapcsolattartó  személyazonosságának  megállapítása  után  teszi  elérhetővé,  köteles  a
folyamatban levő videóhívást vizuális és auditív módon figyelemmel kísérni.   A videóhívás
FŐNIX rendszerben történő dokumentálását ( megtörtént / elmaradt ) a videóhívást lebonyolító
kolléga  hajtja  végre.  Amennyiben  a  kapcsolatfelvétel  a  nyilatkozaton  feltüntetett
telekommunikációs alkalmazás azonosító név miatt sikertelen, arról a videóhívást lebonyolító
személyi  állomány  tagja  haladéktalanul  értesíti  az  illetékes  reintegrációs  tisztet,  aki  a
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fogvatartottat  dokumentált  formában  tájékoztatja.  A  fogvatartott  a  nyilatkozat  ismételt
kitöltését követően terjesztheti elő újra a kérelmét. 

12. A fogvatartottak  mozgatását  vagy a  videóhívást  biztosító  személyi  állomány  tagja,  vagy a
körlet-főfelügyelő  által  meghatározott  személy  hajtja  végre.  A  fogvatartott  szabályos
öltözetben köteles megjelenni. 

                                           III.        Az ellenőrzés szabályai

13. Az  alkalmazás  használatát  azonnal  meg  kell  szakítani,  ha  a  fogvatartott  vagy
kapcsolattartójának  kommunikációja,  viselkedése  az  intézet  rendjét  sérti,  a  fogva  tartás
biztonságát  veszélyezteti,  magatartása  szeméremsértő,  valamint  ha  az  engedélyezett
kapcsolattartóján  kívül  más  személlyel  is  kapcsolatot  létesít  és  azt  felszólítás  ellenére  sem
fejezi be.

14. A videóhívást lebonyolító kolléga  a végrehajtott hívást követően köteles a technikai eszközt és
tartozékainak  állapotát  ellenőrizni.  Rongálás  esetén  fegyelmi  és  kártérítési  eljárást  köteles
kezdeményezni az adott fogvatartottal szemben. 

15.  A Skype alkalmazás  lebonyolítását  és ellenőrzését  2 fő szociális  segédelőadó – távollétük
esetén  a  kijelölt  reintegrációs  tiszt(ek)  -   hajtja  végre,  munkaidejük  a  hatályos  szabályzók
alapján hétköznapokra, a hétvégi és ünnepnapokra is kiterjed.

                                                  IV.     Záró rendelkezések

16. Az intézkedés az alábbi mellékleteket tartalmazza: 
- 1. melléklet az elektronikus kapcsolattartás engedélyezésére vonatkozó kérelem, 
- 2.  melléklet  az  elektronikus  kapcsolattartás  engedélyezéséhez  szükséges  kapcsolattartói

nyilatkozat,
- 3. melléklet az ellenőrzési nyomvonalat. 

17. Jelen intézkedés  a kiadás  napján lép hatályba,  ezzel  egyidejűleg  hatályát  veszti  a  30520-
3/148-1/2020. sz. intézetparancsnoki intézkedés.

                                  Soczó László  bv. ezredes 
                                   bv. tanácsos
                             intézetparancsnok

Készült: 1 eredeti példányban
Készítette: Molnár Roland bv. alezredes, Szabó Anikó bv. szds.   
Kapják: elosztó szerint
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1. melléklet

KÉRELEM

elektronikus kapcsolattartás engedélyezésére

Alulírott ………………………………………………………… (név) …………………… (nytsz.) fogvatartott
kérem,  a  mellékelt  nyilatkozatban  megjelölt,  nyilvántartott  kapcsolattartómmal  elektronikus  kapcsolattartás
igénybevételét engedélyezze részemre.

A  kérelem  aláírásával  tudomásul  veszem,  hogy  az  elektronikus  kapcsolattartás  engedélyezése  esetén  a
videóhívások során irányadó alábbi szabályokat megismertem és azokat elfogadom.

A havi videóhívás iránti kérelem a kérvényezett első időpont előtt legalább hat munkanappal nyújtható be a
reintegrációs tiszt részére, ettől eltérni csak a büntetés-végrehajtási osztályvezető engedélyével lehet.

Az elektronikus kapcsolattartás során tilos

–  a  bv.  intézet  rendjét,  a  fogvatartás  biztonságát  sértő  vagy  veszélyeztető  viselkedés  vagy  kommunikáció
folytatása,

– szeméremsértő magatartás tanúsítása,

–  a  fogvatartott  és  a  nyilatkozatban  feltüntetett,  engedélyezett  kapcsolattartón  kívüli  személlyel  való
kapcsolatteremtés,

– kép- és/vagy hangfelvétel készítése.

Tudomásul  veszem,  hogy  az  elektronikus  kapcsolattartás  –  a  védővel  folytatott  videóhívás  kivételével  –
ellenőrzésre kerül.

Tudomásul veszem, hogy az elektronikus kapcsolattartás során irányadó szabályok megszegése a videóhívás
megszakítását eredményezheti.

Kelt: ……………………………

………………………………………

                                                                                                                   fogvatartott aláírása

Az elektronikus kapcsolattartást     engedélyezem    –    nem engedélyezem.

…………………………………………

                                                                                                                  reintegrációs tiszt
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2. melléklet

KAPCSOLATTARTÓI NYILATKOZAT

elektronikus kapcsolattartás engedélyezéséhez

Alulírott  …………………………………………………  (név)  (születési  hely,  idő:
……………………………………)  a  ….………………………………………………………  nevű,  (születési
hely,  idő:  ……………………………………,  anyja  neve:  ……………………………………………)
fogvatartott  nyilvántartott  kapcsolattartójaként  nyilatkozom, hogy az elektronikus kapcsolattartás lehetőségét
igénybe kívánom venni.

A büntetések, az intézkedések,  egyes kényszerintézkedések és a szabálysértési  elzárás végrehajtásáról szóló
2013. évi CCXL. törvény 173. § (2) bekezdése szerint: „Az elítélt a rezsim szabályok szerint igénybe veheti a
bv.  szerv  által  nyújtott  elektronikus  kapcsolattartási  formákat.  E  kapcsolattartási  formák  ellenőrzésére  és
korlátozására az általános szabályok az irányadók”.

A büntetés-végrehajtási szervezetről szóló 1995. évi CVII. törvény 28. § (2) bekezdés d) pontja szerint: „A
nyilvántartás  kiterjed  a  végrehajtás  során  a  büntetés-végrehajtás  e  törvényben  meghatározott  feladatai
ellátásához és a fogvatartott jogainak a gyakorlásához szükséges adatokra, iratokra.”

A veszélyhelyzet megszűnésével összefüggő átmeneti szabályokról és a járványügyi készültségről szóló 2020.
évi LVIII.  törvény 237. § (8) bekezdése szerint:  „Az elítélt  kapcsolattartásának elősegítése érdekében a bv.
intézet  nyilvántarthatja  a  kapcsolattartó  személyi  igazolványának számát,  Skype-  és  elektronikus  levelezési
címét.”

Tudomásul  veszem, hogy a fent  megjelölt  rendelkezések alapján a kapcsolattartói  nyilvántartásban rögzített
személyes adataimon felül az elektronikus kapcsolattartás igénybevétele céljából az alábbi személyes adataim
nyilvántartásba vétele szükséges:

– személyi igazolvány száma: …………………………

– telekommunikációs alkalmazás azonosító név: ……………………………

A  nyilatkozat  aláírásával  tudomásul  veszem,  hogy  az  elektronikus  kapcsolattartás  engedélyezése  esetén  a
videóhívások során irányadó alábbi szabályokat megismertem és azokat elfogadom.

Az elektronikus kapcsolattartás során tilos

–  a  bv.  intézet  rendjét,  a  fogvatartás  biztonságát  sértő  vagy  veszélyeztető  viselkedés  vagy  kommunikáció
folytatása,

– szeméremsértő magatartás tanúsítása,

–  a  fogvatartott  és  a  nyilatkozatban  feltüntetett,  engedélyezett  kapcsolattartón  kívüli  személlyel  való
kapcsolatteremtés,

– kép- és/vagy hangfelvétel készítése.
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Tudomásul  veszem,  hogy  az  elektronikus  kapcsolattartás  –  a  védővel  folytatott  videóhívás  kivételével  –
ellenőrzésre kerül.

Tudomásul veszem, hogy az elektronikus kapcsolattartás során irányadó szabályok megszegése a videóhívás
megszakítását eredményezheti.

Kelt: ……………………………

………………………………………

                                                                                                                  kapcsolattartó aláírása

Kérjük, a nyilatkozatot nyomatott nagybetűvel, olvashatóan kitölteni, és szabvány postai borítékban a fogvatartó
büntetés-végrehajtási intézet címére megküldeni szíveskedjen.



                                                                              Ellenőrzési Nyomvonal 
                                                                                                                               3.  melléklet

Feladat v.
téma

megnevezése

Végrehaj
tó

végrehajtás
Jogszabályi

Háttér
Kockázatok

kockázat
hatása

bekövetkez
ési kockázati

érték        /
1 - 4/

ellenőrzés
Ellenőr

ző

Ellenőrzés
dokument

umaigyakorisága
Külső

/tárgyi/
személyi tevékenységi összesen

valószínűsé
ge

szükségesség
e

videóhívással megvalósuló kapcsolattartás szabályairól

fogvatartotti
kérelmek

kezelése,adat
rögzítés

reint.tiszte
k

naponta
hatályos

szabályzók

nem
megfelelő
ügyintézés

figyelmetlens
ég

felületesség közepes közepes 2 eseti jelleggel

Pk.,
Pkh.,Bv

oV
Bv.ovh
Vez.rei
n.tiszt.

fogvatartotta
k előállítása

reint. tiszt,
kfe, kffe,

szoc.
segédea.

fogvatartotti
lista alapján

intézetparancsn
oki intézkedés

információ
hiány

figyelmetlens
ég

felületesség közepes alacsony 2 eseti jelleggel

Pk.,Pkh
.,Bvov,
Bvovh,
BIT,kff

e

vizuális és
auditív

ellenőrzés

szoc.sea.,
reintegráci

ós tiszt,

az
ütemezésnek
megfelelően

hatályos
szabályzók

nem
megfelelő
fogvatartot
ti elosztás

rutinszerű
feladat-

végrehajtás
figyelmetlenség közepes közepes 2 eseti jelleggel

Pk.,Pkh
.,Bizt.o
v.,Bvov
Bvovh,

BIT,
Kffe
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