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ÁLLAMPUSZTAI ORSZÁGOS BÜNTETÉS-VÉGREHAJTÁSI INTÉZET




AZ ÁLLAMPUSZTAI ORSZÁGOS BÜNTETÉS-VÉGREHAJTÁSI


INTÉZET PARANCSNOKÁNAK

intézkedése

Az Állampusztai Országos Büntetés-végrehajtási Intézetben működő internet alapú Skype telefonálás alkalmazásával kapcsolatos feladatok végrehajtásáról.




A  büntetések,  az  intézkedések,  egyes kényszerintézkedések és a szabálysértési elzárás végrehajtásáról szóló 2013. évi CCXL. törvény 173. § (2) bekezdés, valamint a szabadságvesztés, az elzárás, a letartóztatás és a rendbírság helyébe lépő elzárás végrehajtásának részletes szabályairól szóló 16/2014. (XII.19.) IM rendelet, a videóhívással megvalósuló elektronikus kapcsolattartás eljárásrendjéről szóló 37/2020. (VII.24.) BVOP utasítás (továbbiakban: Utasítás) és a hatályos Reintegrációs kézikönyvben foglaltak alapján az alábbi 

intézkedést


adom ki.


I.


Általános rendelkezések


1. Az intézkedés személyi hatálya: kiterjed az Állampusztai Országos Büntetés-végrehajtási Intézet (továbbiakban: intézet) érintett személyi állományára (továbbiakban: személyi állomány).

2. Az intézkedés területi hatálya: kiterjed az Állampusztai Országos Büntetés-végrehajtási Intézet (továbbiakban: Intézet) területére.

3. A Skype kapcsolattartásra biztosított helyiség tisztán tartására, a rend kialakítására folyamatosan intézkedni szükséges, mely a büntetés-végrehajtási szakterület felelőssége. 

4. A fogvatartott megjelenése (egyéni ápoltság, ruházat) a házirendben és a mindenkori öltözködési szabályzatban foglaltak szerint kell, hogy megtörténjen.

5. A skype lehetőség, elsősorban motivációs tényező. Időkeretének biztosítása a fogvatartott reintegrációs hajlandóságával, hozzáállásával jutalmazásával, rezsimbesorolásával és fegyelmi helyzetével összhangban kell, hogy megvalósuljon. Ennek megfelelően előírás a differenciált alkalmazás, mely a büntetés-végrehajtási szakterület, azon belül reintegrációs tiszt felelőssége.

A skype internet telefon használatának feltételei

6. Az internet-telefon szolgáltatás vonatkozásában, a távbeszélő-készülék használatára vonatkozó szabályok kerülnek alkalmazásra azzal a kikötéssel, hogy jelen kommunikációs eszköz csak, mint lehetőség jelenik meg.

7. Az alkalmazás azon enyhébb és általános rezsimbe sorolt fogvatartottak számára biztosítható, akik az egyéniesített fogvatartási programtervben foglaltaknak eleget tesznek, betartják a bv. intézetben elvárt viselkedési normákat, együttműködők és ezt zökkenőmentesen legalább három hónapig fenntartják.


8. Amennyiben a fogvatartott időközben szabályt szeg, vagy más, az egyedi skype lehetőséget befolyásoló cselekményt követ el, ezen kapcsolattartási lehetőség tőle megvonható. Motivációs jelleggel, amennyiben együttműködési hajlandósága javul, a skype elektronikus kapcsolattartásra vonatkozó kérelem ismételt kitöltésével, engedélyezésével a lehetőség újfent biztosítható.

9. A fogvatartottakat a skype internet telefon lehetőségéről, beleértve a fent meghatározottakat is, minden lehetséges kommunikációs felületen tájékoztatni szükséges, emellett a fogvatartottak tájékoztatásáról legalább egy alkalommal csoportos foglalkozást kell rögzíteni.


10. Egyéni foglalkozást kell dokumentálni és a fogvatartottal aláíratni, amennyiben a fogvatartott esetleges cselekménye miatt a lehetőségtől elesik. 

11. Skype internetes telefonbeszélgetés, kizárólag az állampusztai és solti objektumban kialakított skype végpontokon, az e célból létesített és informatikailag kialakított számítógépeken keresztül bonyolítható le.

12. Az alkalmazás az Utasítás 3. pontjában foglalt fogvatartottak részére engedélyezhető (kivéve különleges, elsősorban látogató fogadást érintő jogrend esetén, amikor kivételesen minden fogvatartott részére engedélyezhető.) Az engedély adott napra szól, fegyelmi vétség elkövetése esetén visszavonásra kerül, melyről egyéni foglalkozás keretein belül a fogvatartottat tájékoztatni szükséges.


13. A fogvatartott felelőssége a hozzátartozó kiértesítése, mely történhet telefonon, kérésére az elektronikus kapcsolattartásra vonatkozó kérelem (Utasítás 1. melléklet) kitöltésével, engedélyeztetésével és a skype-kapcsolattartói nyilatkozat (Utasítás 2. melléklet) kinyomtatásával és kiküldésével postán.

14. Az Utasítás 1. mellékletén, az első hívást megelőző alkalommal, a reintegrációs tiszt, mérlegelést követően általánosságban engedélyezi a kapcsolattartóhoz fűződő skype kapcsolattartást, majd a fogvatartott reintegrációs nyilvántartásában lefűzi. Az Utasítás 2. mellékletében szereplő nyilatkozatot, a fogvatartott, hozzátartozója részére megküldi. Pozitív döntést követően a fogvatartott kérelmi lapon megjelölt időponttal kérelmezi az egyes hívásokat.

15. A fogvatartott kapcsolattartóját, az engedélyezett videó hívás időpontjáról, méltányolható esetben, büntetés-végrehajtási osztályvezetői engedéllyel, a reintegrációs tiszt is kiértesítheti telefonon. 

A Skype alkalmazás általános szabályai

16. A fogvatartott hívást nem kezdeményezhet. Kizárólag a személyi állomány tagja által kezdeményezett és létrejött kapcsolat során, kapcsolattartójával, a telefonhasználat kommunikációs, és vizuális, valamint auditív ellenőrizhetőségére vonatkozó szabályokkal összhangban, a részére biztosított időkereten belül kommunikálhat.


17. Az alkalmazás engedélyezése fogvatartotti írásos kérelem alapján történik, az – a telefonálásra engedélyezett időn kívül – a részére biztosított időkereten belül, hetente két alkalommal, alkalmanként 4 engedélyezett kapcsolattartóval, minimum 30, maximum 60 percben kommunikálhat. 

18. Az újonnan befogadott fogvatartottak esetében a 3 hónaptól való eltérés figyelembe vehető, amennyiben a részükről tanúsított együttműködési hajlandóság és az elvárt magatartási norma megtartásra kerül.

19. Méltánylást érdemlő esetben, az alkalmazás használható 2 fogvatartott kapcsolattartó közötti kommunikáció („házi beszélő”) lebonyolításához is.

20. A hívás, kizárólag a reintegrációs tiszt által kijelölt, házi beszélő lebonyolítása esetén, a másik bv. intézettel előre leegyeztetett időpontban történhet.

21. Az időpont megjelölésénél a reintegrációs tiszt figyelembe veszi az adott napra a tárgyban már kiadott engedélyek számát. A fogvatartott részére biztosított engedély adott napra szól, az internet telefonhasználatot végrehajtató reintegrációs tiszt által adott napon, leterheltsége szerint meghatározott időpontra. Ezen feltétel igényli a kapcsolattartó rendelkezésre állását. Ennek megfelelően a fogvatartott feladata a hozzátartozóját a részre biztosított lehetőség időpontjáról naptári nap megjelölésével kiértesíteni. A fogvatartott és a hozzátartozó köteles tudomásul venni, hogy az engedélyezett napon a nyitva lévő időtartamon belül, a személyi állományi tag által megjelölt bármely időpontban történhet a kapcsolatfelvétel. Amennyiben az adott engedélyezett napon a fogvatartott akadályoztatásából, távollétéből adódóan a kapcsolat nem jön létre, az jogvesztő hatályú, az újabb engedélyt ismét kérelmezni kell. A kapcsolattartás végrehajtását a büntetés-végrehajtási osztályvezető által kijelölt személyek biztosítják.

22. Egy időpontban és helységben egyszerre több fogvatartott számára is engedélyezhető az alkalmazás használata, amennyiben az ellenőrző személy vizuális és auditív módon is figyelemmel tudja kísérni a videó hívásokat.


23. Amennyiben egy időben és helyen több fogvatartott videó hívása zajlik, az összes hívás vizuális és auditív ellenőrzését fogvatartottanként váltakozva szükséges elvégezni. Ha az ellenőrzés nem kivitelezhető egyéb, hivatali vagy technikai okok miatt, akkor az adott kapcsolatot mindkét végen ülő fél tájékoztatásával bontani kell és a folytatás lehetőségéről meg kell adni a szükséges információt. 


24. Az alkalmazás szabályait vizuális vagy auditív módon (normál kommunikáció szabályait sértő vetkőzéssel, írásos tiltott információ felmutatásával stb.) megsértő cselekmény megvalósításakor az ellenőrző személynek a kapcsolatot azonnal meg kell szakítania, és a fogvatartott ellen fegyelmi eljárást kell kezdeményezni akkor is, ha a cselekményt a kapcsolattartó követte el. A fegyelmi eljárás során tisztázhatók a súlyosbító vagy enyhítő, esetleg megszüntetésre okot adó körülmények.

25. Ha az ellenőrzés nem kivitelezhető egyéb, hivatali okok miatt, akkor az adott kapcsolatot mindkét végen ülő fél tájékoztatásával bontani kell és a folytatás lehetőségéről meg kell adni a szükséges információt. 


26. A kirendelt vagy meghatalmazott védővel való beszélgetés tartalmilag nem ellenőrizhető.


27. A védővel való telekommunikációs beszélgetés előkészítése, lebonyolítása vonatkozásában a 30500-7/9947-1/2020. számú szakmai protokoll („a telekommunikációs eszköz útján végrehajtott, védői meghallgatásokkal kapcsolatos feladatok végrehajtásához”) alapján kell eljárni.

28. A skype, fogvatartotti használatáról, az Utasítás 19. pontja alapján, a skype hívást felügyelő személyi állományi tag az elektronikus rögzítést végrehajtja. 


29. A fogvatartott intézetünkből történő szabadulása vagy végleg átszállítása esetén: 


· a skype partnerek közül, a kapcsolattartót, mint „kontakt”-ot,

· a fogvatartott reintegrációs nyilvántartásából - kapcsolattartói nyilatkozatai mellett - a skype azonosító felvezetésére szolgáló „hozzájáruló nyilatkozatot”,

törölni kell.


30. Amennyiben a fogvatartott szabadul, a FANY nyilvántartásban regisztrált kapcsolattartói (így a skype azonosító is) a rendszer által automatikusan törlődnek.

II.


Részletes rendelkezések

A skype internet telefon használatának technikai feltételei

31. A fogvatartottak részére hozzáférhetőséget biztosító készülék az állampusztai objektum A és B szálláskörletén, földszinten és emeleten egyaránt, E szálláskörletén, földszinten, a solti objektumban A-B-C-D-E-F körleteken került felhelyezésre, megfelelő ráláthatóságot biztosítva az azt használó fogvatartott, illetőleg a fogvatartott használat közbeni általános tevékenységét ellenőrző felügyelet részére. Ugyanitt kerül felhelyezésre a hanggal történő kommunikációt telefon beszélőn keresztül lehetővé tevő mikrofon, illetőleg hangszóró egység, valamint a web kamera.


32. Az adatvédelmi irányelvek alapján: a létesített technikai rendszert, három oldalról úgy kell elfüggönyözni, hogy arra nem jogosult fogvatartott, vagy személyi állományi tag a kapcsolatot létesítő fogvatartott hozzátartozóját monitoron keresztül ne láthassa. 

33. A kapcsolattartás a falazat túloldalán elhelyezett számítógépen kerül biztosításra, ennek ellenőrzése így biztosított. A technikai rendszeren keresztül, az ellenőrző személyi állományi tag, a fogvatartott által látott kép másolatát figyelemmel kíséri (klón-mód). 

34. A kirendelt vagy meghatalmazott védővel történő kapcsolatfelvétel vonatkozásában kizárólag a 30500-7/9947-1/2020. számú szakmai protokollban („a telekommunikációs eszköz útján végrehajtott, védői meghallgatásokkal kapcsolatos feladatok végrehajtásához”) meghatározottak szerint csak a személyazonosság megállapítására terjedhet ki, a végrehajtás így egy-képernyős üzemmódban valósul meg.

35. Az intézet által, végpontonként (áptabv00-tól áptabv10-ig) felhasználó néven regisztrált skype számla alatt, az engedélyezett, és már adatkezelési nyilatkozattal rendelkező kapcsolattartók esetében a reintegrációs tiszt, a skype program megnyitásával, annak keresőmotorját felhasználva kezdeményezi a kapcsolatfelvételt az engedélyezett kapcsolattartóval. A fogvatartott részére az internet-telefonon történő kapcsolatfelvétel, csak a kapcsolattartó visszaigazolása után válik elérhetővé. Az engedélyezett, és rögzített skype azonosító nevet az alrendszerben is rögzíteni kell, telefonos kapcsolattartásként.

36. A skype számláról a napi biztosított időtartamot követően ki kell jelentkezni, illetőleg a számla bejelentkezett státuszát az igénybevétellel nem érintett időszakokban „láthatatlan” állapotban kell tartani, azt „elérhető” státuszra csak közvetlen igénybevételt megelőzően szabad átállítani, ennek felelőse az adott beszélgetést biztosító reintegrációs tiszt, vagy büntetés-végrehajtási osztályvezető által kijelölt személy. Amennyiben a skype kommunikáció befejeződik, a számítógépet ki kell kapcsolni.

37. Az informatikai szakterület ellenőrző, monitorozó tevékenysége mellett köteles, havonta egy alkalommal megbizonyosodni arról, hogy az alkalmazáson keresztül nem került átküldésre, letöltésre semmilyen dokumentum, fájl, illetve köteles az állapot ellenőrzésekor az előzményeket törölni. Az ellenőrzést munkanapokon kell megvalósítani, az aznapra szóló engedélyek alapján megvalósuló kapcsolatteremtés előtt. Az ellenőrzés dokumentációja a szakterülete ellenőrzési naplójában kerül dokumentálásra.


A skype internet telefon kapcsolattartás rögzítése, kérelmezés

38. Amennyiben a fogvatartott engedélyezett kapcsolattartója rendelkezik skype azonosítóval, a vizuális kapcsolattartást megelőzően, első alkalommal az Utasítás 1. mellékletét („elektronikus kapcsolattartás engedélyezése”) kitöltve a reintegrációs tisztnek átadja, aki mérlegelést követően dönt arról, hogy a fogvatartott, engedélyezett kapcsolattartójával skype videóhívás útján is kommunikálhat. 


39. Amennyiben az elektronikus kapcsolattartás a reintegrációs tiszt által engedélyezésre kerül az Utasítás 2. mellékletét („nyilatkozat kapcsolattartók részére”), skype azonosító nyilvántartására, a már egyébként normál módon engedélyezett kapcsolattartójának megküldi.

40. A nyilatkozaton a fogvatartott hozzátartozója aláírásával igazolja, hogy a videó-kapcsolattartáshoz hozzájárul, skype azonosítója a FANY rendszerben regisztrálható és feltüntethető.

41. Amennyiben a kapcsolattartó vonatkozásában engedélyezett, és adatkezelési nyilatkozaton feltüntetett azonosító adatok alapján a kapcsolatfelvétel nem biztosítható, arról a fogvatartottat tájékoztatni kell, a helyes adatok beszerzése, illetőleg azok ismételt engedélyezetése a fogvatartott felelőssége.  

42. A már regisztrált, skype azonosítóval rendelkező kapcsolattartó felé, a fogvatartott kézzel írott kérelmi lapon skype hívást kezdeményezhet, melynek elbírálója a reintegrációs tiszt, kivéve az Utasítás 10. pontjában foglalt esetben. (letartóztatott esetében a rendelkezési jogkör gyakorlójának kell megküldeni engedélyeztetésre) 

43. A fogvatartott által kezdeményezett kérelemnek tartalmaznia kell a hívott hozzátartozó nevét, kapcsolattartói minőségét, skype azonosítóját és az előre egyeztetett időpontot.


A skype internet telefon használatára vonatkozó reintegrációs tiszti feladatok

44. A részlegért felelős reintegrációs tiszt a visszaérkezett hozzájárulói nyilatkozatot, a FANY rendszer „Kapcsolattartás” menüpont alatt a korábban már normál kapcsolattartás szempontjából regisztrált kapcsolattartó módosításával kitölti a „Skype azonosító” mezőt. 

45. A fogvatartott részlegéért felelős reintegrációs tiszt, a fogvatartott által kezdeményezett kérelmet átveszi, majd véleményezése során ellenőrzi a FANY „bűntársak” menüpontja alatt rögzített személyeket, indokolt esetben (letartóztatott esetén kötelezően, minden alkalommal) a Nyilvántartási szakterület véleményezését kikéri ezzel kapcsolatosan. A fogvatartott, korlátozás alatt álló kapcsolattartójával nem vehet igénybe skype alkalmazást sem!


46. A manuális kérelmi lapon rögzíti döntését, engedélyezi, vagy elutasítja a kérelmet, melyről a fogvatartottat tájékoztatja.

47. Amennyiben a kérelem engedélyezését követően, de a videóhívás időpontját megelőzően olyan körülmény merül fel, mely a skype hívás elutasítását/visszavonását vonja maga után


Engedélyezett kérelem esetén


48. Engedélyezett kérelem esetén, a reintegrációs tisztnek a kérelem hagyományos módon történő rögzítését nem kell végrehajtani. A FANY/Reintegráció/Kapcsolattartás menüpontban, a fogvatartott írásos kérelme alapján, az Ellenőrzött videó hívás adatainak karbantartása fülre kattintva a fogvatartott kiválasztását követően reintegrációs tiszt új videó hívásra ad kérelmet, mely kapcsán:


a) megadja az érintett kapcsolattartót,


b) a hívás tervezett idejét, tartamát, kezdetét, végét.


49. Az engedélyezett időpontban, a technikai rendszeren keresztül skype hívást kezdeményez a megjelölt kapcsolattartó felé.

50. A kapcsolat létrejöttével a hívást, az Utasítás 19. pontja alapján elektronikusan rögzíti.

51. Az alkalmazást használó kapcsolattartók (polgári személyek) személyazonosításának módja az érvényességi időn belüli (lejárati időnek az okmányon szereplő utolsó nap tekintendő) személyazonosító igazolvány bemutatása a kamerán keresztül. 

52. A reintegrációs tiszt köteles a hozzátartozót eligazítani a betartandó szabályokról, a megfelelő viselkedésről, továbbá, hogy a beszélgetésről sem hangi, sem képanyag nem készíthető.


53. A bv. intézetből hívott Skype végponton maximum 4 személy tartózkodhat, a kapcsolattartás ezen formája nem adható a havi látogatófogadás terhére.


54. Az alkalmazás szabályait vizuális vagy auditív módon (normál kommunikáció szabályait sértő viselkedéssel, írásos tiltott információ felmutatásával stb.) megsértő cselekmény megvalósításakor az ellenőrző személynek a kapcsolatot azonnal meg kell szakítania (az ellenőrzést végző állományi tag kontroll monitorján észleli és a kontroll beviteli eszközzel kapcsolatot bont), és minden esetben, a fogvatartott ellen fegyelmi eljárást kell kezdeményezni, akkor is, ha a cselekményt a kapcsolattartó (polgári személy) követte el. A fegyelmi eljárás során tisztázhatók a súlyosbító vagy enyhítő, esetleg megszüntetésre okot adó körülmények.


55. Amennyiben a skype beszélgetés során, alapos gyanú merül fel arra, hogy a hozzátartozó képi- és/vagy hangrögzítő eszközzel a beszélgetést rögzíti, a vonalat haladéktalanul bontani kell!


56. A fenti pontokban feltüntetett minden releváns körülményt (pl.: hívás vétlen megszakadása, vagy szándékos megszakítása) az „Ellenőrzött videó hívás adatainak karbantartása” megjegyzés, szerkesztő mezőben (részletek fülre kattintva) a reintegrációs tiszt rögzíti.

57. A video hívás végeztével a hívás státuszát a történteknek megfelelően át kell állítani (pl.: megtörtént stb.)


Elutasított kérelem esetén


58. Elutasított kérelem esetén felterjesztett panasz kapcsán a 2013. évi CCXL. törvény 142. §. alapján kell eljárni.

III.


Záró rendelkezések

59. Jelen intézkedés 1. mellékletét képezi az intézkedés ellenőrzési nyomvonala.


60. Jelen intézkedésben leírtakat az érintett személyi állomány köteles megismerni és alkalmazni.

61. A fogvatartottakat – a rájuk vonatkozó szükséges mértékben – az intézkedés rendelkezéseiről egyéni és csoportos foglalkozások keretében tájékoztatni kell. 

62. Az intézkedés a kiadás napjától hatályos, egyúttal hatályon kívül helyezi, az azonos témában íródott 30503-3/88/2020. sz. helyi intézetparancsnoki intézkedést. 

2021. „az elektronikus dátumbélyegző szerint”

		Molnár István bv. ezredes bv. tanácsos

            intézetparancsnok                     
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