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Tisztelt Esztergályos Bence Úr! 

 

A 2021. március 26-án érkezett – az Önkormányzatnak az idősek megsegítését célzó intéz-

kedéseire vonatkozó – közérdekű adatigénylésére a következő tájékoztatást nyújtom. 

- Újbuda Önkormányzata a járványügyi veszélyhelyzet ideje alatt CALL CENTER-t üze-

meltet. A segítséget kérők a jelentkezését a +36 1 372 4566 telefonszámon fogadják a 

munkatársak. Az Önkormányzat segítséget nyújt minden 60 év feletti idős embernek és fo-

gyatékkal élő kerületi lakosnak, akik a rendkívüli helyzetben segítségre szorulnak. 

- Segítség kérhető a bevásárláshoz, gyógyszer kiváltáshoz, háziorvossal történő kapcsolat-

felvételhez, speciális étrendet igénylő étkeztetéshez, postai, banki ügyintézéshez, házi állat 

sétáltatáshoz, házi ápoláshoz, hatósági házi karanténba kerültek ellátásához. 

- Az Önkormányzat segítséget nyújt a koronavírus-járványhoz kapcsolódó lelki problémák 

megoldásához is, az Újbudai Humán Szolgáltató Központ munkatársai hétköznapokon se-

gítő beszélgetéssel, pszichológiai és egyéb krízis-tanácsadással állnak a lakosság rendelke-

zésére telefonon. 

- A veszélyhelyzet ideje alatt a fokozottan rászorulttá váló személyek részére a rendelke-

zésre álló támogatási rendszer elemein túl tartós élelmiszercsomagot biztosít az Önkor-

mányzat rendszeres támogatás formájában. 

- 2020. április 29 napjától a havi 3-5000 Ft összegben megállapított újbudai gyógyszertá-

mogatások a 2020. március 11. napján kihirdetett járványügyi veszélyhelyzet végéig havi 

8000 Ft összegben kerültek folyósításra. 

- A veszélyhelyzet ideje alatt a megállapított rendszeres újbudai támogatások a veszély-

helyzet végét követő második hónap végéig továbbfolyósításra kerülnek abban az esetben 

is, ha a támogatás megállapításának időtartama lejárt. 

Kérem tájékoztatásom tudomásul vételét. 

Budapest, [a digitális aláírás szerinti napon]  

 

Tisztelettel 

 

 Vargáné dr. Kremzner Zsuzsanna 
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