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Tisztelt Terdik Roland!

Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Info tv.) 28. § (1) bekezdése alapjan 2021. januar 31. napjan benyuijtott kozérdekd
adatigényleésére az alabbiakban valaszolok.

2019. januar 1. napja ota az Onkormanyzat egy szerzédést kotett kozvelemeény-kutatas targyaban. A
csatolt vallalkozasi szerzédés adatai:

vallalkozd: 21 Kutatokézpont Kit,

szerzddés alairasanak datuma: 2020, szeptember 6.

szerzOdes targya: kozvélemény- és piackutatasi feladatok ellatasa - 600 terézvarosi lakos telefonos
megkérdezése

vallalkozai dij: 1.190.000 Ft+Afa

A kutatas célja az volt, hogy az onkormanyzat megismerje a terézvarosi polgarok véleményét a
kultra, a koztisztasag teriiletén, megismerjik véleménylket a kozlekedéssel és az Andrassy Ut
forgalomcsillapitasi mintaprojekttel kapcsolatban.

Kulturalis témaban azt kérdeztik, hogy honnan tajékozodnak a terézvarosi kulturalis lehetdségekrél,
milyen programokat latogatnanak szivesen az Eotvés 10 Kulturalis Szintérben, illetve a Terézvaros
magazin olvasottsaga is a kérdések kozott szerepelt.

A koztisztasaggal kapcsolatban a nyilvanos illemhelyek iranti igényt igyekeztunk megismerni, illetve
azt, hogy egyetértenek-e a terézvarosiak azzal, hogy a tarsashazak, ingatlantulajdonosokat birsagot
kapjanak, ha nem tartjak tisztan a terletuk elétti jardat.

A kozlekedéssel kapcsolatos kérdések a kozlekedeési szokasok megismereésére, az autbhasznalatra, a
parkolasi engedélyekre iranyultak, és kivancsiak voltunk velemenylkre az Andrassy (ti
forgalomesillapitasi mintaprojekttel kapcsolatban is.

A vallalkozo teljesitése szerzédésszerl(i volt, a szakmai teljesités igazolasara vonatkozd belsé
utasitasnak megfelelden, a benyujtott szamla alairasaval tortént a teljesités igazolasa.

Az On altal megjelslt idészakban a Polgarmesteri Hivatal nem kotott kozvelemény-kutatas targyaban
szerzddést.

Keérem tajékoztatasom szives elfogadasat.
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VALLALKOZASI SZERZODES
amely letrejott egyrészrél

Budapest Févaros VI. keriilet Terézvaros Onkormanyzata (székhely: 1067 Budapest,
E6tvés u. 3., adészam: 15735698-2-42, KSH statisztikai szamjel: 15735698-8411-321-01,
6nallo képviseleti joggal képviseli: Soproni Tamas polgarmester), mint megrendeld (a
tovabbiakban: Megrendeld), '

masrészrol

21 Kutatékozpont Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhely: 1032 Budapest, Sz616 u. 88.
2em. 10a.; cégjegyzékszam: 01-09-359214: addszam: 27962521-2-41; képviseli: Réna Daniel
Otté tgyvezets) mint vallalkozé (a tovabbiakban: Vallalkozo)

— Megrendel§ és Vallalkozo a tovabbiakban egyiittesen: Felek — kozétt az alabbi feltételekkel.

l. A szerz6dés targya

1. Megrendelé megrendeli, Vallalkozé elvallalja kdzvélemény- és piackutatasi feladatok
ellatasat a jelen szerzédésben foglaltak szerint. Vallalkozé feladatait részletesen
tartalmazza a jelen szerz6dés 1. mellékletét részét képezé miiszaki leiras.

Il. A Felek jogai és kételezettségei

1. Felek régzitik, hogy Véllalkozé felelds az é&ltala elvégzett szerzddéses feladatok
minéségi megfeleléségéért, szakszeriiségéért és teljeskoriiségéért. Vallalkozé a
szerzédeés alairasaval kotelezettséget vallal arra, hogy a teljesités soran a lehetd
legnagyobb mértékli pontossaggal és gyorsasaggal jar el, a lehet6 legmagasabb
szakmai szinvonalon teljesit.

2. Vallalkozé felel minden olyan hianyossagért, karért, kesedelemért, amely abbdl ered,
hogy feladatait gondatlanul, hianyosan, késedelmesen vagy az iranyaddé
Jogszabalyoknak, szakmai kovetelményeknek nem megfeleléen teljesiti.

3. A Felek régzitik, hogy Megrendel6 kételes Vallalkozd részére minden olyan informaciét,
adatot biztositani, amelyek a jelen szerzédés alapjan teljesitend6 feladatok
teljesitésehez szikségesek, a jelen szerzédés teljesitéséhez szikséges mértékben.

4. A Megrendel6 feleldsséggel tartozik az atadott informaciok, adatok megdfelelésége
tekintetében. Amennyiben Vallalkozé az atadott informaciét a feladat szakszer(
teljesitese szempontjabdl nem taldlja megfelelének, ezt koteles késedelem nélkiil jelezni
Megrendel6nek, megjeldlve a pontos hibat, hianyt. Amennyiben a Vallaikozé a jelen
pontban foglalt figyelmeztetési kételezettségét elmulasztja teljesiteni, tigy az ebbél ereds
karokért Vallalkozo felelésséggel tartozik.

5. Vallalkozé koteles a Megrendelét haladéktalanul értesiteni minden olyan tudomasara
juté kérilményrél, amely szerzédéses feladatai kells idére vald teljesitését veszélyezteti,
vagy gatolja. Az értesités eimulasztasabdl eredd karért Vallalkozo felelésseggel tartozik.

6. Vallalkozd a jelen szerz6désbdl eredd kotelezettségeinek teljesitése soran koteles
betartani Megrendel6 utasitasait és eléirasait, ugyanakkor amennyiben Megrendel6



célszer(itlen vagy szakszeriitlen utasitast ad, koteles 6t erre haladéktalanuyl
figyelmeztetni. Amennyiben Megrendeld az utasitast Vallalkozé figyelmeztetése ellenére
is fenntartja, kételes az utasitast a Megrendels kockazatéra végrehajtani. A Vallalkozo
kételes megtagadni az utasitas teljesitését, ha annak végrehajtasa jogszabaly vagy
hatésagi hatarozat megsértéséhez vezetne, vagy veszélyeztetné masok személyét
vagy vagyonat. Megrendeld az utasitas teljesitesével jaro koltségek killon megtéritésére
nem koteles, és Vallalkozé az utasitas teliesitését biztositék adasahoz sem kotheti.
Amennyiben a Vallalkozd a jelen pontban foglalt figyelmeztetési kotelezettségét
elmulasztja teljesiteni, Ugy az ebbél eredd karokért Vallalkozo

Megrendelé jogosult a jelen szerzédésben meghatarozott feladatok teljesitésének
folyamatos ellendrzésére. Az elienérzés elmulasztdsa nem eredményezi a hibas
teljesitésbdl vagy a Vallalkozo egyéb szerzodésszegésébdl ereds felelésséget.

Felek kijelentik, hogy az eurépai altaldnos adatvédelmi rendelet (GDPR), valamint a
személyes adatok kezelésére vonatkozo egyeb jogszabalyok, illetve a jelen Szerzddés
keretében megvalésuld egyiittmiikédésben felmerild feladatokat és tevékenységeket
szabalyozé jogszabalyok hatalyos rendelkezéseit ismerik, azok valtozasait kovetik, és
egymas felé garantdlidk, hogy tevékenységeiket azokkal osszhangban végzik,
maradéktalanul biztositva az érintettek szamara jogaik gyakorlasat. Felek egymas felé
garahté!jék tovabba, hogy a jelen Szerzédés keretében megvalosuld egylttmiikodéssel
érintett projektbe vagy tevékenységbe altaluk bevont partnerek (azaz munkatarsak,
megbizottak, alvalialkozok, ada’tfe]dolgozék vagy egyéb jdg\)iszonyban a teljesitésben
nem a Megrendeld tigyfeleként kézrem(ikéds harmadik felek) az adott Megrendelés
teliesitése soran felvett, kezelt vagy mas madon megismert személyes adatokat
mindenben a hatalyos jogszébé‘lyok'hak és a jelen Szerzédésben meghatarozottaknak
megfelelden kezelik, maradéktalanul biztositiaAk az érintettek szamara jogaik
gyakorldsat, melyet a bevont partnerrel kétott irasos szerzédés garantal. A Felek
feleléssége, hogy az altaluk a teljesitésbe bevont partnerekkel a jelen Szerzédés rajuk
is vonatkozo rendelkezéseit megismertessék.

Vallalkozd a Felek egyittm(ikodésének keretében kezelt személyes adatokkal
(tovabbiakban: Személyes Adatok) térténé barmilyen mavelet kapcsan kételes betartani
Megrendelé Adatkezelési Szabalyzatanak az altala végzelt tevékenységre vonatkozd
instrukcidit. Vallalkozonak kifejezetten tilos a Szemelyes Adatokrdl barmilyen médon
masolatot készitenie, vagy barmilyen, Személyes Adatot potenciasan tartalmazé
dokumeritumot, informaciot a sajat eszkézein tarolnia vagy megdriznie, kivéve, ha egy
adott konkrél Megrendelés kapcsan a Vallalkozét erre egy, a Felek kozott kétstt kilon
irasos megéllapodas, vagy a Megrendeié altal kiadott irasos felhatalmazas feljogositja.
Megrendel6 barmikor — az Adatkezelési Szabalyzatban meghatarozolt végsd hataridén
beill is — jogosult Vailalkozétdl kérni a Vallalkozo altal megismert és barmilyen médon
tarolt Személyes Adatok torlését vagy megsemmisitését, melyet Vallalkozé koteles 3
munkanapon belill elvégezni, és a torlés vagy megsemmisités megtorténtét Megrendels
felé jegyzékonyvvel igazolni. I

A Megrendel6 felelésséget vallal azér, hogy — a telies Adatkezelési Szabalyzat, vagy
annak Vallalkozéra szabott kivonatanak megkildésével — a Vallalkozoval megismerteti
a mindenkor hatalyos Adatkezelési Szabalyzat valamennyi olyan rendelkezését, amely
a Vallalkozo altal e Szerzédés keretében vegzett tevékenységekre vonatkozik. A
Megrendel6 Adatkezelési Szabalyzatanak modosulasa esetén: a hatalyba lépést
megelézé legkésébb 10. napig Megrendels Vallalkozonak megklldi az aktualis
- valtozatot vagy annak Vallalkozéra szabott kivonatat, melynek kézhezvételét és




 megismerését Vallalkozd kételes 5 munkanapon beldl visszaigazolni. Az eseti

10.

Megrendelések  elfogadasaval a Vallalkozo egytttal minden esetben elfogadja az
aktudlis Adatkezelesi Szabalyzatot is, igy Vallalkozd feleléssége, hogy a mindenkor
megkulldétt médositasokat idében megismerje, és a Megrendelést az aktualis valtozat
ismeretében fogadija el vagy utasitsa vissza.

A Személyes Adatokkal végzett miiveletekhez kapcsolodo valamennyi, igy kilénésen a
7-es és 8-as pontokban megfogalmazott kitelezettség és tiltas érvenyes a Vallalkozé
altal a teljesitésbe bevont valamennyi partnerre (munkatarsra, megbizottra,
alvallalkozora stb.) is, melyekért Vallalkozo Ggy kételes helytalini, mintha a teljesitést

-sajat maga végezte volna. E kotelezetiségek és tiltasok partnerekkel térténd

megismertetése a Vallalkozd feleléssége.

lil. A vallalkozéi dij, fizetési feltételek

1.

i

A Felek rogzitik, -hogy jelen szerzédésben foglalt feladatok szerzédésszerll és
hataridére torténd teljesitése esetén a Vallalkozd vallalkozdi dijra jogosult, amely
1.190.000 forint + &fa, azaz egymilliG-egyszazkilencvenezer forint plusz altalanos
forgalmi adé. Az afa mértékére a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések az
iranyaddak. A Vallalkozé Megrendelével szemben semminem tovabbi kéltségtéritést,
egyeéb kifizetési igényt nem érvényesithet. : _
Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a vallalkozéi dij megfizetésének feltétele, hogy
Megrendel6 a jelen szerz6désben foglalt feladatok teljesitését irasban igazolja.
Megrendelé a vallalkozoi dijat, a teljesitésigazolas alapjan, a Vallalkozdénak a jelen
szerzddésben ~megjeldlt bankszamlaszamara torténé atutalassal, a szamla
kézhezvételét kbvetd 8 napon bell teljesiti.

Felek rogzitik, hogy Megrendelé késedelmes fizetése esetén a szamlat kiallitd
Vallalkozoé a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamatra jogosult. Vallalkozé
tudomasul veszi, hogy a teljesitésigazolas hianya a Megrendel6 késedelmét kizarja.

A Megrendeld elhalaszthatja a kifizetést, ha a szamla kiallitasanak helyességét vitatja,
vagy ha a szamlahoz csatolt igazol6é okmany hianyos. Az ebbdl eredd vitak rendezésére
a Feleknek 5 (6t) munkanap all rendelkezésuikre. llyen esetben a fizetési hataridét attol
a naptol kell szamitani, mikor a Felek rendezték a vitas kérdéseket és potoltak a
mulasztasokat. Ha utélag. bebizonyosodik, hogy a szamla kidllitasa vagy a csatolt
igazol6 okmany nem volt hianyos, a Megrendeld késedelmi kamat fizetésére koteles.

IV.Szerzé6désszegés

A teljesités akkor szerzédeésszerli, ha a Vallalkozé a szerzédésben meghatarozott
feladatait, illetve az azok teljesitése koérében kapott utasitasokat a Megrendeld
érdekének Iegmesszebbmentkig térténdé szem elbtt tartasaval, hataridében,
maradéktalanul, a legmagasabb szakmai szinvonalon és a szakma szabalyainak,
illetéleg a Megrendelé altal megkivant tartalmi és formai kovetelmenyeknek
megfelel6en, hiba-és hianymentesen teljesiti.

Felek rogzitik, hogy Vallalkozé a jelen szerzédést hibasan teljesiti, amennyiben a jelen
szerzbdésben meghatarozott egyes feladatokat, a feladatok Osszességét vagy az
egész szerzbdést hidnyosan vagy nem megfeleld szakmai szinvonalon teljesiti. A



megfeleld szakmai szinvonal alatt a jelen szerzédésben elbirt mlszaki, szakmai
kovetelmények, illetve — szerzédéses rendelkezés hidnyaban — a szakmai gyakorlatnak
megfeleld, altalanosan elvarhato kéveteimények teljesitését kell érteni. Hibas teljesités
eseteén, a Vallalkozé a hiba kijavitasaig a vallalkozoi dij netto ellenértéke (kétbéralap) 5
%-anak megfeleld 6sszegli napi kétbért koteles a Megrendelé részére megfizetni. A
hibas teljesitési kotbér legfeljebb azonban a kotbéralap 25 %-a lehet.

3. Vallalkozé koteles a teljesités tekintetében a jelen szerzédésben meghatarozott
hataridék betartasara. A Vallalkozé késedelmes teljesitése esetén Megrendelé -a jelen
szerzédesszegéshdl adodé egyéb karigenyén tul - késedelmi kétbérre jogosult. A
késedelmi kotbér dsszege naptari naponként az adott eseti megrendelésre esd
vallalkozéi dij netté ellenértékének (kotbéralap) nyertes ajanlat szerinti 5 %-a,
mindésszesen legfeljebb azonban a kotbéralap 25 %-a.

4. Amennyiben a jelen szerzédés egésze teljesitésének meghitsulasaért a Vallalkozé

 felelés, a Vaéllalkozé meghitsulasi kétbért kételes fizetni a Megrendeld részére. A
meghiUsulasi kétbér alapja a jelen szerzédés telies id6tartamara megallapitott nettd
ellenértékbél a 'sZerzédésszégés id6pontjaban még ki nem fizetett nettd ellenérték,
mertéke a kétbéralap 25 %-a. _

5. Megrendelé kétbérigényének érvényesitése nem jelenti a Megrendel6 ‘egyéb
igényeinek elvesztését. A Megrendeld a kitbért meghaladé kart is érvényesitheti a
Vallalkozéval szemben. Megrendelé a hibds teljesités miatti kotbér mellett nem
érvényesithet szavatossagi igényt a Ptk. 6:187. § (2) bekezdésében foglaltakra
figyelemmel. '

6. Megrendel6 az esetleges kitbér igényét — valamennyi kothértipus esetében — irasbeli
felszdlitas dtjan érvényesiti. Amennyiben a Vallalkoz a felszolitas kézhezvételét kivetd
3 napon bellll magat érdemi indokolésSa! és azt alatamaszto bizonyitékokkal nem menti
ki, akkor a kétbér elismertnek tekintendd. A kbtbér a teljesitési hataridé leteltét kéveté

naptél esedékes. A Vallalkozé altal nem vitatott kétbért a Megrendeld jogosult
beszamitani és a Vallalkozét megilletd vallalkozoi dijbél visszatartani.

V. A szerzédés idétartama, a teljesités hatarideje, helye
1. A jelen szerz6dést a Felek hatarozott idére, eseti jelleggel, a szerzédés hatalyba
lépesének napjatol 2020. szeptember 18. napjaig tarto teljesitési idészakra kotik.
2. Ateliesités helye: Budapest VI. keriilet kozigazgatasi terlilete.

VI. Egyiittmiikédés, kapcsolattartas

1. Felek a jelen szerzédés teliesitése érdskében egyutimikédési kotelezettséget
vallainak, melynek keretében kételesek a szerzédés teljesitését befolyasoldé minden
lényeges korliményt egymassal haladéktalanul kézsini Vallalkozd tudomasul veszi,
hogy kételes a Megrendeld alkalmazottaival és munkatarsaival, vagy az altala Kijelolt
mas személyekkel a feladat teljesitése soran egyUttmUikodni.

2. Felek régzitik, hogy mindennemi értesitést irasban is meg kell erdsiteni, és azokat
megklldeni az érdekelt Felek cimére. A Felek megallapodnak abban, hogy az
értesitéseket elektronikus levél formajaban is elfogadjak egymastol azzal, hogy az
elektronikus levél csak akkor mingsil kézbesitettnek, ha annak kézbesitését a cimzett



vagy a levelezési rendszer az elkildést kovetéen visszaigazolja.

3. Ajelen szerzédéssel kapcsolatos kérdésekben nyilatkozattételre jogosult és

kapcsolattarto:

a) Megrendelo részérdl:
Toth Miklés kabinetvezetd, toth.miklos@terezvaros.hu

b) Vallalkozé részérsl:
Rona Daniel Ott6 Gigyvezetd, info@21kozpont.com

Barmely fél jogosult a jelen szerzédés 10.3. pontjaban meghatarozott értesitési cimeket
- beleértve az értesitendd személyek nevét - megvaltoztatni, ha errél a masik felet
értesitette. A valtoztatasra vonatkozd értesitést az értesités kildésére a valtozas elétt
jogosult személy vagy a jelen szerzédés alairasara jogosult szemely teheti meg. A jelen
szerz6dés = meghatdrozott  értesitési cimek és  értesitends6  személyek

megvaltoztatasadhoz nem szilkséges a jelen szerzédés kézods megegyezéssel torténs
modositasa.

VII. Titoktartas

1.

2,

A jelen szerzédéssel és annak teljesitésével kapcsolatos, vagy a Felekre, kilénosen
azok mikddésére, szervezetere vonatkozo informacio, illetéleg minden olyan teny,
adat, terv, okirat, dokumentum, eljaras bizalmas informacionak minéstl, amelyek
nyilvanossagra hozatala a Felek (hivatali) érdekeit sértené, és amelynek titokban
tartasa érdekében a-jogosult a szilkséges intézkedéseket megtette, azzal, hogy
dénmagaban a jelen pont szerzédésbe foglaldsa nem mindsil a szikséges
intézkedések megtételének.

A litoktartasi kotelezettség Vallalkozot a szerzédés teljesitésére, illetéleg
megszinésére tekintet nélkil, hataridé nélkul terhel.

VIIl. Atlathatésagra vonatkozé rendelkezések

1.

Villalkozo jelen szerzédés aldirasaval nyiiatkozik arrél, hogy a nemzeti vagyonrél szélé
2011. évi CXCVIL. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja értelmében, illetve az
allamhaztartasrol szdld tdrvény végrehajtasarél szdéld 368/2011. (XI. 31.) Korm.
rendelet 50. § (1a) bekezdésében foglaltak alapjan atlathaté szervezetnek mindsiil.
Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a VIII.1. pont szerinti nyilatkozataban foglaltak
valtozasa esetén arrél haladéktalanul kételes a Megrendel6t tajékoztatni, tovabba azt,
hogy amennyiben a jelen szerzédés a Vallalkoz6 valotian tartalma nyilatkozatan alapul,
jelen szerzédést Megrendelé azonnali hatallyal felmondja vagy — ha a szerzddés
teljesitésére még nem kerllt sor — a szerzédéstél eldll, és kifizetést Vallalkozé részére
nem teljesit.



IX. Egyéb rendelkezések

1. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kulénésen a Ptk.,
valamint az Aht. és az Avr. rendelkezései az iranyadéak.

2. Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzbdéssel kapcsolatban felmerilt vitas
kérdéseket egymas kozott targyalasok Gtjan kisérelik meg rendezni.

3. A jelen szerzédés — a melléklettel egyiitt — 7 oldalbdl &ll és 4 eredeti peldanyban késziilt,
melybdl 3 peldany a Megrendelét, 1 példany a Vallalkozét illett.

A jelen szerzédést a Felek elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyezot,
jovahagydlag irjak ala.

Vallalkozo képviseletében: Megrendeld képviscletében:
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Budapest, 2020. szeptember 06.

Pénzugyi ellenjegyzés:
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1. sz. melléklet

a kdzvélemény- és piackutatasi feladatok ellatasa soran elvegzendo egyes
részfeladatok
(miszaki leiras)

a keérddiv Osszedllitasa, a kérdések egyeztetése a Terézvarosi Onkormanyzat
munkatarsaval '

kérdbiv programozasa

az adatfelvételt végz8 munkatarsak felkészitése

adatfelvétel elokészitése

telefonos adatfelvétel: 600 terézvarosi lakos megkérdezése (az adatok reprezentativak
a lakossag Gsszetétele - nem, életkor, iskolai végzettség - tekintetében)

adatfelvetel idétartama: maximum 5 nap

gyors elemzés készitése az adatfelvétel lezarultat kovetoen Excel fajlban, illetve
PowerPoint prezentacio



