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A kutatas modszertana

A Kod Piac-, Vélemény- és Médiakutatd Intézet telefonos kérddives
kozvélemény-kutatast végzett Budapest Ill. kerulet feln6tt lakossaga
korében 2019. junius 10 és 16. kozott, amelynek soran 1001
véletlenszerllen kivalasztott felndttkoru személyt kérdezett meg CATI-
modszerrel. Az elemzésben kozolt adatok legfeljebb plusz-minusz 3,1
szazalékponttal térhetnek el a mintavételbdl fakaddan attdl az eredmeénytdl,
amit a kerulet O0sszes feln6tt lakosanak megkérdezése eredményezett

volna.



Vezetdi 0sszefoglald

Az altalanos konjunkturaérzet szempontjabdl az dbudai lakosok negativ hozzadllasa figyelhet6 meg. A
valaszaddk 40,9 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy az orszag jo iranyba tart mig 50,1 szazalékuk szerint
hatarozottan rossz iranyba. A koztes, kategoriat csupan a valaszaddk, 4,9 szazaléka valasztotta, az

elmult hulldmokhoz viszonyitva ez a legalacsonyabb arany.

A févarossal kapcsolatos benyomasaik kiegyenlitettebbek, ez esetben mar megfordul a pozitiv/negativ
tendencia, a megkérdezettek 42,4 szazaléka szerint rossz iranyba tart Budapest, mig 50,1 szazalék

szerint j6 iranyba.

A kerilet lakosai a legpozitivabbnak sajat keriiletlik alakuldasat értékelték, 66,8 szdzalékuk szerint jo
irdnyba mig 24,5 szazalékuk szerint rossz irdnyba és mennek a dolgok a kertletben. A korcsoportokat

figyelembe véve, a nyugdijasok és a n6k vélekedtek legpozitivabban a kerilet alakulasat illet6en.

A keriilet lakosai Obuda legnagyobb problémajaként az utakkal, infrastrukturaval, kozlekedéssel
kapcsolatos nehézségeket emlitették (23,7%). Ezt kovetik az oktatassal és az egészségliggyel
Osszefliggd problémak (9,1 szazalékos emlitettség) majd pedig a Rdmai part kérdésének problémaja,

melyet a valaszadok 7,8 szazaléka emlitett



Vezetdi 0sszefoglald

A valaszaddk a kerlilet 6nkormanyzatarol alapvetéen pozitivan vélekednek, 60 szazalékuk elégedett az
onkormanyzat eddigi tevékenységével. A elégedetlenek aranya 8,6 szazalék mig azok a valaszaddk akik

kdzepesnek itélték az 6nkormanyzat eddigi munkajat a valaszaddk 30 szazalékat teszik ki.

Bus Balazs polgarmester megitélése esetén is hasonld tendencia rajzolédik ki, tehat a valaszaddék 64
szazaléka értékelte pozitivan a polgarmestert 9,9 szazalék pedig negativan. Azonban a kozepes kategoria
ez esetben is igen jelent8s, 24,1 szazalék. A 2017-es hulldm o6ta, fokozatosan csokken a polgarmester
munkajat elégtelennek vél6k tabora, 2017-ben 10,4 szazalék, 2018-ban 4 szazalék 2019-ben pedig 2,9

szazalék a negativ véleményt nyilvanitdk aranya.

Tarlds Istvan megitélése a kerlilet lakosai szerint pozitivhak mondhatd. 47,7 szdzalékuk elégedett a

f6polgarmester eddigi munkajaval, mig 26,3 szazalékuk negativan nyilatkozott roéla.

Az o6budai lakosok igen magas ardnya, 95,5 szdzaléka tdmogatja a kerlletben torténé egészséglgyi
fejlesztéseket. Ez a tdmogatottsdgi arany abbdl is fakadhat, hogy a masodik legfontosabb problémaként

jelolték meg a kerliletben az egészségligy témajat.



Vezetdi 0sszefoglald

A valaszadok két leggyakoribb kozlekedési eszkoze a tomegkozlekedés 64,6 szazalékos és az autds
kozlekedés 46,8 szazalékos emlitettséggel. A tomegkozlekedést a 18-29 éves valaszaddk hasznaljak a

mindennapos kozlekedésiik soran a leggyakrabban, autét pedig a 40-49 éves korosztaly részesiti elényben.

A feln6tt lakosok a leginkabb problémas HEV-gépjarm(i keresztez8désként a Piinkdsdfiirdd utcait jeldlték
meg, az ezen valo atkelést 47,6 szdzalékuk tartja problémasnak. Korcsoportok tekintetében a 30-39 évesek
szerint a legjelent6sebb ez a probléma, amelynek hatterében dllhat, hogy az 6 korcsoportjukban az autdét
mindennapos kozlekedésre hasznaldk aranya 58 szazalék. A Matyas kirdly uti keresztez6dés 45,9 szazalék
szerint, a Régi Szentendrei uti hévatkel6 23,1 szazalék szerint és a Kaszasdil6i hévatkel6 20,4 szazalék

szerint jelentds probléma.

Osszességében a lakosok 70,1 szazaléka tdmogatna a HEV lesiillyesztését a fébb csomdpontoknadl és ez

esetben is a 30-39 évesek tamogatnak ezt az atalakitast a legmagasabb ardanyban 76,9 szazalékkal.

A békasmegyeri Ujonnan felépllt piac épuletét a lakosok 37,9 szdzaléka mar meglatogatta, ebbe
beletartoznak azok a valaszadok is akik rendszeresen, alkalmanként vagy legalabb egyszer latogattak oda.
A legmagasabb aranyban a nyugdijasok latogattak el tovabba jelent6s még az alacsonyan kvalifikaltak

aranya is.



Vezetdi 0sszefoglald

Az 6budai feln6tt lakossag a legpozitivabban a piac tisztasagat és rendezettségét értékelte, 91,8

szazalékuknak nagyon tetszett vagy tetszett az Ujonnan felépiilt piac ebbdl a szempontbdl.

A valaszaddk piac épuletét 79,4 szazalékban értékelték pozitivan, a piac szolgaltatoirdl és az lzletek
valasztékarodl pedig 73,6 szazalékuk vélekedett pozitivan. A legkevésbé az elérhetd szolgaltatdsokkal és az
Uzletek szdmadval, tipusdval voltak elégedettek a lakosok, 64,7 szazalékuk értékelte pozitivan ezt a

tényez6t.

A kerlileti 6nkormanyzati hivatalaval a valaszaddk 31,8 szdzaléka kerlilt személyes kapcsolatba az elmult
egy évben. A polgarmesteri hivatal megitélése pozitivnak mondhatd, a megkérdezettek 72 szdzaléka
inkabb kedvez6 véleménnyel rendelkezik réla. A 2018-as adathoz képest azonban ez az arany
alacsonyabb, akkor 79,2 szazalék vélekedett pozitivan. A legmagasabb aranyban 80 szdzalékban a 18-29
évesek értékelték pozitivan a hivatalt, a legalacsonyabb aranyban pedig a 30-39 évesek, 6k 68,2

szazalékban vélekedtek pozitivan.

A lakosok kozul, akik ellatogattak a hivatalba az Ugyfélszolgalattal 73,5 szdzalékuk volt elégedett, az
Ugyfélfogadas idejével pedig 69,8 szazalék. A legmagasabb aranyban a polgarmesteri hivatal

munkatarsaival voltak elégedettek a valaszaddk, 79,2 szazalékuknak volt pozitiv véleménye.



Osszességében On szerint ma inkabb jo, vagy inkabb rossz
iranyba mennek a dolgok Magyarorszagon? (%)
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Az On véleménye szerint mennyire mennek jol a dolgok az
orszagban? (%)
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Osszességében On szerint ma inkabb jé, vagy inkabb rossz
iranyba mennek a dolgok Budapesten? (%)
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Osszességében On szerint ma inkabb jé, vagy inkabb rossz
iranyba mennek a dolgok a lll. keruletben? (%)

46,3
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lll. keruletben? (%)
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Osszességében On szerint ma inkabb jé, vagy inkabb rossz iranyba mennek a
dolgok a lll. keruletben? (1-5-ig tarté skala relevans valaszainak atlagai,
1=hatarozottan rossz iranyba, 5=hatarozottan j6 iranyba)
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On szerint mi ma a legjelentésebb probléma lll. keriiletben,

amit az onkormanyzatnak a leghamarabb meg kell oldani? (%)

Utak, infrastruktura, kézlekedés, parkolas
Oktatas, egészséglgy

Rémai part kérdése, arvizvédelem

Kdztisztasag, kérnyezetszennyezés, z4ld terlletek
karbantartasa

A varosvezetés problémaja, fejlesztések, beruhazasok
Szocialis problémak, hajléktalanok, kisebbség

A jeldlt személye, programja, parthovatartozasa
Kozbiztonsag

Lakashelyzet, épliletek allapota, épitkezések
Korrupcio

Egyéb

Nincs ilyen

Nem tudja/Nem valaszol
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) Mennyire elégedett On Obuda-Békasmegyer
Onkormanyzatanak tevékenységével, eddigi munkajaval? (%)
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) Mennyire elégedett On Obuda-Békasmegyer
Onkormanyzatanak tevékenységével, eddigi munkajaval? (%)

100 6.9

4,3 =184 =26 5,3 5,3 o

90 154 | —
14,4 17 22,7 L 18,9 19,1

44,6 |

60
40,9 45,3 35,6
42,9 41.4 43,1

30 24,0
20 30,5 29,3 23,4 27,7 24.6 30 |

2012.11. 2013.10. 2014.06. 2017.01. 2017.11. 2018.10. 2019.06.

B Egyaltalan nem elégedett m2 o3 04 @ Nagyon elégedett ONem tudja ® Nem valaszol



Mennyire elégedett On Obuda-Békasmegyer Onkormanyzatanak tevékenységével,
eddigi munkajaval? (1-5-ig tarto skala relevans valaszainak atlagai, 1=egyaltalan nem
elégedett, 5=nagyon elégedett)
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Mennyire elégedett On Bus Balazs, a keriilet polgarmesterének
eddigi munkajaval? (%)
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Mennyire elégedett On Bus Balazs, a keriilet polgarmesterének
eddigi munkajaval? (%)
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Mennyire elégedett On Bus Balazs, a keriilet polgarmesterének eddigi

munkajaval? (1-5-ig tarté skala relevans valaszainak atlagai, 1=egyaltalan nem

elégedett, 5=nagyon elégedett)
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Mennyire elégedett On Tarlés Istvan fépolgarmester eddigi
munkajaval? (%)
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Mennyire elégedett On Tarlés Istvan fépolgarmester eddigi munkajaval? (1-5-ig
tartd skala relevans valaszainak atlagai, 1=egyaltalan nem elégedett, 5=nagyon
elégedett)
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On inkabb tamogatja vagy inkabb nem tamogatja a keriileti
egészségugyi fejlesztési programot, amelyet az onkormanyzat
a keruleti szakrendeldk és a hazi orvosi rendeldk felujitasa
céljabal inditott? (%)
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On milyen kozlekedési eszkdzoket vesz igénybe
leggyakrabban mindennapos kozlekedései soran? (%)

Tomegkozlekedés (kozuti és
kotottpalyas egyarant)

Sajat vagy céges gépjarmi (auto,
motor, robogd)

Sajat kerékpar vagy roller

Kozosseégi autd vagy robogd (pl. MOL

. 97,2
Limo) ’
- ! | | |
Nem vesz igénybe kozlekedési eszkozt 97,3

[ N A R R
Egyéb 2,4 97,6
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gazdasagi

nem

életkor

iskolai végzettség

aktivitas

On milyen kozlekedési eszkdzoket vesz igénybe leggyakrabban mindennapos

kozlekedései soran? - Tomegkozlekedés (kozuti és kotottpalyas egyarant)

Atlag

Férfi

NS

18-29 éves

30-39 éves

40-49 éves

50-59 éves

60+ éves

Maximum nyolc altalanos
Kbzépfoku érettségi nélkil
K&zépiskolai érettségi
Foiskolai vagy egyetemi diploma
Aktivan dolgozik
Nyugdijas

Egyéb
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On milyen kozlekedési eszkdzoket vesz igénybe leggyakrabban mindennapos

kozlekedései soran? - Sajat vagy céges gépjarmii (autd, motor, robogo)

Atlag
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Férfi

N6

életkor
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60+ éves
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On milyen kozlekedési eszkdzoket vesz igénybe leggyakrabban mindennapos
kozlekedései soran? - Sajat kerékpar vagy roller
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On altalaban véve inkabb problémasnak érzi, vagy inkabb nem
érzi problémasnak a keriiletben a HEV-kézut
keresztez6déseken a gépjarmivekkel valo atjutast? (Azok
korében, akik szoktak gépjarmiivel kozlekedni, n=481, %)

029

0 33,5

B Inkabb problémasnak érzi OInkabb nem érzi problémasnak ONem tudja / Nem valaszol



Tapasztalatai szerint mekkora problémat jelent atkelni az alabbi
HEV-Gépjarmii keresztez6déseken? (Azok korében, akik szoktak
gépjarmiivel kdozlekedni, n=481, %)

Punkdsdfurdé utca 25,2 0.4

Matyas kiraly ut 8,9 22,5

Régi Szentendrei uti hév atkeld a

Géza utcanal 35,3

Kaszasdiiléi HEV atkels 24.7 0. 2
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Tapasztalatai szerint mekkora problémat jelent atkelni az alabbi HEV-Gépjarmii

keresztez6déseken? - Punkosdfirdé utca (Azok korében, akik szoktak

B Jelent8s probléma

gépjarmiivel kozlekedni, n=481)
\ \ \
Atlag 10,4% 25,2% 0,4%
18-29 éves 30,8%
30-39 éves 13,5% 13,5%
5 |
% 40-49 éves 4,4% 27,0%
o |
50-59 éves 9,0% 22,6%
60+ éves 14,4% 29,5%
1 T T T T T ! ! ! ! 1
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BKisebb probléma B Nem probléma  ONem szokott arra jarni  ®mNem valaszol
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Tapasztalatai szerint mekkora problémat jelent atkelni az alabbi HEV-Gépjarmii
keresztez6déseken? - Matyas kiraly ut (Azok korében, akik szoktak gépjarmivel
kozlekedni, n=481)
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S
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Tapasztalatai szerint mekkora problémat jelent atkelni az alabbi HEV-Gépjarmii
keresztez6déseken? - Régi Szentendrei uUti hév atkelé a Géza utcanal (Azok
korében, akik szoktak gépjarmiivel kozlekedni, n=481)

Atlag 14,1% 35,3%

Férfi 15,2% 30,4%
5 | | | | |
c
Né& 44.2%
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On inkabb tamogatna vagy inkabb nem tamogatna a HEV
lesuillyesztését a fenti ccomopontokban? (Azok korében, akik
szoktak gépjarmiivel kozlekedni, n=481, %)

06,7

OInkabb tamogatna B Inkdbb nem tamogatna ONem tudja / Nem valaszol
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életkor

gazdasagi aktivitas

On inkabb tamogatna vagy inkabb nem tamogatna a HEV lesiillyesztését a fenti
csomoépontokban? (Azok korében, akik szoktak gépjarmiivel kozlekedni, n=481)

Atlag 70,1%
18-29 éves 38,5%
| | |
30-39 éves 76,9% 1,9%
| | |
40-49 éves 75,2%
| | |
50-59 éves 73,7% 3,8%
| | |
60+ éves 62,3%
| | |
Aktivan dolgozik 71,7%
Nyugdijas 63,6%
Egyéb 73,6%
| | | | | | |
O% 16% 26% 36% 46% 56% 66% 76% 86% 96%

OlInkabb tamogatna

B Inkabb nem tamogatna

100%

ONem tudja / Nem valaszol



Meglatogatta-e mar az ujonnan felépult Békasmegyeri piac
épuletét? (%)

Igen, rendszeresen jar oda

Igen, alkalmanként latogatja

Igen, egyszer volt mar

Nem jart még, de tervezi

Nem jart, de nem is tervezi

Nem tudja / Nem valaszol

36,2

40
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Meglatogatta-e mar az ujonnan felépult Békasmegyeri piac épuletét?

[ l [
Atlag 12,9% 15,1% _ 0,2%
\ \
18-29 éves 4,0% 8,0% 48,0%
\ \
30-39 éves | 8,0% [ 9,1% 30,7%
= . \ \
= 40-49 éves 51%  152% 41,5%
D — |
50-59 éves 11,6%
\ \
60+ éves 19,3% 0,5%
\ \
- 8 altalanos vagy alacsonyabb 29,6% 22,2%
3 \ \ [ [
@ Szakmunkas bizonyitvany 23,7% 16,1% 1,7%
§’ , | | | |
T Erettségi 14,7% 17,0%
% | |
"~ Foiskolai vagy egyetemi diploma | 6,9% 12,4% 37,6%
@ [ \
=z Aktivan dolgozik 8,5% 14,4% 38,9% 0,2%
ke | | | |
S Nyugdijas 20,7% 16,0% — 32,6% 0,3%
@ | | | | |
g Egyéb | 7,9% 13,2% — 34,2%
= : : : : : : : : : !
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Olgen, rendszeresen jar oda

ONem jart még, de tervezi

Olgen, alkalmanként latogatja @Igen, egyszer volt mar

E Nem jart, de nem is tervezi ONem tudja / Nem valaszol
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Kérem értékelje egy 5-0s skalan, ahogy az iskolaban szokas,
hogy mennyire tetszett Onnek az ujonnan felépult Békasmegyeri
piac... (Azok korében, akik jartak mar ott, n=379, %)

|
1,6
32,2

Tisztasaga, rendezettsége

A szolgaltatok és Uzletek
valasztéka £z o
7,7
Epllete 39,8 15,3 I 0,5
Az elérhetd szolgaltatasok,
uzletek szama és tipusa e 22 i
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

ONagyon tetszett 04 ©O3 @2 ®Egyaltalan nem tetszett 0ONem tudja / Nem valaszol
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Az elmult egy évben kerult On személyes kapcsolatba az
Obudai Onkormanyzat hivatalaval? (%)

00,3

Olgen EBNem ONem tudja / Nem valaszol



Az elmult egy évben keriilt On személyes kapcsolatba az Obudai Onkormanyzat

hivatalaval?

Atlag 31,8%
Aktivan dolgozik 34,5%
(2]
o
=
<
©
fs) Nyugdijas 25,8%
%
©
©
N
[
(@]
Egyéb 43,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Olgen

B Nem ONem tudja/Nem valaszol



Mennyire elégedett On a keriilet polgarmesteri hivatal
ugyfélszolgalataval altalaban? (Azok korében, akik
kapcsolatba keriiltek az Obudai Onkormanyzat hivatalaval,
n=318, %)

025 m31

@357

B Egyaltalan nem elégedett @Inkdbb nem Bls-is Olnkabb igen @ Teljes mértékben elégedett ONem tudja / Nem valaszol
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Mennyire elégedett On a keriilet polgarmesteri hivatal
ugyfélfogadasi idejével? (Azok korében, akik kapcsolatba
kerultek az Obudai Onkormanyzat hivatalaval, n=318, %)

0 6,6 B 38

D 37,4

B Egyaltalan nem elégedett @Inkdbb nem Bls-is Olnkabb igen @ Teljes mértékben elégedett ONem tudja / Nem valaszol
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Mennyire elégedett On a keriilet polgarmesteri hivatal ligyfélfogadasi idejével?
(1-5-ig tart6 skala relevans valaszainak atlagai, 1=egyaltalan nem elégedett, 5=teljes
mértékben elégedett)

4,5

5,0

Atlag

gazdasagi aktivitas

Aktivan dolgozik

Nyugdijas

Egyéb
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Mennyire elégedett On a keriilet polgarmesteri hivatal
munkatarsaival? (Azok korében, akik kapcsolatba keriiltek az
Obudai Onkormanyzat hivatalaval, n=318, %)

035 H28 m35

D 48,7

B Egyaltalan nem elégedett @Inkdbb nem Bls-is Olnkabb igen @ Teljes mértékben elégedett ONem tudja / Nem valaszol
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ugyfélszolgala-

ugyfélfogadasi

taval altalaban munkatarsaival

idejével

Mennyire elégedett On a keriileti polgarmesteri hivatal ...? (azok
korében, akik kapcsolatba Iéptek a hivatallal az elmult egy évben,

%)

2012.11. pw. 53,9 [ 5,8 ]
2013.10. e 45,8 14,0 |
2014.06. 56,1 3,2
2017.01. 46 0,6
2017.11. 37,6 | 36,2 0,9
2018.10. 60,3 2,1
2019.06. I 48,7 3,5
2012.11. | 37,9 [ 6,1 ]
2013.10. 33.5 | 33.5 2,6
2014.06. 33.8 | 40,5 3,4
2017.01. 32,4 | 38,3 0,4
2017.11. 40,4 | 39,0 0,9
2018.10. I 20,4 1,2
2019.06. 38,1 | 35,2 2,5
2012.11. | 42 [ 9,1_]
2013.10. | 38.4 [ 6,4 ]
2014.06. | 43,2 [ 5,4]
2017.01. 33,1 | 35,1 [ 5,6 ]
2017.11. 58,3 3,7
2018.10. I 52.5 [4,5]
2019.06. 32,4 | 37,4 [ 6,6 ]

40 50 60 70 80 90 100

B Egyaltalan nem elégedett m2 o3 o4 O Teljes mértékben elégedett ONem tudja/Nem valaszol



Mindent egybevetve, 0sszességében inkabb kedvezd, vagy
inkabb kedvezétlen a véleménye a Polgarmesteri Hivatal
munkajarol? (%)

m14

m 13,0

OInkabb kedvez6 B Inkabb kedvezbtlen ONem tudja ®Nem valaszol
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Mindent egybevetve, 0sszességében inkabb kedvezd, vagy
inkabb kedvezoétlen a véleménye a Polgarmesteri Hivatal
munkajarol? (%)

2012.11.

B Inkabb kedvezd

2013.10.

2014.06. 2017.01.

B Inkabb kedvez6tlen

2017.11.

ONem tudja

2018.10. 2019.06.

® Nem valaszol
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Mindent egybevetve, 0sszességében inkabb kedvezd, vagy inkabb kedvezdtlen a

véleménye a Polgarmesteri Hivatal munkajarol?

Atlag

életkor

18-29 éves

30-39 éves

40-49 éves

50-59 éves

60+ éves

gazdasagi aktivitas

Aktivan dolgozik

Nyugdijas

Egyéb

13,0%

15,2%

15,9%

13,6% |[ERERA

11,5% QeReRG

10,8% [eR:E4]

17,6%

2,4%

0%

10% 20%

OInkabb kedvez6

30% 40%

B Inkabb kedvezétlen

50% 60%

ONem tudja

70%

B Nem valaszol

80%

90%

100%

a7



