Hajléktalanok mentalis €s szocidlis segitése - kozbeszerzéshez hattér anyag

A szolgéaltatas soran ellatandé feladatok, tevékenységi formak:

1. a hajléktalanok elhelyezésének eldsegitése a keriileti szervek (XXII. ker. Renddr Kap.,
Kertileti Polgarérség), €s mas karitativ szervezetek (Maltai Szeretetszolgalat, Voroskereszt,
Menhely Alapitvéany, stb.) bevonasaval.

2. az ellatatlan (ellatasbol kiszorult), de az intézményes ellatassal szemben bizalmatlan, az
utcan életvitelszertien tartozkodo (effektiv), a nappalokat és az éjszakakat kozteriileten, vagy
nem lakas céljara szolgald helyen tolt6 hajléktalanok, tarsadalmilag megvaltozott életvitela
egyének, csoportok szocialis €s mentdlis segitése, els6sorban az életmentés, megeldzés,
integralas céljabol.

3. az utcan ¢l6k, az utcdn nem a tarsadalmi normdknak megfelelden viselkedd egyének
felkutatasa , a nekik valo segitségnyujtas, informaci6 adas

4. az utcan torténd valtozasok idoben valo észlelése érdekében allandd lathatd jelenlét
biztositasa: napkozben Osszesen 6 6ra idétartamban

5. tartézkodasi helyszinek felderitése, felkutatasa

6. az informalis pontok megismerése utan kapcsolatfelvétel

7. a lehetséges segitségnyujtasi formak felmérése, azok alkalmazasa
8. egyéni esetkezelés

9. informécionyujtas az igényelhetd szocidlis és egészségiigyi ellatasokrol, modjarol,
feltételeirdl

10. a ,,frekventalt” teriiletek fokozott figyelemmel kisérése

11. azon helyek felkeresése, ahol allampolgari bejelentések, vagy tapasztalatok szerint,
hajléktalan polgarok tartdzkodhatnak

12. kapcsolattartas a Polgarmesteri Kabinettel, Szocialis, Egészségligyi ¢s Gyamiigyi Irodaval,
¢és a Szocialis Szolgalattal

13. beszamolasi kotelezettség az elvégzett munkarol

14. az onkormanyzathoz érkezett bejelentésekre 24 oOran beliili reagalas, intézkedés, annak
visszajelzése, dokumentalasa

15. folyamatos egyiittmiikddés az dnkormanyzat kozteriilet feliigyeleti szolgélataval, sziikség
esetén kozos intézkedés



