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Tisztelt Adatigénylé!

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz 2020. majus 15-én 3:54
perckor a KiMitTud kézérdekl adatigénylé rendszeren keresztill benyujtott igénylésében az
alabbi adatok kiadasat kérte:

bl

Kérem, sziveskedjen elektronikus masolatban megkdildeni részemre
1./2018/5924. szamu Végzés
Panasz-bejelentést tettem adataim kéretlen reklamhoz valé felhasznalasa miatt.”

A beadvanyaban feltett adatkérésre a Hatosag az alabbi valaszt adja:

A Hatoésag dokumentumkezeldé rendszerének adatai alapjan a 2018/5924. szamu Ugy
vizsgalati eljaras, ebben az eljarasformaban a Hatésag nem hoz végzést.

Tekintettel arra, hogy az elektronikus kornyezetben a beadvanyozd személye elektronikus
alairdas hianyaban nem azonosithatd be hitelt érdemléen, a hatdsagi eljaras kapcsan
megilleté tgyféli jogait, illetve a GDPR' 15. cikk szerinti hozzaférési kérelmét a személyének
beazonositasat lehetévé tevéd modokon [elektronikus alairassal ellatott elektronikus levél,
telies bizonyité ereji maganokirat postai uton, illetve a személyes Ugyfélszolgalat (a
virushelyzet miatt a Hatdsagnal elrendelt rendkivili munkarendre tekintettel, a Hatésag
portaszolgalatan, minden kedd és csitortokon 9-11 ora kozoétt van lehetéség.)]? juttathatja el
a Hatésaghoz.

A jogérvényesitéssel kapcsolatos tovabbi kérdéseire a Hatésag telefonos
ugyfélszolgalata — a jarvanylgyi helyzet rendezddéséig a +36 (30) 683-5969 és +36 (30)
549-6838 szamokon — ligyfélszolgalati idében — kedd és csiitértok — 9:00-12:00 és 13:00-
16:00 ora kozott — nyujt tajékoztatast.

Budapest, 2020. majus , 7.

Udvozlettel: 0 .
[a® /E
Dr. Péterfalvi Attila
elnok
c. egyetemi tanar

! Az Eurdpai Parlamenti és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében t6rténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

2 hitps://naih.hu/files/tajekoztatas-szemelyes-ugyfelfogadas-szuneteleserol.pdf
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