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A 2018. szeptember 10-én, 2018. oktéber 17-én, illetve 2018. november 20-an a
gardonv(@jarokelo.hu cimrél kiildott »Lyuk az Gt kbzepén™ targyu bejelentéssel kapcsolatban
a kovetkezokrol tajékoztatom:

A gardony(@jarokelo.hu e-mail cimrél Onkormanyzatunknak kiildstt {izenetet A panaszokrodl
€s a kozérdekii bejelentésekrol sz6lé 2013. évi CLXV. torvény alapjan kezeljiikk. Minden
panaszt vagy bejelentést kivizsgalunk, és amennyiben a panaszos vagy bejelentd azonosithato,
tajékoztatjuk a megtett intézkedésekrdl. A 2013. évi CLXV. térvény 2/A § (3) bekezdés
szerint: ,, Az azonosithatatlan személy dltal tett panasz vagy kozérdekii bejelentés vizsgdlatdt
az eljdrdsra jogosult szerv mell6zi.” Ez alapjan a bejelentés vizsgalatat akar melldzhetnénk is,
de minden esetben megvizsgéljuk azt, tdjékoztatist azonban csak a beazonosithaté bejelentd
vagy panaszos részére all médunkba adni.

Egyuttal tjékoztatom, hogy az uthibat a csatornarendszer hibdja idézi els. Mivel a
csatornarendszerrel van gond, ezért a javitds a Dunantili Regionalis Vizmii Zrt. hatédskérébe
tartozik. Az észlelt hibst a DRV Zrt. részére kordbban mar bejelentettiik, a hiba javitisa
folyamatban van.

Kérem tajékoztatdsom tudomasulvételét.

Gérdony, 2019. mércius 12.

Tisztelettel

[/I/Z/M ¥z
Kovacsné dr. Bozsoki Ko
Jegyz6




