Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos
Polgarmesteri Hivatala

23/2018. (VIII.29.) sz. bels6 szabalyzata az
Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatrdl

(egységes szerkezet)

1. sz. példany

Példany tulajdonosa: Polgarmesteri Hivatal

Jovahagyta: Balaicz Zoltan Jovahagyta: dr. Kovacs Gabor
Beosztas: polgarmester Beosztds: cimzetes tdjegyzo
Datum: 2018. augusztu% Datum: 2018. augusztus 29,
e 7
Alairas: % Aldiras: Cég/
- L

Alkalmazas: 2018. szeptember 1. napjatdl, mely visszavonasig érvenyes.

Készitette:

ador

RENDSIZERHAZ

Zalaegerszeg, 2018.



Vﬂ[lnr

A DOKUMENTUM MODOSITASAINAK JEGYZEKE

Kiegeszités és atdolgozas az Infotv. 2018. 07.

. .08.28 ; e . . (VIIL29,
V2.0 2018.0 26-i maodositasanak megfelelden RV 9)
V1.0 Elsd verzio, Nador Rendszerhaz
Verzid Déatum Leirds Hatalyba helyezd utasitas szama

Nador Rendszerhdz Kft., 1152 Budapest, Telek u, 7-9. Tel.: +36 1 470-5000 Fax: +36 1 470-5011 | info@nados.hu | www.nador.hu




Widor

1 A Szabalyzat célja, hatalya

1.1 El6zmények

Ez év majus 25-ével kell alkalmazni az Eurdpai Unid 2016/679 szamd éltalanos adatvédelmi rendeletét, a
General Data Protect Regulation-t (a tovabbiakban GDPR, vagy Rendelet). A Hivatal a Rendelet
értelmeében adatkezel6nek mindsiil, a Rendelet szabalyozasa a Hivatal altal kezelt személyes adatok
vonatkozdsdban is alkalmazand6. A Rendelet kOvetelményeit a magyar jogrendben az informacids
dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szdlé 2011, évi CXIl. torvény (a tovabbiakban:
Infotv.} hatdrozza meg.

1.2 A szabalyzat célja

lelen Szabalyzat célja, annak biztositdsa, hogy a Zalaegerszeg Megyei logl Varos Polgarmesteri Hivatala
(a tovabbiakban mint Adatkezel6 vagy Hivatal), adatkezelése megfelefjen a GDPR, tovabba a mindenkori
infotv. el@irasainak.

A Hivatal ugyfelei, leendé ligyfelei és alkalmazottai szamdara &atlathatdvd kivanja tenni az altala,
elektronikus vagy hagyomanyos uton nyujtott szolgaltatdsok igénybe vetele soran kivetett adatkezelési
eljarasokat, hogy a természetes személyek személyes adataik kezelésével Gsszefiggd védelméhez
kapcsolddo elvek és szabalyok a természetes személyek allampolgarsagatdl és lakéhelyétél fuggetlendil
érvényesiiljenek. A Hivatal alapvetd célja, hogy minden esetben tiszteletben tartsa e természetes
szemelyek alapvetd jogait és szabadsagait, kildndsen, ami a személyes adataik védelméhez valé jogukat
illeti.

1.3 Vonatkozo jogszabalyok

A Szabadlyzat rendelkezéseinek meghatarozasa soran a Rendelet mellett kiemelten figyelembe vette az
informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (,, Infotv.”),
a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. tdrvény {,Ptk.”), tovabba az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001.
évi CVIill. torvény rendelkezéseit is.

Az informatikai biztonsagi megfelelés sordan az dllami és Onkormanyzati szervek elektronikus
informacidbiztonsagarol torténé megfelelésrdl szold 2013. évi L. torvény, tovabba a biztonsagi osztalyba
és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozd kovetelmenyekrdl 52016 41/2015. {VII. 15.) BM rendelet pontjai
az irdnyadok.

Minden, jelen szabalyzatban nem, vagy nem kellé mélységig targyalt kérdésben az iInfotv., vagy egyéb
jogszabalyok elGirdsait kel! figyelembe venni.
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1.4 A Szabalyzat hatalya

Jelen adatkezelési Szabdlyzat targyi hatalya - figyelemmel az Infotv. 2. §-dban foglaltakra - kiterjed az
Onkorményzat és a Hivatal altal folytatott minden olyan adatkezelésre, amely személyes adatra,
valamint kdzérdek(i adatra vagy kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozik, beleértve papir alapu és az
elektronikus adatkezelést, tovabba az internetes megjelenést is. A Szabalyzat hatalya nem terjed ki azon
adatkezelésekre és szolgattatdsokra, amelyek a honlapon megjelend, azon hirdetd, az Adatkezeldn kivuli
harmadik fél szolgaltatdsaihoz, és egyéb, dltatuk kdzzétett tartalomhoz kapcsolodnak. A Szabdlyzat nem
terjed ki azon szolgaltatok, weboldalak adatkezelésére, melyekhez a honlapon taldlhatd hivatkozds
vezet.

A szabélyzat személyi hatalya kiterjed az Onkormanyzatndl és a Hivatalban foglalkoztatott valamennyi
koztisztviselbre, munkaviszony keretében, tovabba megbizdsi szerz6déssel foglalkoztatottakra (a
tovabbiakban: munkavallalok).

A szabdlyzat idGbeli hatdlya: a szabdlyzat 2018. szeptember 1-jén 1ép hatdlyba, ezzel egyidejlileg
hatalyat vesziti a Zalaegerszeg Megyei Jogu Véros Polgarmesteri Hivatala Adatvédelemrél sz616 23/2015.
(X1.24 ) sz. belsS szabdlyzattal médositott 15/25015. (I1V.10.) sz, belsé szabalyzata.

1.5 A Szabalyzat mddositasa

A mindenkori hatdlyos Szabalyzat az egyéb belséd szabalyzatokra vonatkozd eldirasok szerint, papir
alapon és elektronikus formaban is elérhetd, a Hivatal weblapjan, az el6z6 allapot 1 évig archivumban
tartasaval.
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2 Fogalmak

A Szabalyzatban hasznalt fogalmak jelentése:

vi.

Vil

viii.

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd
hozzéférhetGve tesz;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maédon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kdzlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mdédon torténd hozzaférhetdvé tétel Otjan,
osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, toriés, illetve megsemmisités;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit nalldan vagy masokkal egy(itt
meghatarozza; ha az adatkezeléscéljait és eszk&zeit az unios vagy a tagdllami jog hatarozza meg,
az adatkezeldt vagy az adatkezels kijeldlésére vonatkozd killénds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

az érintett hozzajdrulasa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatdson
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedetutjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Gt érintd személyes
adatok kezeléséhez;

érintett: a Hivatal szolgaltatasait igénybe vevs, azonositott vagy azonosithaté természetes
személy;

harmadik fél: az a termeszetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelSvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgozé kdzvetlen irdnyitdsa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacié; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
maddon, kiilénésen valamely azonosit, példaul név, szam, helymeghatirozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

kiifénleges adat: a személyes adatok kiilldnleges kategoridiba tartozé minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildagnézeti meggyGzGdésre vagy
szakszervezeti tagsdgra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositdsat célzé biometrikus adatok, az egészségigyi adatok és a
természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsagara vonatkozd személyes
adatok,

kbzérdekl adat: az dallami vagy helyi dnkormdnyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellaté szerv vagy személy kezelésében Ilévd és
tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatdanak elldtasaval Osszefiiggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ala nem esd, barmilyen médon vagy forméban rogzitett informacio vagy
ismeret, figgetleniil kezelésének modjatél, onalld vagy gyljteményes jellegétdl, igy kilondsen a
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hataskorre,  illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozd
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megk&tott szerzddésekre vonatkozé adat;

xi.  kbzérdekbdl nyilvdnos adat: a kozérdeki adat fogalma ald nem tartozo minden olyan adat,
amelynek nyilvanossdgra hozatalat, megismerhetGségét vagy hozzaférhetévé téielét térvény
kozerdekbdl elrendeli;

xii. adatvédelmi incidens: ar adatbiztonsdg olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mads
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy ijogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
mddosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz vald
jogosulatian hozzaférést eredményezi;

xiii.  feliigyeleti hatésdg: Magyarorszagon a jogkort a Nemzeti Adatvédeimi és Informéciészabadség
Hatdsag tolti be, feladata a személyes adatok védelméhez, valamint a kozérdek( és a
kbzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez valé jog eérvényesiilésének ellendrzése és
elfsegitése, tovabba a személyes adatok Eurdpai Union belllli szabad aramlasanak elésegitése;

3 Az adatvédelem szervezete

3.1 Ajegyz6:
Ellatja a torvény altal a hatdskdrébe utalt feladatokat, ennek keretében:

e Kiadja az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzatot.

* Kinevezi (megbizza) a Hivatal adatvédelmi tisztviseldjét.

e Ellendrzi az adatkezelést és adatvédelmet, valamint az informatikat érintd nyilvdntartasokat a
bels8 ellendr, az osztilyvezetdk, valamint az adatvédelmi tisztviseld utjan.

3.2 Adatvédelmi tisztviseld
A Hivatal, mint kdzhatalmi adatkezeld, adatvédelmi tisztviselét jeldl ki a jogszabaly alapjan.

Az adatvédelmi tisztvisel&t szakmai ratermettség és kiléndsen az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi
szint{i ismerete alapjan kell kijeldIni. Az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetdsége a honlapon
kizzétételre kertll, tovabba a Hivatal a feliigyeleti hatésdgnak tajékoztatasul megkidldi.

A Hivatal biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviselé a személyes adatok védelmével kapcsolatos 6sszes
{igybe megfele!é modon és idében bekapcsolodjon, biztositja szamdra azokat az forrasokat, amelyek e
feladatok végrehajtasahoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési miiveletekhez valé hozzaféréshez
sziikségesek.

Az adatvédelmi tisztviseld a feladatai ellatasaval kapcsolatban kbzvetlenil a Jegyzdnek tartozik
beszamoldssal, az adatvédelmi tisztviseld feladatai ellatasaval Gsszefiiggésben nem bocsathathato el és
nem sujthaté szankcidval.
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Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és ezirdnyu jogaik gyakorldsahoz kapcsolddo valamennyi
kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak. Az adatvédeimi tisztviselSt feladatai teljesitésével
kapcsolatban idébeli kortatozas nélkiili titoktartési kdtelezettség koti.

Az adatvédelmi tisztviseld feladatai:

e Kézremlikddik, illetve segitséget nyljt az adatkezeléssel &sszefiiggd dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban.

e Ellendrzi az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, valamint a belsd adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kdvetelményeknek a
megtartasat.

e Kivizsgdlja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén
annak megsziintetésére szdlitja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot.

e Elkésziti és folyamatosan aktualizalja a belsd adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot,

* (Gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatdsdrol.

o Felkérés alapjan véleményezi - adatvédelmi szempontbd! - a képviselG-testiileti és a
bizottsagi el6terjesztéseket.

e Megkeresésre véleményezi az adatszolgaltatas irdnti kérelmeket.

e Osszesiti a polgarmesteri hivatal adatkezelsi altal kdzérdekii adatok irdnti kérelmek
elutasitasarol, valamint az elutasitasok indokairodi vezetett nyilvantartast, majd az abban
foglaltakrél minden évben janudr 31-éig tdjékoztatja a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagot.

e Tajékoztat és szakmai tanacsot ad az adatkezelést végzd munkavallalék részére az
adatvédeimi rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel kapcsolatban.

e Kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgdlatra vonatkozodan, valamint
nyomon koveti a hatasvizsgélat elvégzését.

o Egyittmiikddik a feligyeleti hatésaggal.

o Az adatkezeléssel fHsszefiiggd iigyekben kapcsolattartd pontként szolgal a felugyeleti
hatosag fele, valamint adott esetben barmely egyéb kérdéshen konzultaciét folytat vele.

o Ellatja a jegyz6 altal esetenként meghatdrozott adatvédelmi feladatokat.

3.3 Osztalyvezetdk

Ellendrzik az adat- és az adatszolgaltatasi nyilvantartds naprakészségét.

Meghatarozzdk az irdnyitasuk alatt allé szervezeti egység adatkezelSinek hozzéférési
jogosultsagait.

Koordinaljak az adott osztalyon dolgozd adatkezelSk tevékenységét,

Gondoskodnak az adatkezelék helyettesitési rendjérél.

Javaslatot tesznek a jegyzének a szervezeten kivili adatfeldolgozék személyére, vagy
szervezetre, az dltaluk elvégzendd adatkarbantartasck idépontjara.

Biztositjak az irdnyitdsuk ald tartozo szervezeti egységnél az adatkezelés és az adatvédelem
rendjét.

A Hivatal valamennyi, adatkezeléshen részt vevo munkatdrsanak kitelezettsége, hogy

gondoskodjon arrél, hogy az altala vezetett nyilvantartds adataihoz illetéktelen személy ne
férhessen hozzd, ligyeljen a nyilvantartas biztonsdgos tarolasara;
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* tartsa be az adatkezelésre, adatvédelemre és az adathiztonsagra vonatkozé rendelkezéseket;
o haladéktalanul jelezze munkahelyi vezet§jének az informatikai rendszer bdarminemi
meghibasodasat, illetdleg az adatdliomany kezelhetdségében bekdvetkezd problémat;

Minden munkatérs kiteles a kézvetlen vezetdjét és a adatvédelmi tisztviselSt tajékoztatni minden olyan
eseményrdl, mely esetben &t jogszer(itlen adatkezelésre kérték fel, utasitottak, illetve a sajat
rendszerében barmilyen egyéb illetéktelen adathozzaférést, vagy adatkezelést tapasztait.

4 Adatkezeldi nyilvantartas

A Hivatal a kezelésében lévd személyes adatokkal kapcsolatos adatkezeléseirdl, az adatvédelmi
incidensekrdl és az érintett hozzdférési jogaval kapcsolates intézkedésekrdl nyilvantartast vezet, a z
Infotv, 25/E § (1) bekezdésben elgirt tartalommal.

A adatkezelGi nyilvantartas vezetéséért az adatvédelmi tisztviseld felelds.

4.1 A kezelt személyes adatok kore

A Hivatal ktzhatalmi és kbzerdekii feladataihoz kapcsolddd adatkezeléseit jogszabalyok irjdk el8. Ezen
tulmenden, de nem kizardlag az aldbbi személyes adatok kategériait kezeli a Hivatal.

e A Honlap hasznalata soran a rendszer cookie-kat (siitiket) helyez el az érintett
szamitogépén.

¢ Szerzédésekhez és marketing tevékenységekhez két8dé kapcsolattartasi informaciok.

s A Hivatal dltal lebonyolitott rendezvényeken a rendezvény eldaddinak és résztvevdinek
adatai, kiildndsen a név, cim, elérhetdségek, foglalkozds, szakmai érdeklddési kor.

¢ A Hivatal szerzddéseivel kapcsolatban kezeli a szerz6dé fél képviseldjének és szerz8déses
kapcsolattartéjanak adatait.

o Eseti megkeresések, email, levél, telefon megkeresés esetén az érintett fel
kapcsolattartasi adatai, az informacidadashoz vagy a szolgdltatas nyujtasahoz szikséges
mértékben és ideig.

o Adatkezel6 munkavdllaldi adatainak kezelése, a jogszabalyokban elirt kdtelezettségek
teljesitéséhez.

¢ Allds betoltésére jelentkezék benyujtott adatai.

e A Hivatal telephelyein elhelyezett biztonsagi kamerdk felvétele

s Rendezvényeken késziilé fényképek, video felvételek.

4.2 AdatkezelGi nyilvantartas tartalma

Az Adatkezeld feleldsségébe tartozoan végzett adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat a mindenkori
aktualis adatokbdl kell etdallitani, a nyilvantartds napra készsége érdekében. A nyilvdntartds a kdvetkezd
informaciokra terjedjen ki:

e az adatkezeld neve és elérhet§sége;
o adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetGsége;
» az adatkezelés céljai;
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e az érintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése;

+ az adatkezelési miiveletek — ideértve az adattovabbitast is — jogalapjai;

e olyan cimzettek kategodridi, akikkel a személyes adatokat kézlik vagy kozdIni fogjak,
ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetko6zi szervezeteket;

= ha harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitds térténik,
akkor az erre vonatkezd informacidk és garancidk leirdsa;

* akildnbozG adatkategdridk torlésére elGiranyzott hatariddk;

*» a kezelt adatokkal dsszefuggésben felmerilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
kdriilményeit, azok hatdsait és a kezelésiikre tett intézkedéseket;

e az érintett hozzdférési joganak érvényesitését az Infotv. szerint korlatozd vagy
megtagado intézkedésének jogi és ténybeli indokait.

Az Infotv. szerint el§irt miiszaki es szervezési biztonsagi intézkedések leirasat allami és dnkormanyzati
szervek elektronikus informacidbiztonsagarol tdrténd megfelelesrdl szdlg 2013, évi L. tdrvény szerinti
nyilvantartasok tartalmazzak.

4.3 Munkaligyi adatok kezelése

Az egyes, munkalgyt célG adatkezelések celja és jogalapja kilon nyilvantartasban keril pontos
meghatarozasra. A munkavallalékat érintdé adatkezelési szabdlyokat a ,Munkavallaléi adatvédelmi
szabdlyzat” tartalmazza, az allaspalyazatokkal kapcsoiatos tdjékoztatdst a honlapon kbzzétett
LAllaspalyazatokkal kapcsolatos adatkezelési tajékoztaté” tartalmazza.

4.4 Kép és hangrogzités szabalyai

A Hivatal telephelyein, személy és vagyonvédelmi célbol, tovabba tevékenységéhez fliz6d6 biztonségi
kivetelmények dokumentalasdra, kamera rendszert Uzemeltet. A rendszer mikddtetését a ,Kamera
rendszer lizemeltetési szabdalyzat” el§irdsai szerint kell folytatni.

A Hivatal partnerei és igyfelei szamara, illetve munkatdrsainak rendezvényeket szervez, melyeken
fénykép- és videofelvétel késziilhet. A felvételek a honlapon, a kiiionb6zd kbzdsségi média feliileteken,
tovabba a belsd hasznalatt intranet feliilleteken, kdnyvtarakban jelenhetnek meg.

A rendezvények adatkezelési tajékoztatdjaban minden esetben kbzzé kell tenni, hogy az eseményen
kép- és hangfelvétel késziilhet.

Amennyiben a rendezvényen valamely résztvevd tiltakozik a rola kesziild felvétel készitése ellen, akkor a
iehetfségek szerint biztositani kell, hogy a felvételeken ne szerepeljen.

A felvételek kizzétételét kivetfen érkezd tiltakozas esetén meg kell vizsgalini, hogy az érintett felvétele
eltdvolithatd-e az Adatkezeld érdekeinek aranytalan sérelme nélkil {példaul csoportos felvételrdl), és
amennyiben lehetséges, a kifogasolt felvéielt elkell tdvolitani. A felvételt atvevl és publikald
webocldalakat tajékoztatni kell a felvétel eltdvolitdsardl szolé igenyrol.
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5 Az érintettet megilleto jogosultsagok

Az érintettek, az Infotv. 14. §-a alapjan, jogosult arra, hogy az adatkezeld és az annak megbizdsabdl vagy
rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatai vonatkozasaban:

¢ az adatkezeléssel osszefiiggd tényekrSl az adatkezelés megkezdését megeldzben
tdjékoztatast kapjon (a tovabbiakban: el§zetes tdiékozdddshoz vald jog),

e kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefiiggd informacickat az
adatkezeld a rendelkezésére bocsdssa (a tovabbiakban: hozzdféréshez valo jog),

e kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait
az adatkezeld helyesbitse, illetve kiegészitse (a tovabbiakban: helyesbitéshez vald jog),

o kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatai
kezelését az adatkezeld korlatozza {a tovabbiakban: az adatkezelés korldtozdsdhoz vald
fog},

e kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabhi esetekben személyes adatait
az adatkezeld tordlje {a tovabbiakban: toriéshez vald jog).

5.1 Az érintett jogainak gyakorlasara vonatkozo intézkedések

Az Adatkezeld minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kbnnyen hozzdférhets formaban,
vildgosan és kozérthetden megfogalmazva nyujts, kilondsen a gyermekeknek cimzett barmely
informacid esetében. Az informaciokat irdasban vagy mas maédon - ideértve adott esetben az
elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szébeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy
megfeleld modon igazolta személyazonossagat.

Az érintettet a tdrvény szerint megilleti az a jog, hogy személyes adatai kezelesérdl tdjékoztatdst kérjen,
tovabba kérheti adatainak helyeshitését, az adatkezelés korlatozasat vagy az adatok torlését (Infotv. 14.
§). A ielen pont szerinti tartalmi kérelmeket (2 jogszabalyi feltételek fenndlldsa esetén) azok
benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb huszondt napon beldl el kell biraini és a
dontésrdl az érintettet irdshan, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be,
elektronikus Gton értesiteni kell. A tdjékoztatast az Infotv. 15. § (1) bekezdése szerint kdnnyen
hozzaférhetd és olvashaté formaban, lényegre tord, vilagos és kozértheten megfogalmazott
tartalommal kell teljesiteni.

A érintett jogainak érvényesitése ingyenes, kivéve, ha az érintett a folyo evben azonos adatkdrre
vonatkozoan meghatérozott jogai érvényesitése irant ismételten kérelmet nyujt be, és e kérelme alapjan
az adatkezelé vagy az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljdrd adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adatainak helyesbitését, torlését vagy az adatkezelés korlatozasdt az adatkezel8 jogszerlen
melldzi.

A Hivatal az érintett jogainak ismételt és megalapozatlan érvényesitésével dsszefliggéshen kozvetlendl
felmeriilt koltségeinek megtéritését kdvetelheti az erintettél.

Ha a Hivatalnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez szilkséges informacidk
nyujtasat kérheti.
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6 A személyes adatok kezelésére vonatkozé alapelvek

Az Infotv. 4. §-a hatdrozza meg az adatkezelésre vonatkozd elveket. Ezen szempontok érvényesiilését a
Hivatal minden egyes azonositott adatkezelése soran biztositja.

Szemelyes adat

e kizardlag egyértelmlien meghatarozott, jogszeri celbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok gylijtésének és kezelésének tisztességesnek
és torvényesnek kell lennie;

e (sak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz
elengedhetetlen, a cél eléresére alkalmas. A szemeélyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szitkséges mértékhen és ideig kezelhetd.

e Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossdgat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

» Az adatkezelés soran arra alkalmas miiszaki vagy szervezési — igy kilondsen az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisilésével
vagy karosodasaval szembeni wvédelmet kialakitd - intézkedések alkalmazdsaval
biztositani kell a személyes adatok megfelels biztonsagat.

F A

7 Adatvédelmi hatasvizsgalat és el6zetes konzultacio

7.1 Adatvédelmi hatasvizsgalat

Az Adatkezeldnek aj adatkezelést megeidzéen hatdsvizsgalatot kell vegeznie arra vonatkozdan, hogy a
tervezett adatkezelési muveletek a személyes adatok védelmet hogyan érintik. A hatasvizsgalat abban az
esetben kotelezd, ha az adatkezelés valamely — kdlénosen ) technolégidakat alkalmazo — tipusa,
figyelemmel annak jellegére, hatokorére, koriiményére és céljaira, valdszinlisithetden magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nezve.

Az adatvédelmi tisztviselGnek az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzését szakmailag véleményeznie kell.
Az adatvédelmi hatasvizsgalatot kiiléndsen az aldbbi esetekben kell elvégezni:

a) természetes személyekre vonatkozo egyes személyes jellemzdk olyan mddszeres és kiterjedt
értékelése, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —alapul, és ameiyre a
termeészetes szemely tekintetében joghatdssal biré vagy a természetes személyt hasonléképpen
jelent8s mértékben érintd déntések éplinek;

b) a személyes adatok kilénleges kategdridi, vagy a biintetdjogi felelGsség megdllapitdsara
vanatkozd hatarozatokra és biincselekményekre vonatkozé személyes adatok nagyszamban
torténd kezelése; vagy

c) nyilvanos helyek nagymértékli, modszeres megfigyelése.
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A hatdsvizsgalat terjedjen ki legalabb:

a) a tervezett adatkezelési miiveletek moddszeres leirdsdara és az adatkezelés céljainak
ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos érdeket;

b} az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miiveletek szitkségességi és aranyossagi
vizsgalatara;

¢} az érintett jogait és szabadsagait érint6 kockazatok vizsgalatara; és

d} a kockazatok kezelését célzo intézkedések bemutatasara, ideértve a személyes adatok védelmét
és az Infotv.-nyel valé Gsszhang igazolasat szolgdld, az érintettek és mds személyek jogait és
jogos érdekeit figyelembe vevd garancidkat, biztonsagi intézkedéseket és mechanizmusokat.

Az Adatkezel§ adott esetben — a kereskedelmi érdekek vagy a kbzérdek védelmének vagy az
adatkezelési miiveletek biztonsaganak sérelme nélkill — kikérheti az érintettek vagy képvisel6ik
vélemeényét a tervezett adatkezelésrdl

Az adatkezelési miiveletek altal jelentett kockazat vdltozasa esetén, illetve sziikség szerint ellendrzést
lefolytatni annak értékelése érdekében, hogy a szemelyes adatok kezelése az adatvédelmi
hatéasvizsgalatnak megfelelden térténik-e.

A Rendelet hatalyba Iépése eldtt megkezdett adatkezelésekre nem sziikséges azonnali hatdsvizsgalatot
végezni, de az adatvédelmi intézkedések és feliilvizsgalatok rendszerébe illesztve, harom éven belil feliil
kell vizsgdlni valamennyi kockazatosnak itelt adatkezelést.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzéséhez a Szabalyzat mellékletében segédtabla keriilt csatolasra.

7.2 El6zetes konzultacio

Ha az adatvedelmi hatasvizsgélat soran megallapitasra keril, hogy az adatkezeles az adatkezel§ altal a
kockazatmérséklése céljabdl tett intézkedések hidnyaban valdszinlsithetden magas kockdzattal jar, a
személyes adatok kezelését megelzGen konzultdini kell a feliigyeleti hatésaggal.

A feligyeleti hatosagot tajékoztatni kell az adatkezelésben részt vevd adatkezeld, kdzés adatkezel8k és
adatfeldolgozok feladatkoreirdl, kildndsen vallalkozascsoporton beliili adatkezelés esetén, a tervezett
adatkezelés céljairdl és madjairdl, az érintettek jogainak védelmében hozott intézkedésekrdt és
garanciakrdl.

8 Adatvédelmiincidensek kezelése

Az esetlegesen felmerilé adatvédelmi incidensek kezelésének szabalyait a Hivatal ,Adatvédetmi
incidenskezelési szabalyzat”-a hatdrozza meg.
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9 Adatfeldolgozék

A Hivatal kizardlag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik vagy amelyek megfelelé garancidkat
nyujtanak az adatkezelésnek az Infotv. szerinti kdvetelményeinek biztositasara, és az érintettek jogainak
védelmét biztosito, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozdk igénybe vételére vonatkozd szabalyok:

¢+ Az adatfeldolgozé az adatkezelS elGzetesen irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa
nélkil tovdbbi adatfeldolgozdt nem vehet igénybe.

e Az adatfeldolgozod dltal végzett adatkezelést irdsos szerzédésbe kell foglalni, mely szerzddés
tartalmazza az adatkezelés targyat, idétartamat, jellegét és céljat, a személyes adatok tipusat, az
érintettek kategdridit, valamint az adatkezel6 kotelezettségeit és jogait A szerzddésben rogziteni
kell, hogy az adatfeldolgozd:

a.

a személyes adatokat kizardlag az adatkezeld irdsheli utasitasai alapjan kezeli - beleértve
a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkézi szervezet szamara
vald tovabbitdsat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozéra
alkalmazandé unios vagy tagallami jog irja el§; ebben az esetben errdl a jogi elGirdsrol az
adatfeldolgozd az adatkezeldt az adatkezelést megelGzéen értesiti, kivéve, ha az
adatkezels értesitését az adott jogszahalyfontos kdzérdekbdl tiltja;

biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kitelezettséget vallalnak vagy jogszabdlyon alapulé megfeleld titoktartasi kbtelezettség
alatt allnak;

meghozza az adatok biztonsaga érdekében szilkséges, eldirt intézkedéseket;

tiszteletben tartja a tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére vonatkozd bejelentési
feltételeket;

az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az adatkezelét abban, hogy teljesiteni
tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolédd kérelmek
megvalaszolasa tekintetében;

segiti az adatkezeldt az adatbiztonsagra, incidenskezelésre és az adatvédelmi
hatdsvizsgalatra vonatkozd kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve az
adatkezelés jeliegét és az adatfeldolgozd rendelkezésére alld informacidkat;

az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kivetden az adatkezelé déntése
alapjan minden személyes adatot térol vagy visszajuttat az adatkezeldnek, és torli a
meglévé mdsolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagdllami jog a személyes adatok
tarolasat irja eld;

az adatkezel6 rendelkezésére bocsdt minden olyan informdciot, amely az e cikkben
meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz szikséges, tovdbbd amely
lehetdvé teszi és elfsegiti az adatkezeld altal vagy az altala megbizott mas ellenér altal
végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgaiatokat is.

MNddor Rendszerhdz Kft.,, 1152 Budapest, Telek u. 7-9. Tel.: +36 1 470-5000 Fax: +36 1 470-5011 | info@nador.hu | www.nador.hu

13119



v{ulur

10 Kozérdekl adatok nyilvanossaga

A Hivatal biztositja, hogy a kezelésében lévG kozérdekli adatot és kdzérdekbdl nyilvanos adatot, a
torvényben meghatdrozott kivételekkel, erre irdnyuld igény atapjan barki megismerhesse. A hivatal
kizzzétételi kdtelezettségének honlapjan tesz eleget.

Az dnkormanyzat pénzeszkdzeinek felhasznalasaval, az dnkormanyzati vagyonnal térténd gazdalkodassal
dsszefliggd, nettd 5.000.000,-Ft-ot elérd vagy azt meghalado értékii drubeszerzésre, épitési beruhazasra,
szolgdltatas megrendelésre, vagyonértékesitésre, vagyonhasznositdsra, vagyon vagy vagyoni érteki jog
atadasara, valamint koncesszidba addsra vonatkozd szerzédések megnevezését (tipusat), targyat, a
szerzddést kotd felek nevét, a szerzddés értékét, hatdrozott idGre kotott szerzbdés esetében annak
id6tartamat, valamint az emlitett adatok valtozasait - a 2. sz. melléklet adatai alapjan - a varos honlapjan
kdzze kell tenni.

Az egyes hatdsagi és mas konkrét (igyek intézésére, a jogszabdlyi elGirasokra, illetve egyéb kozérdekii
adatokra vonatkozd szdbeli vagy irasbeli informacidkérésnek feladatkdrén belll — sajto esetében a
jegyzd és a polgarmester elézetes tajékoztatdsa és egyetértése mellett — minden kéztisztviseld koteles
pontosan és haladéktalanul eleget tenni.

A kézérdekii adat megismerése irdnti igény az Infotv. 28. § {1) alapjan széban, irdsban vagy elektronikus
Gton terjeszthetd be. Az adatigénylés feltételeit és hataridejét az Infotv. 29. §-a alapjan kell teljesiteni.

11 Adatbiztonsagi intézkedések

A Hivatal a kezelt személyes adatok megfeleld szintli biztonsaganak biztositasa érdekében az érintettek
alapvetd jogainak érvényesileset az adatkezelés altal fenyegetd — igy kiillonosen az érintettek kilonleges
adatainak kezelésével jara — kockazatok mertékéhez igazodd miiszaki és szervezési intézkedéseket tesz.

A Hivatal az dllami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardl szolo 2013. évi L.
térvény, tovdbba a biztonsdgi osztlyba és biztonsagi szintbe soroldsra vonatkozd kdvetelményekrdl
52016 41/2015. (VIl. 15.) BM rendelet rendelkezéseibél kovetkezd, a rendszer biztonsagi osztdlyba
soroldsa alapjan hozza meg az adatbiztonsagi intézkedéseit.

A biztonsagi intézkedéseket kiléndsen, de nem kizardlag a Hivatal mindenkori Informatikai Biztonsagi
Szabalyzata és az ahhoz kapcsolddd egyéb informatikai szabdlyzatok tartalmazzak, az ehhez kapcsolddo
nyilvantartasi kotelezettségekkel egyitt.
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12 Egyiittmikodés a felligyeleti hatdsaggal

A Hivatal, mint Adatkezel$ és Adatfeldolgozé, feladatai végrehajtdsa soran a feligyeleti hatésaggal —
annak megkeresése alapjan — egyit

dr. Kovacy Gabor

polgdrmester cimzetes ffGjegyzd
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1. sz. Mellékelt: Adatvédelmi hatasvizsgalat, értékeld tabla

ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT ERTEKELO TABLA

Mddszeres leiras késziiit az adatfeldolgozasrdl

Figyelembe vették az adatkezelés jellegét,
hatékarét, korilmeényeit és céljait

A személyes adatokat, a cimzetteket, valamint a
személyes  adatok  taroldsanak  idGtartamat
rogzitették

Funkciondlis leirds késziilt az adatkezelési
miveletrd!

A személyes adatokhoz haszndlt eszkdzdket
{hardverek, szoftverek, halozatok, szemelyek,
papirok vagy papiralapd tovabbitasi csatornak)
azonositottak

Figyelembe vették a jovahagyott magatartasi
kédexek eldirasainak teljesitését

Ertékelték a sziikségességet és az aranyossigot

A rendelet betartdsdra irdnyuld intézkedéseket
meghatéroztik; figyelembe véve az aldbbiakat

Az adatkezelés aranyossagat és szlkségességét
elémozdito intézkedések a kovetkezdk alapjan
meghatarozott, kifejezett és jogos cél(ok)

az adatkezelés jogszeriisége

megfeleiGek, relevansak, eés a szlkséges
adatokra korlatozédnak

korlatozott taroldsi idGtartam

Az érintettek jogait tAmogatd intézkedések

az erintetteknek nyujtott tajékoztatas

betekintési jog és az adathordozhatdsaghoz
valo jog
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a helyesbitéshez és a torléshez vald jog

kifogasoldsi  jog és az adatkezelés
korlatozasahoz vald jog

az feldolgozokkal fennallé kapcesolatok

a nemzetkdzi adattovabbitashoz kapcsolddd
garanciak

elGzetes konzultacio

Az érintett jogait és  szabadsdgait érintd
kockazatokat kezelik

a kockazatok forrasat, jellegét, egyediségét és
sulyossagat  felmérték vagy konkrétabban
mindegyik kockazat (jogosulatian hozzaférés,
nemkivanatos mddositas és az adatok eltlinése)
esetében az érintettek szemszdgébdl

figyelembe vették a kockazatforrasokat

az érintettek jogaira és szabadsagaira
esetlegesen gyakorolt hatasokat
beazonositottak olyan eseményekre
vonatkozdan, mint a jogosulatlan hozzaférés,
a nemkivanatos modositds és az adatok
eltinése

az esetleg jogosulatlan  hozzdféréshez,
nemkivanatos maodositashoz vagy adatok
elt(inéséhez vezetd veszelyeket
beazonositottak

felmérték a valdszinuséget és a sllyossagot

az emlitett kockdzatok orvosldsara iranyuld
intézkedéseket meghataroztak

Az érdekelteket bevontdk

kikérték az adatvédelmi tisztviseld tanacsat

adott esethben kikértek az  érintettek
véleményét
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2. sz. Mellékelt: Adatlap a nettd 6tmillié Ft-ot elérd vagy azt meghalado érték(
szerzO0dések adatainak kdzzétételéhez

o . . | ADATLAP
Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Polgarmesteri
Hivatala . . -
a netto 6tmillié forintot elérS vagy azt
meghaladd értékii szerzédések adatainak
kdzzétételéhez
wrersereneee. O52tAlY

Az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXI. tdrvény 1.
melléklet Ill. Gazdalkodasi adatok 4. pontja alapjan Zalaegerszeg Megyei Jogl Varos Onkormanyzata
pénzeszkdzei fethasznalasaval, az onkormanyzati vagyonnal torténé gazdalkoddssal dsszefliggh, 6tmillio
forintot elér6 vagy azt meghaladd érték{i arubeszerzésre, épitési beruhdzasra, szolgaltatds
megrendelésre, vagyonértékesitésre, vagyonhasznositasra, vagyon vagy vagyoni értékii jog atadasara,
valamint koncesszioba adasra vonatkozd szerzédéssel kapesolatban a vdros honlapjan az alédbbi adatok
valtozasanak kbzzétételét kérem:

A szerz6dés megnevezése (tipusa):

A szerzddes targya;

A szerzBdést kitd felek neve:

A szerzédés — AFA nélkiil szamitott - értéke:

Hatarozott idére kotétt szerzGdés esetében annak idétartama:

A nemzetbiztonsagi, illetve honvédelmi érdekkel kozvetleniil Osszefiiggd beszerzések adatai, a
mindsitett adatok kivéteiével:

A szerzddés létrejottének iddpontja:

Zalaegerszeg, ......8V ... hO Lnap

osztilyvezetd aldirasa

" A megfeleld szovegrész aldhiizand6!

Mador Rendszerhaz Kft., 1152 Budapest. Telek u 7-9. Tel.: +36 1 470-5000 Fax: +36 1 470-501% | info@nador.hu | www.nador.hu

18/19



v;idur

Az adatlapot az adatok kézzététele érdekében atvettem:
Zalaegerszeg, ........ BY e ho ... nap
Az adatok hozzaférhetdségének lejarta (5 év):

BV ho ......nap

T T R T T P PR PRI PP

kdzzétételt végzd alairdsa
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